Zavérecna zprava projektu specifického vyzkumu — zakazka ¢. 2120

N&zev projektu: PILOTNI STUDIE RIZIK A RIZIKOVYCH SITUACI PRI POSKYTOVANI SOCIALNICH
SLUZEB

Specifikace resSitelského tymu

Odpovédny resitel:
JUDr. Miroslav Mitléhner, CSc.
email: miroslav.mitlohner@uhk.cz
tel.: 493 331 341

Studenti doktorského studia na PdF UHK:

Studenti magisterského studia na PdF UHK:
Bc. Michaela Brabcova
email: michaela.brabcova@uhk.cz
Bc. Monika KoSnerova
email: monika.kosnerova@uhk.cz

Skolitelé doktorandd:

Dalsi vyzkumni pracovnici:
Mgr. Jan Hlousek
e-mail: jan.hlousek@uhk.cz
tel.: 493 331 364

Celkova castka pridélené dotace: 19 000 K¢
Strucny popis postupu pfi FeSeni projektu (max. 2 strany)

Po prijeti informace o podpore vyzkumného projektu byly osloveny studentky oboru socidlni
prace Bc. Miachela Brabcova a Bc. Monika Kosnerova, aby zpracovaly z teoretickych pramend
vychodiska praktické ¢asti vyzkumu.

Béhem kvétna 2010 byla dohodnuta vyzkumnd strategie a metodologie. Samotny sbér dat
probihal v obdobi od ¢ervna 2010 do zafi 2010 a byl realizovan prostfednictvim kvalitativnich
rozhovorl s pracovniky a pracovnicemi zafizeni socialnich sluzeb. Jednotlivé otazky byly
pokladany technikou strukturovaného rozhovoru. Osloveno bylo 17 zafizeni socidlnich sluzeb.
V jednom zafizeni socialnich sluzeb (domov pro seniory) byly realizovdny rozhovory se ¢tyfmi
pracovnicemi. Bylo tedy provedeno 21 rozhovorli se socidlnimi pracovnicemi a socidlnim
pracovnikem. Jednalo se o tfi domovy pro seniory, dva azylové domy, jedno zafizeni se sluzbou
azylovy dim a domov pro seniory, domov pro osoby se zdravotnim postizenim, Ustav socialni
péce pro Zeny s mentalnim postizenim, domov na pul cesty, stfedisko respitni péce (odlehcovaci
sluzba), socialné aktivacni sluzbu pro rodiny s détmi, sluzbu nasledné péce pro osoby s dusevnim
onemocnénim, zatizeni socidlnich sluzeb Fokus, kontaktni centrum, centrum krizové intervence,
pedagogicko-psychologickou poradnu a oddéleni pomoci v hmotné nouzi (dradu PO3 ve
stfredoceském kraji).

Od fijna do listopadu 2010 probihalo zpracovani rozhovor( a tvorba odbornych ¢lankd.
Vyzkumné Setteni odhalilo celou fadu rizik, ktera vyzkumny tym rozdélil do téchto Ctyr skupin:


mailto:jan.hlousek@uhk.cz

1. Objektivni rizika, kterd ohroZuji uzivatele sluZeb (napf. vypadnuti z okna, porouchany
kotel, vytah atd.). Tato rizika byly zaznamenany hlavné u pobytovych sluzeb (domov pro
seniory, domov pro osoby se zdravotnim postizenim, azylovy diim, centrum krizové
intervence).

2. Subjektivni rizika vyplyvajici z uzivateld samotnych (agresivita, pozivani navykovych latek,
zranéni klienta, zhorseni zdravotniho stavu klienta, nedodrzovani pravidel ze strany
klientd).

3. Eticka rizika, ktera souviseji se samotnou praci poskytovatel(, napr. eticka dilemata,
problémy se zakazkou klienta, kontakt se tfeti osobou (ohrozeni davéry atd.).

4. Profesni rizika, kterd ohrozuji samotné poskytovatele sluzeb nebo jejich zaméstnance
(syndrom vyhoteni, pracovni Uraz, nemoc, nefunkénost pocitacové sité, zavady
elektrospotrebicll, okradeni pfi prevozu financi, ohroZeni dobrovolnik( pfi schiizkach s
klientem apod.).

Ze zjisténych skutecnosti byly béhem listopadu a prosince 2010 vypracovany tfi ¢lanky.
V prosinci 2010 byl pfijat ¢lanek do recenzniho fizeni ¢asopisu Pravnik.

Spinéni kontrolovatelnych vysledk reSeni

Dle planu mély byt vysledky vyzkumu publikovany v ¢asopise Pravnik a ¢asopise Socidlni prace
(recenzované, impaktované casopisy v ceském jazyce).

Clanek pro &asopis Pravnik byl pfijat do recenzniho fizeni. Publikace &lanku se pfedpokladd na
kvéten 2011.

Redakéni uzavérka ¢isla 4/2010 Casopisu Socialni prace (Socidlna praca) probéhla jesté pred
ukonéeném vyzkumu. O vydani ¢lanku v nékterém nasledujicim tematickém cisle se jedna.
Mimo plan budou vysledky vyzkumu publikovany v recenzovanych ¢asopisech Zdravotnictvi a
pravo a Revue socidlnych sluzeb, ktery vychazi na Slovensku.

Vzhledem k tomu, Ze k publikaci vysledkl vyzkumu dosud nedoslo, nemohl byt zaznam do OBD
zadan.

Pfehled realizovanych vydaja:

a) osobni naklady (mzdy, odmény, odvody na zdravotni, socialni a Urazové pojisténi, tvorba
socialniho fondu, dohody o provedeni prace a dohody o pracovni ¢innosti)

0 K¢.

b) stipendia
9 000 Kc.

Stipendia byla uréena dvéma studentkam magisterského studia Michaele Brabcové (4 500 K¢) a,
Monice KoSnerové (4 500 K¢), které se na vyzkumu vyznamné podilely a to i ve zkouskovém
obdobi a b&éhem prazdnin.

c) materidlové naklady (vydaje na porizeni drobného dlouhodobého hmotného majetku,
nehmotného majetku — software, kanceldrské potreby, ostatni material) a jejich stru¢né

3 099,45 K¢ - Kancelarské potreby

5 820,45 K¢ - Odborné publikace

Kancelarské potreby predstavuji nakup nezbytnych potreb pro pldnovani, realizaci a
zpracovani vyzkumu (papir, toner do tiskarny, diar apod.)

Odborné publikace predstavuji nezbytnou podminku pro formulovani vychodisek vyzkumu.
Jednalo se predevsim o publikace pravni, ale také publikace metodologické a teoretické

v oblasti socialni prace. Publikace jsou zarazeny do fondu knihovny UHK.




d) dalsi ndklady (sluzby, jiné vydaje) a jejich stru¢né zdlvodnéni

1080 K¢ - konferencni poplatek

Konferencni poplatek hlavniho fesitele JUDr. Miroslava Mitléhnera, CSc. byl nezbytny pro
Ucast na konferenci, na které bylo mozné nejsndze zkontaktovat a dohodnout zafizeni, ve
kterych byl realizovan sbér dat. Tento ndklad usetfil vyzkumnému tymu mnoho c¢asu i
energie.

Ptiloha:
a) Rukopis ¢lanku predloZzeného do recenzniho fizeni ¢asopisu Pravnik
b) ,Vysledovka“ z ekonomického informacniho systému Magion — vyuctovani dotace

Datum: 3. 1. 2011

Podpis odpovédného T esitele:



