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Uvod

Tato zprava o vnitfnim hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich
¢innosti (dale jen ,zprdva o vnitfnim hodnoceni®) je vypracovana na zakladé
zakona ¢&. 111/1998 Sb., zakon o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich
zakon, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,zdkon o vysokych skolich®), jenz
uklada vysokym Skolam povinnost vypracovat zpravu o vnitfnim hodnoceni
v terminech stanovenych vnitfnim predpisem, nejméné vsSak jednou za pét let,
a kazdoroc¢né ji aktualizovat o dodatek, ktery popisuje zmény dosazené v kvalité
avridicich opatienich. Vnitini pfedpis Pravidla systému zajistovdni a vnitrniho
hodnoceni kvality Univerzity Hradec Krdlové uvadi, Ze na Univerzité Hradec
Kralové (UHK) je zprava zpracovavana jednou za pét let.

Prvni zpravu o vnitfnim hodnoceni UHK zpracovala vroce 2018 a zahrnula do ni
zejména obdobi let 2013-2017. V souladu s vnitinim predpisem se tato zprava
zamérfuje na obdobi let 2018-2022 a jejim cilem je uvést, jaka probéhla na UHK
hodnoceni, jaké byly jejich hlavni vysledky a jaka byla prijata opatfeni. Soucasti je
i vyhodnoceni silnych a slabych stranek, prileZitosti a rizik a uvedeni doporuceni
pro dalsi rozvoj univerzitnich ¢innosti a systému zaji§tovani a vnitfniho hodnoceni
kvality. Zprava je vytvarena jako kvalitativné pojaté sebehodnoceni vlastnich
¢innosti. V priloze jsou uvedeny kvantitativni udaje, které sleduji posuny UHK
v predmétném pétiletém obdobi dle vybranych ukazateli. Zprava se zamétuje na
univerzitni Uroven anezahrnuje dal$i aktivity v zajiStovani a hodnoceni kvality,
které probihaji jen na jednotlivych fakultach.

Vzhledem ktomu, Ze na UHK vuvedeném obdobi probéhla kromé vnitfnich
hodnoceni ivnéjsi hodnoceni, jsou vtéto zpravé prezentovany i jejich hlavni
vysledky a opatfeni z nich vzesla. Nejrozsahlejsim hodnocenim, kterym univerzita
vtomto ¢asovém ramci prosla, bylo hodnoceni prostrednictvim Institucionalniho
evaluaéniho programu (/nstitutional Evaluation Programme - IEP), ktery je spjat
s Evropskou univerzitni asociaci (European University Association - EUA). UHK si
zvolila hodnoceni zamérené zejména na vyzkum a vyuzivani jeho vysledkd, i tak se
vSak jednalo o komplexni hodnoceni, které zahrnulo celé spektrum univerzitnich
¢innosti, véetné fizeni a rozhodovacich procesti, vzdélavaci ¢innosti, zajiStovani
kvality, plnéni tfeti role a internacionalizace. Proces byl zapocat vroce 2021
a prvnim krokem byla sebehodnotici faze, jejimz vystupem byla sebehodnotici
zprava, ktera byla zaslana hodnotitelim. Nasledovaly dvé navstévy mezinarodniho
hodnotitelského tymu na UHK (26. aZ 28. dubna 2022, 31. kvétna aZ
3. ¢ervna 2022). Hodnotici zprava byla wuniverzité =zaslana vsrpnu 2022,
obsahovala celkem 26 doporuceni. Vysledky sebehodnoticiho procesu a vysledky
hodnoceni uvedené v zavérecné zpravé hodnotiteld jsou k jednotlivym ¢innostem
uvadény v prislusnych kapitolach. UHK v obdobi sledovaném v této zpravé (do
konce roku 2022) jesté nepfijala na zaklad¢ vysledki hodnoceni IEP EUA opatfeni
ani rozhodnuti o realizaci doporuceni, a to zejména s ohledem na to, Ze opatfeni



budou formulovana v kontextu doporuceni vyplyvajicich z dals§ich hodnoceni, ktera
byla dokonédena az na podzim roku 2022.

Zprava je Clenéna do péti kapitol. Cilem prvni kapitoly je predstavit systém
zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality na UHK a jeho promény v prislusném
obdobi. Piedstavuje hlavni vnitfni predpisy, fidici akty, zadkladni dokumenty
a aktéry systému vnitfniho hodnoceni kvality. Druha kapitola je zaméfena na
zajisténi a hodnoceni kvality vzdélavaci ¢innosti, tfeti kapitola se soustfedi na
zajisténi a hodnoceni kvality tvliréi ¢innosti a ¢tvrta je vénovana souvisejicim
¢innostem. Pata kapitola se zaméruje na pozici UHK v mezinarodnich Zebtic¢cich,
coz je také zahrnuto dle vnitfniho predpisu do hodnoceni kvality na UHK.

Zajistovani a hodnoceni kvality bylo vnékterych letech pifedmétného obdobi
ovlivhéno také epidemickou situaci a mimofadnymi opatienimi pfijimanymi
k zamezeni S$ifeni covidu-19. Univerzité se podafilo na tyto zmény reagovat
a procesy adekvatné prizptisobit mimoiadné situaci, zejména jejich prevedenim do

online podoby.



1 Systém zajistovani a vnitfniho hodnoceni kvality

Cilem této kapitoly je predstavit systém zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality
na UHK a jeho promény v prislusném obdobi. Predstavuje hlavni vnitini predpisy,
fidici akty, zadkladni dokumenty a aktéry systému vnitiniho hodnoceni kvality.
Na zavér je uvedeno zhodnoceni vpodobé shrnuti silnych a slabych stranek,
prilezitosti a rizik a také doporuceni pro dal$i rozvoj systému zajiStovani
a vnitfniho hodnoceni kvality.

1.1 Dokumenty v systému zajistovani a vnitfniho hodnoceni kvality

1.1.1  Vnitini predpisy

Systém zajiStovani a vnitintho hodnoceni kvality je zakotven ve vnitfnich
predpisech. Zakladnim vnitfnim pifedpisem pro systém zajiStovani a hodnoceni
kvality je Statut Univerzity Hradec Krdlové, ktery mj. zfizuje Radu pro vnitini
hodnoceni UHK (RVH UHK) a stanovuje jeji plisobnost, stejné jako zakotvuje
vnitfni predpisy dle § 17 odst. 1 pism. k) zakona o vysokych $kolach.

Podrobnosti k systému zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality uvadi vnitini
predpis Pravidla systému zajiStovdni avnitiniho hodnoceni kvality Univerzity
Hradec Krdlové. Vném jsou zakotveny zakladni pojmy, vychodiska a principy
zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality, stanovuje také organy a osoby v systému
zajistovani a hodnoceni kvality, opory a zdroje informaci pro hodnoceni, zakladni
dokumenty a upravuje pravidla pro zajiStovani a vnitfni hodnoceni kvality
vzdélavaci ¢innosti, tviircéi ¢innosti i souvisejicich ¢innosti.

Dal$im stéZejnim predpisem je Akreditacni rdd, ktery mj. upravuje vnitfni postupy
projednavani a schvalovani zadosti o udéleni, rozsireni ¢i prodlouZeni platnosti
akreditace studijnich program.

Mezi kli¢ové vnitfni piedpisy patii také Rdd Rady pro vnitini hodnoceni
Univerzity Hradec Krdlové, ktery stanovuje podrobnosti k ¢innosti a jednani tohoto
samospravného akademického organu, ktery je stéZejnim aktérem systému
zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality na UHK.

Se systémem zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality souvisi také dalsi vnitini
predpisy — napt. Jednaci vdd Akademického sendtu Univerzity Hradec Krdlové,
Volebni vdd Akademického sendtu Univerzity Hradec Krdlové a Jednaci rdd
Védecké rady Univerzity Hradec Krdlové, nebot oba tyto organy se ticastni procest
v zajiStovani a hodnoceni kvality.

Zapomenout nelze ani na Studijni a zkuSebni ¥dd Univerzity Hradec Krdlové, ktery
také obsahuje fadu ustanoveni, které jsou soucasti zajiStovani kvality (napf. role
garanta studijniho programu, rady studijnich programi, pravidla pro stanovovani
vedoucich kvalifikac¢nich praci apod.).



Systém zajisStovani a vnitfniho hodnoceni kvality byl vpfedmétném obdobi
daste¢né upravovan, coz vyustilo vprijeti novych podob nékterych vnitinich
predpist. Klicové zmény v nastaveni systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni
kvality ve vnitfnich pfedpisech byly schvaleny a registrovany v roce 2020. Tykaly se
Statutu, Pravidel systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality, Akredita¢niho
fadu a Radu Rady pro vnitini hodnoceni. Tyto upravy vnitfnich pfedpist reagovaly
zejména na vysledky hodnoceni zZadosti o institucionalni akreditaci UHK v roce
2018 a reflektovaly dosavadni zkuSenost UHK se systémem zajiStovani a hodnoceni
kvality. Dal$i zmény byly vyvolany situaci spjatou s epidemii covidu-19 a tykaly se
napft. toho, aby byly umoZnéno jednani samospravnych akademickych organti za
pouziti prostfedkd komunikace na dalku (tykalo se rady pro vnitini hodnoceni,
védecké rady a akademického senatu).

Tim, Zze UHK pribézné vyhodnocuje nastaveni vnitfnich piedpisti a v pripadé
potieby pruzné reaguje jejich Gpravami, je aktualni zakotveni systému zajisStovani

a vnitiniho hodnoceni kvality nastaveno tak, Ze odrazi sou¢asné potreby univerzity
a momentalné nejsou v pripravé zmény vnitinich predpisa v této oblasti.

1.1.2 Ridici akty

Systém zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality dotvaieji relevantni ridici akty.
V oblasti vzdélavaci ¢innosti se jedna napft. o rektorsky vynos ¢. 07/2020 Garanti
studijnich programii, jenZ zakotvuje univerzitni pravidla podrobnéji specifikujici
roli garantt studijnich programi na UHK.

Relevantnim dokumentem je také rektorsky vynos ¢&. 06/2021 Hodnoceni
vzdélavaci ¢innosti studenty, ktery navazuje na vnitini predpis Pravidla systému
zajistovdni avnitrniho hodnoceni kvality Univerzity Hradec Krialové a stanovuje
ramec pro hodnoceni vzdélavaci c¢innosti studenty vSech akreditovanych
bakalarskych a magisterskych studijnich programech na UHK. Zavadi hodnoceni
vyuky predmétd a zphsob vyhodnocovani jejich vysledki na celé univerzité.
Rektorsky vynos ¢.15/2021 Hodnoceni vzdéldvaci ¢innosti studenty doktorskych
studijnich programii, vydany vndavaznosti na stejny vnitfni predpis, stanovuje
univerzitni pravidla pro ziskavani zpétné vazby ke studiu od doktorandek
a doktorandt a pro vyhodnocovani vysledka této evaluace.

Na Akreditacni rdd Univerzity Hradec Krdlové navazuje rektorsky vynos ¢. 08/2021
Standardy studijnich programu Univerzity Hradec Krdlové, ktery stanovuje
poZadavky zavazné pro udéleni opravnéni uskutec¢novat studijni program v ramci
institucionalni akreditace pro oblast nebo oblasti vzdélavani a stanovuje podstatné
zmény ve studijnim programu v prubéhu jeho uskute¢inovani. Pfimérené se pouziva
i pro uskute¢novani studijnich programi akreditovanych Narodnim akredita¢nim
ufadem pro vysoké 3kolstvi (NAU). Rektorsky vynos & 07/2021 Organizace
procesu predkldddni vécnych zdmérii a ndvrhii Zddosti o akreditace studijnich



programii na UHK, rovnéZz navazujici na Akreditaéni fad, stanovi organizacni
pokyny k procesu predkladani téchto dokumentd radé pro vnitini hodnoceni.

Z hlediska zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality tviir¢i ¢innosti je vroce 2020
klicové zrizeni nového poradniho orgdnu UHK (Mezindrodni poradni komise
- MPK) a vytyceni jeho ptsobnosti a pravidel jednani (Jednaci ¥dd Mezindrodni
poradni komise Univerzity Hradec Krdlové). Do piisobnosti tohoto organu patii
poradenstvi napf. v oblasti hodnoceni kvality doktorského studia, systému
vnitfniho hodnoceni tviréi ¢innosti na UHK, hodnoceni mezinarodniho rozméru
tvirci ¢innosti, systému zapojovani postdoktorandi apod. V roce 2020 také doslo
k ¢astecné ipraveé programt na podporu védy a viyzkumu na UHK, jejichz ticelem je
koncepéni podpora rozvoje védy a vyzkumu (rektorsky vynos ¢. 15/2020 Programy
napodporu védy avyzkumu na Univerzité Hradec Krdlové).

V roce 2021 byly vydany nékteré fidici akty zamérené na rozvoj a zvySovani kvality
tviréi ¢innosti UHK. Mezi né patfi rektorsky vynos ¢. 02/2021 Motivacni systém
pro stabilizaci/rozvoj doktorskych studijnich programii, habilitacnich tizeni
arizeni ke jmenovdni profesorem na UHK.

V souvislosti s rozvojem zameéstnancti univerzity byl béhem roku 2020 vydan novy
ridici akt Kariérni rdd a pravidelné hodnoceni akademickych pracovniku
Univerzity Hradec Krdlové, jehoz hlavnim cilem je podpora kariérniho riistu
akademickych pracovnik, jenZ je dileZitou soucasti zajiStovani kvality vzdélavaci
¢innosti a ma vazbu predev§im na personalni zabezpeceni vyuky v akreditovanych
studijnich programech. Pro pracovniky na ostatnich pozicich byl zaveden novy
systém hodnoceni (rektorsky vynos ¢ 10/2020 Hodnoceni zaméstnancu UHK),
jehoz cilem je prispét k profesnimu i osobnostnimu rozvoji zaméstnanci a posilit
jejich motivaci k tomuto rozvoji.

V roce 2021 univerzita ptijala novy Eticky kodex Univerzity Hradec Krdlové, ktery
formuluje etické principy univerzity a predstavuje moralni zavazek pro jednani
jejich studujicich a zaméstnancli. K posuzovani podnéti ve véci porusSovani
principi nového etického kodexu je zrizena eticka komise, pravidla pro jeji
obsazovani a jednani uréuje Rdd Etické komise Univerzity Hradec Krdlové vydany
vtémZe roce. Dobudovanim etické infrastruktury univerzita posiluje kultivaci
svého vnitiniho prostredi a vnima ji jako slozku, ktera také prispiva k zajiStovani
kvality ¢innosti na UHK.

Aktualné univerzita ptipravuje fidici akt, ktery zakotvi organiza¢ni podrobnosti
k hodnoceni studijnich programi. Dluh ma univerzita vdobudovani univerzitniho
hodnoceni tviréi ¢innosti. Vnitini predpis z roku 2020 uvadi, Ze podrobnosti
vnitfniho hodnoceni tviir¢i ¢innosti, véetné jeho zajiSténi, jsou stanoveny ridicim
aktem rektora, ktery v§ak doposud nebyl vydan.



1.1.3 Strategické dokumenty UHK

Soucasti systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality UHK jsou taktéz
strategické, koncepcni a dalsi dokumenty, jako je strategicky zamér a kaZdoroc¢ni
plan jeho realizace, bilan¢ni zprava o plnéni planu realizace strategického zaméru,
vyro¢ni zprava o ¢innosti avyro¢ni zprava o hospodareni UHK. VSechny tyto
dokumenty univerzita zvefejiuje na svych webovych strankach.

Soucasny strategicky zamér univerzity byl schvalen vroce 2021 a vytycuje
univerzitni strategii na desetileté obdobi. Uvadi vizi a misi UHK, stejné jako
priority a cile, jichZ chce dosahnout, a opatfeni, ktera k jejich naplnéné maji vést.
Ve své vizi UHK zdtraznuje: atraktivitu studijnich programii a dalSich forem
vzdé€lavani; vysoce hodnocenou a spoledensky prospésnou tviirci ¢innost a cenéné
védecko-vyzkumné vysledky; spole¢enskou odpovédnost a otevienost instituce,
ktera aktivné prispiva k formovani verejného prostoru; pevné zakotveni v regionu
a spolupraci s externimi partnery a prispivani k napliovani potfeb mésta, kraje
ajejich obyvatel; internacionalizaci a rozvoj globalniho potencialu v oblasti
mezinarodni spoluprace; soustavné zkvalithovani prostfedi pro studenty
i zaméstnance. Misi UHK, ktera je rovnéz uvedena ve strategickém zameéru,
je $ifeni poznani v ramci regionalniho i globalniho spoledenstvi, coZz odrazi
charakter univerzity i jeji ambice. UHK je regionalni vysokou Skolou a je si toho
védoma, nerezignuje vSak na globalni charakter a klade znac¢ny dtraz na
internacionalizaci svych ¢innosti.

Strategicky zamér zahrnuje ¢tyti strategické priority. Prvni priorita UHK atraktivni
ainspirativni je zaméfena na oblast vzdélavaci ¢innosti. Druha priorita UHK
dynamicka a excelentni se tyka tvir¢i ¢innosti a doktorského studia. Tteti priorita
UHK oteviena a odpovédna formuluje cile a opatfeni zejména v oblasti spoledenské
odpovédnosti, péce o zaméstnance a budovani UHK komunity a sdilené identity.
Ctvrta priorita UHK moderni a efektivni pokryva strategické fizeni, efektivitu
vnitfnich procest a infrastrukturu. Pfilohou strategického zaméru je Strategie
internacionalizace Univerzity Hradec Kralové od roku 2021, kterd rozpracovava

mezinarodni rozmér ¢innosti UHK.

Nedilnou soucasti implementace vytycené strategie jsou kaZdoroc¢ni plany realizace
strategického zaméru, jeZ konkretizuji jednotliva opatfeni a kroky, které UHK
vdaném roce ucini. Napliovani cil je hodnoceno prostiednictvim bilanc¢nich
zprav o plnéni planu realizace za kazdy kalendarni rok, které jsou projednavany
akademickym senatem. Ve strategickém zaméru jsou také formulovany
kvantitativni indikatory, které jsou kazdoro¢né vyhodnocovany, v relevantnich
pripadech jsou uvedeny cilové stavy, kterych chce univerzita dosdhnout. V prabéhu
napliovani strategického zaméru UHK planuje zajistit nezavislou evaluaci jeho
implementace, ktera se zaméfi na zhodnoceni toho, jak byly dosaZeny vytycené cile
a jaky dopad mély realizované aktivity.
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UHK také planuje pfijmout strategii vyzkumné organizace, ktera navazuje na
strategicky zamér a ktera podrobnéji rozpracovava klicova témata, jeZ jsou spjata
s ¢innosti UHK coby vyzkumné organizace, a stanovuje konkrétnéjsi cile, které
maji byt dosaZeny ve stifednédobém horizontu, a to do konce roku 2025. Navrh této
vyzkumné strategie UHK predlozila Mezinarodni poradni komisi (MPK, viz pod
kapitola 1.2.2) a také v ramci hodnoceni IEP EUA (viz podkapitola 3.3).

Mezi strategickym fizenim a zajiStovanim kvality existuje na UHK tzké propojeni.
Nejenze se hodnoceni mimo jiné opira o strategické dokumenty, propojeni je
zfejmé i z hlediska organizaéniho, nebot v ¢ele oddé€leni kvality a strategie, které
vytvaii zazemi jak pro strategické fizeni, tak pro systém zajistovani kvality, stoji
prorektor pro strategii a rozvoj, ktery rovnéz dle vnitinich pravidel ma koordinovat
systém zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi
souvisejicich ¢innosti.

1.1.4 Dalsi dokumenty

Dalsimi dokumenty, které hraji klicovou roli vsystému zajiStovani a vnitfniho
hodnoceni kvality UHK, jsou zpravy o vnitfnim hodnoceni a jejich kaZzdoro¢ni
dodatky a sebehodnotici zpravy.

V souladu se zdkonem o vysokych Skolach jsou sebehodnotici zpravy popisujici
a hodnotici naplnéni jednotlivych pozadavku vyplyvajicich z pfisluSnych standardd
pro akreditace soucasti kazdé Zadosti o akreditaci studijniho programu.

Sebehodnoceni bylo nedilnou soucasti neuspésSné Zadosti o institucionalni
akreditaci, kterou UHK podala v roce 2018. Z4adost obsahovala jednu oblast
vzdélavani (Historické védy) a tykala se vSech typG studijnich programt
(bakalarské, magisterské, doktorské). V fijnu probéhly navstévy dil¢ich
hodnoticich komisi (komise pro institucionalni prostfedi a komise pro prislusnou
oblast vzdélavani). Vzhledem ktomu, Ze dil¢i komise pro oblast vzdé¢lavani
doporucila udéleni institucionalni akreditace pouze pro bakalarsky stupen studia
adiléi komise pro institucionalni prostfedi udéleni institucionalni akreditace
nedoporucila, bylo vysledné stanovisko hodnotici komise nedoporucujici, stejné
jako stanoviska zpravodajt. UHK Zadost o udéleni institucionalni akreditace vzala
zpét. Na zaklad€ hodnoceni hodnotici komise k institucionalnimu prostfedi UHK
prijala fadu opatfeni, ktera se tykala nastaveni jejitho systému zajisStovani
a vnitfniho hodnoceni kvality.

Rozsahlou sebehodnotici zpravu UHK pfipravila vsouvislosti s hodnocenim
IEP EUA. Na podzim 2021 byla na UHK sloZzena sedmiclenna sebehodnotici
skupina. Vjejim cele stala prorektorka pro strategii a rozvoj, dalSimi ¢leny byli
prorektorka pro zahrani¢ni vztahy, prorektor pro védu a tviréi ¢innost, vedouci
oddéleni strategie a projektd Prirodovédecké fakulty a spolupracovnik Kancelate
transferu technologii UHK, manazerka kvality a dva zastupci studujicich (jeden
¢len univerzitniho akademického senatu z Pedagogické fakulty, jeden doktorand
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z Filozofické fakulty). Skupina byla zamérné sloZena tak, aby zahrnovala
riznorodé pohledy azkuSenosti, coz umoZnovalo komplexnéjsi hodnoceni
soucasného stavu. Skupina pripravila sebehodnotici zpravu, ktera byla v roce 2022
pfedlozena k projednani prisluSnym organtm (kolegium rektora, akademicky
senat, rada pro vnitfni hodnoceni) a nasledné zaslana hodnotitelim. V dalsich
¢astech této zpravy jsou hlavni vysledky sebehodnoticiho procesu uvadény.

1.2 Organy v systému zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality

V systému zajiStovani a hodnoceni kvality ptisobi Siroka Skala aktért. Jedna se
o organy UHK, organy fakult UHK a zaméstnance univerzity, ktefi maji usilovat
o podporu soustavného zlepSovani kvality ¢innosti.

Plisobnost, pravomoci a odpovédnost organti UHK, organt fakult UHK a dalSich
pracovist UHK v systému zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality UHK se fidi
zakonem, statutem, organizaénim a vnitinim fadem UHK a dalS$imi vnitfnimi
predpisy a fidicimi akty UHK a fakult.

Vzhledem ktomu, Ze ustfednim samospravnym akademickym organem pro
zajiStovani a vnitini hodnoceni kvality je Rada pro vnitini hodnoceni UHK, je nizZe
podrobnéji zhodnocena jeji ¢innost. Dale je pozornost upfena na Mezinarodni
poradni komisi (MPK), kterou UHK zfidila vroce 2020 a ktera zprostfedkovava
UHK pohled zahrani¢nich odbornikti na jeji ¢innosti a dava doporuceni zaloZena
na mezinarodni dobré praxi

1.2.1 Rada pro vnitini hodnoceni UHK a jeji ¢innost

Garantem systému zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality je Rada pro vnitini
hodnoceni UHK. RVH byla ptivodné zfizena jako osmnacti¢lenny organ, jehoz
¢lenové byli jmenovani zejména z fad akademickych pracovnikd fakult s ohledem
na zastoupeni oblasti vzdélavani a védnich obort a také z fad vedeni univerzity
(prorektor) a fakult (prodékani).

Na zdakladé vysledki hodnoceni Zadosti o instituciondlni akreditaci a po
zhodnoceni dosavadni ¢innosti RVH doslo v roce 2019 ke zméné poctu ¢lend,
ktery byl sniZzen na 12. Upravou vnitfnich pfedpist byla zavedena nesluditelnost
¢lenstvi v RVH s funkci prorektora, dékana a prodékana a rovnéz byla nastavena
opatfeni pro zabranéni stretu zajmu pfi hlasovani.

Vroce 2019 bylo na rektoratu UHK zaloZeno nové oddéleni (oddéleni kvality
a strategie), ¢imZ rada pro vnitfni hodnoceni (a dal$i relevantni organy) ziskaly
doposud chybéjici organizaéni a administrativni podporu vsystému zajiStovani
a vnitfniho hodnoceni kvality vzd€lavaci, tvliréi a s nimi souvisejicich ¢innosti. Od
zari 2021 doslo personalni zménou na pozici tajemnika RVH UHK k efektivnéjsimu
propojeni ¢innosti rady pro vnitini hodnoceni a jejiho podptrného zazemi, nebot
pozice tajemnika je nyni obsazena z fad ¢lenek oddéleni kvality a strategie.

12



RVH vroce 2018 zasedala celkem sedmkrat (17.ledna, 21.tunora, 26.biezna,
20. ¢ervna, 19. zari, 21. listopadu, 12. prosince), v roce 2019 sedmkrat (24. ledna,
13. bfezna, 15. kvétna, 20. ¢ervna, 2.fijna, 12.listopadu a 17. prosince), vroce
2020 étyrikrat (14. ledna, 12. inora, 13. kvétna a 10. ¢ervna), v roce 2021 desetkrat
(21.ledna, 22.tunora, 24.bfezna, 21.dubna, 19. kvétna, 22.c¢ervna, 22.zari,
20. fijna, 24. listopadu, 15. prosince) a v roce 2022 osmkrat (26. ledna, 23. inora,
16. brezna, 20. dubna, 18. kvétna, 22. ¢ervna, 21. zafi, 15. prosince).

NiZ$i pocet zasedani RVH UHK v roce 2020 byl zplisobem absenci zasedani ve
druhé poloviné roku kviili skoné¢enému funkénimu obdobi ¢lent a ¢lenek RVH UHK
adlouhému procesu sestavovani rady na dal$i funkéni obdobi (ktery byl
organizacné naroc¢néjsi vzhledem kprotiepidemickym opatfenim proti Sifeni
covidu-19). UHK jiz pfijala opatfeni organiza¢ni povahy i zmény vnitfnich
predpist, aby se tato situace neopakovala a aby se do budoucna jiz nestalo, Ze tento
kli¢ovy organ po néjakou dobu nemiize vykonavat svou ¢innost.

Soucasné funkéni obdobi ¢lenek a ¢lentG rady pro vnitfni hodnoceni zacalo
v prosinci 2020. Kromé ¢lenti vyplyvajicich ze zakona o vysokych skolach (rektor,
predseda akademického senatu, ¢len zfad studujicich) jsou c¢leny akademicti
pracovnici a akademické pracovnice jednotlivych fakult. Neni zastoupen Zadny
externi ¢len. Béhem soucasného funkéniho obdobi rady doslo ke dvéma zménam
vjejim sloZzenim, a to z dvodu vzdani se ¢lenstvi (v pribéhu roku 2021 se vzdal
Clenstvi ¢len RVH z Filozofické fakulty, vroce 2022 rezignoval na své ¢lenstvi
zastupce studujicich). Proces doplnéni rady novym ¢lenem zabral v obou pripadech
nékolik mésicd, po prechodnou dobu tak RVH méla obsazeno jen 11 mist.

Hlavni naplni zasedani RVH UHK vpredmétném pétiletém obdobi bylo
projednavani Zadosti o ud€leni, prodlouZeni ¢i rozsifeni akreditace studijnich
programi, které jsou po schvalni v radé zasilany Narodnimu akreditaénimu dfadu
pro vysoké $kolstvi (NAU), nebot UHK nem4 udélenu institucionalni akreditaci.
RVH dale projednavala vécné zaméry akreditaci ainformace o zménach
vuskuteénovanych studijnich programech. Zabyvala se také uspéSnosti
akredita¢nich Z4adosti na NAU a nejéetnéj$imi pfipominkami, které hodnotitelé
k zadostem UHK maji.

RVH v roce 2018 ptipravila prvni univerzitni zpravu o vnitfnim hodnoceni kvality
avletech 2019, 2020, 2021 a 2022 k ni pripravila dodatek za piredchazejici rok.

Na svych zasedani se rovnéZ RVH zabyvala nastavenim systému zajiStovani
a vnitifniho hodnoceni kvality — projednala napf. relevantni zmény ve vnitinich
pfedpisech (kterymi jsou Pravidla systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni
kvality, Akredita¢ni ¥4d a Rad Rady pro vnitfni hodnoceni), na né navazujici
relevantni fidici akty ¢i nastaveni zptisobu ziskavani zpétné vazby od ucastnikt
programi celoZivotniho vzdélavani. Zabyvala se také vznikem oddéleni kvality,
naplni jeho ¢innosti a zptisobu spoluprace s RVH. Projednavala interni metodické
materialy k akreditacim studijnich programd.
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RVH se na svych zasedani pribézné vénovala vysledkim hodnoceni, které
vyplyvaji z vnitfnich procest (napf. hodnoceni vyuky predmétd v bakalarském
a magisterském studiu, hodnoceni doktorského studia, zpétna vazba od
studujicich sukoncenym studiem bez absolvovani). Byla seznamena
s doporucenimi Mezinarodni poradni komise (MPK).

RVH byla také ucastna piiprav vnéjSich hodnoceni - napf. hodnoceni vramci
Metodiky hodnoceni vyzkumnych organizaci a programt ucelové podpory
vyzkumu, vyvoje a inovaci (M 17+), kdy mj. projednala sebeevaluaéni zpravu UHK
khodnoceni vyzkumnych organizaci vsegmentu vysokych Skol. RVH byla
pribézné informovana o pripravé a pribéhu mezinarodniho hodnoceni IEP EUA,
projednala sebehodnotici zpravu a byla seznamena s vysledky hodnoceni.

Podrobnéjsi informace k projednavanym zalezitostem jsou k dispozici ve
zvetrejnénych zapisech ze zasedani RVH.

1.2.2 Mezinarodni poradni komise UHK

Vroce 2020 doslo ke zfizeni nového poradniho organu UHK - Mezinarodni
poradni komise (MPK) - a vytyceni jeho ptisobnosti a pravidel jedndni. Jedna se
o péti¢lenny organ, jeho ¢leny jmenuje rektor. Kazda fakulta rektorovi predklada
navrh jednoho zahrani¢niho odbornika, ktery mtize byt jmenovan ¢lenem MPK.
Funk¢ni obdobi je tiileté.

Vletech 2020-2022 v MPK zasedali: prof. Ing. Radovan Hudédk, PhD., (Technicka
univerzita v KoSiciach, Slovensko), prof. John R. Anchor, PhD, (University of
Huddersfield, Spojené kralovstvi), Teresita Maria Sevilla Pefiuela, PhD, (Pontificia
Universidad Javeriana, Kolumbie), prof. Teodorico de Castro Ramalho
(Universidade Federal de Lavras, Brazilie), prof. dr hab. Anna Wypych-Gawronska
(Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Dlugosza w Czestochowie,
Polsko) (do kvétna 2022), prof. Ts. Dr. Ali Bin Selamat (Universiti Teknologi
Malaysia, Malajsie) (od kvétna 2022).

Do ptisobnosti tohoto organu patii poradenstvi zejména v nasledujicich oblastech:
podpora strategického sméfovani univerzity a plnéni strategickych cild UHK,
hodnoceni kvality vzdélavaci Cinnosti, zvlasté pak kvality doktorského studia,
hodnoceni védecko-vyzkumného rozvoje univerzity aoptimalizace systému
vnitfniho hodnoceni UHK jako vyzkumné organizace, hodnoceni systému zapojeni
postdoktorandti na UHK, hodnoceni internacionalizace univerzity a podpora
rozvoje jeji mezinarodni spoluprace, podpora aktivit univerzity v oblasti jeji treti
role, podpora kreativity, podnikavosti a spoluprace s praxi na UHK, sdileni dobré
praxe a zkuSenosti se zahrani¢nimi vysokymi Skolami.

Zasedani MPK se obvykle t¢astni rektor univerzity, dalsi ¢lenové vedeni univerzity
dle projednavanych témat, zastupci vedeni fakult a pripadné dalsi hosté. Prvni
jednani MPK probéhlo v prosinci 2020, vzhledem k epidemické situaci a cestovnim
omezenim se uskutecnilo v online podobé. Obsahem prvniho setkani komise bylo
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predevsim predstaveni univerzity a jejich jednotlivych soucasti, zejména z hlediska
zaméfeni ve vzdélavaci itviréi Cinnosti, predstaveni hlavnich c¢innosti MPK
a diskuze nad tématy nastolenymi rektorem. V roce 2021 se MPK seSla dvakrat
(prvni zasedani probéhlo ve dnech 17. a 18. ¢ervna 2021, druhé 29. a 30. listopadu
2021). V obou pfipadech se jednalo o jednani prostiednictvim online platformy.
Vroce 2022 probéhlo zasedani MPK konané na pidé univerzity, a to ve dnech
6.az 8. ¢ervna 2022. Clenové MPK navstivili prostory rektoratu i budovy vsech
fakult. Posledni zasedani vtomto funk¢énim obdobi se konalo opét online
(10. a 11. listopadu 2022).

Béhem svého puasobeni MPK univerzité sdélila fadu doporuceni v nékolika
oblastech cinnosti. Voblasti vnitintho hodnoceni MPK zdtraznila dtleZitost
a efektivitu tohoto nastroje. Vnitini hodnoceni by mélo zohlednit narodni nebo
mezinarodni kritéria hodnoceni univerzit, narodni pravidla financovani univerzit,
akredita¢ni standardy, kritéria kariérniho rtstu, hodnoceni akademickych
pracovnikt a systém fizeni kvality. Vnitfni hodnoceni fakult na zakladé strategie
univerzitniho hodnoceni mutZe byt nastrojem pro rozdélovani financnich
prostfedkt mezi fakulty. Hodnoceni vysledkd humanitnich véd by se mélo fidit
pravidly pro tyto obory, pozornost by meéla byt vénovana hodnoceni
celospolecenského dopadu humanitnich véd.

V oblasti excelence by mél byt diraz kladen na uznani vynikajicich tyma ¢i
pracovist a jejich schopnosti prenaset technologie do praxe. Efektivni nastroj pro
hodnoceni ,excelence“ by mél byt zaloZen na lokalnim softwarovém nastroji nebo
ratingovém portalu, ktery spolupracuje s prislusnymi nastroji, jako jsou Publons,
Researchgate, SciVal, databaze Web of Science, a m¢l by byt propojen s vnitinim
hodnocenim univerzity a fakult.

V oblasti vyzkumu a vyzkumné strategie MPK doporucila vénovat vétS$i pozornost
oblasti dopadd vyzkumu. Navrhla zvazit vytvoreni a prezkoumani ukazateld
dopadu a také systematictéjsi sledovani dopadu vysledkt na komunitu/spole¢nost.
Pobidky kvyzkumu a publikacim by mély byt na vSech ¢tyrech fakultach
uplatnovany konsistentné a mohly by zahrnout i benefit v podobé vyzkumného
volna. Doporudila také posileni mezifakultni spoluprace, aby se posilil rozsah,
efektivita a dopad vyzkumu. Dal$i doporuceni byla zaméfena na komentare k textu
strategie vyzkumné organizace, jejiz navrh byl ¢lenim MPK ptedloZzen. Tyto
navrhy byly zohlednény a na jejich zakladé doslo k dil¢im Gpravam této strategie.

Ve vztahu k problematice doktorskych studii zdiraznila MPK dalezitost
internacionalizace (napf. organizace konference v anglickém jazyce pro
doktorandy, interni grantové soutéZe pro doktorandy v angli¢tiné apod.). Dale
MPK vyzdvihla dtleZitost pravidelného hodnoceni doktorandti specialni komisi,
nikoliv pouze na urovni fakult. Za neméné dilezité povazuje MPK existenci
tzv. kontaktniho mista pro doktorandy, které by poskytovalo podporu pfti studiu,
ucelené informace o moZnostech financovani vyzkumnych aktivit, podporu
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pri zpracovani Zadosti o grant, nabidku specializovanych Skoleni pro doktorandy.
Votazce postdoktorandii je zpohledu MPK klicova formalizace této pozice
na univerzité. Od postdoktorandd se ocekava, ze své know-how prinesou na
pracovisté, posouvaji ho dale; takova pozice by méla byt véci urcité prestize a méli
by byt vybirani nejlepsi uchazeci. MPK doporucila vénovat pozornost adaptaci
zahrani¢nich postdoktorandd na UHK a vytvotit International Welcome Office.

Oblasti internacionalizace se tykalo nékolik dalSich doporuceni MPK. Dulezitym
nastrojem internacionalizace jsou strategickad partnerstvi. Ta by méla byt vytvarena
na univerzitni i fakultni rovin€. Hodnotici kritéria by méla byt zamérena jak na
dosavadni spolupraci, tak na jeji budouci potencial. Méla by se zvaZovat i kritéria
a mechanismy pro pripadné ukonceni spoluprace. Mél by byt vytvoren nastroj pro
podporu spoluprace s excelentnimi univerzitami nebo institucemi
komplementarnimi k UHK. Dtlezité je sledovat a vyhodnocovat navazanou
spolupraci. Jedno z doporuceni se tykalo zvazeni mezinarodniho fondu pro
spolupraci, coz by mohlo generovat zajimavé projekty.

v 7V

MPK doporucila integrovat virtudlni mobilitu jako nastroj pro roz$ifeni moznosti
internacionalizace, nikoli jako ndhradu fyzické mobility (napf. prednasky hostt,
diskuse projektovych konsorcii, mobility studenti a akademickych pracovniki
atd.). Mélo by dojit k vyjasnéni role virtudlnich aktivit v mezinarodni strategii
UHK, coz muze zahrnout vyuzivani a uznavani masovych otevienych kurza
(massive open online courses, MOOCs) a vét§i systematizaci prileZitosti
virtualnich mobilit pro studujici.

M¢ly by byt zavedeny mechanismy, které by proaktivné zvysily pocet zahranicnich
studujicich. MPK doporucdila pro v§echny studijni programy vyuc¢ované v anglickém
jazyce uctovat stejné poplatky.

Pocty domacich (predevSim ceskych) studentd by bylo moZzné zvysit zavedenim
opatfeni ke sniZeni miry predcasného ukoncovdni studia. Méla by existovat
systematicka identifikace a zvySena podpora pro studujici ohroZzené netspéchem.
Uzite¢na by mohla byt aplikace informacnich systémi v této véci.

Ohledné struktury UHK MPK uvedla, Ze by mélo dojit ke sniZeni poctu
akademickych pracovist, aby se snizila administrativni zatéZ akademickych
pracovnikti a vytvoril se prostor pro vyzkum a internacionalizaci. Toho by mélo byt
dosazeno participativnim pfistupem, nikoli vhucenim. Nova organizacni struktura
by neméla mit ,vitéze a porazené®, ale méla by podporovat novy a spole¢ny prostor
pro aktivity.

V oblasti péce o lidské zdroje MPK doporudila vice se zaméfit na wellbeing
zameéstnancl a planovani v oblasti pracovnich sil. Cilem je zvySeni rozsahu
a efektivity aktivit (napf. udrzovani kontaktu se zaméstnankyni ve dnech béhem
obdobi matefské dovolené). Doporuceni se také tykalo prozkoumani moZnosti
sluzby péce o déti v kampusu.
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Doporuc¢eni MPK jsou na UHK postupné implementovana, napt. pii formulovani
kritérii pro tzv. prémii pro kvalitu (PPK) uplatiiovanou pii tvorbé univerzitniho
rozpo¢tu, vnémz jsou zohlednéna také specifika spoledenskovédnich
a humanitnich obort. Rozsifeno bylo také monitorovani specifickych ukazateld
védct a védkyn, tymil a srovnani v ramci univerzit, kde byly vytvoieny piehledové
zebticky nejlepSich védcth, napt. dle h-indexu, ResearchGate ¢i citaci na Web of
Science. UHK je ¢lenem konsorcia univerzit, které usiluji o ziskani podpory pro
evropské univerzitni aliance z programu Erasmus+. Toto konsorcium podalo
projektové zadosti do vyzev Evropské komise vyhlasenych v roce 2021 a 2022.!
Univerzita rovnéz vyhodnotila stavajici partnerskou spolupraci se zahrani¢nimi
institucemi a vybrala a oslovila potencialni celouniverzitni strategické partnery.
Rozs$ifena byla také nabidka virtualnich mobilit. Byly vybrany vhodné regiony, do
nichZ bude cilena propagace studia. Néktera opatieni reagujici na doporuceni MPK
byla zaclenéna do planu realizace strategického zaméru na rok 2023.

UHK také vyhodnotila ¢innost MPK a rozhodla o jejim obsazeni na dalsi funkéni
obdobi.

1.3 Hodnoceni IEP EUA v oblasti zajistovani kvality

1.3.1 Sebehodnotici zprava

Sebehodnotici zprava konstatovala, Ze UHK v poslednich letech rozviji své aktivity
v zajiStovani a hodnoceni kvality, bylo zfizeno do té doby chybéjici organizacéni
zazemi pro tyto ¢innosti. MnoZi se také zkuSenosti se sebehodnocenim a s tim
souvisejicim vnéj§$im hodnocenim, které zvysuji povédomi o téchto tématech mezi
¢leny akademické obce i neakademickymi zaméstnanci, a prispivaji tak k Sifeni
kultury kvality na UHK.

UHK si zfidila mezinarodni poradni organ (Mezinarodni poradni komise), ktery
zahrnuje zastupce ze zahrani¢nich univerzit, mezinarodni poradni organ ptisobi ¢i
vznika také na nékterych fakultach. Prostfednictvim téchto organti a dalSich
mezinarodnich hodnoceni UHK ziskava mezinarodni pohled na své ¢innosti, coZ
povazuje za zasadni pro sviij dalsi rozvoj.

Soucasti vnitfniho hodnoceni je také ziskavani zpétné vazby, mj. prostfednictvim
dotaznikovych Setfeni. Tato agenda se na UHK postupné rozviji, centralizuje
a systematizuje. Ohledné ziskavani zpétné vazby od studujicich je potfeba stale vice
budovat mezi cilovou skupinou divéru v evalua¢ni proces a jeho smysl, 1épe se
studujicimi komunikovat a 1épe je informovat o vysledcich a prijatych opatifeni.
Jejich t¢ast v hodnoceni vyuky predmétti je totiZ relativné nizka.

! Zapojeni do vytvateni evropské univerzitni aliance bylo pozitivné hodnoceno i v ramci evaluace IEP-EUA, kdy hodnotitelé
doporucovali se i nadale uchazet o takova a podobna partnerstvi, nebot jde o efektivni prostfedek pro rozsSirfovani
mezinarodni sité¢ kontaktd.
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UHK ma stale jeSté prostor pro to, aby se naucila 1épe sebehodnotit, kriticky
uvazovat o vlastnich ¢innostech, nezakryvat slabiny, ale naopak hledat cesty
kjejich odstranéni. Je tfeba i nadale zdGraznovat vyznam hodnoceni
a sebehodnoceni, aby procesy nebyly vnimany jako nutnd povinnost, ktera vyplyva
z legislativniho ramce a zvySuje administrativni zatéz, ale skuteéné jako
prostiredek, ktery pomaha instituci se zlepSovat a zefektiviiovat své ¢innosti.

Na pravidla uréena vnitfnimi pfedpisy v nékterych pripadech navazuji fidici akty,
pri¢emz priprava nékterych z nich jeSté nebyla dokoncena. Cely systém tak,
i s ohledem na dobu jeho vzniku, je implementovan postupné a nékteré kroky se
pripravuji do budoucna. UHK tedy nema plné dotvoren sviij novy systém hodnoceni
a musi na ném dale intenzivné pracovat.

Pro monitorovani a vyhodnocovani ¢innosti je mnohdy obtiZn¢;jsi ziskavani dat,
datové zdroje nejsou vzijemné propojeny a nékteré procesy nejsou
automatizovany. UHK si proto dala za cil pfipravu kli¢ového manaZerského
informaéniho systému (MIS), ktery propoji datové zdroje a posili dostupnost
a piehlednost dat pro monitorovani a hodnoceni ¢innosti.?

1.3.2 Zprava hodnotiteli

Hodnotitelé formulovali v oblasti kultury kvality pro UHK nékolik doporuceni.
Prvni se tyka toho, Ze by si UHK méla vyjasnit svou institucionalni koncepci kvality
a navrhnout strategii pro zajiStovani kvality, ktera by zahrnovala v§echny interni
¢innosti (vzdélavaci cinnost, tvarci, fizeni a administrativu). Procesy pro
zajistovani kvality by mély byt nastaveny ex-ante.

Hodnotitelé doporucuji prehodnoceni poslani oddéleni kvality a strategie, aby
hralo proaktivni roli v akredita¢nich zadostech a poskytovalo vstupy souvisejici
s kvalitou astandardy jiz na zacatku tvorby navrhu studijniho programu.
Hodnotitelé také doporudili, aby UHK lépe vyuzivala svou radu pro vnitini
hodnoceni a zapojila ji vice do rozvoje a dohledu nad kulturou kvality.

Hodnotitelé dale UHK doporudili uchazet se o institucionalni akreditaci. To by
UHK mohlo pomoci pfi implementaci zastfeSujici strategie kvality a cilevédomé
kultury kvality a poskytlo UHK znamku kvality.

2V roce 2022 probihala kli¢ova implementace MIS, vysledky této implementace bude moZné pozorovat nejdiive v roce 2023
a letech nasledujicich.
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1.4 SWOT analyza a doporuceni pro dalsi rozvoj

SWOT analyza systému zajistovani a vnitiniho hodnoceni kvality

Silné stranky:

zakotveni systému zajiStovani
a vnitiniho hodnoceni kvalit ve
vnitinich predpisech,

dynamika rozvoje aktivit v systému
zajisStovani a vnitfniho hodnoceni
kvality v poslednim obdobi,

existence Mezinarodni poradni
komise,

zaclenéni vnitfnich i vné&jsi aktéra
do hodnoticich procesd,

uceni se ze silicich zkuSenosti

s vnitinim i vnéjsim hodnocenim,
zlepSeni dostupnosti dat pro
hodnoceni prostiednictvim

manazerského informacéniho
systému.

Slabé stranky:

nizka mira navratnosti v pripadé
nékterych zpétnovazebnich
dotaznikd,

nedobudovany univerzitni systém
vnitfniho hodnoceni, zejména

Y7 Yo

v pripadé tviréi ¢innosti,
neni plné vyjasnén koncept kvality,

nedtvéra nékterych aktéra
k ¢innostem v systému zajiStovani
a hodnoceni kvality,

neochota nékterych aktéra pfijimat
administrativni a organiza¢ni zatéz
spojenou se zajiStovanim

a hodnocenim kvality,

nedostatecné zdroje pro nékteré
¢innosti (lidské, finan¢ni),

nedostate¢né informovani
o0 opatfenich vyplyvajicich
z hodnoceni,

chybéjici institucionalni akreditace.

Prilezitosti:

pravidla stanovena narodni
legislativou,

dostatek prilezitosti ke sdileni
zkuSenosti a uceni se z dobré praxe,

existujici doporuceni
z mezinarodniho hodnoceni pro
dalsi rozvoj.

Hrozby:

rust administrativni zatéze,
nepredvidatelnost financovani
vetejnych vysokych skol.

Doporuceni pro dal$i rozvoj systému zajistovani a vnitfniho hodnoceni kvality

e Vydat fidici akt, ktery v navaznosti na Pravidla systému zaji§tovani a vnitfniho
hodnoceni kvality nastavi podrobnosti kuniverzitnimu hodnoceni tvirci
éinnosti.

19



Pokracovat v aktivitach zamérenych na budovani divéry v evaluaéni procesy.
ZvyS$ovani davéry by prispélo i k vy$si ochoté poskytovat zpétnou vazbu.

V navaznosti na vysledky hodnoceni rychleji pfijimat opatfeni a 1épe o nich
komunikovat uvniti univerzity, aby byly vice viditelné pfinosy hodnoticich
procest pro univerzitu a jeji studujici a zaméstnance.

Implementovat doporuceni z evalua¢ni zpravy z hodnoceni IEP EUA.
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2 Vzdélavaci ¢innost

Cilem této kapitoly je priblizit vysledky vnitiniho hodnoceni vzdélavaci ¢innosti,
které v predmétném obdobi na UHK probihalo a které bylo zaloZeno zejména na
ziskavani zpétné vazby. Zaméfuje se rovnéz na pripravu dalSich hodnoceni, ktera
maji byt spusSténa vnasledujicim roce. Vsouladu svnitfrnim predpisem UHK
Pravidla systému zajistovdni a vnitiniho hodnoceni kvality Univerzity Hradec
Krdlovéjsou do hodnoceni kvality zahrnuta také celostatni ¢i mezinarodni Setfeni
provadéna institucemi v ramci Ceské republiky nebo Evropské unie, a proto tato
kapitola prinasi také stru¢né informace o zapojeni UHK do téchto Setfeni
vuvedeném casovém obdobi. Dale predstavuje, jaky byl pohled wvnéjsich
hodnotiteld na jeji vzdélavaci ¢innost (zejména Narodniho akreditacniho uradu
pro vysoké Skolstvi pfi hodnoceni zadosti o udéleni, prodlouzeni ¢i rozS$ifeni
akreditace studijnich programi a také hodnotitela IEP EUA).

2.1 Vnitfni hodnoceni kvality

V ramci zajistovani a vnitini hodnoceni kvality vzdélavaci ¢innost UHK pravidelné
sleduje a hodnoti ukazatele spojené se vzdélavaci ¢innosti. Standardizované udaje
se shromazduji zejména vramci vyrocnich zprav o cinnosti (daje k poctu
studujicich, studijni nedspé$nosti, absolventlim, zajemciim o studium, t¢astniktim
kurzd CZV). Sledovany jsou také indikatory spojené se vzdélavaci ¢innosti uréené
strategickym zamérem, a to zejména vramci kaZdoroc¢nich bilan¢nich zprav
k dispozici vinformac¢nim systému STAG a nové také v manazerském informa¢nim
systému. V ramci kazdoroc¢nich fakultnich zprav o pfijimacim fizeni jsou sledovany
a vyhodnocovany podminky, pribé¢h a vysledky prijimaciho fizeni. Prostfednictvim
Informaéné-poradenského akariérového centra (IPaKC) UHK dvakrat roc¢né
sleduje a vyhodnocuje udaje knezaméstnanosti absolventt UHK. Soudcasti
hodnoceni je také zpétna vazba ¢lenti akademické obce a absolventt.

2.1.1 Hodnoceni vyuky predmétu

Hodnoceni vzdé€lavaci ¢innosti ze strany studujicich probihalo na UHK na zacdatku
pfedmétného obdobi odd€lené na jednotlivych fakultach. Filozoficka fakulta (FF)
realizovala studentské hodnoceni vzdélavaci ¢innosti prostfednictvim tisténych
formulaii, které distribuovala v ramci vyuky predmétli, zatimco Fakulta
informatiky a managementu (FIM), Pedagogicka fakulta (PdF) i Pfirodovédecka
fakulta (PfF) vyuzivaly k ziskavani zpétné vazby informacéni systém STAG. Napiic¢
fakultami se také c¢astecné liSily terminy, v nichZ bylo mozné dotazniky ke
studentskému hodnoceni vyuky vypliovat, stejné jako se liSila jejich podoba ¢i
zptsob vyhodnocovani. Z vyhodnoceni organizace procesu studentského
hodnoceni vyuky vyplynulo, Ze tento zplsob neni optimalni vzhledem
k mezifakultni vyuce, ktera je pomérné rozsahla zejména mezi PdF, PiF a FF pti
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zabezpecovani vyuky studentti a studentek v oblasti ucitelstvi. Na konci roku 2019
tak zacaly probihat pfipravy navrhu na sjednoceni zptsobu ziskavani zpétné vazby
k vyuce predmétti od studujicich bakalarského a magisterského studia, které byly
dokonceny vroce 2020. Ramec pro ziskavani zpétné vazby je uréen rektorskym
vynosem ¢. 06/2021 Hodnoceni vzdéldvaci ¢innosti s tudenty. Vzhledem k tomu, Ze
do vyuky vletnim semestru akademického roku 2019/2020 vyrazné zasahla
epidemie covidu-19 a s ni spjata omezeni kontaktni vyuky, doslo k zahajeni vyuziti
tohoto jednotného ziskavani zpétné vazby aZ v zimnim semestru akademického
roku 2020/2021. Od té doby je pravidelné realizovano kazdy semestr.

Jednotné univerzitni studentské hodnoceni vzdélavaci ¢innosti probiha v podobé
zpétné vazby k vyuce jednotlivych predmétd prostfednictvim IS/STAG. Hodnoceni
je k dispozici jak v ¢eském, tak anglickém jazyce, aby se jej mohli Gc¢astnit také
zahrani¢ni studujici. Termin je uren vkazdém semestru, obvykle se jedna
o posledni vyukové tydny a pripadné i zkouSkové obdobi. V kazdém semestru je na
zakladé fakultnich zprav vypracovana univerzitni zprava, jez je piredkladana
kolegiu rektora, radé pro vnitfni hodnoceni a akademickému senatu. Poté je
zpfistupnéna na webové strance viem ¢lenkam a ¢lendm akademické obce. Uéelem
tohoto procesu je zejména zvySit povédomi cClenti akademické obce, vcetné
studujicich, o vysledcich hodnoceni vyuky jednotlivych predméti a opatfenich,
ktera z nich vyplyvaji, a posilit motivaci studujicich k ti¢asti v hodnoceni vzdélavaci
¢innosti.

Prijimani opatfeni je v kompetenci jednotlivych fakult. Vzhledem k povaze zpétné
vazby mohou byt opatieni pfijimana vyucujicimi, garanty studijnich pfedméta,
garanty studijnich programu, vedoucimi pracovist apod.

ZkuSenost z péti semestri, kdy se sbér zpétné vazby realizoval, poukazuje na
sniZzujici se zajem studujicich. Ué&ast je vzdy vy$si vzimnich semestrech nez
v letnich. Zatimco v zimnim semestru akademického roku 2020/2021 se ztucastnilo
33 % studujicich, vletnim semestru akademického roku 2021/2022 se jednalo
019 %. Vzhledem k snizujicimu se zajmu doslo k ipravam prislusného dotazniku
(jeho vyraznému zkraceni) a také tpravé terminu pro vyplilovani hodnoceni.
Presto ucast byla nejniZ$i v porovnani se zimnimi semestry predchozich dvou
akademickych rokd.

Do vyhodnocovani nastaveni zpétné vazby kvyuce predméti jsou zaclenéni
zastupci studentské komory akademického senatu. Z vyhodnocovani vyplynuly dva
hodnoticich dotaznikt k vyuce predméti. Prvnim z nich je nedtvéra v anonymitu
hodnoceni a obavy z mozné identifikace respondenta a jeho nasledného postihu.
Ackoli hodnocenti je zcela anonymni (s vyjimkou komentaiti, které se respondent
miZe rozhodnout podepsat), obavy respondentti ptisobi zejména skutecnost, Ze
zpétnou vazbu poskytuji pod prihlaSenim vinformacénim systému. Druhym
identifikovanym problémem je to, Ze studujici pocituji nedostatek zpétné vazby ze
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strany vyucujicich, garantli a vedeni kateder a fakult k vysledkim hodnoceni.
Ziskavaji tak dojem, Ze vypliiovani hodnoceni je zbytecné, nebot stejné nevede
k Zadnym zménam. UHK tak musi ve spolupraci zaméstnanci i studujicich hledat
dalsi cesty, jak zvysit zajem studujicich o zpétnou vazbu k vyuce predmétd a jak
posilit jejich davéru v evaluacni proces a jeho smysl, jak se studujicimi co nejlépe
komunikovat a co nejlépe jim zprostfedkovat vysledky hodnoceni a prijata
opatfeni. Zarovenn budou hledany jiné zptsoby, jak zpétnou vazbu kvyuce od
studujicich ziskavat (napf. prostfednictvim fokusnich skupin konanych vramci
jednotlivych studijnich programt).

2.1.2 Hodnoceni doktorského studia

Univerzitni pravidla pro ziskavani zpétné vazby ke studiu od doktorandek
a doktorandti a pro vyhodnocovani vysledkt této evaluace stanovuje rektorsky
vynos ¢.15/2021 Hodnoceni vzdélavaci ¢innosti studenty doktorskych studijnich
programii. Jedna se o formu anonymniho dotazniku k hodnoceni doktorského
studia, a to zejména ve vztahu k jeho organizaé¢nimu zabezpedeni, povinnostem
kladenym na doktorandy a k tviréi ¢innosti doktorandd. Hodnoceni probiha
jednou za dva roky, a to zpravidla koncem vyukové ¢asti letniho semestru. Vysledky
hodnoceni jsou zpracovavany souhrnné, dle fakult a v zavislosti na minimalnim
poctu zucastnénych doktoranda také dle studijnich programd. Univerzitni zprava,
ktera je z hodnoceni sestavena, je predkladana kolegiu rektora, akademickému
senatu a radé pro vnitfni hodnoceni. Ramcové vysledky hodnoceni vzdélavaci
¢innosti doktorandy jsou zpfistupnény ¢lentim a ¢lenkam akademické obce na
webu UHK. Zptsob projednani a prijimani opatieni na urovni fakult a studijniho
programu je v kompetenci fakult.

Prvni hodnoceni probéhlo v roce 2021, dalsi je planovano na rok 2023. Hodnoceni
probihalo od 6. kvétna do 31. kvétna 2021 elektronicky prostiednictvim dotazniku,
ktery byl k dispozici ve dvou jazykovych verzich (Cesky a anglicky). Celkem bylo
osloveno 193 doktorandt a doktorandek a odevzdano bylo 90 dotaznikt (z toho 78
predstavovaly dotazniky v ¢eském jazyce, 12 bylo vjazyce anglickém). Navratnost
na UHK byla ve vysi 46,6 %. Hodnoceni se tykalo organizace doktorského studia
azazemi v ramci studia, povinnosti stanovenych vramci doktorského studia
a tviirci ¢innosti a publikovani jejich vysledki.

V nékterych otazkach byly v hodnoceni patrné mezifakultni rozdily, napt. ohledné
motivovani doktorandd k tviréi cinnosti, jejich zapojovani do vyzkumnych
projekta ¢i ke struktufe doktorského studia. Jednim z opatfeni na UHK tak je
zintenzivnit vyuzivani platforem pro sdileni dobré praxe mezi fakultami. Vzhledem
k vysledkiim hodnoceni bude UHK také zajiStovat spole¢né vzdélavaci aktivity pro
studujici doktorského studia zamérené zejména na publikovani vysledkt tvarci
¢innosti a na psani zadosti o védecko-vyzkumné granty/projekty ¢i mezinarodni
stipendia. Na podzim 2021 byl na UHK uskutecnén prvni rocnik tzv.
»Ph.D. summitu® uréeného pro nastupujici studentky a studenty ceskych
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i anglickych doktorskych studijnich programi. Ttidenni seminaf byl zaméfen
zejména na etické principy ve védecké praci, pripravu publikaci a strategii
publikovani, propagaci vyzkumu, pfipravu projektt a kariérni rozvoj. Zamérem je
tuto aktivitu kazdoro¢né opakovat, v roce 2022 tak probéhl druhy ro¢nik.

Dal8im opatfenim, které vyplynulo z této zpétné vazby, je potieba dale hledat cesty
pro navySovani financi na doktorska stipendia, aby se zlepSily finan¢ni podminky
doktorandek a doktorandt a mohli se vice vénovat plnéni povinnosti souvisejicich
se studiem a mohli véas dokoncovat sva studia. Pfijimani dalSich opatfeni je
v kompetenci fakult, které maji prislusné studium akreditovano.

2.1.3 Snizovani studijni neGspésnosti

Ve snaze lépe porozumét pri¢inam studijni nedspésnosti a prijimat opatfeni, ktera
efektivnéji napomohou jejimu sniZzovani, UHK sbira zpétnou vazbu od studujicich,
jejichz studium bylo ukonceno bez absolvovani. Sbér dat probiha prostrednictvim
informac¢niho systému STAG. Automaticky je zasilan odkaz na dotaznik vSem
studujicim, ktefi zanechaji studia, a tém, ktefi maji studium ukonceno z dtvodi
nesplnéni podminek vyplyvajicich ze studijniho a zkuSebniho fadu.

Dotaznik byl na UHK spustén v ¢ervenci 2020, vzhledem k technickym problémtim
nastala jeho plna funkénost v zari 2020. Cyklus dotazovani byl ukoncéen s koncem
roku 2020 a za rok 2020 byly zpracovany prvni vysledky této pilotni faze. V roce
2021 byla anketa poprvé spusténa po cely kalendarni rok. V kalendarnim roce 2022
dotazovani pokracovalo, byla vSak dil¢im zplisobem upravena podoba dotazniku
anabidka moZnych odpovédi. Vysledky jsou vyhodnocovany za kalendarni rok
pocatkem nasledujiciho roku, univerzitni zprava je predkladana relevantnim
univerzitnim organim a zpfistupnéna studujicim a zaméstnancim
a zaméstnankynim univerzity na webové strance.

Vroce 2020 UHK obdrzela 199 vyplnénych dotaznikt, v roce 2021 bylo odeslano
411 vyplnénych dotaznikt a v roce 2022 jich bylo 351.

V roce 2020 tfemi nejéastéji uvadénymi faktory, které mély vliv na ukonceni studia,
byly rodinné, zdravotni ¢i jiné osobni davody, ¢asova naroc¢nost studia a jeho
skloubeni s osobnim a pracovnim Zivotem a nesplnéna ocekavani od studijniho
programu. Poradi téchto faktord se liSilo dle forem studia. Podobné v roce 2021
tfremi faktory, které respondenti nejcastéji uvadéli v kontextu svého ukonceni
studia, byly: rodinné, zdravotni ¢i jiné osobni diivody, ¢asova naroc¢nost studia
ajeho skloubeni s osobnim a pracovnim Zivotem a nesplnéna ocekavani od
studijniho programu. Potadi a Cetnost uvadéni téchto vlivi se liSily dle forem
studia, dle typu studia a na jednotlivych fakultach, ale vzdy toto byly tfi nej¢ast¢ji
uvadeéné faktory ukonéeni studia (s vyjimkou respondentti Pfirodovédecké fakulty
a respondentd z magisterskych studijnich programt, v jejichz pripadé mezi
prvnimi tfemi nejcastéji uvadénymi vlivy na ukonceni studia byla zastoupena
priliSna obsahova naroc¢nost studia).
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Faktory, které respondenti nejc¢astéji uvadéli v kontextu svého ukonceni studia
vroce 2022, byly: ¢asova naro¢nost studia a jeho skloubeni s osobnim a pracovnim
zivotem, rodinné, zdravotni ¢i jiné osobni dtvody, jiné dtGvody, nesplnéna
ocekavani od zvoleného studijniho programu a priliSna obsahova naro¢nost studia.
Poradi a ¢etnost uvadéni jednotlivych vlivi se liSily dle typu forem studia, dle typu
studia a na jednotlivych fakultach. V porovnani spredchozim rokem stouplo
procento respondentii, ktefi mezi vlivy na ukonceni studia uvedli jeho ¢asovou
naroc¢nost a skloubeni s osobnim Zivotem, zaméstnanim apod. o devét. Procento
dotazovanych uvadéjici vliv rodinnych, zdravotnich ¢i jinych osobnich davodt
stouplo o tfi. Procento respondentt uvadéjici nesplnéna o¢ekavani od studijniho
programu stouplo o tfi. Procento, které uvedlo obsahovou naro¢nost studia, se
zvysilo o ¢trnact.

Ze vSech tfi cyklt hodnoceni pak vyplyva, Ze UHK by se ve své ¢innosti méla zamérit
na dal$i rozvoj aktivit a sluZzeb poradenského centra a zvySovani povédomi
studujicich o jeho nabidce, aby studujici méli adekvatni podporu pti odbouravani
pripadnych bariér pro dokoncovani studia. Méla by dale rozvijet moZnosti pro
usnadnéni skloubeni studia s osobnim a pracovnim Zivotem i dal§imi aktivitami.
V neposledni tfadé by méla univerzita pokracovat v hledani cest, jak lépe
seznamovat uchazece s obsahem studijnich programt a profesnim uplatnénim
arozS$ifovat nabidku poradenstvi pro vybér vhodného studijniho programu.

Z hlediska informovani uchazec¢d a uchazeéek o studium lze zminit, Ze vroce 2021
byla zfizena nova informac¢ni linka pro uchazece, ktera byla spusSténa v obdobi od
1. 8. do 20. 9. 2021. Koordinatorka informa¢ni linky v tomto obdobi zodpovédéla
68 dotazi cilenych zejména na témata spojena s podavanim ptihlasek, vybérem
obort, vysledky pfijimaciho fizeni a dal§imi oblastmi. Obdobna aktivita byla
realizovana i vroce 2022.

2.1.4 Absolventska Setreni

Vroce 2020 Informaéné-poradenské a kariérni centrum (IPaKC) UHK intenzivné
pracovalo na komplexnim Setfeni uplatnitelnosti absolventti. V jeho ramci doslo
nejprve k provedeni dotaznikového Setfeni mezi zastupci zaméstnavatelti, pricemz
byli osloveni vSichni zameéstnavatelé, ktefi s IPaKC spolupracuji. Cilem bylo
zejména zjistit, ktefi zaméstnavatelé maji zajem o spolupraci s UHK, o jaké sluzby
maji zajem a jaké znalosti a dovednosti o¢ekavaji od absolventd, které si preji
oslovit s nabidkou spoluprace. Sbér dotaznikt probihal od 7. ¢ervence do 8. srpna.
Osloveno bylo celkem 457 zaméstnavatelli, z nichz 103 dotaznik vyplnilo (tedy
22,5 %). Vysledky tohoto Setfeni napomahaji nejen kariérnimu centru vrozvoji
spoluprace se zaméstnavateli a zefektiviiovani zplisobu zverejiovani pracovnich
nabidek, ale také v rozvoji kariérového poradenstvi a v rozvoji pripravy absolventti
na uplatnéni. Zaméstnavatelé od absolventt o¢ekavaji jak dobré odborné znalosti,
tak také praktické dovednosti, schopnost tymové prace, analytického mysSleni
ateSeni problémit. Dilezité jsou také zejména vlastni invence, kreativita a tvirci
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myS$leni, komunikaéni a prezentacni dovednosti ¢i znalost prace na PC. Z vysledkt
Setieni také vyplynulo, Ze dle zaméstnavateld absolventim nejcastéji chybi praxe
a schopnost praktické cinnosti, dale se domnivaji, Ze chybi dostate¢né
komunikaéni dovednosti, odpovédnost, samostatnost a dal$i. Pro UHK je tedy
zadouci zaméfit se na dal$i rozvoj praxi a na rozvoj mékkych kompetenci
(komunikace, tymova spoluprace, samostatnost apod.), coZ univerzita zapracovala
i do své strategie na dalsi obdobi.

Vramci komplexniho Setfeni uplatnitelnosti absolventd probéhlo vroce 2022
dotaznikové Setfeni mezi absolventy UHK. Osloveni byli vSichni absolventi
z akademického roku 2020/2021 vSech studijnich programa (bakalatskych,
magisterskych, navazujicich magisterskych a doktorskych programi). Sbér dat
probihal od 29. ¢ervna 2022 do 31. ¢ervence 2022. Osloveno bylo 891 absolventek
a absolventti UHK, z toho 133 z nich dotaznik vyplnilo. Zpétna vazba byla ziskana
od 14,9 % osob. Z toho 4 osoby odpovédély, Ze neabsolvovaly univerzitu v daném
akademickém roce a dotaznik byl timto krokem automaticky ukoncen. Celkové bylo
tedy zaslano 129 platnych reakci. Nejcastéji absolventi, ktefi dotaznik vyplnili,
absolvovali Pedagogickou fakultu (56), dale Ustav socidlni prace (25), Filozofickou
fakultu (19), Fakultu informatiky a managementu (18) a Pfirodovédeckou fakultu
(11). Cilem Setfeni bylo ziskat zpétnou vazbu v otazce uplatnitelnosti absolventt,
zjistit vnimanou kvalitu oboru, fakulty a celé univerzity absolventy, zjistit
informace o kompetencich absolventtli, chovani absolventt na trhu prace a zjistit
wellbeing a spokojenost absolventd.

Mezi zjiSténimi ze Setfeni bylo napft. to, Zze s UHK udrzuje kontakt neceld tfetina
respondentti. Nejcastéji uvadéné davody, pro¢ si respondenti dotazniku vybrali
studovany obor na UHK byly: zajem o konkrétni oblast studia, z diivodu ziskani
titulu, kvili dostupné geografické poloze UHK (napf. minimalizace dojezdové
vzdalenosti a tim sniZeni finan¢énich nakladd na studentsky Zivot). Mezi vyrazné
kladné hodnocené ziskané kompetence u respondentti byly: kompetence k feSeni
problému, kompetence pracovni, kompetence kulturni a kompetence v ramci
psaného projevu. Podle respondentt a respondentek na jejich ziskané kompetence
béhem studia mélo vliv osobnostni nastaveni, kdy vyssi vliv uvadi v souctu az
91,5 %. Déle uvadi ovlivnéni vlastni katedrou, spoluzaky, rodinou a nejmensi vliv
pripisuji fakulté¢ nebo celé UHK. Naopak jako hiife hodnocené kompetence
z Setfeni vyplyvaji: pokrocilé digitalni kompetence, kompetence jazykové (nizkou
urovenn kompetenci pocituje dohromady az 44 % respondenti dotazniku),
kompetence ke kreativité, prezentacni kompetence a oborové specifické
kompetence. Sluzby poradenského centra vyuzilo pfi studiu jen minimum
respondentti, azZ 56 % absolventek a absolventti o existenci sluzeb béhem studia
nevédélo. Dalsi zjisténi se tykala napt. wellbeingu, pripravenosti absolventd na trh
prace, jejich sou¢asného zaméstnani apod.
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Na zjisténi z dotazniku navaze kvalitativni ¢ast Setfeni (fokusni skupina).
Poté dojde k celkovému shrnuti vysledkt a navrzeni pripadnych opatfeni.

2.1.5 Hodnoceni programi celozivotniho vzdélavani

Soucasti systému zajiStovani a vnitifniho hodnoceni kvality je také hodnoceni
kvality poskytovanych programi celoZivotniho vzdélavani. Hodnoceni programt
celozivotniho vzdélavani sestava zpravidla jak ze zpétné vazby od ucastniki
a absolventd, tak ze sledovani a vyhodnocovani udaji shromazdovanych zejména
vramci pripravy vyro¢ni zpravy o ¢innosti UHK a ze stanoviska fakulty, ktera
program celozivotniho vzdélavani uskutecniuje.

Ziskavani zpétné vazby od ulastnikd program® CZV nebylo dlouhodobé mezi
fakultami koordinovano. V roce 2022 byl pfipraven navrh univerzitniho systému
zjistovani zpétné vazby od dcastnikt programi celozivotniho vzdélavani a byl
pripraven spole¢ny dotaznik, ktery byl projednan radou pro vnitfni hodnoceni. Od
roku 2023 dojde k zahajeni jeho vyuzivani. Tato pravidla vSak nemaji doposud
oporu v fidicim aktu, ktery by proto bylo Zadouci v blizké dobé ptijmout a vydat.

2.1.6 Komplexni hodnoceni studijnich programt

Pravidla systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality zakotvuji postupy pro
komplexni hodnoceni studijnich programti v dobé platnosti jejich akreditace. To
doposud nebylo na UHK provadéno, a to zejména z toho divodu, Ze se novelou
zakona vroce 2016 vyrazné zmeénila akreditaéni pravidla. PGvodnim programim
(délenym na studijni obory) akreditace koncem roku 2024 kon¢i a jsou vhimany
jako dobihajici programy pro dostudovani zapsanych studujicich, zatimco studijni
programy akreditované podle novych pravidel jesté nebyly uskutec¢tiovany
dostate¢né dlouhou dobu na to, aby vnich jiz bylo mozné provést komplexni
hodnoceni, véetné hodnoceni miry dokonc¢ovani studia, uplatnitelnosti absolventt
apod. Vroce 2022 se jiz zacaly pripravovat organiza¢ni postupy a harmonogram
pro to, aby toto komplexni hodnoceni studijnich programi bylo zahajeno
v pribéhu roku 2023.

2.2 Zapojeni UHK do narodnich a mezinarodnich Setreni

V predmétném obdobi se UHK zapojila do nékolika narodnich a mezinarodnich
Setieni, ktera byla zamérena na studujici nebo absolventy a absolventky a ktera byla
v CR realizovana na zakladé zadani Ministerstva $kolstvi, mladeZe a té€lovychovy.

V roce 2018 se jednalo o dotaznikové Setieni Absolvent 2018, jez bylo cileno na
absolventy z let 2013-2017, ktefi zaroven neabsolvovali dalsi studium na vysoké
Skole vroce 2018 a ani vdobé Setfeni nestudovali na vysoké Skole. Jednalo se
o absolventy bakalarského, magisterského i doktorského studia ve vSech formach
studia. Poc¢atkem roku 2020 UHK obdrzela individualizovanou zpravu z tohoto
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Setfeni. Poznatky z ni vyplyvajici byly mj. vyuZity pti ptipravé strategického zaméru
UHK na obdobi od roku 2021.

Vroce 2018 se UHK zucastnila také pilotniho Setfeni Eurograduate, které bylo
zaméreno na absolventy koncici v letech 2012/2013 a 2016/2017 v bakalarském c¢i
magisterském typu studia. Zamérem Setieni bylo zjistit uplatnitelnost absolventti
a hodnoceni ziskaného vzdélani a komparovat data z jednotlivych zemi, které se
tohoto Setfeni zucastnily. V roce 2022 probihal sbér dat vramci dalsi viny Setreni
Eurograduate, tentokrat se vyzkumu ucastnili absolventi a absolventky
z akademickych let 2016/2017 az 2020/2021 bakalarskych, magisterskych
a doktorskych studijnich programii. Sbér dat byl prodlouZen do roku 2023.

Na jare 2019 se UHK zapojila do Setieni Eurostudent VII a vroce 2022 do Setfeni
Eurostudent VIII, coZ jsou Setfeni zaméfend na sledovani studijnich i Zivotnich
podminek studujicich vysokych S§kol v evropskych zemich a tykaji se studentt
bakalarskych a magisterskych studijnich program.

Vroce 2021 se UHK zapojila do narodniho dotaznikového Setieni studujicich
doktorskych studijnich programé v CR Doktorandi 2021, které je zaméfeno na
reflexi studijnich podminek doktorandek a doktorandt ¢eskych vysokych skol.

Vsechna vySe uvedena rozsahla dotaznikova Setfeni poskytuji fadu cennych
zjiSténi, které univerzita dale reflektuje pri vvhodnocovani a uskuteé¢novani svych
¢innosti.

Vroce 2020 UHK vénovala pozornost také dokumentu Studium a Zivot v Ceské
republice pohledem zahrani¢nich studentt, zprava z vyzkumu na ¢eskych vysokych
Skolach, ktery prezentuje vysledky dotaznikového Setieni realizovaného na konci
roku 2019. Tento prizkum uskute¢nil Dim zahrani¢ni spoluprace (DZS) ve
spolupraci s MSMT a vysokymi $kolami a jeho hlavnim téelem bylo vyhodnotit
propagaci CR coby studijni destinace, kvalitu studijnich programa a dostupnost
sluzeb ze strany vysokych $kol, a zlepSit tak podminky pro studium studujicich ze
zahrani¢i. Setieni se zti¢astnilo také 51 respondentt z UHK, jejichZ vysledky ma
UHK rovnéz kdispozici a byly jednim z podkladd pro dalsi rozvahu ve véci
internacionalizace studia, planovani mobilit, propagaci studijnich programt apod.

Studujici UHK se spolecné se studenty dalSich Sesti ¢eskych vysokych Skol zapojili
do mezinarodniho Setfeni zaméfeného na dopady covidu-19 na studujici, které v CR
realizoval Sociologicky tistav Akademie véd CR ve spolupraci s Fakultou socialnich
véd Univerzity Karlovy. Sbér dat probihal na jafe 2020. Dotaznik se zaméfoval na
kvalitu vyuky po zavedeni opatfeni proti Sifeni covidu-19, na spokojenost
s informovanim studujicich o téchto opatienich, na studijni zatéZ a informovani ze
strany vyucujicich. Soucasti dotazovani rovnéz byla mira stresu, obavy o zdarné
ukonceni akademického roku ¢i to, zda se studujici obraceli na poradenské sluzby.
Vysledky tohoto Setfeni, které UHK obdrzZela v ¢ervnu, pfinesly cenna zjisténi
k situaci studujicich, ktera se pak mohla promitnout i do planovani vyuky ¢i
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poskytovani poradenskych sluzeb v dalSich semestrech, které byly také ovlivhény
opatfenimi proti Sifeni covidu-19.

2.3 Akreditace udélované NAU

Z hlediska hodnoceni kvality vzdélavaci ¢innosti 1ze za kli¢ovou vnéjsi zpétnou
vazbu povazovat stanoviska hodnotitel@ Narodniho akredita¢niho dradu pro
vysoké kolstvi (NAU) pti posuzovani zadosti o akreditace studijnich programa
arozhodnuti Rady NAU ve véci udéleni akreditace témto programiéim. Uspéiné
akreditace dokazuji, Ze studijni programy naplnuji narodni akredita¢ni standardy
a odpovidaji svou kvalitou stanovenym poZadavkim.

V obdobi let 2018-2022 byla udé€lena akreditace 116 studijnim programiim, z toho
bylo 64 bakalarskych studijnich programt, 1 magistersky, 33 mnavazujicich
magisterskych a 18 doktorskych. 73 studijnich programt ziskalo akreditaci na
obdobi 10 let, 43 na pétileté obdobi. Osmi studijnim programtm byla v dobé
platnosti akreditace rozs$ifena. Patnacti studijnim programtm byla v pfedmétném
obdobi platnost akreditace prodlouZena. V piipadé 93 studijnich programa NAU
pri udéleni akreditace pozadoval kontrolni zpravu. Kontrolni zprava také byla
vyzadovana u vSech studijnich programt pfi prodlouZeni akreditace a v pripadé
¢tyt rozSireni akreditace studijnich programi. V pripadé 22 Zadosti o akreditaci
studijnich programi byla Zadost vzata univerzitou zpét, a to vétSinou z diivodu
nedoporucujicich stanovisek hodnotiteld pro udéleni akreditace.

RVH UHK prabéZzné analyzuje a projednava dosavadni prabéh a vysledky
posuzovani zadosti o akreditace UHK na NAU a podnéty z rozhodovaci praxe NAU
vélenuje do svych schvalovacich mechanismti. Vénuje se zejména divodtm, proc
jsou akreditace udélovany na krat$i pétiletou dobou. Nejcéastéji se jedna
o nedostatecné zaruky fadného personalniho zabezpeceni na 10 let, v nékterych
pripadech je divodem to, Ze je akreditace udélovana poprvé. RVH se také podrobné
zabyva davody zpétvzeti akredita¢nich Zadosti.

2.4 Hodnoceni IEP EUA v oblasti vzdélavaci ¢innosti

2.4.1 Sebehodnotici zprava

Rozsahlé sebehodnoceni vzdélavaci ¢innosti UHK provedla vramci pripravy
sebehodnotici zpravy pro mezinarodni evaluaci vramci IEP EUA. NiZe jsou
uvedené hlavni vysledky sebehodnoticiho procesu v této oblasti.

Soucasny strategicky zamér UHK klade velky dliraz na doktorské studium. UHK
usiluje o mirné navysSeni poc¢tu doktorskych studenti a citi potencial zejména ve
zvySovani poctu zahrani¢nich doktorandt, ktery doposud plné nevyuziva, ackoli
fada program je akreditovana v angli¢tiné. Chybi komplexni univerzitni strategie
k ziskavani zahrani¢nich doktorandt, ackoli dil¢i kroky jiz UHK ¢ini (napf. iprava
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pravidel pro poplatky za studium vcizojazyénych doktorskych studijnich
programech).

Nevyuzity byl doposud potencidl profesnich programi, nebot prozatim byly
preferovany - i s ohledem na nejednoznac¢né vymezeni profild studijnich program
v prislusnych norméach - akademicky zaméfené programy. Vnimani profesnich
programi se vSak za¢ind proménovat i v narodnim kontextu a v ramci Narodniho
planu obnovy, financovaného ze zdroji Evropské unie (EU), UHK pfipravuje nové
profesné zamérené studijni programy. UHK rovnéZ zatim nema plné vyuzit
potencial interdisciplinarnich studijnich programii. Dal§im tukolem, pfed nimz
UHK aktualné stoji, je implementovat podepsané smlouvy se zahrani¢nimi
univerzitami tykajici se spoluprace pfiuskute¢fiovani studijniho programu (double
degree), a tuto kooperaci tak naplnit v praxi.

Jistou slabinu predstavuje pristup kakreditacim studijnich programid v cizim
jazyce. UHK ma akreditovanu fadu anglicky vyucovanych studijnich programi. Ve
vétSiné pripadt se vSak jedna jen o preklad ¢eské verze do angli¢tiny bez vazby na
potencialni atraktivitu programu pro zahrani¢ni uchazece. Nékteré z téchto
studijnich programi jsou zna¢né vazany na narodni kontext. Rada studijnich
programi v anglickém jazyce neni viibec vyucovana. Je tedy potieba pripravit revizi
a optimalizaci nabidky cizojazy¢nych studijnich programt. UHK nema doposud
stanovenou jednotnou nabidku stipendijnich ramcG pro zahrani¢ni studenty
zapsané do anglicky vyucovanych programt, coz také miZe byt nevyhoda pti
ziskavani zajemcd.

Pro tvorbu studijnich programG UHK nema univerzitni doporudeni, coZ se muze
ukazovat vnékterych oblastech jako jista slabina. Napf. zhlediska
internacionalizace by se mohlo zvaZovat zavedeni doporuceni, ktera by umoznila
koncipovat studijni programy takovym zptisobem, aby studujici méli vy$$i miru
motivace Ucastnit se zahrani¢ni mobility (napt. mobility windows).

UHK nema vypracovany univerzitni metodiky, doporucdeni ¢i prirucky pro
koncipovani studijnich programt, pro volbu vyukovych metod ¢i pro hodnoceni
studujicich, které by vyjadiovaly institucionalni pristup k zaclefiovani ptistupu
zaméreného na studenta. V kazdé akreditaéni Zadosti se mj. uvadéji cile studia
a profil absolventa, pro jednotlivé pfedméty se uvadi zplisob ovéfreni studijnich
vysledkd a pozadavky na studenta apod. Vystupy ze studia piredmétd i profil
absolventa je na UHK doporuceno koncipovat dle vysledkd uceni, tedy zaméfrit se
na odborné znalosti, odborné dovednosti a obecné zptisobilosti. Z dosavadnich
zkuSenosti vSak vyplyva, Ze nékteri vyucujici si nemusi byt vzdy jisti, jak co nejlépe
znalosti, dovednosti a zptisobilosti formulovat, coz mtiZe souviset pravé s absenci
metodickych pokynli na UHK, stejné jako s tim, Ze rozvoji kompetenci k vyuce na
UHK neni doposud vénovana systematicka pozornost. Ve svém strategickém
zaméru si UHK predsevzala tyto zalezitosti zménit a dala si za cil, Ze bude
systematizovat poZadavky na vzdélavani akademickych pracovnikil v oblasti metod
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vyuky a promitne je do kariérniho fadu. Dale je cilem motivovat akademické
pracovniky k rozvoji jejich kompetenci pro vyuku a posilit na univerzité metodické
a organizacni zazemi pro tyto ¢innosti. UHK doposud nemd Zzadné univerzitni
centrum pro rozvoj pedagogickych kompetenci UHK a potfebuje posilit metodické
a organizacni zazemi. Dal§im cilem UHK je do tvorby studijnich programi zapojit
vice odborniky na vysokoskolskou pedagogiku a kurikularni design a metodicky
podporovat akademické pracovniky pti pripravé akredita¢nich zadosti, cozZ stale
zatim zUGstava spisSe v roviné zaméru, vzhledem k absenci dostate¢nych kapacit.

Soudasti vnitfniho hodnoceni je také ziskavani zpétné vazby, mj. prostfednictvim
dotaznikovych Setfeni. Tato agenda se na UHK postupné rozviji, centralizuje
a systematizuje - byly zavedeny celouniverzitni evaluace vyuky jednotlivych
predmétli, zavedeny dotazniky pro pravidelné evaluace studenty doktorského
studia, probéhlo Setieni mezi ubytovanymi na kolejich, sbira se pribézné zpétna
vazba od studujicich, jejichZz studium bylo ukonceno bez absolvovani. Ohledné
ziskavani zpétné vazby od studujicich je potfeba stale vice budovat mezi cilovou
skupinou divéru v evaluacni proces a jeho smysl, 1épe se studujicimi komunikovat
a lépe je informovat o vysledcich a prijatych opatfeni. Jejich ucast v hodnoceni
vyuky predmétt je totiZ relativné nizka.

Z hlediska formalnich pravidel neni pti pripravé studijnich programt garantovana
Ucast absolventi a odbornikti z praxe pri projednavani zadosti o akreditace
studijnich programt. Existuji sice zplisoby, jak lze zahrnout i pohledy téchto
aktért (vyuzivani rad studijnich programit, jsou-li na fakulté zfizeny, rad pro
spolupraci s praxi, za¢lenéni studujicich, absolventti, odbornikil z praxe ¢i dalSich
relevantnich aktéri mimo formalizované struktury), bylo by vSak Zadouci aktivity
formalizovat a systematizovat, aby bylo zacdlenéni vSech relevantnich aktérd pti
pripravé studijnich programi garantovano, coZz by mohlo byt propojeno také se
systematizaci rad studijnich program.

Kli¢ovym vnitfnim pfedpisem urcujicim pravidla studia je Studijni a zkuSebni rad
UHK, ktery je predpisem platnym pro vSechny fakulty a dava vSem studujicim
jednotna pravidla studia bez ohledu na to, na které fakulté jsou zapsani. Na
ustanoveni studijniho a zkuSebniho fadu navazuji fidici akty dékant, které jsou
zejména organizaéni povahy. Organiza¢ni nastaveni studia je tedy primarné
v kompetenci fakult, pfiCemz rozdily vraznych pfistupech a procesech fakult
mohou byt komplikaci zejména pro studenty mezifakultnich studijnich program,
v nichZ studuji studenti pfipravujici se na ucitelské povolani, ktefi se v zavislosti
na jimi zvolenych oborovych kombinacich mohou v ramci svého studia pohybovat
az na tirech fakultach. Problematictéjsi je v této oblasti studia i tvorba rozvrhi.

Studijni a zkuSebni rad stanovuje pravidla studia, od nichZ se odvijeji prava
a povinnosti studuyjicich, neni v8ak stanoven navazany proces, jak maji studujici
postupovat, pokud by své povinnosti nenaplnovali vyuc¢ujici a nezajistili jim to, nac¢

31



maji dle vnitinich predpist pravo. Ackoli se takové pripady d¢ji jen ojedinéle, bylo
by zadouci tyto procesy nastavit a informovat o nich studujici.

Z hlediska studijni neuspé$nosti UHK zatim nema spoleény uceleny soubor
opatieni k jejimu sniZovani, vnima vS§ak miru studijni netispéSnosti jako problém
a hleda cesty, jak ji efektivné snizovat a prijima dil¢i opatieni. Od roku 2020
systematicky sbird zpétnou vazbu od studujicich, ktefi ukoncili studium bez
absolvovani (viz vyse), nové se UHK také zaméfuje ve vybranych programech na
testovani matematickych modeld, které by ji umoznily zhodnotit ispésnou cestu
studiem vprvnim rocniku a zamérit se na intervence u ohroZenych skupin
studujicich. UHK nema nastaveny procesy k zjiStovani efektivity poskytovanych
poradenskych sluzeb. Cilem je zacit vyhodnocovat efektivitu poskytovanych
poradenskych sluzeb a déle je rozvijet, i s ohledem na studijni poradenstvi a snahy
o zvySovani miry absolvovani studia.

2.4.2 Zprava hodnotitelli

V hodnotici zpravé, kterou UHK z IEP EUA obdrzZela, je zminéno, Ze UHK nema
vyjasnén koncept kvality pro studijni programy, hodnotitelé proto doporucili, aby
fakulty spolecné scentralnim oddélenim zajisStovani kvality UHK definovaly
spoleény koncept kvality, ktery presahne pouhé dodrZovani piedepsanych
narodnich standardt. Zaroven hodnotitelé konstatovali, Ze nékteré z konceptt
ESG (Standards and guidelines for quality assurance in the European Higher
Education Area), jako jsou diraz na kompetence spiSe nez na pfedavani znalosti,
uceni zamérené na studujiciho, vyzkum promitnuty do vyuky a konzistentni postup
a artikulovani programt, jeSté nebyly jasné internalizovany. Jen casteéné je
naplhovan potenciadl nabizeny e-learningovymi metodami, hodnoceni neni
systematicky sladéno s parametry kvality. Neexistuje Zzadna dokumentace ustniho
zkouseni.

Hodnotici tym doporudil, aby se pfi koncipovani studijnich programt znovu
uvazily ESG a aby se plné rozvijely kvalitativni rysy, jako je rozvoj kompetenci,
uceni zaméfené na studenta, vyzkum promitany ve vyuce a konzistentni postup
a artikulace programi a odpovidajicim zptisobem sladily postupy hodnoceni.

Hodnotitelé dale doporucuji, aby UHK prehodnotila své studijni programy a sniZila
jejich pocet a vyuzivala koncept modularizace pri tvorbé€ studijnich programii. Toto
doporuceni k modularizaci bylo vhimano i jako prinos v oblasti internacionalizace,
konkrétné pro navrhovani spole¢nych studijnich program.

Hodnotitelé rovnéz formulovali doporuceni zfidit centrum pro vzdélavani uditeld,
které by mohlo poskytovat organiza¢ni podporu v administrativnich aspektech
vyuky budoucich uditeli. Centrum by také mohlo zaji§tovat kurzy nebo workshopy
vyucujicich a pro vyucujici UHK o didaktice a novych metodach vyuky. To by bylo
uzite¢né i pro doktorandy.
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Z hlediska doktorské studia hodnotitelé konstatovali, Ze v porovnani
smezinarodni praxi je vném pomérné vysoky rozsah vyuclovanych casti
a doporucuji UHK, aby hledala zptisoby, jak ve studiu vice akcentovat vlastni
vyzkum doktorandd.

Hodnotici skupina rovnéz doporucila podporovat spolupraci mezi fakultami
k vyuziti potencialu pro inovativni nabidku studijnich program, které by odrazely
strategické priority UHK.

Tym kladné hodnotil rozSifovani studijnich programt vangli¢tiné a z hlediska
internacionalizace vzdélavaci ¢innosti doporucil, aby upfednostnila spolupraci
s takovymi partnery, kde je to provazano s vyzkumnymi zajmy. Doporuceni se také
tykalo procesti uznavani zahranic¢nich vysledkd a zavadéni mobilitnich oken pfi
tvorbé studijnich programt (napf. do tfetiho semestru bakalarského studia).

Dals$i doporuceni kinternacionalizaci se tykala toho, aby UHK na zakladé
konzultaci s MPK a dalSich prostredkt proaktivné pfijimala opatieni na podporu
mobility svych studujicich. Hodnotitelé dale doporudili, aby univerzita zvazila, zda
existuje/neexistuje nerovnovaha mezijejim tisilim o internacionalizaci a vyhlidkou
na ziskani dostate¢ného poctu zahranic¢nich studentti. UHK by mohla zvazit, zda je
nejlep$i moznosti optimalizovat své silné stranky, zejména své vazby v Latinské
Americe a Africe nebo sohledem na konkrétni magisterské nebo doktorské
programy neZ postupovat podle standardniho vzoru oslovovani predevSim
studentdl z EU na drovni bakalarskych programti. Hodnotitelé ocenili usili, které
UHK 1uspésné vynaloZila na posileni vazeb s Latinskou Amerikou a Afrikou
a povzbuzuje UHK dale pokracovat v této cesté. Spoluprace s témito partnery je
v tuto chvili pfedevsim v oblasti vzdélavaci, tym doporucuje prozkoumat moznosti
propojeni vyzkumnych projektd.

2.5 SWOT analyza a doporuceni pro dalsi rozvoj

SWOT analyza vzdélavaci ¢innosti a zajiStovani jeji kvality na UHK

Silné stranky: Slabé stranky:

e Siroka a stabilni nabidka studijnich e sniZujici se zajem studujicich
programu ve vSech typech studia, poskytovat zpétnou vazbu k vyuce,

e zajem studentské reprezentace e absence garance zapojeni
o zaclenéni studujicich do pfiprav absolventt a odbornikti z praxe
procest a jejich vyhodnocovani, do ptiprav studijnich programd,

e ddraz na internacionalizaci e absence systémového nastaveni rad
vzdélavaci ¢innosti, studijnich programd,

e nové programy a aktivity pro e absence procesti k monitorovani
studujici doktorského studia. efektivity poradenskych sluzeb,
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absence centralniho metodického
a organiza¢niho zazemi pro rozvoj
pedagogickych kompetenci
akademickych pracovniki,

absence uceleného souboru opatfeni
ke sniZovani studijni netdspésnosti,
absence koordinace organizacnich
nastaveni fakult pro studujici
zapsané v mezifakultnich
programech,

absence centralnich metodik pro
tvorbu studijnich programi
(véetné opatreni pro posileni
internacionalizace),

neefektivni nabidka cizojazy¢nych
studijnich programd,

nevyuzivani potencialu pro tvorbu
interdisciplinarnich studijnich
programt,

doposud neprovadéné komplexni

hodnoceni studijnich programd,

absence jednotného
a systematického ziskavani
zpétné vazby od absolventd.

Prilezitosti:
e zvySujici se zajem o kvalitu
vzdélavaci ¢innosti na narodni
urovni,

e mezinarodni spoluprace ve
vzdélavaci ¢innosti.

Hrozby:

snizeni zajm uchazect o studium
na UHK,

nepredvidatelné financovani
vetejnych vysokych skol.

Doporuceni pro dalsi rozvoj vzdélavaci ¢innosti a zajistovani jeji kvality

vyhodnocovani.

I nadale zapojovat studujici do priprav hodnoticich procesti a do jejich

e Pokracovat v dirazu na internacionalizaci vzdélavaci ¢innosti.

N 4

e Rozvijet doktorské studijni programy a usilovat o vy$s$i pocty zahrani¢nich

doktorandu a doktorandek.

e Hledat dalsi zptisoby, jak zajistit zpétnou vazbu od studujicich ke studijnim
programtm (napf. realizovat na pravidelné bazi fokusni skupiny).
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Zakotvit na univerzité jednotna pravidla pro roli rad studijnich programi
ajejich slozeni, které by mélo garantovat zapojeni studujicich, absolventt
a zaméstnavateld.

Zavést procesy pro monitorovani efektivity poradenskych sluzeb.

Zajistit dostatecné univerzitni odborné kapacity pro rozvoj pedagogickych
kompetenci akademickych pracovnikd.

Nadale sledovat studijni netispéSnost a rozvijet systematicka opatieni pro jeji
sniZovani.
Vice koordinovat organizaci studia pro studujici zapsané v mezifakultnich

programech.

Vytvorit metodiky pro tvorbu studijnich programi, které by se soustfedily jak
na ucfeni zaméfené na studenta, tak zahrnovaly opatfeni pro posileni
internacionalizace.

Zefektivnit nabidku cizojazy¢nych studijnich programi a cilit ji na konkrétni
regiony.

Podporovat mezifakultni a interdisciplinarni spolupraci pfi tvorbé a realizaci
studijnich program.

Neprodlené zahajit komplexni hodnoceni studijnich programid vyzadované
vnitfnim predpisem.

Nastavit na univerzité jednotny systém ziskavani zpétné vazby od absolventd.

Zakotvit domluvena pravidla pro ziskavani zpétné vazby od tucastnika
programii CZV do f#idiciho aktu.

Implementovat doporuceni vyplyvajici z hodnoceni IEP EUA.
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3 Tvuardéi ¢innost

v 7

Cilem této kapitoly je priblizit vnitfni i vnéjsi hodnoceni kvality tvliréi ¢innosti,
které v predmétném obdobi na UHK probéhlo. Zaméiuje se zejména na vysvétleni
internich hodnoceni a procesti a uvadi vysledky dvou nejvyznamnéjsich externich
evaluaci, které se vpredmétném obdobi uskutecnily. Prvni probéhla vramci
narodni metodiky hodnoceni vyzkumnych organizaci v segmentu vysokych $kol,
druha v ramci hodnoceni IEP EUA.

3.1 Vnitini hodnoceni kvality tvirci ¢innosti

Zajistovani kvality tviiréi ¢innosti zahrnuje na UHK procesy hodnoceni tviirci
dinnosti na urovni univerzity, fakult, jednotlivjch pracovist a na trovni
akademickych a védeckych pracovniki, ktefi se na tviirci ¢innosti podileji.

Na univerzitni Grovni se vyuziva benchmarking a sleduji se rtizné indikatory spjaté
srozdélovanim finanénich prostfedkd uréenych na védeckou ¢innost ¢i vramci
motivacnich schémat. Dale dochazi ke shromazdovani dat pro vyroéni zpravy,
zasedani akademické obce ¢i pro sledovani plnéni indikatort urcenych
strategickym zamérem. UHK centralné hodnoti zejména univerzitni programy na
podporu védy. Soucasti univerzitniho hodnoceni jsou také sebehodnotici zpravy
o tvlir¢i ¢innosti fakult, které fakulty maji vypracovavat nejméné jednou za pét let
a které maji byt predkladany radé pro vnitini hodnoceni. Sebehodnotici zpravy byly
vypracovany v ramci hodnoceni vysokych skol v roce 2020 (viz kapitola 3.2).

V univerzitou sledovanych indikatorech se promita narodni pristup k hodnoceni
védecké cinnosti a kritéria, ktera slouzi kfinancovani védeckych organizaci.
K podrobnéjsimu hodnoceni védeckych vysledk dochazi na fakultach, kde jsou
také stanovena detailni kritéria pro takové hodnoceni. Aktivity a vystupy védecké
¢innosti jsou zahrnuty do kazdoro¢niho hodnoceni akademickych pracovnikd.
Fakulty si autonomné stanovuji pravidla pro odménovani védeckych vystupti svych
pracovnikl, ¢imZ je motivuji krozvoji tviréi ¢innosti, stejné jako uplatnuji
minimalni standard pro publikaéni vystupy.

Na zakladé vnitfniho predpisu maji byt podrobnosti vnitfniho hodnoceni tviirci
¢innosti, véetné jeho zajisténi, stanoveny fidicim aktem rektora, ke kterému se
vyjadiuje RVH UHK. Tento fidici akt vS8ak doposud v navaznosti na novy vnitini
predpis jesté nebyl vydan a univerzitni systém hodnoceni tviir¢i ¢innosti tak neni
plné dobudovan.
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3.1.1 Programy na podporu védy

Jednim z kli¢ovych nastroji pro koncepéni rozvoj tviréi ¢innosti na UHK jsou
univerzitni programy na podporu védy a vyzkumu, které jsou zakotveny vnitinim
predpisem jako soucast systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality tviréi
¢innosti na UHK a které jsou dale specifikovany rektorskym vynosem. Rektorsky
vynos v soucasnosti zakotvuje program Excelence, jenZ je zaméfen na budovani
excelentniho vyzkumu a je naplinovan univerzitni grantovou soutéZi, pficemz jeho
posledni béh byl realizovan v letech 2018-2020. Druhym je program Postdok, ktery
se tyka podpory perspektivnich védeckych pracovnikti po ukoncéeni doktorského
studia a je realizovan univerzitni soutézi na postdoktorandské projekty, aktualné
bézici kontinualné v novém ramci od roku 2021. Tretim je program Nejlepsi védci,
jenZz spociva vkazdorocnim ocenovani nejlepSich védeckych pracovniki UHK.
Dal$im je program Vyzkumné fakulty, ktery je zaméfen na rozvoj oboroveé
specifického vyzkumu na fakultach a je naplinovan vyzkumnymi aktivitami fakult
v jimi rozvijenych védeckych disciplinach. Patym pak je program Celouniverzitni
vyzkumné sméry uréeny pro podporu rozvoje univerzitnich multidisciplinarnich
vyzkumnych smért.

Tyto programy jsou prabézné vyhodnocovany. Napt. v roce 2020 byly zhodnoceny
projekty excelence reSené vobdobi 2017 az 2019, a to zejména z hlediska
vynaloZenych naklad a naplnéni planovanych schvalenych vystupt. Jeden tym
reSiteld projektu na podporu excelence na UHK v roce 2019 ziskal externi prestizni
projekt v ramci soutéZe Grantové projekty excelence v zakladnim vyzkumu EXPRO
Grantové agentury CR. Tento tspéch ukazal, Ze univerzitni program excelence
prispiva ke zvySovani kvality tviirci ¢innosti na UHK. RovnéZ doSlo k hodnoceni
ptsobeni postdoktorandti, ktefi na univerzité zastavali pozici vletech 2018 az
2020, a to jak prostfednictvim dotazniki pro postdoktorandy, tak dotaznikt
uréenych pro zastupce fakult/pracoviS§t, na nichz doty¢ni pobyvali. Z deviti
oslovenych postdoktorandd svoje ptisobeni hodnotilo pét, ze strany zastupci
fakult bylo vyplnéno devét formulara. Hodnoceni bylo povét§inou pozitivni (aZ na
jedno hodnoceni ze strany fakulty) a zminovalo pfinos ptisobeni pro obé strany,
tedy jak pro postdoktoranda, tak pro fakultu. Soucasti hodnoceni byla také
moznost uvést doporuceni pro pripadné vypsani dalsi soutéZe o nové
postdoktorské pozice.

3.1.2 Benchmarking

Pro sledovani progresu UHK ve védecko-vyzkumné cinnosti je provadéna
kazdoro¢ni evaluace publikaéni ¢innosti UHK, kdy je sledovan jak trend v celkovém
poc¢tu publikaci, tak i vyvoj v kvalité, jeZ je definovana vramci univerzitni tzv.
prémie pro kvalitu (PPK) a vinternim rozdélovanim prostifedkt na dlouhodoby
koncepéni rozvoj vyzkumné organizace (DKRVO), tedy pokles konferen¢nich
publikaci a nartst ¢asopiseckych publikaci zejména typu Jimp a Jsc. V ramci téchto
trendt je sledovan i védecky rist v porovnani s dal§imi univerzitami regionalniho
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charakteru a obdobnou velikosti akademické obce. Ve sledovaném obdobi doslo
k dosazeni velmi dobré pozice UHK. Sledovani tohoto trendu je podstatné zejména
vdopadech na rtst ve vyzkumné cinnosti a dale vdopadech do rtznych
univerzitnich Zebfickld (podrobnosti k umisténi UHK v mezindrodnich Zebfiécich
viz kapitola 5).

Kromé benchmarkingu publikac¢nich aktivit jsou pro sledovani vyvoje v ramci UHK
podstatné prehledy ispésnosti u externich poskytovateli a grantovych agentur.

3.2 Hodnoceni vyzkumné organizace v segmentu vysokych skol

3.2.1 Prubéh hodnoceni

Vroce 2020 probéhlo na UHK, stejné jako na dal$ich univerzitich v Ceské
republice, hodnoceni podle Metodiky hodnoceni vyzkumnych organizaci
v segmentu vysokych Skol. Vlednu 2020 vstoupil v platnost Statut a jednaci rad
Mezinarodniho evalua¢niho panelu UHK (MEP), jehoZ ¢lenové byli jmenovani
v bfeznu (v ¢ervnu poté doslo k jedné dil¢i zméné ve slozeni MEP). Hodnoceni bylo
zahajeno v kvétnu, kdy hodnotitelé obdrzZeli sebeevaluaéni zpravy UHK modulu 3
(tj. sebeevaluaéni zpravy fakult) a moduld 4 (M4 - viabilita) a 5 (M5 - strategie
a koncepce).

MEP m¢l ptavodné zasedat na UHK vterminu od 8. do 11. ¢ervna 2020, avSak
z divodu epidemie covidu-19 a omezeni cestovani nebylo mozné toto jednani na
univerzité uskuteénit. MSMT vzhledem k situaci umoZnilo zménu harmonogramu
hodnoceni a prodlouZeni tohoto procesu. Prvni zasedani ¢lent MEP prob¢hlo
v ¢ervnu online formou. Jeho naplni bylo zejména predstaveni UHK a jejich fakult,
informace o kontextu hodnoceni v CR a zodpovézeni dotazi hodnotitelf k instituci
a hodnoceni.

Navstéva na misté (on-site visit) byla preloZena na termin 21. az 23. fijna 2020.
Z didvodu epidemické situace a cestovnich omezeni v CRiv zahrani¢i se toto setkani
nemohlo uskutecnit plné na misté a probéhlo hybridnim zpiisobem. Vétsina ¢lent
byla pfipojena online a pfimo na univerzité byla pfitomna zastupkyné MSMT
a tajemnice MEP. Béhem tohoto jednani se hodnotitelé spojili se zastupci fakult
a vedeni univerzity, akademickych pracovnikd, védecko-vyzkumnych zaméstnanct
a studujicich.

Na prosincovém jednani ¢lentt MEP byly dokonéeny navrhy hodnoceni univerzity,
jez byly v souladu se stanovenym procesem poskytnuty k vyjadfeni rektorovi UHK.
Hodnotici proces pokracoval vlednu 2021, kdy rektor sdé€lil za univerzitu
stanovisko a po zapracovani uprav byla hodnotici zprava schvalena ¢leny MEP
a byla zaslana na pfislu$né ministerstvo.
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3.2.2 Hlavni vysledky hodnoceni

Vysledny protokol hodnoceni vyzkumnych organizaci vsegmentu vysokych Skol
vroce 2020 zaslany Ministerstvem $kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT)
zahrnul vysledky ve vSech péti modulech:

e modul 1 (dale téZ M1): Kvalita vybranych vysledki,
e modul 2 (déale téz M2): Vykonnost vyzkumu,

e modul 3 (dale tézZ M3): Spolecenska relevance,

e modul 4 (dale téz M4): Viabilita,

e modul 5 (dale téZ M5): Strategie a koncepce.

Hodnoceni v modulech 1 a 2 bylo realizovano Radou pro vyzkum, vyvoj a inovace
na narodni urovni, hodnoceni v modulech 3-5 bylo realizovano prostfednictvim
vySe uvedeného mezinarodniho evaluaéniho panelu.

V M1+2 bylo UHK navrZeno nasledujici hodnoceni jednotlivych oborovych skupin:
e prirodnivédy - znamka C,

e technické obory - znamka C,

e medicinské obory - znamka C,

o zemédélské obory - znamka B,

e spolecenské védy - znamka C,

e humanitni védy - znamka B-.

Agregované hodnoceni v M1 a M2 bylo C.

V M3 byly tti fakulty (PdF, FIM, FF) hodnoceny jako velmi dobré, PfF jako dobra.
Souhrnné hodnoceni M3 bylo velmi dobry. Mezi silnymi strankami UHK bylo
uvedeno, Ze UHK ma mlady tym akademickych a administrativnich pracovniki,
ktefi aktivné pracuji na zvySeni akademické a védecké kvality. Uveden byl i znacny
narodni a regionalni spoleCensky dopad univerzitnich aktivit. Naopak mezi
slabymi strankami se objevila to, Ze fakulty mezi sebou pfili§ nespolupracuji, UHK
neni aktivni v komercializaci vysledkt zajimavych vyzkumnych témat, existuji
znacné rozdily v kvalité provadéného vyzkumu na rtznych katedrach, neni
zakladano mnoho spin-off firem a UHK malo spolupracuje se soukromym
sektorem.

M4 i M5 byly hodnoceny celkovym stupném velmi dobry. Soucasti rozsahlého
slovniho hodnoceni bylo nékolik doporudeni: rozvijet dlouhodobé spoluprace
vramci CR (v souladu s vizi UHK), zvysit pocet doktorskych a postdoktorskych
pozic, zavést studijni program zaméreny na spolupraci s pramyslem, poskytovat
véts$i podporu pri podavani patentovych piihlasek a publikovani ¢lanka, vytvorit
externi poradni organ pro strategické planovani a hodnoceni UHK v oblasti
vyzkumu, vyvoje a inovaci. Dale byla formulovana doporuceni, ktera vychazela ze
soucasné situace na univerzité (zohlednila vykon, cile aj.):
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1) Vytvofeni mezinarodni védecké rady UHK, ktera by mohla pomoci urcit
vhodné ukazatele pro srovnani a mohla pomoci smérovat UHK k dosazeni
excelence ve védét a vzdélavani.

2) Finanéni motivace (a rovnéz motivace prostiednictvim moznosti kariérniho
rastu) pro autory védeckych ¢lanka v impaktovanych ¢asopisech zarazenych
do Q1 nebo Q2 v databazi Web of Science, zvlasté v Tier 10, 5, nebo dokonce 1.

3) Zvyseni atraktivity doktorského studia vytvorenim excelentnich vyzkumnych
tyml na UHK.

4) Vysilani nejlepsich absolventti doktorskych studijnich programi na nejlepsi
zahrani¢ni univerzity nebo vyzkumné instituce s cilem, aby se z nich stali
vynikajici postdoktorandi a vratili se pak na UHK (idedlné s né¢jakym vlastnim
evropskym védeckym projektem).

5) Vy¢lenéni finan¢nich prostiedkd na interni grantovou soutéz, v jejimz ramci
by byly financovany tfi az pétileté projekty, a to scilem prilakani
postdoktorandid (zejména zahrani¢nich). Jejich dkolem by byla pfiprava
a podani prestiznich evropskych védeckych projekti.

6) ZajiSténi vyvazené vékové struktury profesorti a docentd na fakultich
a podpora genderové vyvazenosti.

7) Podpora transferu vyzkumnych vysledki do praxe (napf. prodej patentd
a softwarovych licenci externim firmam, zakladani spin-off a start-up firem).

Celkové hodnoceni UHK bylo C - primérny.

3.2.3 Prijata opatreni

Vyse uvedenych sedm doporuceni MEP bylo na UHK implementovano nasledujicim
zptisobem.

Byla vytvofena mezinarodni poradni komise UHK (MPK), ktera dale pokracuje
vevaluaci zapocaté vramci MEP tim, Ze se soustiedi na ptiklady dobré praxe
z pracovist jednotlivych ¢lend. Dafi se tedy i nadale ur¢ovat vhodné ukazatele pro
srovnani a smérovat UHK k dosaZeni excelence ve védé a vzdélavani. (Podrobnosti
k MPK viz podkapitola 1.2.2).

Byla ¢aste¢né upravena kritéria v ramci tzv. prémie pro kvalitu (PPK), ktera slouZi
krozdélovani dasti rozpoctu mezi fakulty UHK, a pfi rozdélovani financi na
dlouhodoby koncepéni rozvoj vyzkumné organizace (DKRVO) tak, aby se vice
zohlednily excelentni vystupy. Tim jsou fakulty motivovany k podpotre vystupt
vimpaktovanych ¢asopisech zafazenych do Q1 nebo Q2 v databazi Web of Science
a k soustredéni se na TOP excelenci ve vystupech publikaci, zvlasté v Tier 10, 5,
nebo dokonce 1.
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Na fakultni Grovni pomoci grantovych schémat excelence vznikaji excelentni
vyzkumné tymy a dale i projekty postdoktorandskych pozic.

V ramci rozdéleni alokace DKRVO je na univerzitni tirovni alokovan pro kazdou
fakultu definovany finan¢ni ramec pro kontinualni podporu postdoktorandskych
pozic, o jejichz kvalitni obsazeni se stara stala komise. Jejich dkolem je kromé
excelentnich publikaci i pfiprava a podani prestiznich evropskych védeckych
projektt (jako je Horizon Europe, mezinarodni projekty Grantové agentury CR
apod.).

Zajisténi vyvazené vékové struktury profesortit a docentl je spjato zejména
s podporou kvalifika¢niho rtstu akademickych pracovnikd, a to i vnavaznosti na
kariérni rad a systém hodnoceni. Podpora genderové vyvazZenosti je spojena
s planem genderové rovnosti (viz podkapitola 4.1.4).

Podpora transferu vyzkumnych vysledkti do praxe je napliiovana personalni
stabilizaci kancelate transferu technologii a jeji kontinudlni finan¢ni podporou.
Nové je pak tfeba vyzdvihnout uzavieni smlouvy o spolupraci se specialisty na
transfer technologii - Charles University Innovations Prague a.s. (CUIP), kdy jsou
vybrané vysledky s dobrym komercializa¢nim potencialem dale pfipravovany pro
trh a probiha aktivni hledani partnert. Velmi pfinosna byla i realizace projektu
Technologické agentury CR GAMA?2 ukonéeného ispésné s rokem 2022 s celkem
15 realizovanymi projekty a pres 40 aplikovanymi vystupy.

3.3 Hodnoceni IEP EUA v oblasti tvlrci ¢innosti

3.3.1 Sebehodnotici zprava

NiZe jsou shrnuty hlavni vystupy sebehodnocenitviréi ¢innosti, které UHK
provedla v ramci procesu hodnoceni IEP EUA.

Z hlediska centralniho fizeni védy je jednou z klicovych aktivit zptisob rozdélovani
finanénich prostfedki uréenych na dlouhodoby koncepéni rozvoj védecké ¢innosti
mezi jednotlivé fakulty. Jeho tcelem je motivovat fakulty ke zlepSovani vystupt
jejich védecké cinnosti. Rozdélovani je zaloZeno na univerzitou stanovenych
kritériich, jez vychazeji z ptislusnych narodnich kritérii, nicméné vice akcentuji
priority univerzity a také jeji charakter, zejména to, Ze zna¢na cast védeckych
vystupl pochazi z oblasti humanitnich a spole¢enskovédnich obort. Tento zptisob
rozdélovani financi vytvari motivacni prostfedi a prispiva ke zlepSovani fakult,
zaroven predstavuje vyzvu vtom, Ze je nutné definovat stabilni a dlouhodobéjsi
kritéria, ktera se musi stat predmétem univerzitniho konsensu. Dals$i vyzvou,
kterou takovy systém predstavuje, je nalezeni dostatecnych pobidek pro posilovani
mezifakultnich vyzkumnych aktivit a zabranéni tomu, aby pfi rozdélovani
finanénich prostredki pievazovala mezifakultni rivalita nad zajmem o spolupraci.
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UHK uspésné rozviji personalni kapacity pro védeckou ¢innost, v posledni letech
vyrazn¢ narostl pocet vyzkumnych pracovnikti. Za slabinu UHK vS$ak lze povazovat
to, ze vyznamnou ¢ast nejlepSich védeckych vysledkti generuje pomérné mala ¢ast
jednotlivei. Na akademickych a védeckych pracovnicich lezi znac¢na
administrativni zatéz (napft. pfi feSeni védeckych projektt). Akademicti pracovnici
maji také pomérné vysokou vyukovou zatéz, ktera mtize ubirat ¢as pro vyzkumnou
¢innost a S$ifeni vysledkd svého vyzkumu (coz vyplyva i z Setfeni mezi
zameéstnanci).

Relativné novou agendu na UHK predstavuje transfer technologii, v némz si UHK
nové buduje vlastni kapacity a za¢ina se v této oblasti zlepSovat. Tato oblast ma
podporu vrcholového managementu a patii k prioritam univerzity, je tfeba nadale
rozvijet univerzitni kapacity v této oblasti. UHK vS8ak vzhledem ke své prevazujici
spoleCenskovédni a humanitni orientaci nema tak vysoky potencidl pro
komercializaci svych vyzkumnych vystupt.

Aktivity ve vyzkumu odrazeji misi a cile univerzity. UHK usiluje o rozvoj vysoce
hodnocené a spoleCensky prospésné tvircéi cinnosti a dosahovani cenénych
vysledki vyzkumu. Mezi jejimi strategickymi «cili je také posilovani
interdisciplinarity a internacionalizace vyzkumu. Za urcitou slabinu lze povaZovat
to, ze UHK doposud plné nevyuziva potencial pro vzajemnou mezifakultni
spolupraci, ktera sice prirozené probiha a fesi se ¢i se pripravuji k podani spole¢né
projekty, ale chybi dostate¢né cilené institucionalni mechanismy podporujici jeji
rozvoj (bonifikaéni systémy, motivaéni schémata). Jedinym aktudlnim
prostiredkem k podpofe mezifakultni spoluprace ve vyzkumu je bonifikace
mezifakultnich projektd pro kazdou zucastnénou fakultu v ramci tzv. prémie pro
kvalitu, ktera slouzi krozdélavani casti financi fakultam pii tvorbé rozpoctu.
Prostor vénovany rozvoji a podpofre védecké ¢innosti na jednotlivych fakultach je
odlisny, coz vede i k nevyvazZenosti v tvorbé vystupt tviir¢i ¢innosti mezi fakultami.
Stavajici opatfeni nemusi k mezifakultni spolupraci dostate¢né motivovat, nebot
zpusob rozdélovani finanénich prostiredkt mezi fakulty vytvari spiSe konkurenéni
nezli kooperativni prostfedi. Pokud UHK chce naplnit svou misi a strategické cile,
posileni centralni roviny a univerzitni koordinace se jevi jako prospésné. Tyto
slabiny jiz pomahaji prekonat univerzitou formulované celouniverzitni vyzkumné
sméry, konkrétni opatfeni pro jejich podporu a stimuly pro jejich dalsi rozvoj je
vSak tfeba jesté rozvinout v souladu s tematickym zaméienim fakult.

V univerzitnich schématech rozdélovani finanénich prostfedki jsou bonifikovany
publikace se zahrani¢nimi spoluautory, a to zejména takové, kdy je zapojen stejny
pocet autort z UHK a ze zahrani¢i. Védci tedy jsou motivovani pro zahrani¢ni
spolupraci pti tvorbé védeckych vystupti. Bez projektd je obtiZnéj$i zapojovani
zahrani¢nich védcli, nevyhodou UHK vtomto je niZz§i konkurenceschopnost
z hlediska finan¢ni nabidky. Slabinou UHK je rovnéZ to, Ze doposud nebyla
feSitelem grantd udélovanych Evropskou vyzkumnou radou (European Research
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Council, ERC). UHK si je védoma toho, Ze momentalné nedisponuje dostatecnym
personalnim a administrativnim zazemim z hlediska projektové podpory, které by
mohlo védctim pomoci pfi pripravé takovych projekta.

3.3.2 Zprava hodnotiteli

Vtéto casti je uvedeno shrnuti hodnoceni k fizeni vyzkumu a vyuzivani jeho
vysledkd, které bylo obsazeno v evaluaéni zpravé IEP EUA.

Hodnotitelé se zabyvali ndvrhem vyzkumné strategie UHK, ktery jim byl pfedloZen.
Konstatovali, zZe je strategie davéryhodnd, proveditelna, systematicky
strukturovana. Analyzuje status quo, tedy slabiny a aspirace. Ke strategii
hodnotitelé méli ¢tyfi doporuceni. Prvni z nich se tykalo toho, Ze by vét$i pozornost
méla byt vénovana podnikani a vyzkum vice provazan se spole¢nosti, businessem
a zaméstnatelnosti. Druhé doporucilo odebrat ze strategie udrzitelnost, protoze ta
je obecna (ne jako pfedmét vyzkumu) a tyka se vSech cinnosti na vSech ¢astech
univerzity. Udrzitelnost by meéla byt zachovana jako cil dobré praxe na
institucionalni drovni. Hodnotitelé dale doporucili uvést ve vyzkumné strategii
konkrétni ukazatele vykonnosti, spolu s podrobnymi akénimi plany s uvedenim
poZzadovanych vstupti, harmonogramu, odpovédnosti azamySlenych vysledku
(pomoci nastroje SMART: konkrétni, méfitelné, dosazitelné, relevantni a casove
vazané). Dalsi doporuceni se tykalo ¢asové osy a stanoveni priorit pro jednotlivé
akce, nebot termin pro dosazeni stanovenych cild je pfili§ ambici6ézni.

Hodnotitelé univerzité doporucili vybudovat centralni profesionalizované
pracovisté podpory vyzkumu, z néjz by mély prospéch vSechny fakulty. Mohlo by
poskytovat Sirsi Skalu sluzeb a podpoftilo by praci na relevantni koncepci vyzkumné
spoluprace, mozna prostirednictvim doporuceného rozsiteni poslani kancelare pro
transfer technologii. Transfer znalosti by se mohl a mél tykat vSech fakult UHK,
jedna z fakult si moznda plné€ neuvédomuje sviij potencial z hlediska vyzkumu
a moznosti transferu. Posileni transferu znalosti ziskanych vyzkumem hodnotitelé
akcentovali i v kontextu sluzby spole¢nosti (tfeti role).

Hodnotitelé konstatovali, Ze systém ocenéni, jako je cena rektora a podpora
vyzkumu a bonusti, funguje. Pocet publikaci v poslednich letech prudce vzrostl,
stejné jako pocet doktorandt. Stejné tak rostlo financovani ziskané od narodnich
vyzkumnych grantovych atechnologickych agentur i od soukromych partnert
a UHK se zlepSovala v mezinarodnich Zebfi¢cich. Mezi fakultami existuje urcita
spoluprace, i kdyZ v tomto ohledu existuje nevyuzity potencial. Dle hodnotitelt je
UHK na spravné cesté ke zvySeni svych vyzkumnych uspécht a jejich vyuziti ke
zvySeni své mezinarodni viditelnosti. Vzhledem k tomu, Ze vyzkum je na prednim
misté strategické agendy, existuje siln4 instituciondlni snaha o jeho posileni,
podpofena stimula¢nimi opatfenimi. To je také posileno pokracujici reflexi UHK
o strategii, s obecné vysokou mirou vlastnictvi strategie na celé univerzité, i kdyz
ne nutné stejné vyvazené napri¢ fakultami. Hodnotitelé spatfuji potencial pro
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roz$ifeni vyzkumné c¢innosti UHK podporou cilené mezinarodni vyzkumné
spoluprace prostfednictvim svych partnert v Africe, Latinské Americe a Asii.

3.4 SWOT analyza a doporuceni pro dalsi rozvoj

SWOT analyza tviiré¢i ¢innosti a zajiStovani jeji kvality na UHK

Silné stranky: Slabé stranky:
e didraz na vyzkum ve strategii e vynikajicich védeckych vysledkt
i ¢innostech univerzity, dosahuje relativné mala skupina
zameéstnanc,

e stimulac¢ni a motiva¢ni opatfeni pro

. L x . e nedostatecné vyuzity potencial
rozvoj vyzkumné ¢innosti, P

mezifakultni spoluprace ve

e rostouci pocty projektid a objemu vyzkumu,
financi ziskanych z externich ¢ nedostate¢né centralni nastroje
zdroji, pro fizeni a podporu vyzkumu,
e rostouci poty publikaci, e nevyvazena vyzkumna ¢innost

mezi fakultami,

e rostouci pocty védeckych . . .
pocty Y e absence univerzitniho systému

pracovnikd. hodnoceni vyzkumu,
e nedostatecné zkuSenosti s feSenim
velkych mezinarodnich projektd,
e nedostatek centralni
administrativni a odborné podpory
v oblasti vyzkumu,
e nedokoncena a nevydana
vyzkumna strategie,
e nedostatecné vyuzity potencial
transferu znalosti.
Prilezitosti: Hrozby:
e narodnii mezinarodni moznosti e snizeni financi poskytovanych
financovani tviirci ¢innosti, statem na rozvoj védecké ¢innosti.
e spoluprace vramci mezinarodniho e snizeni objemu financi,
prostredi, alokovanych do narodnich ¢i
e spoluprace vramci regionu mezinarodnich grantovych soutézi,
a zapojovani se do regionalnich e organizacni a administrativni
partnerstvi. naro¢nost zameéstnavani

zahrani¢nich pracovniki
vyplyvajici z narodni legislativy.
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Doporuceni pro dalsi rozvoj tviir¢i ¢innosti a zajistovani jeji kvality na UHK

Dale rozvijet stimula¢ni a motivaéni opatfeni pro rozvoj vyzkumné ¢innosti.

Nadale podporovat podavani projektit do narodnich i mezinarodnich
grantovych soutézi.

Vice podporovat mezifakultni a interdisciplinarni vyzkumnou spolupraci,
napt. prostfednictvim celouniverzitnich vyzkumnych smért ¢i internich
grantovych soutéZzi. To by mohlo pomoci sniZit nevyvaZenost vyzkumné
¢innosti mezi fakultami a zvysit pocet vynikajicich védeckych vysledk.

Posilit centralni nastroje pro fizeni a podporu vyzkumu.
Zavést uceleny univerzitni systém hodnoceni tviiré¢i ¢innosti na UHK.

Posilit centralni administrativni a odborné kapacity pro podporu v oblasti
vyzkumu, transferu znalosti a podavani mezinarodnich projektt.

Dokoncit a zvefejnit vyzkumnou strategii.

Realizovat doporuceni vyplyvajicich z hodnoceni IEP EUA.
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4 Souvisejici ¢innosti

Tato kapitola se zaméfuje na zajiStovani a hodnoceni kvality souvisejicich ¢innosti.
Jsou do ni zarazeny veSkeré aktivity, které jsou podplrnymi cinnostmi
pomahajicimi k naplinovani prvni a druhé role UHK, tj. vzdélavaci a tviir¢i ¢innosti.
Pozornost je upfena na oblasti, v nichZ v predmétném obdobi probéhlo vnitini
hodnoceni, zahrnuto je i ocenéni HR Award, pohled hodnotiteld IEP EUA, ktery se
vramci hodnoceni zaméril zejména na fizeni a spravu univerzity, a dal$i vnéjsi
hodnoceni.

4.1 Vnitini hodnoceni kvality souvisejicich ¢innosti

Zajistovanim kvality souvisejicich ¢innosti se rozumi zajisStovani kvality vSech
univerzitnich ¢innosti UHK, které vytvareji a udrzuji podminky pro uskute¢fiovani
vzdélavaci a tviréi ¢innosti. Dle vnitfniho predpisu jsou predmétem hodnoceni
zpravidla: a) fizeni a sprava UHK a jejich fakult, b) vyuZivani zdroji (zejména
personalnich a finanénich), c¢) infrastruktura, d) informacéni systémy,
e) informaéni a poradenské sluzby, f) sluzby v oblasti prenosu poznatki
a technologii, g) sluzby knihoven, h) edi¢ni ¢innost, i) sluzby koleji, j) zazemi pro
sportovni ¢innost.

Vsouladu svnitinim ptfedpisem UHK (Pravidla systému zajistovdni a vnitiniho
hodnoceni kvality Univerzity Hradec Krdlové) bylo vsouvislosti spfipravou
strategického zaméru UHK zahdjeno v roce 2020 vnitini hodnoceni souvisejicich
¢innosti. Dokonceno bylo hodnoceni v oblasti fizeni a spravy UHK, informacnich
a poradenskych sluzeb, sluzeb voblasti pfenosu poznatkld a technologii, sluzeb
knihoven a edi¢ni ¢innosti. Vysledky hodnoceni byly reflektovany pti tvorbé
strategie univerzity na obdobi od roku 2021 a rovnéz vyustily vnéktera dilci
opatreni.

4.1.1 Hodnoceni zaméstnancu

Na jednotlivych fakultaich UHK probiha kazdoro¢né hodnoceni akademickych
pracovnikt. Vroce 2020 byl proces standardizovan novym univerzitnim fidicim
aktem (Kariérnivdd apravidelné hodnoceni akademickych pracovnikii UHK), ktery
propojil systém hodnoceni akademickych pracovniki s kariérnim radem a ktery
zavedl ¢aste¢né upravy prislusného hodnoticiho formulare.

Pro pracovniky na ostatnich pozicich byl zaveden novy systém hodnoceni
(rektorsky vynos €. 10/2020 Hodnoceni zaméstnancii UHK), jehoZ cilem je pfispét
k profesnimu i osobnostnimu rozvoji zaméstnancG a posilit jejich motivaci
ktomuto rozvoji. Vztahuje se na vSechny dal§$i zaméstnance univerzity,
tj. technicko-hospodarské a administrativni pracovniky, délniky a pomocné
a obsluzné pracovniky ¢i védecko-vyzkumné pracovniky, ktefi se nepodileji na
pedagogické ¢innosti. Hodnoceni je uzptisobeno potiebam jednotlivych kategorii
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zameéstnancl avzavislosti na tom obsahuje vyplnéni hodnoticiho formulate
a hodnotici pohovor s nadfizenym pracovnikem, nebo jenom hodnotici pohovor
snadfizenym pracovnikem. Hodnoceni probiha jednou ro¢né a tyka se vSech
zaméstnancl univerzity, na jednotlivych souc¢astech se vSak mtize odliSovat termin,
vnémz hodnoceni probiha.

4.1.2 Univerzitni knihovna

Na podzim 2020 probéhlo interni hodnoceni sluzeb knihovny a edi¢ni ¢innosti.
Jednalo se tedy o hodnoceni cinnosti Univerzitni knihovny (UK), nebot
nakladatelstvi Gaudeamus se v roce 2016 stalo jeji souc¢asti. V ramci hodnoceni byla
mj. vyuzita data, kterd jsou pravidelné shromazdovana v ramci vyro¢nich zprav
knihovny, informace z hodnoceni zaméstnancli azaméstnankyn knihovny,
hodnotici pohovor sfteditelkou knihovny. Byla vypracovana SWOT analyza
Univerzitni knihovny, vysledky hodnoceni se promitly do pripravy strategického
zaméru UHK, stejné jako do Strategického zdméru rozvoje Univerzitni knihovny
Univerzity Hradec Krdlové od roku 2022.

Mezi silnymi strankami knihovny je napf. informacni vzdélavani studujicich
a akademickych pracovniki v oblasti cita¢nich norem, reSerSnich strategii, praci
s databazemi i publikovani v reZimu open access, schopnost flexibilné reagovat na
vzdélavaci potfeby jednotlivcll, skupin a instituci, partnerstvi s kolegy z Asociace
knihoven vysokych $kol (AKVS) a sledovini vSech aktudlnich trendd, véetné
spoluprace v odbornych sekcich a pracovnich skupinach (IVIG, EIZ, Open science).
Mezi slabymi strankami Univerzitni knihovny jsou mj. prostorové kapacity
Ustiedni knihovny, které mohou vbudoucnosti limitovat rozvoj moderni
knihovny, kde by byla napriklad $kolici mistnost ¢i samostatné studijni boxy, obava

z ochodu zaméstnanci s vysokoskolskym vzdélanim na pozice s vy$§im finan¢nim
ohodnocenim, pokles uzivatelii UK z divodu pandemie a dalsi.

Hodnoceni knihovny se opira také o zpétnou vazbu od jejich uzivateld a uzivatelek.
Vroce 2022 knihovna provedla prizkum spokojenosti uzivateld univerzitni
knihovny. Dotaznik byl vytvofen jizZ vroce 2021, nebyl vSak rozeslan z divodu
omezeni sluZzeb vramci protiepidemickych opatieni béhem epidemie covidu-19.
Sbér dat tak probihal od 11. dubna do 11. kvétna 2022 a mohli se jej zticastnit vSichni
uzivatelé knihovny, tj. studujici, akademicti pracovnici, dal§i zaméstnanci i externi
uzivatelé. Dotaznik byl k dispozici v ¢eské a anglické verzi a bylo moZné jej vyplnit
v elektronické i tiSténé podobé.

Celkem bylo zpracovavano 130 odevzdanych formulaid. 128 odpovédi bylo
vyplnéno online, 2 v papirové formé. 125 vyplnénych dotaznikt bylo v ¢eSting,
5vangli¢tiné. Nejveétsi skupinu respondentd tvofili studujici (79 bakalatského
studia, 20 magisterského studia, 6 doktorského studia), akademicti pracovnici
odevzdali 23 formulafi. Po jednom dotazniku odevzdali externi uzivatelé,
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zameéstnanci univerzity a kategorie jiné. Navratnost byla 5,7 % (celkovy pocet
aktivnich uzivateld knihovny byl v obdobi realizace Setfeni 2 251).

S prostory knihovny vyjadrili respondenti a respondentky pomérné vysokou miru
spokojenosti. Ze slovnich odpovédi vSak mj. vyplynulo, Ze studujicim chybi
oddélena mistnost pro feSeni prezentaci, projektt a skupinové uceni, chybi jim
individualni studovny pro samostatné u¢eni. Knihovna tak bude i nadale usilovat
o ziskani dalSich studoven, mistnosti pro prezentace a Skoleni, individualni
studovny pro samostatné uceni.

Ohledné knihovniho fondu z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze studujici resi
nedostatek doporucené studijni literatury, uvitali by zakoupeni vice exemplara
studijni literatury, zruSeni dlouhodobych vyptljcek vyucujicich. Univerzitni
knihovna bude usilovat o navyseni prostiedkd na nakup odborné literatury pro UK,
podporovat nakupu e-knih s neomezenym pfistupem uZzivatel a sdilet oteviené
vzdélavaci zdroje digitalni knihovny Kramerius Narodni knihovny.

Uzivatelé se velmi pfiznivé vyjadiuji k realizovanym Skolenim zabezpedovanym
univerzitni knihovnou, mnozi je povazuji za dostateéné ¢asta, ocenuji je zejména
akademicti pracovnici. Objevily se pomérné casté navrhy studujicich, ktefi by
uvitali dalsi Skoleni k databazim, jak psat seminarni prace, k cita¢ni etice a formalni
Upravé diplomovych praci. Knihovna bude pokracdovat ve stavajicich Skolenich
a zatadi také dalsi Skoleni (k citaénim manazertim, k identifikaci predatorskych
Casopisli a zasad bezpeéného publikovani, k citacni etice aformalni Upravé
diplomovych praci).

Drtiva vétSina respondentt (v jednotlivych tvrzeni to je 90 % az 98 %) hodnoti
praci zaméstnanci jako profesionalni, jejich pristup jako vstficny a ochotny,
vnima, Ze jsou zameéstnanci dobfe informovani, ceni si nabizeni alternativnich
feSeni ze strany knihovnikt o oceniuje, Ze dokazi poradit. Knihovna bude i nadale
vénovat pozornost individualnim potfebam uZzZivateld a hledat cesty, jak jim
pomoci, zejména v umoznéni zapujcek literatury od vyucujicich.

Dalsi dotaznikové Setfeni v roce 2022 knihovna realizovala k problematice blended
learning. Dotaznik pro akademické pracovniky vyplnilo jen 16 respondentti, cozZ je
prilis maly pocet pro pfijimani opatfeni. Z dotazniku v§ak vyplynulo, Ze spoluprace
vyulujicich suniverzitni knihovnou byla do zna¢né miry zpietrhana béhem
pandemického obdobi, proto se knihovna bude zamérovat na obnoveni a rozsifeni
spoluprace. Dotaznikového Setieni zkoumajiciho potieby studujicich se zti¢astnilo
233 respondentti. Bylo zaméfeno predev§im na zdroje, z nichz studujici ziskavaji
informace, a nastroje, které pri studiu vyuzivaji, na preferovanou formu vyuky, na
jejich spokojenost se sluZbami knihovny v této oblasti a pripadné také na podnéty
a pripominky k témto tématim. Ze zjiSténi mj. vyplynulo, Ze studenti preferuji ve
vétsi mite elektronické ¢i digitalni zdroje oproti tiSt€énym. Studujici také napft.
zminovali, Ze jim chybi prostor, kde je moZné sledovat online vyuku, $koleni (napt.
informacni gramotnost, citace) a ptj¢ovani notebookl a prenosnych zafizeni.
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Studenti a studentky by ocenili také vice studoven ¢i prednaskové saly a uc¢ebny
a uvitali by rovnéz odpocinkové zony a rozsifené moznosti obc¢erstveni.

4.1.3 Vysokoskolské koleje

V souvislosti s hodnocenim sluZzeb koleji bylo pfipraveno jiz na podzim 2020
dotaznikové Setfeni mezi ubytovanymi studujicimi, zaméfené na spokojenost
s kvalitou ubytovani, s procesy, pravidly a cenami ubytovani, s dostupnosti
informaci na webovych strankach, s vybavenim a zarizenim koleji, venkovnim
zazemim apod. Setfeni se vzhledem k omezenim v poskytovani ubytovacich sluzeb
na kolejich z dtivodd vladnich opatieni proti Sifeni covidu-19 vroce 2020 nekonalo
a bylo presunuto na rok 2021. Cast dotazniku byla nové doplnéna atykala se
hodnoceni venkovnich prostor a jejich aktualné pripravované rekonstrukce.

Sbér dat probéhl od 11. listopadu do 25. listopadu 2021 prostrednictvim
elektronického dotazniku, ktery byl k dispozici ve dvou jazykovych verzich (cesky
a anglicky). Jazykové verze se mirn¢ lisily tim, Ze v anglické verzi byly zarazeny
nékteré otazky navic, jez cilily na zahraniéni studujici.

Respondenty bylo odeslano celkem 415 dotaznikl, ztoho 374 vceské verzi
a4lvanglické verzi. Celkem 42 respondenti (37 vcéeské verzi, 5 vanglické)
odpovédéli, ze vhodnoceném obdobi (od zafi 2020 do soucasnosti) nebyli na
kolejich ubytovani, tudiZz jim nebyly kladeny dal$i otazky. Na dalsi otazky tak

odpovidalo 337 respondentti v ¢eském jazyce a 36 vanglickém, celkem 373.

Podstatna cast dotazniku zahrnuje hodnoceni miry spokojenosti subytovanim
na kolejich vraznych aspektech prostrednictvim hodnotici $kaly 1 az 5, kdy 1 znaci
nejvy$$i miru spokojenosti a 5 naopak nejnizsi. Z vysledka vyplyva, Ze nejvys$si mira
spokojenosti je srychlosti a kvalitou odstranovani nahlasenych zavad, cistotou
ve spoleénych prostorach koleji a swebovym rozhranim, kde maji ubytovani
spokojenosti je naopak s rychlosti a kvalitou internetového pfipojeni, dodrzovanim
no¢niho klidu a zazemim na kolejich (sportovni zazemim, zazemim ke studiu,
ke spole¢enskému vyziti), v pfipad¢ anglickych dotaznikt také se srozumitelnosti
orienta¢niho systému na kolejich a se znalosti anglického jazyka zaméstnanct
koleji.

Prijata opatreni se tykaji napt. dopliiovani informaci na webové stranky, pripravy
digitalizace nékterych dokumentd, prosSkoleni zaméstnancl koleji, zlepSeni
informovanosti ubytovanych apod. Vysledky Setfeni v ¢asti vénované venkovnimu
prostoru byly vyuzity pro koncept studie rekonstrukce téchto prostor.

UHK bude obdobné Setfeni vpravidelnych intervalech opakovat, aby mohla
sledovat, jak se mira spokojenosti ubytovanych vyviji v ¢ase.
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4.1.4 Analyza genderové rovnosti a plan genderové rovnosti

V predmétném obdobi UHK zpracovavala analyzu genderové rovnosti, hlavni ¢ast
jejich priprav probéhla v roce 2022. Ucelem této analyzy byla revize
institucionalniho prostfedni UHK se zamérenim na rovné prilezitosti. Analyza je
zaméfena zejména na rovnost Zzen a muzl, nicméné v nékterych oblastech je
vénovan prostor rovnym prilezitostem i v oblasti inkluze dalSich osob (napf. osob
se specifickymi potfebami, pecujicich osob). V ramci pfipravy analyzy genderové
rovnosti byla sestavena pracovni skupina sloZzena ze zaméstnancti a zaméstnankyn
UHK (zastupci a zastupkyné akademickych i administrativnich a manazerskych
pozic) a zastupkyné studujicich.

Vypracovani analyzy genderové rovnosti a na ni navazujiciho planu genderové
rovnosti bylo motivovana zevnitf i zvnéjSku, souviselo také se zavazky UHK v ramci
prihlaseni se k principiim Evropské charty pro vyzkumné pracovniky a Kodexu
chovani pfijimani vyzkumnych pracovniki (viz podkapitola 4.2).

Mezi prinosy implementace opati‘eni na podporu rovnosti je zvySeni kvality péce
o zaméstnance, zaméstnankyné a studujici, rozvoj a podpora profesniho rtstu
akademickych a vyzkumnych pracovniki a pracovnic, vytvoieni podminek pro
pritazlivéj$i kariéru v oblasti vyzkumu a vyvoje pro zacinajici védce a védkyné,
zaruCeni transparentniho vybérového fizeni pifi naboru novych pracovniki
a pracovnic a dalsi.

Analyza zahrnula pét doporucenych oblasti genderové rovnosti: sladovani
osobniho a pracovniho Zivota a organiza¢ni kultura, genderova vyvazenost ve
vedeni a rozhodovani, genderova rovnost pri naboru a kariérnim postupu,
zaClenéni genderové dimenze do obsahu vyzkumu a vyuky, opatfeni proti
genderové podminénému nasili, véetné sexualniho obtéZovani.

Na analyzu genderové rovnosti na UHK navazuje plan genderové rovnosti, ktery
predstavuje soubor pfijatych doporuceni, jez se UHK zavazuje implementovat
v nasledujicim obdobi tfi let. Plan byl dokoncéen v roce 2022, po projednavani
v prislu$nych univerzitnich organech by mé byt zveiejnén pocatkem roku 2023.

Opatreni jsou formulovana ve vSech péti vySe uvedenych oblastech genderové
rovnosti. V oblasti sladovani osobniho a pracovniho Zivota a organizaéni kultury se
jedna napft. o vyhledavani a zapojeni se do aktivit na podporu rovnosti v organizaci,
podpirnou administrativnhi pomoc osobam odchazejicim na materskou/
otcovskou/rodic¢ovskou dovolenou ¢i genderové senzitivni komunikaci. V oblasti
genderové vyvazenosti ve vedeni a rozhodovani se opatfeni tykaji organizace
vzdélavacich a rozvojovych programi a vyvhodnocovani zastoupeni Zen a muza ve
vedoucich pozicich a rozhodovacich organech. Opatfeni v oblasti genderové
rovnosti pfi naboru a kariérnim postupu zahrnuji mj. rovnost odménovani
¢i mentoringovy program. V oblasti zaclenéni genderové dimenze do obsahu
vyzkumu a vzdé€lavani je mezi opatfeni zahrnuto napf. zpracovani metodickych
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materiald. Opatieni proti genderové podminénému nasili, véetné sexualniho
obtézovani, zahrnuji mj. zvySovani povédomi o etické infrastruktufe UHK
a zhodnoceni funkénosti sou¢asného nastaveni etické infrastruktury UHK.

4.1.5 Informacni a poradenské sluzby

UHK poskytuje studujicim poradenské sluzby, které jsou zajiStovany internimi
¢i externimi silami univerzitniho Informacéné-poradenského a kariérového centra
(IPaKC). Nabizené sluzby jsou zameéfeny na kariérni poradenstvi, socidlni
poradenstvi, psychologicko-terapeutické poradenstvi, podporu studujicich se
specifickymi potfebami. V dobé pandemie covidu-19 se vyrazné zvysila poptavka po
psychologické podpore, takZe je tieba tyto sluzby rozsSifovat a standardizovat,
zejm. nastavit procesy pro dlouhodobéjsi péci a upravit procesy tak, aby se ke
sluzbé potrebni dostali drive. Poradenské centrum doposud neposkytuje
poradenstvi ve studijni oblasti (jak se efektivné udit, jak volit téma zavére¢né prace
apod.), coz do budoucna planuje svymi aktivitami pokryt. Poradenské centrum si
eviduje poskytnuté konzultace, nicméné nejsou doposud nastaveny Zadné procesy
ke zjiStovani efektivity poskytovanych sluzeb.

Silnou strankou IPaKC je tym zaméstnanct a zaméstnankyn s vysokou osobni
angazovanosti a souznénim s poslanim centra, slabinou vSak je zavislost na
projektovém financovani.

4.1.6 Dotaznikové Setieni bariéry UHK

Pracovni skupina strategie Oteviena UHK provedla vroce 2022 kvantitativni
dotaznikova Setfeni, jejichz cilem bylo ziskat data o studijnich a profesnich
bariérach na Univerzit¢ Hradec Kralové a shromazdit tak data souvisejici
s moznymi pfekazkami a faktory ovliviiujici wellbeing studujicich, zaméstnankyn
a zaméstnanct UHK. Cilem analyzy dat Setfeni je identifikovat oblasti, ve kterych
UHK mitzZe vSem osobam univerzitni komunity poskytnout podplirné sluzby
a opatreni se zamérem zlepSit jejich pocit celkové pohody pii studiu a vykonu
profese.

Sbér dat u cilové skupiny studujicich UHK byl realizovan prostfednictvim
dotaznikového Setfeni v prostfedi MS Forms v obdobi 18. kvétna 2022 do
30. ¢ervna 2022 s vysledkem 673 platnych reakci. Dotaznik zaméfeny na sbér dat
cilové skupiny zaméstnanci a zaméstnankyné probihal v obdobi od 19. srpna do
1. fijna 2022 a reagovalo na né&j 193 osob. Oba dotazniky obsahuji modelové otazky
tykajicich se problematiky wellbeingu a bariér, které cilové skupiny mohou na UHK
pocitovat. Tyto oblasti zahrnuji témata stresu a duSevniho zdravi, socialni podpory,
dostupnosti podptirnych sluzeb, spokojenosti aj.

Vysledky mj. ukazuji, Ze stres, iizkost a véts$i obavy jsou béZnymi pocity u vétSiny
respondentek a respondentli, Ze nejvyznamnéjSim faktorem pro spokojenost
zaméstnanci azaméstnankyn je kvalita vztahtt na vlastnim pracovisti
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a ohodnoceni (finan¢ni, slovni pochvala, ocenéni aj.). Prostfedi na UHK je podle
vétSiny respondentli oteviené a pristupné pro razné skupiny, nicméné
nezanedbatelné bohuzel nejsou pocty respondentti, kteri uvadéji, Ze se vramci
studia nebo pfi vykonu profese osobné setkali se znevyhodiovanim na zakladé
pohlavi, sexualni orientace, etnicity aj. nebo s uréitym typem Sikany nebo se
znevyhodnovanim na zakladé zdravotniho stavu, specifickych potteb aj.

Zavéry z Setfeni budou postupné pouzity k nastaveni inkluzivnich opatreni
na univerzit¢.

4.1.7 Komunikace

Za ucelem zefektivnéni vnitfni i vnéjsi komunikace si UHK nechala vroce 2020
zpracovat externi analyzu svych socidlnich siti (Facebook a Instagram), ktera
zhodnotila, jak UHK komunikuje se studujicimi a verejnosti prostfednictvim
vybranych socialnich médii. Z analyzy vyplynula fada doporuceni, ktera UHK
zohlednila pfi dal$im vyuZivani téchto platforem.

Vroce 2021 UHK vénovala hodnoceni své vnitini i vnéjsi komunikace intenzivni
pozornost. UHK podstoupila komplexni audit komunikace UHK provedeny
vnéj$im subjektem. Sbér dat pro tento audit zahrnoval zejména obdobi do konce
kvétna 2021. Na zakladé vysledkd auditu a doporuceni znéj vyplyvajicich UHK
chtéla UHK v roce 2022 pfipravit univerzitni komunikaéni strategii. Nakonec vSak
doslo k posunu tvorby komunikacéni strategie na rok 2023, a to zejména vzhledem
k potiebé zakomponovat i vysledky personalniho a procesniho auditu, ktery se na
UHK uskutecnil a ktery zahrnoval doporucdeni tykajici se komunikace (viz
podkapitola 4.4.1).

V navaznosti na vyse uvedeny vn¢js$i audit komunikace provedla UHK dotaznikové
Setfeni mezi svymi zaméstnanci, které bylo zaméiené na hodnoceni vnitini
komunikace. Sbér dat probihal v prosinci 2021 a na pocatku ledna 2022
prostiednictvim elektronického dotazniku dostupného vcestiné a angli¢ting.
Otazky se tykaly informovanosti o ¢innostech UHK, vyuzivanych komunikacénich
nastrojich, spokojenosti skomunikaci, dostupnosti informaci, efektivity
komunikaénich tokti apod. Bylo zaslano 236 dotazniki vceském jazyce
a 8 vanglickém. Vysledky dotaznikové Setfeni prispéji k pripravé systému internich
aktualit UHK a interniho diskuzniho f6ra pro zaméstnankyné a zaméstnance UHK.

UHK rovnéZz provedla interni analyzu uchazeéské kampané, jeZ byla vedena
vobdobi od ledna do dubna 2021 prostfednictvim internetu (webové stranky,
socialni sité) i dal§imi formami (radia, plakatové plochy apod.).

Krom vnitfni analyzy uchazeéské kampané probéhla na podzim 2021 také vnéjsi
analyza, kterou =zajiStovala externi spolefnost. Tato analyza zahrnovala
dotaznikova Setfeni mezi studujicimi prvnich ro¢nikt, stredoSkoldky a prijatymi
uchazedi, ktefi vSak ke studiu nenastoupili. Dotaznikova Setieni doplnily
skupinové diskuze (focus groups) s témito skupinami respondentt.
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Z obou vySe uvedenych analyz uchazeéskych kampani vyplynula doporuceni
pro komunikaci se zajemci o studium, zaméfena na efektivni zptlsoby
zprostfedkovani informaci onabidce studia na UHK a jejich studijnich
programech. Vysledky reflektuje napt. nové vznikla webova stranka pro uchazece

mojeuhk.cz.

Interni analyzu uchazecské kampané provedla UHK i v roce 2022, kdy hodnotila
obdobi prosinec 2021 aZ brezen 2022.

Za ucelem dalsiho rozvoje voblasti popularizace védeckych vystupt a voblasti
internacionalizace UHK také interné vyhodnotila vroce 2021 a vroce 2022 své
pusobeni na socialnich sitich v anglickém jazyce.

4.2 HR Award

V pfedmétném obdobi univerzita usilovala o prestizni ocenéni HR excelence
lidskych zdrojt ve vyzkumu (HR Excellence in Research Award- HR Award). V roce
2020 probihaly potfebné kroky vtomto procesu. Jednim z nich bylo rozsahlé
dotaznikové Setfeni, které zjiStovalo zpétnou vazbu od zaméstnancti a studujicich
doktorského studia v nasledujicich oblastech: profesni a etické aspekty, pracovni
podminky a socidlni zabezpecdeni, rozvoj a vzdélavani, hodnoceni vykonu
zaméstnancl. Dotazniky bylo moZné vyplnovat od 12. listopadu do 30. listopadu.

Cilovou skupinou byli zaméstnanci a zaméstnankyné UHK z fad akademickych
pracovnikli, védecko-vyzkumnych pracovnikd i technicko-hospodarskych
pracovnikti (THP) a také studujicich doktorskych studijnich programi. Bylo
osloveno celkem 969 respondentti a odeslano celkem 578 dotazniki, navratnost
tak cinila témér 60 %. Mezi respondenty byli nejvice zastoupeni akademicti
pracovnici (52 % z celkového poctu respondentti), nasledovali THP (29 %),
studujici doktorského studia (14 %) a nejméné bylo védecko-vyzkumnych
pracovniki (4 %).

Vysledky dotaznikového Setieni byly vyuZity zejména pti tvorbé analyzy vnitinich
procesu (tzv. gap analysis) a akéniho planu, které jsou nezbytnou souéasti procesu
uchazeni se o0 HR Award. VSechny potifebné dokumenty UHK Evropské komisi
odeslala na konci bfezna 2021, jednalo se nejen o analyzu vnitinich procest a akéni
plan, ale také o zhodnoceni plnéni zasad otevienych, transparentnich a na
zasluhach zaloZenych vybérovych fizeni (open, transparent, merit-based
recruitment, OTM-R) (tzv. OTM-R checklist).

UHK obdrzZela vysledky hodnoceni v ervenci 2021. Hodnoceni vyzadovalo dil¢i
Upravy a opétovné odevzdani dokumentti za dva mésice. Potfebné tipravy se tykaly
zejména podrobnéjsiho rozpracovani indikatort a cilovych stavli vakénim planu,
doloZeni nékterych fidicich aktt v anglickém jazyce, rozpracovani politiky OTM-R,
vysvétleni nékterych obsahovych zalezitosti, doplnéni podoby a vysledkt
dotaznikového Setfeni a zverejnéni nékterych relevantnich dokumentti na webové
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strance (na viditelném misté). Na zakladé upravenych dokumentt byla na konci
listopadu 2021 UHK informovana, Ze odevzdana analyza a ak¢éni plan splnily
poZadavky a univerzita ziskava HR Award.

V prijatém akénim planu jsou formulovany aktivity, cile, terminy a odpovédnosti
za jejich plnéni, které reaguji na slabiny identifikované v analyze vnitinich procesd.
Aktivity se tykaji oblasti profesnich a etickych aspekt, vybéru a pfijimani novych
zameéstnanct, pracovnich podminek, hodnoceni zaméstnanci a vzdélani a rozvoje.
Akéni plan je tak klicovym dokumentem strategie fizeni lidskych zdrojti na UHK.

Ocenénim HR Award UHK stvrdila zavazek kontinualné posilovat a zlepSovat
podminky v oblasti fizeni lidskych zdroji v souladu s Evropskou chartou
provyzkumné pracovniky a Kodexem chovani pro pfijimani vyzkumnych
pracovnikd.

4.3 Hodnoceni IEP EUA v oblasti souvisejicich cinnosti
(zejména Fizeni a sprava instituce)

4.3.1 Sebehodnotici zprava

Z hlediska rizeni instituce UHK povazZovala za slabinu pomérné vysokou miru
decentralizace v nékterych oblastech (napf. internacionalizace, vyzkumnd
¢innost), kterd univerzité nemusi vidy optimalné umoznovat napliovani jejiho
potencialu, nebot nékteré c¢innosti by mohly byt ve spoleéném univerzitnim
pristupu efektivnéj$i. V nékterych oblastech zatim chybi jednotné univerzitni
doporuceni ¢i postupy, v nékterych pripadech nejsou sjednoceny ¢i dobudovany
nékteré procesy. Je zadouci vyhodnotit stavajici miru de/centralizace ftizeni
jednotlivych ¢innostia v oblastech, kde to bude ucelné, posilit centralni koordinaci,
vCetné zajisténi lepsi koordinace a systematizace aktivit. Prospét by také mohlo
posileni komunikaénich kanalti mezi rektoratni a fakultni rovinou na turovni
administrativniho aparatu (napf. zavést pravidelné setkavani zastupct
administrativniho aparatu v jednotlivych agendach).

Dalsi oblasti, kde univerzita citila prilezitost pro posileni souladu mezi cili
a ¢innostmi, je vy$$i mira kooperace vramci UHK, zejména potfeba posilovat
vzajemné porozuméni mezi rektoratem afakultami, budovat spole¢nou vizi
a oslabovat ddraz na partikularni zajmy jednotlivych soudasti. K tomu by mohla
pomoci opatfeni organizaéni povahy, ktera zlepsi vzajemnou komunikaci a také
vytvori vice prostiedki pro spole¢né aktivity a spole¢né usili a prispéji k tomu, Ze
tyto dvé roviny nebudou tolik vhimany jako oddélené, ale naopak vzajemné spojené
v naplnovani spole¢nych univerzitnich cild.

S vy$$i mirou decentralizace a niZ§i mirou centralni koordinace ¢innosti pak také
souvisi to, ze UHK plné nevyuziva potencial pro mezifakultni a interdisciplinarni
spolupraci (zejm. pfi tvorbé a uskute¢novani studijnich programt a pfi vyzkumné
¢innosti) a v nékterych aspektech je tieba vice podnitit kooperativni prostredi.
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UHK potiebuje rozvinout opatieni pro posileni spoluprace mezi fakultami pti
vzdélavaci i tvirdi ¢innosti (prostfednictvim organizaénich opatieni, motiva¢nich
schémat aj.).

Univerzita také spatiuje prostor pro lepsi koordinaci a systematizaci ¢innosti na
drovni administrativy. Chybi napf. matice odpovédnosti ¢i interni databaze
znalosti.

UHK si je védoma toho, Ze vnékterych oblastech 1ze dosahnout lepsiho souladu
mezi jejimi cili a¢innostmi, které sméfuji kjejich naplnéni. Jedna se primarné
o oblast spolecenské odpovédnosti audrzitelnosti, kde si univerzita uvédomuje
urcitou diskrepanci mezi ambicemi, které ma, a finan¢nimi a personalnimi zdroji,
které na tuto oblast vynaklada. Divodem jsou zejména omezené finanéni
prostiedky, které celkové univerzita ma kdispozici, a zplsob rozpoctovani.
Reenim je zejména hledani finanénich prostiedkt na konkrétni projekty v ramci
udrzitelnosti.

4.3.2 Zprava hodnotitelt

Z hlediska rizeni a institucionalniho rozhodovani hodnotitelé zminili, Ze ma UHK
jasnou misi, vizi a profil, jeji regionalni role s globalnimi ambicemi je napliiovana
riznymi zptsoby, UHK vybira své partnery strategickym zptisobem. Hodnotitelé
uvedli, ze pro UHK je vsoucasnosti vyzvou jeji centralni role vs. zajmy
o decentralizaci. Silna, jednotna centralni politika univerzity podpofena
centralnim fizenim je dle hodnotiteld potfebna voblastech, jako
jsou: mechanismus financovani, procesy a postupy zajiStovani kvality, schémata
podpory vyzkumu a vznik “centra pro vzdélavani uciteld“. Hodnotici tym
doporudil, aby UHK zvazila zplisoby, jak v téchto oblastech posilit centralni fizeni
- zejména ukazat vyhody reforem ailustrovat nevyhody soucdasného stavu.
Hodnotitelé dale doporucili udrzovat a aktivné vyuzivat spolupraci mezi prorektory
a prodékany spolecné se Cleny administrativniho aparatu. Dal$i doporuceni se
tykala spravni rady - univerzité doporucili, aby si vyjasnila roli spravni rady
a odpovidajicim zptisobem sladila vybér jmenovanych osob, aby bylo moZné co
nejlépe vyuzivat jejich expertizy, a dale aby zajistila vfasny a pribézny vstup
spravni rady do univerzitnich zaleZitosti, aby jeji odbornost mohla plné prispét
k rozvoji vize a strategickych zaleZitosti. Hodnotitelé dale uvedli, Ze je funkéni
reprezentace studentd a Ze studujicim je v organech naslouchano. UHK ma snahu
zlepSovat strategické rizeni instituce a efektivni spravu vnitfnich zalezitosti neni
pouhou rétorikou a je schopna identifikovat slaba mista.
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4.4 Dalsi hodnoceni

4.4.1 Personalni a procesni audit rektoratnich pracovist

V souvislosti se zajiStovanim kvality fizeni a spravy UHK a také vyuzivani
personalnich zdroji proSla univerzita vroce 2022 externim procesnim
a personalnim auditem rektoratu, ktery probihal od biezna do zaii 2022. Metodika
auditu zahrnovala mj. analyzy internich dokumentd, polostrukturované

rozhovory, srovnavaci analyzy (benchmark) a dotaznikové Setfeni.

Mezi hlavnimi zjiSténimi, ktera z auditu vyplynula, je personalni poddimenzovani
a podfinancovani nékterych procesti, malo kompetitivni mzdové ohodnoceni, kdy
je mnohdy obtizné ziskavat nové kvalitni zaméstnance. Mezi dal$imi zjiSténimi je
absence komplexniho fizeni lidskych zdrojd. Systém hodnoceni zaméstnanct je
vniman spiSe kladné, néktefi vedouci pracovnici vSak nejsou dostateé¢né
proskoleni, jak by se stakovym hodnocenim mélo pracovat. Néktetri postradaji
realné vysledky ztéchto hodnoceni. Na nékterych oddélenich chybi vedouci
pracovnici. Nékteré agendy jsou prilis§ roztristéné mezi nékolik oddéleni, coz muze
vést k nepiehlednosti ¢i prekryvu cinnosti. Nékteré agendy jsou prili§
decentralizované mezi fakulty, coz mutZze vést k neefektivnimu rozdéleni zdroja.

Dalsi zjisténi se tykala ne zcela optimalni komunikace, a to jak vzijemné
komunikace a spoluprace mezi oddélenimi na rektoratu, tak komunikace mezi
rektoratem a fakultami. Zaméstnanci fakult vnimaji nedostate¢nou metodickou
a koncep¢ni podporu ze strany rektoratu a nedostate¢né sjednocovani postupt.

V poslednich letech se za¢alo na UHK realizovat velké mnoZstvi rozvojovych aktivit
a projektl, které s sebou prinasi i zvySené administrativni pozadavky na néktera
dalsi oddéleni, ktera v§ak nejsou v souvislosti s tim personalné posilovana, a berou
jim tak cas na jejich primarni praci. Nékteré vysledky projektt jsou navic malo
viditelné. Do budoucna by bylo vhodné se zaméfit na mensi pocet rozvojovych
témat, coz umozni jejich rychlejsi a plynulejsi implementaci. Zna¢na ¢ast procest
na rektoratnich pracoviStich neni nijak zmapovana ¢i definovana, jako
nedostatecny je také vniman proces digitalizace.

Auditni zprava doporucila zmény v organiza¢nim nastaveni (pfesun nékterych
oddéleni do jinych gesci, vznik pozic vedouci/ho oddéleni na nékterych
oddé€lenich, vytvofeni nového odd¢leni) a naslednou stabilizaci organizacni
struktury, ktera by se neméla ménit na zakladé zmény ve vedeni. Dale doporucila
zajistit pevné uvazkové ukotveni nékterych pozic, aktualizaci kariérniho fadu
¢i mzdového predpisu a usilovani o riast mezd. Vnékterych oblastech byla
doporucena vyssi centralizace, v nékterych zajiStovani ¢asti ¢innosti externé. Pro
zkvalitnéni komunikace bylo navrZzeno pravidelné setkavani vedoucich pracovniki
rektoratu a také zavedeni systému internich tematickych aktualit, platformy pro
interni komunikaéni fé6rum a vytvofeni komunikaéni strategie. Na irovni oddéleni,

ktera maji své protéjSky na fakultach, bylo doporuceno zavést pravidelné setkavani
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nejen s prisluSnymi prodékany, ale primo i s prislusnymi vedoucimi fakultnich
oddéleni. Co nejvice informaci o ¢innostech a sluzbach oddéleni by mélo byt
doplnéno v intranetu. Ddle je doporuceno identifikovat nejcastéji se opakujici
procesy, zmapovat je a definovat jednotlivé vlastniky, aktéry a povinnosti, ¢imz by
m¢élo dojit k vétSimu zautomatizovani a zrychleni téchto procesti. Vhodné by bylo
dale posilovat strategické planovani a fizeni na trovni celého rektoratu, finanéni
rizeni, planovani a kontroling a dodrZovani principt projektového managementu
a vénovat vice pozornosti vzdélavani vedoucich pracovnikd.

Vzhledem k tomu, Ze vysledky UHK obdrzela na podzim 2022, nebyla do konce
roku 2022 prijata opatieni zapracovavajici doporuceni hodnotitelf.

4.4.2 Hodnoceni internacionalizace

UHK byla vroce 2019 hodnocena vramci monitoringu internacionalizace ¢eského
vysokého Skolstvi (Monitoring Internationalization of Czech Higher Education
— MICHE). Soudasti hodnoceni byla sebeevaluaéni zprava, kterou UHK vypracovala
na jafe 2019. Vervnu téhoZz roku probéhla na UHK monitorovaci navstéva
zahrani¢nich expertd, ktera vedla hodnotici pohovory se zastupcivedeni
univerzity, vedeni fakult, spracovniky zahrani¢nich oddé¢leni, se =zastupci
studentskych spolki a se studenty ze zahrani¢i. Hodnoceni také zahrnulo
strategické dokumenty, relevantni fidici akty a vyroéni zpravy UHK. Zavérecnou
zpravu z hodnoceni a doporuéeni hodnotitelt UHK obdrzela v inoru 2020.

Na toto hodnoceni navazala pfiprava triletého akéniho planu, ktery reflektuje
doporuceni formulovana hodnotiteli a ktery byl schvalen ze strany expertni
komise. Vysledky hodnoceni se rovnéZz promitly do pripravy strategického zaméru
UHK (zejména do jeho prilohy, kterou je strategie internacionalizace) na obdobi
od roku 2021.

4.5 SWOT analyza a doporuceni pro dalsi rozvoj

SWOT analyza souvisejicich ¢innosti a zajiStovani jejich kvality

Silné stranky: Slabé stranky:

e ocenéni HR Award, e decentralizace fizeni v nékterych

. L . oblastech,
e plan genderové rovnosti,

e finan¢ni a personalni
poddimenzovani nékterych
¢innosti,

e standardizovany systém hodnoceni
zaméstnanct,

e sluzby poskytované univerzitni o .. i
. e nedostate¢na digitalizace ¢innosti.
knihovnou,

e sluzby koleji, e mzdové ohodnoceni,
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e profesionalizace agendy PR. e nedostatky v interni komunikaci
(mezi rektoratem a fakultami,
v ramci rektoratu).

Prilezitosti: Hrozby:
e projektové prileZitosti a vyzvy, e nepredvidatelnost financovani,
e spoluprace v ramci regionu, e vypadky zdrojt z projekta,
e mezinarodni spoluprace. e nedostate¢ny zajem

0 administrativni pozice na UHK.

Doporuceni pro dalsi rozvoj souvisejicich ¢innosti a zajistovani jejich kvality

Implementovat akéni plan v rdmci HR Award a rozvijet vSechny ¢innosti tak,
aby bylo ocenéni prodlouzeno i na dals$i obdobi.

Implementovat plan genderové rovnosti a pravidelné monitorovat dosahovani
genderové rovnosti na UHK.

Pokracovat ve standardizovaném systému hodnoceni zaméstnanct, dale jej
rozvijet a vzdélavat vedouci pracovniky v oblasti hodnoceni zaméstnanc.

Nadale rozvijet sluzby koleji, univerzitni knihovny, poradenské a dalsi sluzby
v ramci souvisejicich ¢innosti.

Posilit centralni fizeni v oblastech, kde to bude 1udelné, za tucelem
efektivnéjsiho vyuzivani zdroji.

Usilovat o zvySovani mezd, mj. za ti¢elem zajisténi konkurenceschopnosti UHK

jako zaméstnavatele.

ZlepSovat interni komunikaci, a to jak mezi rektoratem a fakultami, tak v ramci
rektoratu.

Posilit digitalizaci ¢innosti.

Implementovat doporuceni vyplyvajici z externich hodnoceni.
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5 UHK v mezinarodnim srovnani

Mezinarodni srovnani UHK s dal$imi vysokoSkolskymi institucemi nabizeji rizné
zebricky, které jsou mnohdy vyznamnym marketingovym nastrojem a hraji roli
napft. ptfi ziskavani zahrani¢nich studentt ¢i partnerskych instituci v zahranidi.
UHK vénuje svému umisténi v relevantnich zebfi¢cich zna¢nou pozornost. Ve své
prijaté strategii univerzita mezi svymi cili uvadi usilovani o co nejlep$i umisténi
vmezinarodnich Zebficcich univerzit. Vsouladu s vnitfnim predpisem do
hodnoceni kvality UHK zahrnuje také mezinarodni Zebfi¢ky hodnoceni kvality
vysokych skol.

V obdobi, knémuz se vaze tato zprava, UHK rozSifila pocet mezinarodnich
zebtic¢kl, v nichz je zadlenéna.

Za jeden z nejprestiznéjsich zebrickd 1ze povazovat Quacquarelli Symonds (QS)
World University Rankings. Poprvé se v hlavnim zebtficku UHK objevila v ramci
QS World University Rankings 2022, ktery byl zvefejnén vroce 2021, umistila se
na pozici 801.-1000. Stejnou pricku si udrzela i vramci QS World Unviersity
Rankings 2023. Hodnocenymi kritérii jsou predevSsim akademicka reputace,
reputace univerzity coby zaméstnavatele, pocet studujicich na jednoho akademika,
citace védeckych a tviiré¢ich vystupti a pocet mezinarodnich studentt.

Delsi dobu se UHK umistuje vregionalnim hodnoceni QS EECA University
Rankings, jeZ srovnava univerzity z vybranych evropskych a stfedoasijskych zemi
(EECA = Emerging Europe and Central Asia). V Zebficku 2019 se umistila na
151.-160. pozici. O rok pozd¢ji obsadila 168. pricku. V Zzebticku 2021 to byla
176. pozice a v Zebticku 2022 185. Pokles je zptisoben predev§im zvySujicim se
poctem zastoupenych univerzit, vrelativnim srovnani se UHK zlepS$ila. Zatimco
v zebricku 2019 skoncdila cca v poloviné nejlepSich univerzit, v Zebricku 2022

pattila mezi 41 % prednich univerzit.

UHK se rovnéz zapojuje do ZebfickG 7imes Higher Education (THE). V hlavnim
THE World University Rankingsje zastoupena od zZebfi¢ku z roku 2020 (zvefejnén
vroce 2019), kdy obsadila pozici 1001.+ Stejnou zopakovala i vdal$ich roce.
V zebricku 2022 obsadila 1201.+ pricku, v Zebticku 2023 se umistila na pozici
1201.-1500. I v ptipad¢ tohoto Zebtic¢ku se zvySoval pocet zastoupenych univerzit,
s tim souvisela i zména ve sdilenych pozicich na vice kategorii (souhrnna kategorie
1000.+ byla rozdélena na 1001.-1200. a 1200.+, pozd¢ji jesSté pribyly kategorie
1201.-1500. a 1500.+). UHK se tedy v poslednich letech drzi ve stejném rozmezi.
Komplexni metodologie hodnoceni se sestava z 13 indikatort, které se vénuji témto
oblastem: vyuka, vyzkum, transfer znalosti a internacionalizace.

I Y

V zebticku THE Young Universities, jenz zahrnuje svétové univerzity, které nejsou
star$i nez 50 let, a jenZ se zaméruje na indikatory v oblasti vzdélavani, vyzkumu,
transferu znalosti a internacionalizace, se UHK dvakrat umistila na
351.-400. misté (zebficek 2020 a 2021). V zebricku 2022 klesla na pozici 401+.
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V Zzebticku THE Emerging Economies UHK se UHK objevila tfikrat (2020, 2021,
2022) a zlstava po celé obdobi na stejné pozici, tj. na 401.-500. misté. UHK se

objevuje také v nékolika tematickych Zebti¢cich THE dle tematického zaméteni
(Computer Science, Physical Sciences, Education, Life Sciences).

UHK je dale zastoupena v Zebficku, ktery hodnoti udrzitelny pfistup univerzit
k zivotnimu prostiedi (Ul GreenMetric). Mezi hodnocend kritéria patfi napft.
velikost a umisténi univerzity, doprava a infrastruktura, spotieba energie a vody,
nakladani s odpady a také vzdélavani avyzkum spjaté stematikou Zivotniho
prostfedi a udrzitelného rozvoje. UHK je zastoupena od roku 2018, kdy se umistila
na 350. pozici. Vroce 2019 se posunula na 314. pricku. Vroce 2020 zaujala
438. pozici, vroce 2021 543. a vroce 2022 582. Pokles je vSak opét nutno vnimat
v kontextu rostouciho poctu zapojenych instituci.

Zaver

V obdobi let 2018 az 2022 UHK ucinila vyrazné posuny v oblasti zajiStovani
a vnitfniho hodnoceni kvality. Upravila nastaveni zakotvené vnitfnimi predpisy,
klicové zmény se tykaly zejména Pravidel systému zajiStovani a vnitfniho
hodnoceni kvality, Akredita¢niho ¥adu a Radu Rady pro vnitini hodnoceni. Na
upravené predpisy navazalo nékolik fidicich aktd, které systém zajiStovani
avnitfniho hodnoceni kvality dotvareji. Chybi vSak dobudovani univerzitniho
hodnoceni tviréi ¢innosti. Aktivity v systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni
kvality se profesionalizovaly a ziskaly potiebnou organiza¢ni a administrativni
podporu v podobé nového oddéleni kvality a strategie, ¢imz se potvrdil i rostouci
diraz kladeny univerzitou na tyto aktivity a jejich zabezpecovani.

UHK rovnéZ v tomto obdobi vice systematizovala a posilila ziskavani zpétné vazby
od studujicich, zaméstnanct a zaméstnankyn a dal3ich cilovych skupin. Tim lépe
mapuje potreby akademické obce i dalSich aktérti a ziskava cenné informace, které
napomahaji k soustavnému zkvalitiovani jejich ¢innosti.

UHK od dob vydani prvni zpravy o vnitfnim hodnoceni posilila a rozsifila své
zkuSenosti se sebehodnoticimi procesy, které probéhly vramci narodnich
i mezinarodnich hodnoceni, ¢imz také dospéla k hlubsi reflexi a hodnoceni svych
¢innosti a institucionalnimu sebepoznani.

Z této zpravy o vnitinim hodnoceni vyplyva, Ze UHK si je védoma silnych i slabych
stranek, prilezitosti a rizik svého systému zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality
a jednotlivych ¢innosti. Doporuceni pro dalsi rozvoj formulovana v jednotlivych
kapitolach dokazuji, Ze univerzita ma jasnou vizi, jakym smérem se dale ubirat.
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Seznam zkratek

CUIP Charles University Innovations Prague a.s.

CZV celozivotni vzdélavani

CR Ceska republika

DKRVO dlouhodoby koncepéni rozvoj vyzkumné organizace

DZS Dim zahrani¢ni spoluprace

EECA Emerging Europe and Central Asia

ERC European Research Council

EU Evropska unie

FF Filozoficka fakulta

GA CR Grantova agentura Ceské republiky

FIM Fakulta informatiky a managementu

HR human resources

IEP EUA Institutional Evaluation Programme - European University
Association

IPaK Informacné-poradenské a kariérové centrum

MEP Mezinarodni evalua¢ni panel

MICHE Monitoring Internationalization of Czech Higher Education

MIS manazersky informacéni systém

MPK Mezinarodni poradni komise

MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

NAU Narodni akredita¢ni arad pro vysoké skolstvi

OTM-R open, transparent, merit-based recruitment

PdF Pedagogicka fakulta

PPK prémie pro kvalitu

PfF Prirodovédecka fakulta

QS Quacquarelli Symonds

RVH Rada pro vnitini hodnoceni

SJR Scimago Journals Rank

SWOT strengths, weaknesses, opportunities, threats

THE Times Higher Education
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THP
UHK
UK
UspP
WoS

technicko-hospodarsky pracovnik
Univerzita Hradec Kralové
Univerzitni knihovna

Ustav socialni prace

Web of Science
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Prilohy

Udaje ke vzdélavaci ¢innosti
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Pocty studii dle typu studia
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Pocet samoplatcu
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Pocty zapisu ke studiu dle fakult
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Pocty absolventt dle fakult
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Udaje k tvaréi ¢innosti3

Publikace
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3 Data za rok 2022 k WoS a Scopus budou zndma aZ v ¢ervenci 2023.
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Publikace UHK na WoS se zahrani¢nimi institucemi (v %)
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TA CR - Technologicka agentura CR
MSMT - Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy

AZV/IGAMZ - Agentura pro zdravotnicky vyzkum Ceské republiky / Interni grantova agentura
Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky

MK - Ministerstvo kultury
MPO - Ministerstvo pramyslu a obchodu

MZE - Ministerstvo zemédélstvi
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GA CR — pocty fedenych projektd dle fakult
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Transfer znalosti a vysledkd vyzkumu do praxe

24
20 20
11
5
44 M4 4 4 4
22 2
1 1 1I11I I I
iRc ninn 1 Al °RN 0

2018 2019 2020 2021 2022

B Pocet novych spin-off /start-up podnikd
M Patentové pfihlasky podané
H Udélené patenty
Zapsané uzitné vzory
M Licencni smlouvy platné k 31. 12.
M Licencni smlouvy nové uzaviené
W Smluvni vyzkum, konzultace a poradenstvi
W Placené vzdélavaci kurzy pro zaméstnance subjektl aplikacni sféry
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Udaje k souvisejicim ¢innostem

Udaje k zaméstnancim

Zameéstnanci: primérny prepocteny pocet
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Akademicti pracovnici dle pohlavi (pfepoctené tvazky)
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Ostatni pracovnici dle pohlavi (pfepoctené uvazky)
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Vékova struktura akademickych a védeckych pracovnik(
(fyzické osoby)
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Udaje k ubytovacim sluzbam koleji UHK
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Pocet podanych Zadosti/rezervaci o ubytovani
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Pocet lGzkodnU
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Univerzitni knihovna: pocet registrovanych ¢tenar
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Prehled umisténi UHK v hlavnich mezinarodnich zebFic¢cich?

Zeb¥ieky QS
QS World University Rankings 2022 2023
Umisténi UHK 801.-1000. | 801.-1000.
Pocet hodnocenych univerzit 1300 1422
QS EECA University Rankings 2019 2020 2021 2022
Umisténi UHK 151.-160. 168. 176. 185
Pocet hodnocenych univerzit 305 353 400 449
Zebricky THE
THE World University Rankings 2020 2021 2022 2023
Umisténi UHK 1001.+ 1001.+ 1201+ 1201.-1500.
Pocet hodnocenych univerzit 1526 1526 212 2345
THE Young Universities 2020 2021 2022
Umisténi UHK 351.-400. 351.-400. 401.+
THE Emerging Economies 2020 2021 2022
Umisténi UHK 401.-500. 401.-500. 401.-500.
UI Green Metric
2018 2019 2020 2021 2022
Umisténi UHK 350. 314. 438. 543. 582.
Pocet hodnocenych univerzit 718 780 M 956 1050

4 U jednotlivych Zebfi¢ka se lisi oznacovani v rocich. Nékdy se jedna o Zeb¥icky zvefejiiované s oznadenim néasledujiciho
roku. U Zebricki je zachovano to, jak jsou oznac¢ovany, bez ohledu na to, v kterém roce bylo pofadi zvefejnéno.
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