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Knihovni rad
a pravidla poskytovani knihovnickych a informacnich
sluzeb Knihovny Univerzity Hradec Kralové

1.
Zakladni ustanoveni

Cl. 1 Pravni zakotveni

Tento Knihovni fadd a pravidla poskytovani knihovnickych a informacnich
sluzeb Knihovny Univerzity Hradec Kralové (dale jen ,Knihovni rad“) je
vydavan v souladu s § 4 odst. 6 zakona ¢. 257/2001 Sb. o knihovnach a
podminkach provozovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (dale
jen ,knihovni zakon“), zakona ¢. 111/1998 Sb. o vysokych Skolach a o zméné a
doplnénidalsich zakont (dale jen ,zakon o vysokych $kolach“), Statutem UHK,
Organiza¢nim a vnitinim fraddem UHK a dalsimi predpisy UHK.

Do evidence knihoven podle § 5 knihovniho zdkona se knihovna zapisuje v sou-
ladu s § 3 odst. 1 pism. c) knihovniho zakona jako knihovna zakladni a podle §12
odst. 1 jako knihovna zakladni se specializovanym fondem.

Cl. 2 Rovny pristup uzivateli k informacim

. Podle § 4 odst. 5 knihovniho zakona poskytuje knihovna veSkeré verejné kni-
hovnické a informacni sluZby vyjmenované v odstavci 1 a 3 podle § 4 knihov-
ntho zakona vSem svym registrovanym uZivatelim na zakladé rovnosti,
zakotvené v ¢l. 1 a 3 Listiny zakladnich lidskych prav a svobod.

. Knihovna Univerzity Hradec Kralové (dal jen ,K UHK") poskytuje vyse uvedené
sluzby vS§em svym registrovanym uzivatelim zdarma.

Cl. 3 Poslani a ¢innost knihovny

. Univerzitni knihovna je celoSkolskym informac¢nim pracovistém UHK, jehoZ
poslanim je informacni zabezpeceni vSech forem studia na UHK, védecké, vy-
zkumné, odborné a pedagogické prace fakult UHK a jejich kateder. Svoje poslani
plni shromaZdovanim, zpracovanim a zpristupfiovanim informacnich pra-
ment a zdrojl a poskytovanim knihovnickych a informacnich sluzeb.

. V Cele knihovny stoji feditel, podrizeny prorektorovi pro tviirci ¢innost a ¢innost
knihovny se ridi Knihovnim fadem a pravidly poskytovani knihovnickych a infor-
macnich sluzeb.



Cl. 4 Vazby na ostatni zakony

1. Cinnosti knihovny se dale dotyKaji tyto pravni piedpisy:

a) vyhlaSka Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. k provedeni zadkona ¢. 257/2001
Sb. o knihovnach a podminkach provozovani verejnych knihovnickych a in-
formacnich sluzeb (knihovni zakon),

b) zakon ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé,

c) zakon¢.106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim,

d) zakon ¢ 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakont (autorsky zakon),

e) zakon ¢.110/2019 Sb,, o zpracovani osobnich udajt,

f) obecné narizeni EU 2016/679 o ochrané osobnich udaj.

IL.
Knihovni a informacni fondy

Cl. 5 Skladba fondt

1. Knihovna buduje knihovni fondy v souladu se svym poslanim uvedenym v ¢l. 3,
odst. 1 Knihovniho radu jako specializované knihovni fondy, jejichZ informacni
profil vychazi z akreditovanych studijnich programi a védecké a vyzkumné c¢in-
nosti na UHK.

2. Knihovni fond evidovany podle § 4 a § 5 vyhlasky Ministerstva kultury
€. 88/2002 Sb. tvoii periodické a neperiodické dokumenty tisténé, multimedi-
alni a digitalni.

3. Jako specialni fond buduje knihovna Archivni fond ucebnic vSeobecné vzdélava-
cich predmétii vyucovanych na zakladnich a stiednich Skolach.

4. Elektronicky informacni fond tvori dokumenty uloZené na CD-ROM, bibliogra-
fické a fulltextové databaze uloZené na diskovém prostoru serveru knihovny
nebo pristupné prostirednictvim licenci ze vzdalenych informacnich zdrojt. Dale
jsou to volné dostupné zdroje zptistupnéné odkazy.

Cl. 6 Zpristupniovani fondi

1. Knihovni fond je po odborném knihovnickém zpracovani zpristupnovan:
Prezenc¢nimi vyptjckami v prostorach knihovny.

Absencnimi vypilijckami.

Deponovanim v ustavenych priruc¢nich knihovnach kateder fakult UHK.
Elektronicky informacni fond je zpristupniovan v souladu s licen¢nimi pod-
minkami na vnitini siti knihovny nebo na intranetu skoly. V ramci licen¢nich
podminek a po identifikaci uzivatele je elektronicky informacni fond zpfri-
stupnén vzdalenym pristupem.

0o
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I11.
Verejné knihovnické a informacni sluzby

CL. 7 Poskytovani vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb

1. Knihovna poskytuje verejné knihovnické a informacni sluzby (dale sluzby)
vSem svym Fadné registrovanym uzivatellim, jimiZ mohou byt pouze fyzické
osoby.

2. Pravnickym subjektiim a osobam, které nejsou radné registrovanymi uziva-
teli K UHK, je knihovni fond zpristupnén prostiednictvim meziknihovni vy-
ptjcni sluzby.

3. Osobam, které nejsou radné registrovanymi uzivateli K UHK, jsou rovnéz po-
skytovany sluzby podle § 4 odst. 1 pism. b), c), d). Pristup k vnéjsim infor-
macnim zdrojim je jim umoZnén na pocitacich umisténych ve vstupnim
prostoru knihovny.

4. Pravidla pro poskytovani jednotlivych sluZeb jsou stanovena v Knihovnim
radu.

Cl. 8 Druhy poskytovanych sluzeb

Vypuijcni sluzby:

a) Prezencni plijcovani.

b) Absenc¢ni pijcovani.

c) Kratkodobé prezencni vypujcky.

d) Dlouhodobé vyplijcky hrazené z grantovych projektd.

Rezervace vypiijcenych dokumenti

Meziknihovni sluzby:

a) Meziknihovni vyptijéni sluzby.

b) Mezinarodni meziknihovni sluzby.

Informacni sluzby:

a) Bibliograficko-informacni sluzba: poskytuje bibliografické a faktografické in-
formace, provadi bibliografickou kontrolu.

b) Lokacné-informacni sluzba: zjistuje a poskytuje informace o dostupnosti do-
kumentd.

c) Poradenska sluzba: poskytuje informace o katalozich, databazich, fondech
a vyuzivani knihovny.

d) Konzulta¢ni sluzba.

e) Resersni sluzba.

Poradenské sluzby v oblasti citaci a citacni etiky

Instruktaze k vyuziti fondu knihovny a prakticka skoleni pro praci s elek-

tronickymi informacnimi zdroji (EIZ)

Reprografické sluzby:

a) Kopirovani.

b) Tisk ¢ernobilych a barevnych dokumentli na multifunkcnich zarizenich.

Elektronické sluzby:



a)
b)

c)

d)

Pristup k volné dostupnym elektronickym informacnim zdrojim na WWW.
Pristup k placenym elektronickym informaé¢nim zdrojim na WWW.

Pristup k lokalnim elektronickym informa¢nim zdrojiim (CD-ROM, databaze
na lokalnim serveru knihovny).

Sluzby zajistované prostrednictvim Virtualni polytechnické knihovny (VPK).

9. Propagacni sluzby:

a)
b)

c)
d)

WWW stranky knihovny a novinkova sluzba.

Vydavani letakd a pravodcl s informacemi o knihovné, katalozich, knihov-
nim fondu a sluzbach.

Poradani instruktazi o knihovné a jejim pouzivani.

Individualni a skupinova Skoleni pro praci s elektronickymi informacnimi
zdroji.

10.Specialni sluzby:

a)

MozZnost vyuZivani PC s textovym editorem (Word), tabulkovym editorem
(Excel), Adobe Acrobat a software pro zrakové postiZené.

11.Mimoradné sluzby v dobé narizeni mimoradnych opatreni:
a) Registrovanym uZzivatellim jsou knihy pro studium pripraveny k vyzvednuti

na zakladé poZadavku zaslaného prostrednictvim e-mailové poSty s predem
dohodnutym mistem a terminem vyzvednuti.

IV.
Uzivatelé knihovnickych a informacnich sluzeb

Cl. 9 Kategorie uzivateli

1. Registrovanym uzivatelem knihovny se mutze stat fyzicka osoba starsi 15ti let.
2. Vzhledem k napliiovani poslani knihovny, které je uvedeno v ¢l. 3 Knihovniho
fadu, je rozsah a zplisob poskytovani sluzeb dan kategoriemi uzivateli:
2.1 Interni uZivatelé

2.2

1. Pri

a) Interni akademicti a védecti pracovnici Univerzity Hradec Kralové.
b) Studenti denniho, distan¢niho a kombinovaného studia.

c) Interni doktorandi.

d) Ostatni zaméstnanci univerzity.

Externi uZivatelé = ostatni

a) Externi vyucujici a externi doktorandi na Univerzité Hradec Kralové.
b) Uctastnici ostatnich forem vzdélavani.

c) Stazisté.

d) Verejnost.

Cl. 10 Registrace uzivatelii

registraci je uZzivatel povinen sezndmit se s Knihovnim rddem a pravidly

poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb UK UHK a zavazuje se respek-



tovat jeho ustanoveni svym podpisem , Vypij¢niho prohlaseni“. Podpisem vyptijc-
niho prohlaseni dochazi k uzavireni smlouvy o vyptijcce ve smyslu ust. § 2193 a
nasl. zakona ¢.89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik mezi uzivatelem a UHK-knihovnou.
Kazdy uzivatel je pied poskytnutim svych osobnich tidaji do databaze K UHK po-
vinen sezndmit se s Informacemi o zpracovani osobnich udaji UK UHK.

2. Za ucelem ochrany knihovniho fondu a dalSiho majetku, pro zajisténi kvality
a rychlosti poskytovanych sluzeb a pro splnéni povinnosti vyplyvajicich ze za-
kona ¢.89/1995 Sb. knihovna vytvari a udrZuje registra¢ni databazi uzivatela
v automatizované formé, kde kazdy uzivatel ma svou osobni kartu. Pti zpraco-
vani osobnich Udaji postupuje knihovna v souladu s prislusnymi pravnimi pred-
pisy a rektorskym vynosem ¢. 4/2020.

3. Kregistraci knihovna vyZaduje nasledujici udaje:
a) Zakladni identifika¢ni idaje uzivatele - jméno, ptijmeni, titul/y, adresa trva-
1ého bydlisteé.
b) UZivatel je povinen tyto udaje uvést, pokud chce vyuzivat sluzeb knihovny.
c) Zakladni identifika¢ni idaje student a zaméstnancti UHK jsou prebirany z
univerzitni databaze, u externich uzivatelli jsou vkladany do osobni karty
uzivatele manualné.
d) K ovéreni zakladnich identifikac¢nich udajt knihovna vyzaduje predlozeni
platného obcanského priikazu, nebo pasu u osob cizi statni piislusnosti.
e) Stazisté potrebuji doporuceni vedouciho katedry s uvedenim doby staze a za-
rukou vraceni dokumentt.
f) Dopliikové ddaje poskytnuté uZivatelem - kontaktni adresa, ¢islo telefonu, e-
mail.

4. Knihovna dale do karty uzivatele zaznamenava:
a) Udaje o realizovanych vypiij¢kach a vraceni dokumentd.
b) Udaje o prolongacich, rezervacich, objednavkach a upominkach.
c) Pripadné poznamky vztahujici se ke stavu ptijcovaného dokumentu.
d) Dobu nahlasSeni ztraty prikazu.
e) Zapis o pripadném poruseni Knihovniho radu.

5. Prikaz uzivatele knihovny
a) Pro interni pedagogické a védecké pracovniky a ostatni zaméstnance Skoly
se stava priitkazem uzivatele knihovny priikaz zaméstnance UHK, a to po jeho
registraci do knihovniho systému.
b) Pro studenty denniho, distanniho a kombinovaného studia a stazisty se
stava priikazem uzivatele knihovny priikaz studenta, a to po registraci do
knihovniho systému.

c) Pro registrované uzivatele SVK HK (kromé student, uciteli a zaméstnanct
UHK) se stava priikazem uzivatele knihovny jejich platny priikaz uzivatele
SVK HK.

d) Ostatnim uZivatelim bude vydan prikaz uZzivatele v knihovné.



6.

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)

9)
10)

11)

Platnost prikazu uzivatele

a) U akademickym a védeckych pracovnikii a ostatnich zaméstnanci univer-
zity je priikaz platny po dobu trvani jejich pracovniho poméru k UHK.

b) U studenti denniho, distan¢niho a kombinovaného studia je priikaz platny
po dobu jejich studia na UHK.

c) U stazisti je priikaz platny po dobu trvani jejich staZe na UHK.

d) U ostatnich uZivateld je prikaz platny 1 rok ode dne registrace, poté je nutné
platnost prikazu obnovit.

Neregistrovanym uzivateliim je umoznén pristup k vnéjsim informac¢nim zdro-
jim, zejména k informacim ze statni spravy a samospravy na pocitac¢ich umisté-
nych ve vstupnim prostoru knihovny v rdmci pravidel stanovenych pro jejich
vyuzivani. Dale jsou jim poskytovany ustni bibliografické, faktografické a refe-
rencni informace. Za thradu podle ceniku sluZeb mohou pozadat o zpracovani re-
Sersi.

Cl. 11 Prava a povinnosti uzivatel

R4dné registrovani uzivatelé maji pravo vyuzivat viech vefejnych prostor kni-
hovny a vSech knihovnickych a informacnich sluzeb v souladu s Knihovnim ra-
dem K UHK.

UZivatel ma pravo podavat pripominky, navrhy a stiznosti k provozu knihovny:
pisemné vloZenim do schranky k tomu urcené nebo elektronicky e-mailem na
kontaktni adresu uvedenou na www strankach K UHK.

UZivatelé jsou povinni ridit se Knihovnim radem, zachovavat pokyny pra-
covnikli knihovny a respektovat opatifeni zamérena na ochranu majetku
knihovny.

Pti vstupu do vnitfnich prostor knihovny a pfi odchodu je uZivatel povinen se
identifikovat priloZzenim prikazu uZivatele na snimaci zatizeni turniketu,
ktery poté umozni priichod.

Pred vstupem do vnitinich prostor knihovny je uZivatel povinen odloZit
svrchni odév a objemnéjsi zavazadlo do uzamykatelnych skiinék nebo do
Satny. Nelze je odkladat ve vstupnim prostoru knihovny.

V knihovné neni dovolena konzumace potravin a alkoholickych napoji.
UZivatel ma pravo prinést si s sebou do knihovny notebook, dokumenty vlastni
nebo drive vypujcené v kterékoli knihovné, avsak je povinen tuto skutecnost
oznamit sluzbé.

UZivatel je povinen chovat se v knihovné tak, aby nerusil a neomezoval ostatni
navstévniky knihovny.

V knihovné je zakazano telefonovat mobilnim telefonem.

Ztratu priukazu uzivatele je interni uzivatel povinen ohlasit na kontaktnim
misté CIT. Externi uzivatel hlasi ztratu priikazu v knihovné.

Pti zavazném nebo opakovaném porusovani Knihovniho fadu mitize byt uziva-
tel docasné nebo trvale zbaven uZivatelskych prav. Tim vSak neni zbaven od-
povédnosti podle obcanského zdkoniku a ustanoveni Knihovniho radu
a povinnosti nahradit vzniklé Skody.



1)

2)

1)

2)

V.
Pravidla poskytovani knihovnickych a informacnich sluZeb

CL. 12 Vypiijéni sluzby

Pro pajc¢ovani z knihovniho fondu plati ustanoveni § 2193 a nasl. ob¢anského
zakoniku a vypiijcky jsou poskytovany v souladu s poslanim knihovny podle ¢l. 3
bod 1 Knihovniho fadu a v souladu s autorskym zakonem.

Knihovnam nebo institucim se piijcuji dokumenty z knihovniho fondu v ramci
meziknihovnich vyptijénich sluzeb podle vyhlasky Ministerstva kultury ¢. 88/
/2002 Sb. a metodickych pokynii Narodni knihovny CR.

Cl. 13 Druhy vypijéek a vypijéni Ihiity

Knihovna poskytuje vypiijcky mimo prostor knihovny (absencni vyptijcky) a vy-

ptijcky do studoven knihovny (prezenc¢ni vypujcky).

a) Absencné se plijcuji dokumenty, které jsou zastoupeny v knihovnim fondu ve
vice nez v 1 vytisku (vypijcni exemplare).
aa) Vyjimku tvori nékteré cizojazy¢né publikace a pocitacova literatura, be-

letrie, knihy z depozitai.

b) Prezencné se pijcuji dokumenty zastoupené v knihovnim fondu v 1 vy-
tisku (oznacené Zlutou prelepkou), periodika, archivni fond ucebnic, CD-
ROMy, véstniky, vyhlasky, sbirky zakonf.
ba) Knihy a skripta urcené k prezen¢nimu studiu mohou byt poskytnuty pro

vypljcky meziknihovni vyptjcni sluzby (dale jen ,MVS*).

c) Dokumenty urcené k prezencnimu studiu Ize absen¢né zapujcit studentiim,
akademickym pracovniklim a zameéstnancim UHK v rdmci kratkodobé vy-
pijcky dle knihovnou stanovenych podminek.

Vypijcni lhity
2.1 Kategorie interni uzivatelé - doktorandi, akademicti
a védecti pracovnici UHK

a) dokumenty potfebné k vyuce nebo védecké praci.......eesmeeennn. 1 rok

b) kratkodobé vyplijcky z prezencniho fondu......comeerreeenne. nejvyse 1 tyden
2.2 Kategorie interni uZivatelé - zaméstnanci UHK

a) dokumenty potiebné k vykonu pracovni ¢innosti.......eeenn. 1 rok

b) kratkodobé vyplijcky z prezencniho fondu.....ceerreeennn. nejvyse 1 tyden

2.4 Kategorie externi uzivatelé - stazisté
Stanoveno individualné podle délky staze.
2.5 Ostatni kategorie internich i externich uzivateli - studenti a ostatni

uzivatelé
a) dokumenty potiebné ke studiu a vlastnimu vzdélavani.................. 1 mésic
b) 0Statni dOKUMENLY ..ot seessees s sesssssssensans 1 mésic



2.6

c) kratkodobé vyplijcky z prezencniho fondu.................. noc/ nedéle/vikend
Vypijcky MVS Zadajicim knihovnam

P2 I Lo 1= Tot 01 0074 74 010 [ 20T 1 mésic
b) vypljcky z prezentniho fondu. ... eeneeseesneessesessseesseeeseees 1 tyden

3) Prodluzovani vypujcni lhiity

4)

3.1

3.2

3.3

3.4

Kategorie interni uzivatelé - doktorandi, akademicti

a védecti pracovnici UHK

a) Vypujcni lhita bude prodlouZena po vraceni zkontrolovaného a pode-
psaného seznamu pljcenych dokumentli 1x rocné vzdy k 30. 6.

b) Dokumenty nakoupené z prostredkii knihovny jsou povinni poskytnout
na dobu nejméné 1 tydne, Zada-li-dokument jiny uZivatel nebo pro
ucely MVS.

c) Kratkodobé vyplijcky z prezencniho fondu nelze prodlouZit.

Kategorie interni uzivatelé - zaméstnanci UHK

a) Vyptjcni lhita bude prodlouZena po vraceni zkontrolovaného a pode-
psaného seznamu plijcenych dokumenti 1x ro¢né vzdy k 30. 6.

b) Dokumenty nakoupené z prostredkili knihovny jsou povinni poskytnout
nejméné na dobu 1 tydne, Zada-li dokument jiny uzivatel nebo pro tcely
MVS.

c) Kratkodobé vyplijcky z prezencniho fondu nelze prodlouzit.

Interni uZzivatelé - studenti

a) VyptjcnilhtGta mize byt prodlouzena, nezada-li dokumentjiny uzivatel.

b) Vypijcni lhiitu Ize prodlouZit nejvyse 5x po sobé, vzdy nejdéle na dobu
1 mésice. Poté je nutno dokument vratit.

c) ProdluZovani lze provadét prostirednictvim knihovniho systému. K pro-
dluzovani vypij¢ni lhiity neni nutné piinést dokument do knihovny.

d) Kratkodobé vyplijcky z prezen¢niho fondu nelze prodlouzit.

Kategorie externi uzivatelé

a) Vypijcéni doba miZe byt prodlouzena, nezada-li dokument jiny ctenar.

b) Vypljcni doba miiZe byt prodlouzena nejvyse 2x.

c) ProdluZovani lze provadét prostiednictvim knihovniho systému. K pro-
dluzovani vypijcni lhiity neni nutné prinést dokument do knihovny.

Pocet soucasné puijcenych dokumentt

a)
b)
c)
d)
e)

akademicti pracovnici UHK a doktorandi.........eesneens 50 dokumentii
studenti denniho, distan¢niho a kombinovaného studia............. 25 dokumenti
yZ=0 0 01<51 8 0 T=1 6 Uod AN 20 dokumenti
Y7 VA 1] o < T 10 dokumentt
ostatni externi UZIVatelb..... s ssssssssssns 10 dokumentt
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1)
2)

3)

1)
2)

3)

1)

2)

3)

1)
2)

3)

4)

5)

Cl. 14 Rezervace dokumenti

UZivatel si miZe rezervovat dokumenty, které jsou urceny k absen¢nimu ptijco-
vani a které jsou momentalné vyptijcené.

Rezervace provadi uZivatel sdm prostrednictvim prislusné funkce knihovniho
systému.

Rezervované dokumenty je nutno vyzvednout v urcené lhité. Nevyzvednuté
dokumenty budou poskytnuty dalSimu uZivateli.

ClL 15 Objednavani dokumenti

UZivatel si mliZe predem objednat k vyptijceni dokumenty, které jsou uloZeny ve
skladech knihovny.

Objednavani provadi uzivatel sdm prostrednictvim prislusné funkce knihovniho
systému.

Objednané dokumenty je nutno vyzvednout v urc¢ené lhiité. Nevyzvednuté doku-
menty budou poskytnuty dalSimu uzivateli.

Cl. 16 Rozhodnuti o ptijcovani dokumentii

Knihovna je opravnéna ve vyjimecnych piipadech stanovit kratsi vyptjéni lhitu
pro absen¢ni vypijcky.

Z dtivodi potteb vyuky mliZe knihovna na zadost akademickych pracovnikii na
urcitou dobu nebo i trvale zvysit poc¢et multiplikatii dokumentu uréenych pouze
k prezen¢nimu studiu.

Z divodid vyuky miZe knihovna na Zadost akademickych pracovnikii na dobu
urcitou omezit absenc¢ni vypijcky dokumentii na urcitou skupinu uzivatelt.

Cl. 17 Postup pri plijcovani dokumentii

Dokumenty jsou zdsadné piijcovany kazdému uzivateli osobné po predlozeni
prikazu uzivatele.

Objednavky na dokumenty ze skladl si vytvari kazdy uzivatel piimo v kata-
logu knihovny a jsou mu poskytnuty ve stanovenych lhitach.

Pred realizaci vypujcky si uzivatel dokument prohlédne a ohlasi ptipadné za-
vady, které knihovnik zapiSe do poznamky. Za vSechny pozdéji zjiSténé zavady
nese odpovédnost uzivatel a je povinen uhradit naklady na jejich odstranéni.
Registraci vypujcek provadi pracovnik knihovny nasnimanim ¢arového kédu do-
kumentu do oteviené karty uZzivatele. UZivatel je povinen registraci vypijcky
kontrolovat na obrazovce PC.

UZivatel je povinen dodrzet vypuajcni lhlitu uvedenou v zaznamu exemplare
kazdé vyptjcky. Za vyplijceny dokument ruci azZ do doby jeho vraceni a neni
opravnény jej ptijcovat dalsim osobam.

11



1)
2)

3)

1)

2)

1)

2)
3)

4)

5)

6)

Cl. 18 Postup pfi vraceni dokumentii

UZivatel vraci vyptijcené dokumenty osobné, prostrednictvim povéirené osoby,
postou nebo prostirednictvim biblioboxu.

Knihovna nevydava potvrzeni o vracenych knihach. Uzivatel miize pozadat o vy-
tisknuti aktualniho stavu svych vyptjcek za thradu podle ceniku sluZeb.

Pfi ukonceni smluvniho vztahu s K UHK jsou uzivatelé povinni vratit veskeré vy-
plijcené dokumenty. Zaméstnanci, kteif kon¢i pracovni pomér k UHK, predlozi
osobnimu oddéleni potvrzeni o vraceni vyptijcenych dokumentt. Studenti vrati
veskeré vyplijcené dokumenty nejpozdéji do 30 kalendainich dnti od ukonceni
zavérecné zkousky. V pripadé€ nevraceni dokumenti budou vymahany nahrady
za nevracené dokumenty a poplatky z prodleni dle ceniku sluzeb.

Cl. 19 Prezenéni vypiijéky

Dokumenty uloZené ve volné pristupnych regalech si uZivatel vyhleda sam. Po
skonceni prace odloZi uzivatel dokumenty na knizni vozik. Zarazovani do fondu
provadi sluzba.

O prezencni vyptjcku dokumentu ze skladti pozada sluzbu nebo provede objed-
nani prostrednictvim ptislusné funkce knihovniho systému. O skonceni prace
vrati vyptjceny dokument zpét sluzbé.

Cl. 20 Meziknihovni sluzby

Jestlize dokument neni ve fondu knihovny, zprostiedkuje knihovna na pozadani
uzivatele jeho vyptijcku nebo dodavku kopie prostrednictvim meziknihovni vy-
ptlijéni sluzby z jiné knihovny podle § 14 knihovniho zakona a podle § 2 a 3 vy-
hlasky Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. a metodickych pokynli Narodni
knihovny CR.

Podminky vyptijcky stanovuje ptijcujici knihovna a uzivatel je povinen je respek-
tovat.

Za tuto sluzbu uctuje knihovna v souladu s § 4 odst. 2 pism. b) a c) poplatek ve
vysi skutecné vynalozenych nakladi.

Pii pozadavku na vypiijcky ze zahrani¢nich knihoven mize knihovna Zadat slo-
Zeni zalohy ve vysi predpokladanych nakladi na ihradu nakladid spojenych s re-
alizaci vyptijcky. Po vytizeni objednavky bude zaloha vyuctovana podle
skute¢nych nakladd.

Dokumenty zaptijcené ze zahrani¢nich knihoven jsou poskytovany pouze
k prezen¢nimu studiu v prostorach knihovny.

Dokumenty zapiijcené z domacich knihoven jsou poskytovany k absenc¢ni vy-
ptijcce, pokud pujcujici knihovna nestanovi jinak. V pripadé absencni vyptijcky
miize knihovna pozadovat slozeni kauce dle platného ceniku.
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1)

1)

1)

2)

1)

2)

1)

Cl. 21 Informacéni sluzby

Informacni a referen¢ni sluzby poskytuje knihovna ustné, telefonicky a elektro-
nickou poStou bezplatné.

Cl. 22 Poradenské sluzby v oblasti citaéni etiky

Poradenské sluzby v oblasti cita¢ni etiky poskytuje knihovna predem objedna-
nym zajemcim ¢i skupindm zajemci.

Cl. 23 Resersni sluzby

Resersni sluzby jsou poskytovany na zakladé konkrétniho zadani. Zadatel o re-
Sersi miize pozadat osobnég, e-mailem ci elektronicky vyplnénym formularem.

V souladu s § 4 odst. 3 knihovniho zakona jde o sluZbu placenou, ceny jsou sta-
noveny v platném ceniku.

Cl. 24 Elektronické sluzby

Sluzby dostupné prostrednictvim www stranek pro vSechny registrované

uzivatele

a) Pristup do osobniho konta uzivatele.

b) Pristup na internet a jeho sluzby.

c) Pristup do volné dostupnych elektronickych informacnich zdroji.

d) Pristup do placenych elektronickych informacnich zdroji z IP adres UHK:
da) InterniuZzivatelé maji pristup zdarma.
db) Externiuzivatelé maji ptistup k tém zdrojiim, kde licence neni omezena

vyhradné na akademickou obec univerzity.
Sluzby pouze pro védecké a akademické pracovniky
a ostatni zaméstnance UHK

a) Odeslani pozadavku na nakup dokumentu.
b) Odeslani pozadavku na meziknihovni vyptijc¢ni sluzbu.

Cl. 25 Reprografické sluzby

Reprografické sluzby jsou poskytovany v souladu se zdkonem ¢. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonl (autorsky zdkon). Pfi porizovani jakékoli rozmnoZeniny je
uzivatel povinen tidit se ustanovenimi tohoto zdkona, zejména § 30, podle kte-
rého si mize zhotovit 1 kopii pro svou osobni potiebu a tato kopie nesmi byt
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2)

3)

1)
2)

3)

1)

2)

3)

1)

pouZita k jinému tcelu. Knihovna podle § 25 autorského zakona odvadi stano-
veny poplatek kolektivnimu spravci autorskych prav.

Kopirovani je umoznéno registrovanym uZzivatelim z dokumentd knihovny
samoobsluzné prostrednictvim multifunkcénich kopirovacich zarizeni. Cena za
kopii je stanovena v platném ceniku.

Skenovani je umoZnéno na skenerech v knihovné.

Cl. 26 Ostatni sluzby

Registrovani uzivatelé mohou k tvorbé dokumentli vyuzivat pocitacli umisté-
nych v prostorach knihovny.

UZivatelé mohou vyuZivat software Adobe Acrobat k tvorbé vlastnich doku-
mentd.

Seznam a vySe poplatki za jednotlivé sluzby poskytované knihovnou je uveden
v priloze k tomuto Knihovnimu radu a tvori jeho nedilnou soucast.

VL.
Postihy za nedodrzovani Knihovniho radu

Cl. 27 Nahrada za ztracené nebo poskozené dokumenty

Uzivatel je povinen oznamit ztratu nebo poskozeni dokumentu a ve lhiité stano-

vené K UHK nahradit Skodu podle ustanoveni § 442 odst. 2 ob¢anského zakoniku

o zpusobu nahrady Skody.

Nahrada je mozna:

a) Uvedenim do ptivodniho stavu (dodanim neporuseného vytisku téhoz doku-
mentu ve stejném nebo jiném vydani).

b) Po dohodé s knihovnou jinym dokumentem odpovidajici hodnoty.

Do vyreSeni ndhrady skody mtze knihovna pozastavit uzivateli poskytovani

vSech sluZeb.

Cl. 28 Sank¢ni poplatky za prestupKy proti Knihovnimu Fadu

Poplatky z prodleni nevracenych dokumentii

a) Povinnost uhradit poplatek z prodleni nastava dnem, ktery nasleduje po
skonceni stanovené vypujcni lhiity. Pripada-li posledni den stanovené vy-
pujcéni lhiity na den, kdy je knihovna zaviend, posunuje se na nejblizsi dalsi
vypujcni den.

b) Vyse poplatku z prodleni je uvedena v priloze, ktera tvori nedilnou soucast
Knihovniho fadu UK UHK. Vyse jednotlivych poplatkii mize byt rozhodnutim
reditele UK a se souhlasem rektora UHK ménéna. O zménach poplatkd je po-
skytovatel povinen informovat na svych webovych strankach, jakoz i na in-
formacni tabuli umisténé pred vstupem do knihovny.
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c) Vyse sanké¢nich poplatki se stanovuje za kazdou knihovni jednotku v pro-
dleni.

d) Uzivatel je povinen uhradit celou vzniklou ¢astku sankcnich poplatki a to
v plné vysi.

2) Vymahani nevracenych vypiijcek
a) Vraceni véas nevracenych dokumentti vymaha knihovna upominkami.

Poradi upominky Lhuta pro vznik upominky

31 dni ode dne vypijceni nebo prodlouzeni
dokumentu

41 dni ode dne vypljceni nebo prodlouZeni
dokumentu (1. upom.+10 dni)

51 dni ode dne vyplijc¢eni nebo prodlouZeni
dokumentu (2.upom.+10 dni)

61dni ode dne vypijceni nebo
prodlouZeni dokumentu (3. upom.+10 dni)

1. upominka

2. upominka

3. upominka

4. upominka

b) Pri vystaveni a odeslani treti upominky bude zablokovan priikaz uzivatele a
to do doby, neZ dojde k vraceni dokumentti. Stejné tak probéhne automaticka
blokace identifika¢ni karty UHK do vSech systémi UHK. Nejpozdéji do 24 ho-
din po vraceni dokumentt dojde k odblokovani veskerych sluzeb spojenych
identifika¢ni kartou UHK a priikazem uzivatele.

c) V ptipadé, Ze knihovna je nucena zahajit vymahani pravni cestou, uzivatel je
povinen nahradit naklady pravniho zastoupeni. Tyto naklady se ridi prislus-
nou pravni upravou.

3) Ztrata priikazu uzivatele
a) Nahradu za ztraceny prikaz uZzivatele, ktery je soucasné priilkazem studenta
nebo priikazem zaméstnance, vystavuje oddéleni CIT, které také stanovuje
poplatky za vystavent.
b) Nahradu za ztraceny prikaz externim uzivatelim vystavuje knihovna ve vysi
portizovaci ceny karty, viz platny cenik.

4) Do vyporadani vSech pohledavek ma knihovna pravo pozastavit uzivateli posky-
tovani vSech sluZeb.

VILI.
Zavérecna ustanoveni

Cl. 29 Vyjimky z Knihovniho Fadu

1) Vyjimky z Knihovniho fadu povoluje reditel knihovny.
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CL 30 Dopliiky
Knihovniho radu

1) Nedilnou soucasti Knihovniho radu je Cenik placenych sluzeb a poplatki a Pra-
vidla zpristupnéni sluzby Narodni digitalni knihovny.

Cl. 31
Uéinnost Knihovniho fadu

Tento Knihovni fad nabyva ucinnosti dnem 1. 9. 2022
Soucasné se rusi platnost Knihovniho a vyptjéniho fadu ze dne 1. 10.2018.

V Hradci Kralové dne 31.8.2022

Lk & f

prof. Ing. Kamil Kuca, Ph.D. PhDr. Marie Otavova
rektor reditelka Univerzitni knihovny

XIII.
Prilohy

1. Poplatky za sluzby poskytované knihovnou
2. Pravidla zpristupnéni sluzby Narodni digitalni knihovny
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POPLATKY ZA SLUZBY POSKYTOVANE KNIHOVNOU

Registracni poplatky:
externi uzivatelé (vzdy na 1 rok od doby zapisu)

Vystaveni duplikdtu priikazu
externi uzivatelé (cena identifika¢ni karty)

Meziknihovni vypiijéni sluzba

MVS z jinych knihoven v CR:

kauce za 1 vyptij¢eny dokument z knihovny v CR
MVS ze zahranidi:

za kazdy vypuljceny dokument dle sazebniku
zprostiedkujici knihovny (NK, STK)

xerokopie, postovné a balné

MVS jinym knihovnam:

xerokopie za 1 stranu A4

xerokopie za 1 stranu A3

Reserse objednané z jiné knihovny:
uzivatel hradi cenu Gc¢tovanou danou knihovnou

Reserse zpracované knihovnou:

reSerSe pro seminarni, rocnikovou a bakalatrskou
praci

reSerSe pro magisterskou a doktorskou praci

Sank¢ni poplatky:

za vcas nevracené knihy:

1. Upominka za kazdy nevraceny dokument

2. Upominka za kazdy nevraceny dokument

3. Upominka za kazdy nevraceny dokument

4. Upominka Doporuceny dopis

Vymahani navraceni dokumenti soudni cestou:
Upominka za v¢as nevracenou kazdou kratkodo-
bou prezencni vypiijcku

Upominka za kazdy den nevracené kratkodobé
prezencni vyplijcky

Absenc¢ni vyptijcky knih MVS

Ostatni placené sluzby:

vytisténi seznamu vyptjcek
1 stranka barevné kopie A4
1 stranka barevné kopie A3

17

100,00 K¢

100,00 K¢

200,00 K¢

250,00 (450,00) K&

dle ceniku poskytujici knihovny

1,50 K¢
3,00 K¢

100,00 K¢
200,00 K¢

10,00 K¢

20,00 K¢

30,00 K¢

150,00 K¢

dle skute¢nych nakladt

100,00 K¢

50,00 K¢
200,00 K¢

10,00 K¢
6,00 K¢
12,00 K¢



1 stranka cernobilé kopie A4 1,50 K¢
1 stranka cernobilé kopie A3 3,00 K¢

PRAVIDLA ZPRISTUPNENI SLUZBY NARODNI DIGITALNI
KNIHOVNY DEL NEDOSTUPNYCH NA TRHU

1. K UHK umozni registrovanému uzivateli vyuzivat sluzbu ,,Narodni digitalni
knihovna — Dila nedostupna na trhu® (dale jen ,NDK-DNNT*) poskytovanou na
zakladé licenéni smlouvy mezi Narodni knihovnou CR a kolektivnimi spravci
DILIA a OOA-S.

2. Uzivatel je opravnén zobrazené dokumenty pouze ¢ist, vyuZzivat jejich obsah pro
svou vlastni osobni potiebu, pro studijni, vyucovaci a vyzkumné ucely (véetné
citovani).

3. Rozmnozovani zobrazenych dokumentd, tj. jejich tisk, ukladani na USB ¢i jina
pamétova média nebo rozmnozovani jinym zptisobem (napt. prostiednictvim
mobilniho telefonu, fotoaparatu) neni povoleno.

4. Pfipraci s NDK-DNNT neni pfipustné vyuZzivat rizné formy robota ¢i jiné na-
stroje pro automatické stahovani obsahu. Registrovanym uZzivatelim, ktefi bu-
dou pfi vyhleddvani, prohliZeni ¢i ukladani dat z licencovanych zdroji vyuZivat
nestandardni nastroje, mtize byt ptistup pozastaven, piipadn¢ odmitnut.

5. Podminkou pftistupu ke sluzbé NDK-DNNT je ptihlaseni registrovaného uziva-
tele zadanim piihlasovacich udaji. Pro ptihlaseni registrovany uzivatel pouzije
stejné uzivatelské jméno a heslo jako pro ptihlaSeni se do svého uzivatelského
konta v knihovnim systému.

6. Dojde-li ze strany registrovaného uzivatele k poruseni podminek poskytovani
sluzby NDK_DNNT, K UHK je zavazana na odiivodnénou pisemnou vyzvu Na-
rodni knihovny poskytnout kolektivnimu spravci a Narodni knihovné sou¢innost
pii zjiStovani totoznosti registrovaného Ctenare, ktery poruseni podminek vyvo-
lal.

7. Narodni knihovna CR zpracovavé a uchovava osobni udaje registrovaného uzi-
vatele v souvislosti s vyuzitim sluzby NDK-DNNT po dobu 1 kalendainiho roku
nasledujiciho po vyuziti sluzby. Jedna se o identifika¢ni tdaje, relace pfipojeni,
historie ptihlaSeni a logy.
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