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— UVvVOoD —

Univerzita Hradec Kralové (UHK) je mladou, pFesto ale etablovanou vefejnou vyso-
kou skolou vzdélavajici studujici hned na Ctyfech fakultach - Pedagogické fakulté
UHK (PdF UHK), Fakulté informatiky a managementu UHK (FIM UHK), Filozofické
fakulté UHK (FF UHK) a Prirodovédecké fakulté (PrF UHK). Strategii komunikace
UHK pfijali na svém zasedani v ramci Kolegia rektora UHK dne 6. prosince 2023
predstavitelé univerzity a jejich jednotlivych soucasti. Dokument bude v pravidel-
ném intervalu, zpravidla jednou ro¢né, aktualizovan svym Pldnem realizace, ktery
bude formulovat Oddéleni propagace a komunikace UHK (OPaK UHK) ve spolupraci
s fakultnimi PR koordinatory a koordinatorkami s ohledem na komunikacni vyzvy,
témata a formy komunikace v nadchazejicim obdobi.

Plan realizace nasi komunikacni strategie je Zivy a vyvijejici se organismus, ktery musi
logicky reagovat na nové trendy a udalosti zasahujici komunikacni zvyky univerzity
ajejich jednotlivych soucasti. Tento pravidelné upravovany plan nenirigidni manual
k tomu, jakym zplsobem UHK a jeji soucasti komunikuji ve verejném prostoru a na
socialnich sitich, ale slouzi jako ndvod a pomocnik pro komunikaci vyznamnych
témat tak, aby davala smysl vhodnym cilovym skupinam.

Strategie komunikace UHK je rozdélena do nékolika ¢asti. V prvni ¢asti,Co smyslu-
plné komunikovat” seznamuje ¢tenédre s misi a vizemi UHK, jez musi jit v ramci této
strategie ruku v ruce s hodnotami univerzity, jimiz se chceme smysluplné prezen-
tovat ve verejném prostoru. Cast ,Komu smysluplné komunikovat” definuje cilové
skupiny, na které Univerzita Hradec Kralové mifi a se kterymije pomoci rozmanitych
komunika¢nich nastroji v kontaktu. Kazda ze skupin ma sva specifika a potreby, jezZ je
treba v ramci interakce zohledriovat. A konecné ¢ast , Jak smysluplné komunikovat”
pracuje s tématy, komunika¢nimi kanaly, formami a nastroji, které na UHK vyuzivame
abudeme vyuzivat. Pravé kvili této oblasti je tfeba strategii v pravidelném intervalu
a v souladu aktualnimi trendy aktualizovat.

ProtoZe i krize je soucasti zivota a komunikace kazdé instituce, je tfeba chapat
arespektovat jednoducha komunikacni pravidla tykajici se podobnych situaci. Ta ve
strategii taktéz uvadime.

Strategie komunikace UHK jednoznac¢né koresponduje s obsahem a naplni dalsich
vyznamnych dokumentt UHK, zejména Strategickym zamérem UHK od roku 2021
a Etickym kodexem UHK.

— MISE —

Misi Univerzity Hradec Kralové, jak ji definuje Strategicky zamér UHK od roku
2021, je ,Sifit poznani v ramci regiondlniho i globélniho spolecenstvi.” Vzhledem
ke komunikaci univerzity z toho vyplyvaji hned tti dil¢i zavazky a oblasti, na které
se budeme soustredit:

. BUDEME SIRIT POZNANI

Nasi misi je rozmanitym cilovym skupinam (viz dalsi ¢ast strategie) srozumitelnym
zpUsobem a prostiednictvim vhodnych nastrojli a forem sifit poznanf, ke kterému na
Univerzité Hradec Kralové prispivame = komunikace védy, tvirci ¢innosti a vzdéla-
vaci ¢innosti. Nasi misf je pFispivat ke vzdélanosti a sifit tak vysledky a proces zasadni
Glohy verejné vysoké Skoly = komunikace vzdélavani, které ma smysl.

- BUDEME REGIONALNI VVS S GLOBALNIM PRESAHEM

Nasi misi je komunikovat tak, aby byla Univerzita Hradec Kralové relevantnim, ddivé-
ryhodnym a spolehlivym partnerem spole¢nosti v Kralovéhradeckém kraji, resp. ve
vychodoceském regionu. Budeme Sifit dobré jméno UHK v nasem regionu a pecovat
o znacku UHK jako zavedené a lakavé instituce. Témata s pfesahem budeme komu-
nikovat globalné, a to nejen v ramci Ceské republiky, ale i v ramci evropského, resp.
svétového spolecenstvi. Budeme komunikovat hrdé regionalné, pfitom ambiciézné
globalné vsude tam, kde to ma smysl.



- BUDEME PRISPIVAT SIROKEMU SPOLECENSTVI LIDI

Nasi misf je i v ramci komunikace napliovat tzv. treti roli verejné vysoké skoly

a prispivat tak nasimi aktivitami spole¢nosti, které mame povinnost skladat Gcty.
Pravé transparentni, otevienou a kontinualni komunikaci ukazeme, jak UHK svou
treti roli plni. Nasi misi je tak komunikovat i vysledky a vystupy z této oblasti

v kontextu hodnot Univerzity Hradec Kralové.

— VIZE —

Stejné jako poslani ve formé mise UHK, i jeji vize definuje Strategicky zamér UHK
od roku 2021. Univerzita Hradec Kralové chce:

1. byt respektovanou vzdélavaci instituci s atraktivni strukturou studijnich
program( a dalSich forem vzdélavani reflektujicich pozadavky 21. stoletf;

2. byt instituci rozvijejici vysoce hodnocenou a spolecensky prospésnou tvarci
¢innost a dosahujici cenénych védecko-vyzkumnych vysledk( ve vybranych
oblastech badani;

3. byt spolecensky odpovédnou a otevienou instituci aktivné prispivajici
k formovani vefejného prostoru s vyraznym integrujicim vlivem
a celospolecenskym dopadem;

4. byt instituci pevné zakotvenou v regionu a rozvijejici spolupraci s externimi
partnery prispivajici k napliiovani potfeb mésta, kraje a jejich obyvatel;

5. byt plné internacionalizovanou instituci rozvijejici svij globalni potencial
v oblasti mezinarodni vzdélavaci a védecké spoluprace a

6. byt instituci soustavné pecujici o zkvalitiovani prostredi pro své studujici
a zaméstnance a jejich rozvoj.

V ramci své komunikacni strategie se proto UHK:

1. zaméfi na komunikaci studijni nabidky, moznosti studia a studijniho zazemi
na UHK a prostrednictvim priklad dobré praxe Gspésnych studujicich a jejich
vysledkl se bude prezentovat jako atraktivni misto pro studium;

2. zamérfina komunikaci védy a dalsi tvardi ¢innosti — bude vyzdvihovat
excelentni a kvalitni védecké vystupy a vysledky, pribéhy vyzkumnic
a vyzkumnik® na UHK a srozumitelnou formou je bude priblizovat cilovym
skupinam;

3. zaméfi na glosovani spolecenské situace s ohledem na oborové zaméreni
univerzity a jejich odbornikd a odbornic, na pripominku vyznamnych udalosti
a historickych milnik( globalni spole¢nosti, jakoz i na vyznamné dny
a prilezitosti, ke kterym ma smysluplné co fict;

4. zaméfi zejména na intenzivni, blizkou a pevnou vazbu na regionalni média
s presahem do celostatnich médii v pfipadé unikatnich a vyjimecnych
tematickych prilezitosti;

5. zaméfi na komunikaci svého potencialu ve vSech oblastech ¢innosti i pro
zahrani¢ni publikum a komunikaci témat UHK v angli¢tiné se zacilenim na
zahrani¢ni studujici a partnerské instituce;

6. zamérfi na kvalitni a kontinualni interni komunikaci a jeji nastroje,
prostfednictvim kterych budou nasi studujici a zaméstnanci informovani
odpovidajicim zplsobem, na zakladé ¢ehoz budou moci Cerpat Sirokou skalu
benefit a vyhod, které jim UHK nabizi.

Nasi vizi v rdmci strategie komunikace Univerzity Hradec Kralové je kvalitné pokryt
regionalni medialni krajinu se zamérenim na komunikaci védy, tvirci ¢innosti
a studijnich moznosti a prilezitosti na UHK s mezinarodnim pfesahem a pozor-
nosti vénovanou odpovidajici interni komunikaci. Nasi vizi je kvalitni, kontinu-
alni a odpovédné budovani znacky UHK s vyuzitim dostupnych forem propagace
a komunikace.



— DEFINICE CILOVYCH SKUPIN (CS) —

Aby komunikace Univerzity Hradec Kralové skute¢né méla smysl, je tfeba ji,
s ohledem na charakter sdéleni, ktera chce a umi predavat dal, cilit na konkrétni
skupiny pfijemc(, jejichz potreby se mohou, co se formy a nastroji komunikace tyce,
vyrazné lisit. Kazdé z definovanych cilovych skupin je tfeba prizplsobit formu, obsah,
tonalitu sdélenti, jeho délku, naladu i vystup, kterého ma sdéleni dosahnout. Pravidla
a zakonitosti aplikované v pripadé jedné cilové skupiny neodpovidaji potfebam,
pravidliim a zakonitostem, v ramci kterych komunikujeme s jinou cilovou skupinou.
Komunikace UHK smérem k odliSnym skupinam musi byt rozmanita a napadit3,
zaroven vsak distojna a odusevnéld. Je v poradku a spravné, ze prislusnici jedné
cilové skupiny nerozumi sdélenim univerzity cilenym na jinou skupinu recipientt.
A je rovnéz v poradku, Ze obsah s cilem oslovit region neodpovida obsahu, ktery
univerzita komunikuje globalnimu auditoriu. Déle je spravné, aby UHK komuniko-
vala i ve vztahu k jinym nez nize definovanym cilovym skupinam, ma-li to smysl.
Vsechna sdéleni UHK, bez ohledu na to, jakou cilovou skupinu maji oslovit, musi
byt predevsim srozumitelna a pochopitelna.

— A > CS PRO INTERNi KOMUNIKACI —

Zakladem kazdé dobre fungujici spole¢nosti je odpovidajici Groveri interni komuni-
kace. Pro tu ma UHK hned nékolik efektivnich nastrojd, prostrednictvim kterych lze
oslovit obé kategorie v ramci této definované cilové skupiny - studujici a zamést-
nance a zaméstnankyné.

A1 = studujici UHK
A2 = zaméstnanci a zaméstnankyné UHK

Identifikovanou skupinou v rdmci interni komunikace jsou také nastoupivsi zamést-
nanci a zaméstnankyne, s nimizZ je tfeba sprdvné komunikovat uz v .rdmci procesu
onboardingu.

— B > CS UCHAZECU A UCHAZECEK O STUDIUM —

Zasadni roli v ramci univerzitnich PR aktivit musi v prvni fadé hrat nabor novych
uchazecii a uchazecek o studium na UHK. V pripadé krize ve smyslu personalnich
difinancnich kapacit predstavuje pravé nabor oblast, ktera musi z@stat kontinualné
a kvalitné zajisténa. Komunikace ve vztahu k této cilové skupiné by méla vzdy
probihat v kontextu Analyzy uchazelské kampané, kterou pravidelné pripravuje
Oddéleni propagace a komunikace UHK. Konkrétni podobu platné strategie v ramci
uchazedské kampané upravuje vyse zminény Pldn realizace, ktery je pravidelné dis-
kutovan a aktualizovan PR pracovniky napfi¢ UHK; a to na zakladé relevantnich
analyz a dalSich relevantnich zjisténi a Setfeni, a to véetné evaluaci studia'. Snahy
pracovist organizacné podrizenych fakultam oslovit tuto cilovou skupinu podléhaji
konzultaci a schvaleni pracovnikd a pracovnic zodpovédnych za PR dané soucasti.
Centralni komunikacis touto CS zajistuje OPaK UHK. Velmi ddlezitou kategorii této
cilové skupiny predstavuji i rodi¢e uchazect a uchazecek o studium na UHK, resp.
osoby blizké/pribuzné s vlivem na rozhodovani této CS. Zvlastni kategorii v ramci
nabidky studijnich aktivit jsou zajemci a zajemkyné o kurzy celozivotniho vzdé-
lavani a Univerzitu tfetiho véku UHK.

B1 = uchazeci a uchazecky o studium na UHK?
B2 = rodice uchazecti a uchazecek o studium na UHK
B3 = zdjemci a zdjemkyné o kurzy celozivotniho vzdélavdni a U3V UHK

1 Obecné trendy a zjisténi UHK potvrzuji, Ze jednim ze zasadnich faktor, ktery ovliviiuje rozhodnuti o (ne)podani
prihlasky na UHK; je zkuSenost nékoho z okruhu pfibuznych ¢i pratel uchazecl pravé s UHK. Studentské evaluace jsou proto
signifikantnim indikatorem, ze kterého je vzhledem k obrazu UHK u uchazec( tieba vychézet.

2 CS B1obsahuje komunikaci jak ve vztahu k zajemcim a zajemkynim o prezenéni formu studia, tak i o kombinovanou
formu. V tomto ohledu je tfeba sledovat trendy, viz STAG apod., s ohledem na vyvoj vékové hranice téchto uchazeci a uchazecek
anazpusob, jak studijni potencial komunikovat. Typicky jde dle Analyzy uchazecské kampané zejména o oddélenou komunikaci
Bc. studijni nabidky a nabidky pro navazujici magisterské a dalsi programy vcetné nabidky kombinovaného studia.



Identifikovanou skupinou v rdmci uchazecii a uchazecek o studium jsou také nastou-
pivsi studujici, s nimiZ je tfeba sprdvné komunikovat uZ v radmci procesu prijeti pri-
hldsky, absolvovdni prijimaciho rizeni, rozhodnuti o prijeti a samotného nastoupeni
ke studiu na UHK.

— C > CS VEREJNOST / EXTERNI PUBLIKUM —

Vv

Siroka verejnost), resp. vefejnost. Vétsina vizi a hlavni mise UHK se musi prezentovat
pravé ve vztahu k této cilové skuping, ktera ma logicky vysokou Groven provazanosti
s dalsimi CS, viz vySe. Pro komunikaci s touto CS budeme vyuzivat Siroky zabér
forem a nastrojl, a to s ohledem na smysl sdéleni a jeho ocekavany vystup, jenz
mUZe predstavovat avizo populariza¢ni udalosti na UHK, stejné jako prezentaci
vystupu VVI. Vyznamnou kategorii této CS jsou pfiznivci a partnefi, se kterymi
ma Univerzita Hradec Kralové obchodnf, spolecensky, institucionalné-partnersky
a jinym zptsobem smluvni vztah.

C1 = verejnost
C2 = pfiznivci a partnefi UHK, verejnd sprdva, stakeholders

— D > CS ZAHRANICNI PUBLIKUM —

Protoze tam, kde to ma smysl, budeme témata UHK komunikovat i do zahranici
a budovat tak obraz lukrativni ceské verejné vysoké Skoly, je tfeba v ramci pfipravy
obsahu myslet i na CS zahrani¢niho publika. Tim jsou vedle zahrani¢nich uchazec
a uchazecek o studium i predstavitelé a predstavitelky partnerskych a spratele-
nych instituci a obecné cizojazyéné publikum. Primarné se v této oblasti budeme
soustredit na nabor samoplatct, resp. zahranicnich studujicich, a predstavitele
a predstavitelky zahranic¢nich partnerskych instituci, a to véetné vyucujicich na
zahranicnich institucich.

D = zahraniéni publikum

— E > CS MEDIA —

Komunika¢ni kategorii sui generis tvori predstavitelé a pFedstavitelky médii, tedy
novinafi a novinarky. Jde o mimoradné dulezitou cilovou skupinu, se kterou za Uni-
verzitu Hradec Kralové komunikuje vyhradné tiskovy mluvci univerzity, resp. koor-
dinuje medialni vystoupeni a kontakt univerzitnich odbornikd a odbornic s médii.
Pro napliovani vizi a mise UHK je vzajemné dlvérny, partnersky a profesionalni
vztah s médii zasadnim faktorem ovliviujicim reputaci UHK ve verejném prostoru.
Potfebu kontaktu s touto CS, véetné jejich specifickych pozadavk, berou na védomfi
akademici a akademicky UHK, jejichz proaktivni pfistup je ve vztahu k této cilové
skupiné zasadni. Tuto CS budeme kategoricky délit na regionalni média a média
s celostatnim presahem.

E1 = regiondlni média
E2 = média s celostdtnim presahem

— F > CS ABSOLVENTI A ABSOLVENTKY UHK —

Nezanedbatelnou skupinou v Zivoté Univerzity Hradec Kralové jsou jeji absolventky
a absolventi, ktefi se u prilezitosti mnohych udalosti vraci na svou alma mater,
Sifi jeji dobré jméno a propojuji univerzitu se zajimavymi prilezitostmi. Absolventy
a absolventky na UHK shromazduje a dale o né pecuje Absolventsky klub UHK.

F1 = absolventky a absolventi UHK



— OBLASTI NASi AKTIVITY —

Formy komunikace a nastroje, které v ramci komunika¢ni strategie UHK vyuziva, se
logicky ménfi v zavislosti na aktualnich trendech a potrebéach. Tyto musi reflektovat
kaZzdoroc¢né aktualizovany Pldn realizace definujici cile, ke kterym komunikace UHK
v nasledujicim obdobi povede.

Smysl dava oficialni profesionalni komunikace UHK vedena jak online, tak offline
formou. Vyuzivame nastrojl outdoorovych i indoorovych inzertnich moduld a pfi-
lezitosti. S ohledem na potteby definovanych cilovych skupin jsme aktivni v ramci:

webové prezentace UHK a jejich soucasti,

profildl UHK a jejich soucasti na socialnich sitich,

externich inzertnich online portald,

rozhlasového zpravodajstvi a rozhlasové inzerce,

televizniho zpravodajstvi,

zpravodajstvi v tisku a tiskové inzerce,

vylepovych a jinych inzertnich outdoorovych ploch v definovanych
regionech,

inzertnich ploch a pfilezitosti v ramci rozmanitych partnerstvi,
osobnich kontaktnich kampanf ad hoc i u prileZitosti tradi¢nich udalosti
uvnitf i mimo UHK.

Kvalitni komunikac¢ni kampari vedle definovanych cilli zavisi také na mife financnich
prostfedk, které na ni lze uvolnit. Kontinualni kvalitni komunika¢ni potencial UHK
proto pfimo zavisi na zavazku univerzity finan¢né podporovat aktivity v této oblasti,
resp. neustdle vyhledavat financni a dalsi prilezitosti pro rozvoj ¢innosti v oblasti
PR a komunikace.

— POSILOVANI ZNACKY UHK —

Vzhledem k predchozim zjisténim v oblasti sily zna¢ky UHK v porovnani s ostat-
nimi ¢eskymi VVS budeme klast déiraz na propagaci UHK jako znacky sestavajici
z jednotlivych soucasti tam, kde komunikace fakult bude davat smysl. Jinymi slovy
- spole¢nymi silami je tfeba komunikovat také UHK jako znacku, protoze fakultni
brand neni natolik silny, aby mél potencial CS efektivné oslovit. Komunikac¢né je
treba pevné uchopit UHK jako celek a teprve nasledné se soustredit na jednotlivé
soucasti. Cilem naSich aktivit je zabranit tfiSténi univerzitni prezentace a podporovat
jednotné a sebevédomé budovani univerzitni komunity.

— INTERNI KOMUNIKACE —

Jsme si védomi toho, Zze dobra komunikace zac¢ina pravé uvnitr instituce, proto
budeme klast diiraz na profesionalizaci interni komunikace a na zefektivnéni komu-
nika¢nich tokd uvnitf UHK. Jako problémovou oblast vnimame rezortismus v ramci
interni komunikace napfi¢ celou UHK - dobrou i Spatnou praxi a relevantni infor-
mace budeme interné sdilet aktivné, nikoliv jen reaktivné, a to na vSech Grovnich
uvniti UHK.

— ODPOVEDNOST —

Odpovédni za podobu fakultni komunikace a komunikace fakultnich soucasti
a pracovist jsou fakultni PR koordinatofi, na celouniverzitni Grovni je to pak Oddéleni
propagace a komunikace UHK. Pro zachovéanijednotné, odpovidajici a dlivéryhodné
komunikace univerzity se predpoklada velmi intenzivni soucinnost vyse zminénych
aktérd komunikace na UHK a respektovani jejich pokynt a doporuceni smérem
k zainteresovanym subjekttim na UHK. S ohledem na vySe zminéna vychodiska
budeme vZdy pozornost soustfedit na komunikaci propagac¢né primarnich subjektd,
tj. univerzity pred fakultami/ sou¢astmi univerzity a fakulty pred katedrami/Gstavy
/soucastmi fakulty.



— JEDNOTNY VIZUALNI STYL —

Komunikace UHK a jednotlivych soucasti musi vzdy a bezvyhradné odpovidat ofici-
alni komunika¢ni podobé UHK zakotvené v principech Jednotného vizudlniho stylu
UHK (JVS UHK). Na jeho dodrzovani na Grovni fakult dohliZeji fakultni PR koordi-
natofi, v ramci celouniverzitniho presahu pak Oddéleni propagace a komunikace
UHK a kanclérfka UHK. Vizualni podobu materiald prezentujicich UHK ve vztahu
k definovanym CS schvaluje grafik UHK, viz Rektorsky vynos ¢. 11/2010.

— MONITORING MEDIIi —

Budeme pravidelné a systematicky vyhodnocovat medialni visibilitu Univerzity Hra-
dec Kralové a jejich soucasti v ramci profesionalniho monitoringu médii. Prijemci
a prijemkynémi monitoringu médii budou predstavitelé vedeni UHK, soucasti UHK,
PR koordinatofi azaméstnanci azaméstnankyné Oddéleni propagace a komunikace
UHK. K aktualizaci kli¢covych slov bude vzhledem k monitoringu dochdzet minimalné
jednou roc¢nég, a to na zékladé spolecného jednani PR koordinator soucasti UHK
a OPaK UHK.

— REPORTING A ACCOUNTABILITY MANAGEMENT —

7 vr

Vychézejice z hesla ,,Neni mozné fidit, co neumime mérit.“ budeme v ramci man-
agementu UHK a jejich soucasti kazdoro¢né vyhodnocovat a predstavovat aktivity
v oblasti komunikace UHK s ohledem na cile jednotlivych Pldnd realizace pro vyty-
Cend obdobi, a to na zékladé méritelnych klicovych indikatord.

Zaroven budeme v nasich komunikacnich planech pravidelné vychazet ze srovnani
s aktivitami univerzit s podobnymi podminkami, budeme se soustredit na jejich
dobrou praxi, a to jak tuzemském kontextu, tak i v .ramci inspirace zahrani¢nimi
univerzitami.

— HLEDAT SMYSL V KRIZI —

V pripadé krizové situace je tfeba dbat zejména neprodleného informovani kompe-
tentnich predstavitel a predstavitelek UHK s ohledem na povahu a zavaznost dané
krize. Z komunikaéniho hlediska povazujeme za krizové situace veskeré nenadalé
udalosti, které mohou mit dopad na verejné zdravi v ramci UHK ¢i na majetek UHK,
pripadné situace s velkym reputacnim rizikem'. V kazdém pripadé plati, Ze poten-
cial vzniku krizové situace je vzdy komunikovan, vedle pfislusnych predstavitelll
a predstavitelek UHK, i s tiskovym mluvéim UHK, ktery je v tu chvili zaroven jedinou
osobou, jez pribéh a dopady krize ve vztahu k vefejnosti komentuje, pfipadné zpro-
stfedkovava vyjadreni predstavitell a predstavitelek UHK pro média apod.

Konkrétni pribéh krizové komunikace se vzdy odviji od podstaty a rozsahu krize.
Tiskovy mluvci UHK realizuje komunikaci vZzdy v soucinnosti s vedenim zasazené
soucasti UHK a Pravnim oddélenim UHK. Na tomto misté neni text konkrétné;si
zamérné, nebot strategie krizové komunikace UHK neni z podstaty verejna a je
realizovana dil¢im dokumentem.

— ZAVER —
Strategie komunikace UHK je vystupem spolecného Usili zaméstnancl a zamést-
nankyn komunikac¢nich a PR oddéleni napfi¢ UHK. Jde konkrétné o zaméstnankyné

azaméstnance Oddéleni propagace a komunikace UHK, PR koordinatorky soucasti
a kanclérku UHK.

Strategie komunikace UHK vznikla sdilenim dobré a Spatné praxe vySe zminénych
zapojenych autor(l a autorek, a to s ohledem na spole¢ny zajem - budovat silnou,
kvalitni a lakavou znacku UHK, ktera dava smysl.

1 Dopad na verejné zdravi ¢i majetek maji zpravidla Zivelni katastrofy ¢i Gmyslné nasilné aj. Ciny zplsobené ¢lové-
kem, reputacnim rizikem pak chapeme vSechny kauzy a témata, kterd mohou poskodit dobrou povést UHK jako celku, jejich
jednotlivych soucasti ¢i konkrétnich predstavitell a predstavitelek UHK.



+UHK = vysoka skola,
ktera dava smysl.”

Dokument strategicky diskutujici a otevirajici zamér
Univerzity Hradec Kralové (UHK) komunikovat

v souladu s jejimi hodnotami pfilezitosti, vysledky

a udalosti univerzitniho zivota, které davaji smysl,

a to formami, kterym je rozumét.

Strategie komunikace UHK fika co, komu a jak
budeme komunikovat.




