
Rezervační systém Reenio.cz 
Oddělení informačních technologií UHK, 26. 11. 2020 

Bc. Dominik Horníček 

Na UHK se pořídil a nasadil rezervační systém. V tomto návodu je popsán postup pro vytvoření 

rezervace (konkrétně pro návštěvu Centra služeb UHK). 

Pohledem zákazníka 
Rezervace na daný čas. 

1. Jako uživatel přejděte na rezervační systém (nebo využijte na webu Centra služeb UHK 

integrovaný rezervační formulář v rámci stránky) https://uhk.rezervace.online/. 

2. Vyberte si službu z nabídky. 

3. Následně vyberte nejvhodnější termín. Bílé označené dny v kalendáři znamenají vypsané 

termíny na konkrétní službu.  

 

https://uhk.rezervace.online/


4. Rozbalte zelené pole s termíny konkrétní služby, které je umístěno pod kalendářem (po 

rozbalení zčervená).  

5. Vyberte nejvhodnější termín (zelený = volný, červený = obsazený, šedý = minulost/velmi 

blízká budoucnost a nelze se na něj registrovat) a klikněte na něj. 

6. Vyplňte údaje v dialogovém okně s/bez rezervace k službě dle Vaší preference. Pozor, systém 

není napojen na UHK „ověřování“, tedy nelze se přihlásit UHK loginem, pokud se na službu 

předem neregistrujete. 

7. Po vytvoření rezervace se Vám otevře stránka s potvrzením rezervace a přijde email od 

podpora.web@uhk.cz o provedené rezervaci s možností přidat si událost do kalendáře.  

Děkujeme že využíváte rezervační systém. 

V případě obtíží se obracejte primárně přes email: podpora.web@uhk.cz . 
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