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Abstrakt

V souvislosti s pronikanim virtualni reality jako didaktického ndstroje do oblasti
vzdélavani vyvstiva otdzka, k cemu vSemu a jak ji co nejefektivnéji  vyuZit.
Cilem prispevku je predstavit vysledky reserse realizované v ramci disertacni prdce
zabyvajici se nacvikem komunikativnich dovednosti ucitelii v imerznim virtualnim
prostiredi virtualni tridy. Dale bude predstaven navrh a metodika deskriptivniho vyzkumu,
kterée pomohou autorovi nalézt odpovedi na vytycené vyzkumné otazky tvkajici
se praktického vyuziti virtualni tridy v kontextu pripravy budoucich ucitelii na komunikaci
S rodici jejich zdki.
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1 Teoreticka vychodiska

V poslednich n€kolika letech dochazi k pronikani virtuélni reality do vzdélavani, zejména
diky znatelnému poklesu cen technickych prostfedk, které pomahaji modely ve virtudlni
realité¢ tvofit a vyuzivat. [1] Nejriznéjsi virtualni prostiedi se tak dostavaji z oblasti
marketingu, zabavniho ¢i videoherniho primyslu také do edukacnich procest, a to na
vSech Urovnich vzdélavani. Predmétem disertani prace je prozkoumani a popsani
mozného vyuziti virtudlniho prostfedi v ptipraveé budoucich pedagogti primarné v oblasti
nabyvani jejich komunikativnich kompetenci v kontextu komunikace s rodi¢i svych
budoucich zaki.

Zaclenéni virtudlnich prostiedi do vzdélavani v nejriznéjSich oborech se na nékterych
mistech po svété stalo jiz béznou praxi. Dokazuje to narstajici pocet studii, publikaci
a experimentd, které jsou v aplikacni rovin€ na aktivité studentli ve virtudlni realité
postavené. Nejcastéji zminovana je aplikace ve zdravotnickych oborech [2, 3, 4, 5, 6],
v armadnim sektoru, v letectvi, ale naptiklad i v kamenictvi [ 7] a dale také v pedagogice.
Vyuziti virtudlni reality ve vzdélavani pedagogl je V zahrani¢i stdle ovSem soudé
dle dostupnych publikaci relativné malo probadana oblast. Snahou prace je tedy také
pfispét v daném kontextu k rozvoji pedagogiky na teoretické i aplikacni urovni.
Disertacni prace vychazi z predpokladu, ze potencidl virtudlni reality miZe s pomoci
vhodné naplanovanych vyukovych aktivit pfispét k zefektivnéni a zkvalitnéni vyukovych
procesti budoucich uciteld, a to tak, Ze se stane didaktickym technickym prostfedkem
podnécujicim rozvoj jejich komunikativnich kompetenci. Inspiraci pro navrh takovych
aktivit hleda prace pravé v jiz ovéfenych a popsanych aktivitich z oboru zdravotnictvi



a dalsich zminénych oblastech. Pfedpoklad vyznamnosti virtualni reality pro budoucnost
vzdélavani podporuji také autoti expertni studie Horizon Report z roku 2020. [1]

Disertacni prace nahlizi na virtudlni realitu jako na inovativni didakticky néstroj,
ktery mize budouci ucitele vnofit prakticky do jakékoliv pedagogické situace
Vv libovolném prostiedi, ve kterém maji moznost rozvijet své profesni kompetence.
Préce usiluje o nalezeni vhodného zptisobu navrhu takového prostiedi a situace a zabyva
se podrobnym popisem nasledné aktivity studentl v takovém prosttedi. Prace se snazi
najit meze tohoto zplsobu vyuziti virtudlni reality podnitit zavedeni konceptu vyuziti
virtudlnich prostiedi ve vzdélavani pedagogt.

2 Vymezeni vyzkumného problému a otizek

Zacinajici ucitelé se pfi nastupu do praxe setkavaji, i vzhledem Kk neustalému zvySovani
narokid na toho povolani, s mnoha stresovymi faktory, které mohou ovliviiovat jejich
sebevédomi, pracovni vykony i vili drzet se povolani. Mezi takové faktory patii i stres
Z nevyhnutelné interakce s rodici zakl. Timto tématem se blize zabyval Z. Ml¢ak (2000),
ktery jako pficiny stresu v této oblasti oznacil: “obtizné individualni jednani s rodici,
nezajem rodicii o prospéch a chovani Zakii, vedeni schuzek s rodici, prilisna kriticnost
rodicil a nedostatek jejich uznani, mala ochota rodici ke spolupraci apod. ”’[8] Ptipravit
studenty na situace spojené se zminénymi jevy je vzhledem k rozmanitosti a individualité
ucastnikti a nahodilému vyskytu konfliktnich situaci narocné a v ramci vzdelavani
budoucich uciteli téméf neproveditelné. I v prvnich mésicich praxe se pedagog nemusi
setkat s Zadnou konfliktni situaci, ktera by ho ptipravila na dal§i naro¢né situace, a naopak
néktefi zacinajici pedagogové se mohou s konfliktem setkat hned na zacatku Skolniho
roku.

Vychozi myslenkou pro stanoveni vyzkumného problému disertacni prace je uvaha
nad roli virtualni reality pfi rozvoji komunikativnich kompetenci ucitelt. UZ nékolik
autorti dokazalo, Ze opakovany nacvik nejenom komunikace, ale i dal§ich dovednosti,
muze studentim pomoci ke zlepsi a rozvoji jejich dovednosti. Prace tak vychazi
z predpokladu, ze konkrétni, opakovana aktivita budoucich pedagogl ve virtudlnim
prostfedi, zaloZena na simulovani komunikace s rodic¢i jejich Zakd, vychazejici z redlnych
pedagogickych situaci, jim miiZe pomoci s rozvojem jejich komunikativnich kompetenci
v tomto konkrétnim kontextu.

Na zéakladé vyzkumného problému a cili byla stanovena hlavni vyzkumna otazka:

Jaké moznosti a limity ma vyuzivani plné imerzniho virtualniho prostredi v priprave
budoucich ucitelu a které faktory a promenné maji vliv na vykon budouciho ucitele
pri nacviku komunikativnich kompetenci ve virtualni tride?

Cilem disertacni prace je za pomoci provedeni deskriptivniho vyzkumu nalézt odpovéd’
na tuto otazku.

3 Metodologie
Vyzkumna ¢éast prace je pojatd predevSim jako smiSeny deskriptivni vyzkum.
Jejim ukolem je nalezeni feSeni vyzkumného problému, zodpovézeni vyzkumnych otdzek



a naplnéni cilt prace. Hlavni tcel deskriptivniho vyzkumu netkvi v ovéfovani nebo
vyvraceni hypotéz, ¢i zkoumdni vztahli mezi proménnymi, ale ve vytvofeni ucelené¢ho
pohledu ¢i popisu urcitého problému ¢i fenoménu ve spolecnosti. Studie tohoto typu
mohou byt Cist¢ popisné, nebo srovnavaci. Vyuziti tohoto vyzkumného designu
se doporucuje zavadéni novych ucebnich programt ¢i popisu nového fenoménu. [9]
,, Deskriptivni vyzkumna metoda je urcena pro osvetlovani aktudalnich problémiu skrze
procesy sbéru dat, kterée umoznuji popsat nastalé situace komplexnéji nez bez pouZiti této
metody.* [10]

Od ostatnich vyzkuma se deskriptivni 1iSi tim, Ze nemusi zkoumat vztahy mezi
proménnymi, nybrz si miize zvolit a zkoumat pouze jednu jedinou, kterou je potieba
ovSem peclivé operacionalizovat a spolehlivé métit. [9] ,, Presny popis reality prispiva
kK dalsimu zkoumani a rozhodovani. © Detaily takového popisu davaji ¢tenaitim a dal$im
vyzkumniktim ptesny vhled do zkoumané reality a poskytuje odpovédi na otazky ,, Co se

déje?“ a,,Jak se to deje? “ [11]

Navrhované vyzkumné Setfeni je provedeno v univerzitnich podminkéch a ucelem
zvolenych vyzkumnych metod je ziskat co nejpodrobnéj$i popis redlného vyuziti
imerzniho virtudlniho prostiedi v pfipravé budoucich ucitelti. Na zaklad¢ toho dochazi
k ovéfeni a upraveni navrhovaného teoretického konceptu vyukovych aktivit a odhaleni
moznosti a pfipadnych omezeni pii vyuziti virtualni reality v ndcviku komunikativnich
kompetenci, a to jak z pohledu metodického, tak technologického. Prace tak pfisp&je
k rozvoji pedagogiky na teoretické i aplikaéni urovni. Vysledky vyzkumu budou vychazet
z dat ziskanych zc€astnénym pozorovanim vyzkumnika, strukturovanymi rozhovory
s tcastniky vyzkumu a anketnim a dotaznikovym Setfenim. Respondenty jsou soucasni
studenti pedagogickych obori a ¢lenové vyzkumného tymu.

Utastnici vyzkumu budou na zakladé pfedem piipravenych rozvétvenych scénatt aktivné
trénovat svoje komunikativni dovednosti pii cca desetiminutovych vystoupenich
Vv prosttedi virtualni tfidy. Kazdy z ucastnikl projde celkem tfemi tréninky s odstupy
minimalné dvou tydnl. U kazdého z tréninkt bude pfitomen vyzkumny tym, ktery bude
nejen zapojeny do déje simulaci pedagogickych situaci, ale bude také pomadahat
Kk objektivnéjsimu popisu probéhlé situace. Vyzkum probéhne nejprve v pilotni podobg,
na zéklad¢, které budou upravené nékteré aspekty vyzkumu. Pribéh tréninku jednoho
ucastnika znazornuje nasledujici schéma (obrazek 1).

Data budou sbirdna primarné skrze zii€astnéné pozorovani v uméle vytvofeném prostiedi
a analyzou videozdznami, dotaznikové Setfeni a diskuzi v ohniskové skupiné.
Celé vyzkumné Setieni bude probihat v souladu s etickym kodexem Ceské asociace
pedagogického vyzkumu. [12]
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Obrazek 1. Casovy pritbéh ndacviku komunikativnich dovednosti

Vyzkum je zaméfen specificky na zacinajici ¢i budouci ucitele studujici v programu
navazujiciho magisterského studia, ¢i studenty poslednich dvou roéniki magisterského
studia pedagogické fakulty. Ucast na pilotnim testovani je zcela dobrovolna. Ugastnici
jsou vybrani na zékladé vlastni vile v poctu péti participanti. Stanovena kritéria
pro vybeér jsou: (1) v letoSnim roce nastoupil nebo nastoupi do ucitelské praxe; (2) nebrani
se tiidnictvi, nebo uz tfidnictvi ziskal.
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