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Pozadavky na ukon€eni predmétu

Vzhledem k charakteru pfedmétu a seminarnimu zptisobu prace bude zapocet udélen za
splnéni dil¢ich ukoli:
e Aktivni prace v seminafi a pribézna reflexe zadanych texti.
e Skupinova ptiprava prezentace aktualniho medialniho tématu.
e Pisemna reflexe knihy T. Snyder: Tyranie — 20 lekci z 20. stoleti (Paseka,
Prostor, 2017) v rozsahu 2-3 normostran.
e Pisemna reflexe vlastnich pouzivanych medialnich zdroja (rozsah 2-3
normostrany).
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Vyznam ikon v textu

Cile

Na zacatku kazdé kapitoly je uveden seznam cili.

Casova narocnost
Udava, kolik ¢asu budete piiblizné potiebovat k nastudovani kapitoly.

Pojmy k zapamatovani
Seznam dulezitych pojma a hlavnich bodut, které by student pfi studiu tématu nemél
opomenout.

Poznamka
V poznamce jsou rizné méné dulezité nebo uptesiiujici informace.

Kontrolni otazky
Provétuji, do jaké miry student text a problematiku pochopil, zapamatoval si podstatné a
dualezité informace.

Souhrn

Shrnuti tématu.

Literatura

Pouzit4 ve studijnim materialu, pro doplnéni a roz§ifeni poznatkd.
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1 Média a technologie — oralni kultura a knihtisk

Cile
Po prostudovani této kapitoly:
e Ziskate ptehled o vlivu technologii na piredavani informaci.
e Budete mit zékladni znalosti o vzniku jazyka jako svébytného nastroje lidské
komunikace.
e Ziskate informace o charakteristice oralnich, preliterarnich kultur.
e Budete mit pfehled o vlivu vyndlezu knihtisku na lidskou komunikaci a
usporadani spolecnosti a kultury.

Casova naroénost
2 hodiny

Pojmy k zapamatovani
e Média a technologie e Preliterarni kultury e Khnihtisk
e Meédium je poselstvi e Oralni kultury

1.1 Médium je poselstvi

,»The medium is the message.”“ — ,,Médium je poselstvi.“ Na zacatku naSi cesty
krajinou modernich médii je dobré piipomenout klicovou tezi jednoho z pfednich
medialnich teoretikti, kanadského filosofa a spisovatele Marshalla McLuhana (1911-
1980), jiz vyjadtil ve své stézejni praci Jak rozumét médiim: extenze clovéka z roku
1964.1

Tato zésada tvofi jeden zkli€h pro pochopeni moderniho medidlniho svéta a
pfedstavuje 1 vhodnou vstupni branu pro nasi tvodni kapitolu, v niz chceme uvazovat o
vzdjemném vztahu médii, sdélovacich a komunikacnich prostfedki, a technologii
v nejSir§Sim  slova smyslu. Je technologie pouze neutrdlnim nosi¢em, ktery
zprostifedkovava predavani informacniho obsahu nebo mé zésadni vliv na nase vnimani
reality 1 na strukturu svéta a spole¢nosti, v niz se pohybuje?

Marshall McLuhan se domnival, Ze druhé z navrhovanych fesenti je blizsi skute¢nosti.
Ptedtim, nez se zacneme zabyvat tim, jak média ovliviiuji Zivot moderni spolecnosti a
moderniho politického Zivota, je dobré si uvédomit, Ze pii snaze o spravné porozuméni
médiim nejde jen o dnes Casto diskutované otazky pravdivost, faktické spravnosti nebo
ekonomickych vztahil. Svoji zasadni roli hraje 1 to, skrze jaké technologické prosttedky,
skrze jaky ,,hardware* danou informaci pfijimame. Kazda nova technologie, kazdy novy

1V geském piekladu srov. McLUHAN, Marshal: Jak rozumét médiim. Praha: Mlada fronta, 2011, s. 20-35.
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zpuisob sdélovani a pfedavani informaci hluboce ovliviiuje uspotfadani spolecnosti i styl
naSeho zivota a pfinadsi vyrazné zmeény meétitka i tempa vnimani okolniho svéta.

Dobfe si to miizeme uvédomit, pokud se zamyslime nad zménami, které¢ do nasich
zivotl piinesly moderni vynalezy spojené s pramyslovou revoluci. Kupiikladu zeleznice
neznamenala pouze zrychleni dopravy, ale radikalné promeénila vzhled modernich mést,
vV nichz se znadrazi staly nové chramy primyslového véku. Diky sdileni stejného
dopravniho prostiedku pfispéla k demokratizaci spoleénosti. Zeleznice proménila nase
vnimani krajiny, oteviela nové obzory, vyrazné zvétsila métitko svéta, ktery byl clovek
schopen vnimat i tempo, s nimz nové informace vstiebaval.

Technologie ale neovliviiuje pouze fyzickou strukturu naSeho svéta, uspotradani
spoleCnosti a vnimani prostedi, do néhoz jsme zasazeni. Hluboce zevnitf utvafi i nase
mysleni, samotné zakladni kameny nasi racionality. Dobie je to patrné naptiklad na
strukturalnich rozdilech mezi ptivodnimi preliterarnimi spolecnostmi a spolecnostmi,
které si osvojili pismo. Prave tuto tezi chceme blize analyzovat na nasledujicich strankach
a ukazat, ze zpusob, jakym piijimame informace je stézejni pro nas zpisob vnimani a
porozuméni realité¢ okolniho svéta, jinymi slovy, zZe ,,Médium je poselstvi®.

V této kapitole se budeme zabyvat dvéma klicovymi epochami, které ptedchazely
nastupu modernich masovych sdélovacich prostfedki: ordlni kulturou preliterarnich

spoleCnosti a zménami, které prinesl do kulturniho, spolecenského a politického zivota
knihtisk.

1.2 Oralni kultura

Svét preliterarnich kultur predstavuje pro dnesniho clovéka vzdaleny, obtizné
uchopitelny exoticky svét. Ale pravé vhled do struktury a zplisobu zivota téchto
spole¢nosti umoziuje 1épe pochopit, jakou roli hraje v lidském mysleni a spolecenském
zivoté zplisob komunikace a pfedavani informaci — tedy technologie médii, kterou dana
spolecnost vyuziva. Dfive nez se ale zaméfime na charakteristiku oralni kultury,
zastavime se na kratko u problematiky vzniku jazyka, jako zékladniho lidského

komunika¢niho néstroje.

1.2.1 Vznik jazyka

Schopnost komunikovat jazykem, tedy strukturovanym systémem znakd, je jednim
z klicovych ukazateld odliSujicim ¢lovéka od zbytku Zivé ptirody. PrestoZe i zvifata jsou
schopna vyvinout sofistikované komunikacni systémy, miizeme pfipomenout napfi. tzv.
véeli tanec, diky némuz jsou v€eli délnice schopny navadét ostatni ¢leny roje ke zdrojim
potravy a ktery je natolik propracovany, ze umoziuje sdélovat 1 vzdalenost ke zdroji nebo
orientovat smér podle zdanlivého postaveni slunce, je rozdil oproti lidské komunikaci
propastny. U zvifat probiha velka ¢ast komunikace de facto nezamérné a predevsim u
nich nenalézame obdobu pojmového mysleni ani schopnost rozdélovat jednotlivé
vyznamové znaky na nizsi jednotky (fonémy) nebo je naopak v rozsahlejsi celky (véty a
celé promluvy).

Jazyk je proto navysost lidskym zplsobem komunikace, zakladnim médiem, jez
umoznuje clovéku sdélovat vlastni myslenky ostatnim a vstupovat s nimi do interakce. A
je to take jazyk, ktery dava ¢loveku schopnost myslet a abstraktné uvazovat. Vznik jazyka
proto tvofi prvni zasadni pielom v historii mezilidské komunikace a v historii médii. 2

2 Srov. POKORNY, Jan: Lingvistickd antropologie: jazyk, mysl, kultura. Praha: Grada, 2010, s. 93-105.
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Kdy piesné jazyk vznikl, je ovSem stile predmétem diskuzi paleoantropologli a
lingvistl. Obecné se predpoklada, Zze pocatky jazyka musime klast mezi oddé€leni lidské
vyvojové linie od ostatnich primati pred nékolika miliony let a vznikem jednoznaéné
lidského chovani nékdy v dob¢ pied 100 az 50 000 lety. Piesnéjsi ur€eni je postavené na
dohadech zalozenych na fyzickych znacich lidskych ptfedka a na nalezenych dokladech
zpusobu zivota a hmotnych projevech inteligence, piredevSim na schopnosti vytvaret
kamenné nastroje a prvni umélecké artefakty.

Muizeme piedpokladat, ze epoSe jazyka piedchézela doba, v niz piedci Clovéka
komunikovali pomoci znameni a signalti zalozenych na omezeném mnozstvi zvukul a
pohybech casti téla. Tento zptisob komunikace ale umozioval pouze jednoducha sdéleni
Vv prvnich vyvojovych fazich cloveéka jest€¢ nevytvoiila plnohodnotnd schopnost
komunikovat jazykem, byla i fyzickd nedostateCnost, zejména takové usporadani
hlasového Ustroji, hrtanu a jazyka, které clovéku nedovolovalo mluvit.

Vznik plnohodnotné schopnosti mluvit je spojovan s Objevenim tzv. behavioralni
modernity v dob¢ pted piiblizn¢ 50 000 lety. V této epose se jiz objevuji propracované
kamenné nastroje a predevSim prvni artefakty nabozenské a umélecké povahy. Je
nepochybné, Ze v této dobé uz lidé hovofili rozvinutym jazykem. Jednalo se tak o zasadni
kvalitativni zménu v oblasti komunikace. S jistou nadsazkou muzeme prohlasit, ze od té
doby jiz k zddnému tak dilezitému vyvoji v oblasti médii nedoslo.

1.2.2 Charakteristika oralni kultury

Hlavnim cilem této kapitoly je porozumét tomu, jak zplisob komunikace ovliviiuje
lidské mysleni i strukturu spole¢nosti. Proto je pro nas dulezitéj$im problémem, nez jak
pfesné vznikla lidskd schopnost uzivat jazyka, otazka, jak vypadala vnitini struktura
spole¢nosti a kultur, které jiz jazyk pouzivaly. Nyni se tedy zastavime u charakteristiky
lidskych spolecnosti, jeZ ziskaly schopnost uZivat jazyk, ale jeSt€ neznaji pismo. Takovéto
kultury nej€astéji nazyvame jako oralni nebo preliterarni.

Svét oralni kultury je pro nas jiz vzdéalenou, exotickou minulosti. Posledni zbytky
kultury nesené¢ mluvenym slovem se v Evrop€ uchovavaly ve 20. stoleti na Balkang¢, ale
V soucasnosti jiz prakticky vymizely. Pfesto pro nas mliZze byt pohled do toho radikalné
odliSného svéta poucny, protoze ukazuje, jak hluboce odlisné je fungovani takovychto
spolecnosti a jak silnd je zména, kterou do jejich Zivota pfinaSi nova medidlni technologie.
Dopad technologické zmény je stejné intenzivni pii nastupu pisma i pii rozSifovani
novych elektronickych médii. Jak pfipomina jiz citovany Marshall McLuhan: ,,Ve svém
literarnim prostiedi nejsme o nic 1épe piipraveni se vyrovnat s rozhlasem a televizi, nez
se dokaze ghansky domorodec vyrovnat s gramotnosti, ktera jej vytrhuje z kolektivniho
kmenového svéta a vrha do individudlni izolace. Ve svém novém elektrickém svété jsme
stejné otupéli jako domorodec, ktery byl vtazen do nasi literorni a mechanické kultury.«

Jaky je tedy zivot kultur mluveného slova? Jde o spole¢nosti, v nichz neexistence
trvalych pisemnych zaznamt vytvari mnohem silnéjsi tlak na vzdjemnou sounélezitost a
konzervativni stabilitu. Zatimco soukromy kontakt s psanym textem umoziuje ¢loveku
nezavisle a s odstupem kriticky zkoumat svét, v némz Zije, sdileni zkuSenosti a poznatkii
mluvenym slovem pfivadi €lovéka do uzkého kontaktu se skupinou, rodinou nebo
kmenem.

Neznamena to nutné, ze by oralni kultury byly kulturami nizsich a jednodussich zanrt.
Naopak jsou schopny vytvaret trvala a rozsahla dila. Nejtypictéjsim zanrem jsou hrdinské

8 McLUHAN, Marshal: Jak rozumét médiim. Praha: Mlada fronta, 2011, s. 29.
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eposy, které mohou nabyvat az gigantickych rozmért stovek tisic verst, jeden
Z nejrozsahlejsich, kyrgyzsky epos Manas se sklada z téméi ptl milionu versi. Jak ukézal
pozoruhodny vyzkum fecké tradice homérskych eposti Iliady a Odyssei vznikaji oralni
dila svébytnym zplsobem, v némz piedndsejici basnici cCerpaji s mnohasetleté
pfedchazejici tradice. Diky ni maji bohatou zasobu nejriznéjsich ustdlenych vyrazi,
Z nichz vytvareji pied svymi posluchaci barvité obrazy a predavaji jim zakladni hodnoty
dané kultury. Oralni basnici proto nevytvareji originalni dila, ale vzdy musi svym
konkrétnim pfednesem zaujmout ty, jimz piibéh vypravéji. Tvorba pro né neni tolik
vytvarenim néceho nového a originalniho, tak jak ji zndme z naSeho literarniho svéta, ale
spiSe procesem vzpomindni, obraceni se nazpét do minulosti.

Védéni v oralnich kulturach proto neni zalozené na kritickém pifezkoumavani a
na opakovani, na standardnich tematickych ramcich a ptislovich, které je tfeba si neustéle
pfipominat, aby o n¢ lidé nepiisli. V orélnich kulturach je slovo vzdy vyrazem viile a
energie zivé bytosti, pfipisuji se mu magické schopnosti, je vice ¢inem nez myslenkou.
Slovo zde neni pouhym pojmem, ktery by oznacoval jednotlivé predméty. 4

Jak jiz bylo feceno, zpisob piedavani védéni v ordlnich kulturach je spojeny
S bytostnym konzervativismem. Vé&déni se udrzuje jen s vynaloZenim zna¢né ndmahy.
Dulezitou roli v tomto usili hraji stafi lidé, kteti predstavuji jakési zivouci databaze vsech
znalosti, které dané spolecnost ma. Je zfejmé, ze v takovéto situaci je obtizné dlouhodobé
uchovavat originalitu a komplikovanost.

1.3 Knihtisk

Druhym velkym technologickym zlomem, u néhoZz se pii naS§em putovani po historii
médii chceme zastavit, je vynalez knihtisku, ktery predstavuje dalsi zasadni pfelom nejen
ve vyvoji médii, ale i celé spolecnosti a kultury. Samoziejmé nemiiZeme pominout nutny
mezikrok — vynalez pisma jako takového. Jiz v dobé neolitu pfedchazelo skute¢nému
pismu pouzivani riznych, vice nebo méné ustalenych znakd, jako mnemotechnickych
pomticek. Prvni skute¢né pismo se ale objevuje az se vznikem velkych zemédélskych
civilizaci v povodi Nilu a Eufratu a Tigridu. Za prvni uceleny systém pisma mizeme
povazovat klinové pismo vzniklé v sumerské civilizaci ptiblizné 3500 let ptf. Kr. DalSim
dilezitym meznikem byl vznik hlaskového pisma, tedy takového systému, ve kterém
jednomu fonému piinalezi jeden znak abecedy. V Evropé se prvni ustaleny systém
hlaskového pisma objevuje v Recku. V dobé kolem rou 500 pt. Kr. zde nachazime $iroce
vyuzivanou abecedu.

Objev pisma znamenal zdsadni rozchod s tradici oralni kultury, tak jak jsme ji
popisovali v pfedchazejici kapitole. Diky pismu se spole¢nost zbavila svazujici nutnosti
pamatovat si celou svoji kulturu a vSechny své znalosti a pomoci mluveného slova je
predavat kazdé nasledujici generaci. MySlenky a znalosti bylo nyni mozné ukladat,
hromadit a prenechavat ke kritickému prezkoumani prichdzejicim generacim.®

Znalost pisma a obecné schopnosti Cist a psat ale dlouho ziistavala omezena pouze na
uzce vymezené elitni spolecenské skupiny. Z tohoto diivodu chceme pfi nasem vykladu
vénovat veétsi pozornost vynalezu knihtisku, ktery znamenal skute¢nou komplexni a
hlubokou spole¢enskou zménu. Teprve vyndlez knihtisku pfinesl masové rozsireni
literarni kultury a tim 1 zdsadni zmény ve vnimani svéta u vétSiny spole¢nosti.

4 Srov. POKORNY, Jan: Lingvistickd antropologie: jazyk, mysl, kultura. Praha: Grada, 2010, s. 302-323.
5 DeFLEUR, Melvin: Teorie masové komunikace. Praha: Karolinum, 1996, s. 35.
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Knihtisk byl v Evropé vynalezen v poloviné 15. stoleti, v dobé¢ kdy se zapadni
civilizace postupné¢ probouzela z krize pozdniho stiedovéku a zacala nastupovat cestu
Kk bouflivému rozvoji na poc¢atku novoveéku. Ptima spojitost se znalosti knihtisku u jinych
velkych civilizaci (napt. v Ciné nebo v Japonsku) nebyla prokazana. A tak piedstavuje
knihtisk jeden ze z4sadnich objevi, které stoji na prahu moderni Evropy.

Pocatku knihtisku pfedchazela celd fada postupnych kroki a objevi. KliCovou
postavou byl ale némecky tiskai Johannes Gutenberg (1400-1468), ktery byl schopen
propojit jednotlivé technologie a pfijit s vlastni inovaci — sazbou pomoci pohyblivych
liter, jez umoznila nasobné& zrychlit tisk jednotlivych knih. Knihtisk znamenal naprostou
medialni revoluci. Jiz kolem roku 1500 bylo vytisténo na 2 miliony svazku a pocet knih
vytisténych v pritbéhu 16. stoleti se odhaduje na 150 az 200 milionu svazki.

Revolucni proména, jiz knihtisk pfinesl, méla hluboké dusledky pro vzdélavani a
Sifeni poznatkli. Po celé Evropé se objevuji velké tiskarské domy, do konce 15. stoleti
byly otevieny tiskarny ve 270 evropskych méstech, a knihy se diky tomu rychle Sifily
napftic celou evropskou spolec¢nosti. Proces vyroby knih se mnohonésobné zrychlil, knihy
byly diky tomu dostupné&jsi a vzdélavani se zacalo postupné demokratizovat. Muzeme
fici, ze knihtisk oteviel prvni etapu masového Sifeni poznatki, které se neomezuje pouze
na vzdélané nejvyssi spolecenské kruhy. Z intelektudlnich Spicek tehdejsi doby se stavaji
autori bestseller. Holandsky humanista Erasmus Rotterdamsky, jedna z klicovych
postav renesan¢ni vzdélanosti a ranénovoveké reformy kiestanstvi, za sviyj zivot prodal
cca 750 000 kopii svych dél. Vyndlez knihtisku pfinesl mocny impuls i pro pocatky
reformace v Némecku. Na poc¢atku Lutherova reformniho usili, v letech 1518 az 1524 se
produkce knih v Némecku zesedminasobila, Lutherovy traktaty byly v té dobé vydavany
az v 300 000 kopiich. Z téchto nékolika cisel je patrné, jak masivni a hluboky byl zasah
knihtisku.

Vynaélez knihtisku podnitil také uzsi komunikaci mezi vzdélanci. Neni proto ndhodné,
ze vynalez knihtisku spad4 do stejného obdobi jako ranénovovekd védecka revoluce,
kterd ptinesla pievratné piirodovédecké objevy a je spojena se jmény Mikulase
Kopernika, Francise Bacona, Galilea Galileiho, Johannese Keplera a dalSich. Knihtisk
podnitil vznik prvnich védeckych casopisii a rychlejsi a castéjsi vymény védeckych
poznatkil a objevi. Proces vzdélavani stale vice prestava byt ordlnim piredavanim tradice
a stava se soukromou a individudlni aktivitou.

Kromé vlivu na pocatky reformace a védeckou revoluci mél knihtisk jesté jeden
zasadni dopad. Pfinesl postupny Upadek latiny jako univerzalniho jazyka vzdélanch a
podpoiil vzestup ndrodnich jazykt. Knihtisk a tisténé slovo tak stoji u poc¢atku modernich
narodti a narodnich hnuti. Jak opét pfipomina Marshall McLuhan, s odkazem na
francouzského politického myslitele Alexise de Tocqueville, bylo to tisténé slovo, jez
vytvofilo a homogenizovalo moderni francouzsky narod: ,,Francouzi se v celé zemi, od
severu K jihu, stali stejnym druhem lidi. Typografické principy uniformity, kontinuity a
linearnosti prekryly slozitost staré feudalni a oralni spole¢nosti.“®

Knihtisk tedy znamenal vyvedeni clovéka ze zdvislosti na oralni tradici
Kk individudlnimu, kritickému mysleni a proménu tradi¢ni, rodinnymi a komunitnimi
vazbami utvarené spolecnosti ve spolecnost zaloZzenou na individualismu a modernim
chépani naroda.

6 McLUHAN, Marshal: Jak rozumét médiim. Praha: Mlada fronta, 2011, s. 27
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Kontrolni otazky

Jak rozumite tezi: Médium je poselstvi?

e Jaky vliv obecné ma pouzivana technologie na predavani a praci s informacemi?
e Jaké jsou zakladni charakteristiky oralni kultury?
e Jaké zmény do lidské komunikace ptinesl knihtisk?

Souhrn

V prvni kapitole jsme ptedstavili zasadni vliv, ktery ma na predavani informaci a lidskou
komunikaci pouzivana technologie. Technologie do zna¢né miry utvaii nase mysleni,
zpuisob komunikace a odvozené i strukturu spolecnosti a kultury. Prvnim vyvojovym
stupném lidské komunikace byly ordlni kultury, které tihly k bytostnému
konzervativismu a komunitarismu. Zasadnim ptelomem v déjinach lidské komunikace
byl objev pisma a piedev§im vyndlez knihtisku, ktery umoZznil mj. vznik
individualizované moderni spole¢nosti.
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2 Média a technologie — masova a audiovizualni média

Cile
Po prostudovani této kapitoly:
e Ziskate ptehled o historickém vyvoji modernich audiovizudlnich médii.
e Budete schopni charakterizovat vliv modernich médii na lidské mysleni.
e Budete schopni rozliSit kulturu psané¢ho a tiSténého slova od kultury
audiovizudlnich médii.

Casova naroénost
2 hodiny

Pojmy k zapamatovani

e Masova média e Telegraf e Kultura psaného slova
e Audiovizualni média e Fotografie e Kultura audiovizualnich
médii

2.1 Vznik modernich masovych médii

V predchézejici kapitole jsme se zastavili u dvou pielomovych epoch v déjinach
medialnich technologii. Kultura mluveného slova vedla ke vzniku kmenové, tradici uzce
svazané spole€nosti. Kultura pisma a knihtisku podpofila vznik individualizovanych a
narodnich spolecnosti. Nyni se zastavime u dal§itho vyrazného milnikid, nastupu
modernich masovych a audiovizualnich médii.

Zatimco pocatky oralni kultury se ztraceji v Seru davnovéku a vynélez knihtisku je
jasné spojen S pomérné uzce Casové vymezenym obdobim ran¢ho novovéku, néstup
modernich médii predstavuje postupny proces pokryvajici poslednich pfiblizné 200 let
lidskych déjin. Jedna se v podstaté o dva propojené procesy, kdy na jedné strané dochazi
K masovému $ifeni tisténych médii, ktera diky modernim tiskatskym technologiim dokazi
nasobn¢ zvétsit svij spolecenskych zasah, a na druhé stran€ k objevu novych médii, ktera
postupné opoustéji papir a tisk jako zakladni nosice informace a stale vice ptrechazeji
k Sifeni informaci pomoci audiovizualnich technologii.

V naSem textu neni prostor pro podrobné li¢eni vzniku jednotlivych modernich
vynalezl. Proto jen strué¢né pfipomeneme jejich chronologii a poté se blize zastavime u
jejich dopadu na lidské mysleni a strukturu spolecnosti.

2.2 Chronologie vyvoje modernich médii

* 1609 — prvni tisténé noviny
* 1826 — prvni dochovana fotografie
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» kolem 1830 — velkonakladovy tisk novin

* 1844 — vznik telegrafu

* 1876 — vynalez telefonu

* 1895 —prvni film

* 1901 — prvni transatlanticky radiovy pfenos

* 1922 — zah4jeni rozhlasového vysilani ve Velké Britanii
* 1936 — zahgjeni prvniho pravidelného televizniho vysilani
* 1965 — pocatky internetu

* 1990 — spusténa prvni webova stranka

* 1998 — spusténi vyhledavace Google

2004 — spusténi socialni sité Facebook’

2.3 Vliv vzniku audiovizualnich médii na lidské mysleni

Kritickému zhodnoceni dopadu modernich masovych médii, zpocatku predevsim
skrze masivni rozsifeni tiSténych novin, a s nim spojenému vzniku moderni masové
spolecnosti se budeme vénovat v jedné z nasledujicich kapitol. Nyni se chceme zastavit
u vlivu audiovizualnich médii na formovani lidské racionality. Nazornym a presvédéivym
zpusobem ho zformuloval a piedstavil americky teoretik médii Neil Postman v knize
Ubavit se k smrti.?

Nejprinosnéjsim bodem Postmanovych reflexi je jeho srovnani mysleni éry tisténého
slova a mysleni éry audiovizualnich médii. Postman ve sv¢ analyze vychazi z americké
situace. Americkou spole¢nost tak, jak existovala az hluboko do devatenactého stoleti,
oznacuje za spolecnost nejvice v d¢jinach ovlivnénou tiSténym slovem a na ném
zalozeném uUstnim projevu. S jistymi mistnimi upravami a nezbytnymi ¢asovymi posuny
ale miizeme jeho Uivahy vztahnout na celek zapadni svéta.

Posun od tiSténého slova k audiovizudlnim médiim je v Postmanové hodnoceni
nelichotivy: zatimco v éfe knihy tihli lidé ke komplexnimu a ve faktické realité
ukotvenému mysleni, audiovizualni média (v Postmanové dobé piedevsSim televize)
rozkladaji svét do kaleidoskopu nesouvislych obrazkli a emocionalnich vjemu a vytvareji
vek zébavy.

Tuto odliSnost véku tisténého slova a veéku zibavy Postman doklddd na tadé
nazornych a presvédCivych prikladi. Mozna nejzajimavéj$§im z nich je pripomenuti
slavné série sedmi diskuzi z roku 1858 mezi Abrahamem Lincolnem a Stephenem A.
Douglasem, republikdnskym a demokratickym senatorskym kandidatem ze statu Illinois.
Format jednotlivych diskuzi je pro nas dnes obtizné predstavitelny. Pti diskuzi z 21. srpna
1858 m¢l po dobu jedné hodiny mluvit Douglas, potom mé¢l Lincoln jeden a ptl hodiny
na odpovéd’ a Douglas pul hodiny na dal$i polemiku; Casto vSak byly jednotlivé diskuze
jesté delsi a protahly se na pét az sedm hodin.® Kromé délky byly diskuze charakteristické
1 svym komplexnim a bohaté strukturovanym jazykem. Jeden ze svych diskuznich
ptispévki zah4jil Lincoln témito slovy:

Je vam jist€ jasné, Ze béhem pul hodiny se nemohu pozastavit u vSech véci, které muz tak zdatny jako
soudce Douglas proslovi za ptl druhé hodiny; proto doufdm, ze budete-li chtit, abych se dotkl néc¢eho, o

7 Media history timeline. Dostupné z: http://j387mediahistory.weebly.com/media-history-timeline.html
(cit. 8. 8.2019)

8 POSTMAN, Neil: Ubavit se k smrti: vefejna komunikace ve véku zdbavy. Praha: Mlada fronta, 2010.

® POSTMAN, Neil: Ubavit se k smrti: verejnd komunikace ve véku zdabavy. Praha: Mlada fronta, 2010, s.
61.
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¢em se zminil a co jsem presto opomenul, budete mit na paméti, Ze ocekavat ode mne komentar k celé véci
by bylo nemozné.°

Ocekavat po soucasném publiku porozuméni takto slozitym a jemné odstinénym
vétam pii ustnim projevu je obtizné predstavitelné. Oba fecnici neSetfili naro¢nymi
feCnickymi prostiedky: sarkasmem, ironii, paradoxem, promyslenymi metaforami,
jemnymi nuancemi a odhalovanim protimluvi. Jejich jazyk v podstaté odrazel mysleni
formované psanych textem, byl jazykem vytvofenym po vzoru psané¢ho slova a vedl
k debat¢ zalozené na argumentech, protiargumentech, tvrzenich a protivrzenich a
pozorném rozboru projevu druhého fecnika.

V tomto druhu diskusi se jasn€ projevuje charakteristika mysSleni zalozen¢ho na
psaném slové. PfedevS§im ma sviij vécné dany obsah, u jazyka ovladaného pravidly tisku
je zékladem myslenka, fakt nebo tvrzeni (to samoziejmé neznamena, ze toto tvrzeni nebo
myslenka nemtize byt mylné nebo Spatné formulované, ale neni jen pouhou emoci nebo
okamzitym vjemem). Komunikace zalozena na jazyce ma proto tendenci k serioznosti a
orientaci na obsah. Diky tomu vyZzaduje po ¢tenafi jisté myslenkové usili, snahu o
pochopeni textu i ostrazitost a kriti¢nost vii¢i moznym nesrovnalostem, nepiesnostem
nebo argumentacnim faulim. Jak Postman uzavira svoji argumentaci:

Vyjadfovani prostiednictvi tisku [...] posilovalo téméf vSechny vlastnosti, jez pfipisujeme vyspélé
jazykové komunikaci: schopnost koncepéniho, deduktivniho a sekvenéniho mysleni, vysoké hodnoceni
rozumu a fadu, odpor k vnitini rozpornosti, vyrazny sklon k odstupu a objektivité a toleranci pfi cekani na

odpoved. 1

Technické vyndlezy, které pfinesla druhd polovina 19. stoleti, mysleni éry tisténého
slova zasadnim zplsobem naruSily. Postman tuto paradigmatickou zménu spatiuje
pfedev§im ve vynalezu telegrafu a fotografie, které rozbily diivéjsi uceleny svét na
drobny kaleidoskop nespojitych ttrzka a informaci.

Telegraf vynalezl ve ctyficatych letech pfedminulého stoleti Samuel F. B. Morse.
Z hlediska medialni technologie znamenal telegraf pfedevS§im zruSeni prostoru pii
pfedavani informaci. Informace mohly nyni bez ptekazek a bez vétsiho ¢asového prodleni
putovat z jednoho mista na druhé. Kvantita ale zacal pfevazovat nad kvantitou, informace
musely obihat, aniZ by se jiz pfili§ patralo po jejich dileZitosti. Jak poznamenal americky
spisovatel Henry David Thoreau: ,,S ohromnym spéchem zfizujeme magneticky telegraf
z Maine do Texasu, ale Maine a Texas nemaji moznd nic tak dileZitého, co by si
pottebovaly sdélovat.*

Jednotlivé informace jsou zbaveny Sir§iho kontextu a uz nejsou svazany s konkrétnim
spolecenskym a politickym rozhodovanim ¢lovéka. Hodnota informaci za¢ina vyplyvat
spiSe z jejich novosti, zajimavosti ¢i kuriéznosti. Informace muzeme definovat pojmy
jako irelevance, inkoherence a bezmoc. Postman pro doloZeni své argumentace nabizi
Ctenafi jednoduchy test: Kdy naposledy ho néjakd medidlni zprava piiméla ke
konkrétnimu jednani, kdy naposledy se informace, které vstiebava, dotykaly jeho
konkrétniho zivota? Nastava vék informaéni piesycenosti, ktera vede spise k zabaveé nez
k akci.

Zatimco kniha je idedlnim médiem pro shromazd’ovéani, zkoumani a organizovanou
analyzu informaci a myslenek, telegraf nabizi pouze jejich jednoduchy pienos. Nové

10 POSTMAN, Neil: Ubavit se k smrti: veiejna komunikace ve véku zabavy. Praha: Mlada fronta, 2010, s.
63
1 POSTMAN, Neil: Ubavit se k smrti: verejnd komunikace ve véku zdbavy. Praha: Mlada fronta, 2010, s.
81.
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technologické vynalezy umoziuji o vécech védét, nikoliv je do hloubky znat. Atomizace
svéta védéni je dale posilana objevem fotografie. Podle Postmana telegraf a fotografie
ptisly s jazykem, ktery poptel vzdjemnou souvislost informaci, obesel se bez kontextu,
hlasal bezvyznamnost historie, nic nevysvétloval a misto komplexnosti a koherentnosti
nabizel fascinaci. Kazdé dalsi médium, které se objevilo, pak kracelo v jejich stopach.
Elektronickda média, v Posmanové dobé piedevSim televize, v naSi dob¢ internet,
vytvaieji svét jako kaleidoskop, ktery postrdd4 vnitini soudrznost a smysl. 2

Kontrolni otazky

e Vjaké dob¢ se zacinaji objevovat moderni audiovizualni média?

e Jak byste charakterizovali kulturu psan¢ho, tisténého slova? Uved'te ptiklady.
e Jaky vliv maji na lidské mysleni moderni audiovizualni technologie?

e Jak rozumite tezi Neila Postmana: ,,ubavit se k smrti“?

Souhrn

Kultura psaného a tisténého slova formovala vetejné a politické diskuze ke komplexnosti,
racionalnosti a faktické ukotvenosti. Tento zptusob komunikace vedl k soustfedéni na
realné problémy dotykajici se kazdodenniho Zivota, které mohl ¢lov€k ptimo ovlivnit.
Vynalez audiovizualnich médii vedl k rozbiti informac¢niho svéta do kaleidoskopu a
k piehlcenosti informacemi.
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3 Meédia a teorie liberalni demokracie

Cile
Po prostudovani této kapitoly:
e Ziskate prehled o zdkladnich liniich vyvoje moderniho politického mysleni.
e Ziskate informace o roli médii jaké instituce svobody slova v modernich
demokraciich.
e Ziskate informace o historii prosazovani svobody slova.
e Dovedete charakterizovat roli svobody projevu v liberalni demokracii.
e Dovedete charakterizovat limity svobody projevu a slova.

et
Casova naroénost

2 hodiny

i
&

{n
°©  Pojmy k zapamatovani

e Svoboda slova e Moderni politické e Limity svobody
e Svoboda mysleni projevu
projevu e Cenzura

3.1 Moderni politické mysleni

Doposud jsme se pii naSem uvazovani o médiich vénovali jejich vlivu na lidské
mysleni a lidskou spole¢nost a kulturu. Média ale hraji zasadni roli 1 v politickém Zivotg,
zejména pii vzniku moderni demokratické politiky bylo jejich postaveni nezastupitelné.
JiZ na tomto mist¢ je dobré si uvédomit, ze média nemliizeme vnimat jen jako jednolitou
masu, jejiz pisobeni na spole¢nost hodnotime vétSinou negativné (,,Média mlizou za ty a
ty pfedsudky, média manipuluji spolecnost, média zkresluji realitu atd. atd.”). Naopak
média vytvareji zasadni instituci nutnou pro fadné fungovani politiky zaloZené na
demokratickych principech. To ovSem neznamend, ze média nemohou tuto svoji roli
zneuzivat, vykonavat ji nespravnym zptisobem, ¢i k nekalym ciliim. Ke kritice ptisobeni
médii se jesté vratime. Nyni se vSak chceme zastavit u role, jiz by v idealnim ptipadé
méla v demokratické politice sehravat.

Moderni demokracie a moderni politické mySleni tvofi nepiehledné mnoZstvi
nejriznéjsich ideovych proudu a filosofickych Skol. Zastavme se nyni jen kratce u jeho
hlavnich charakteristik. Na socio-ekonomické roviné je vznik moderni spolecnosti spjat
pfedevSim se vzestupem méstské stiedni tiidy. Predstavy o liberdlné-demokratické
politice se nerodi jako abstraktni filosoficky projekt, ale odrazeji Zivotni ideél a aspirace
ekonomicky 1 intelektudlné¢ nezévislé burzoazie. Moderni politika tedy znamena
predevsim Usili o pfekonani stavovsky rozdé€lené spolecnosti ancien régime a postupné
vymanéni jednotlivece z tradi¢nich spole€enskych struktur.

Moderni politické mysleni ale neni jen odrazem a produktem ekonomickych a
socialnich podminek pocinajici moderny. Chapat s Marxem dé&jiny pouze jako vysledek
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materidlnich podminek a vyrobnich vztahli by bylo jisté zavadéjici. Mysleni o politice a
z n¢ho vyristajici teorie liberalni demokracie ma své kofeny v osvicenském mysleni,
v dilech klasikd jakymi byli John Locke (1632-1704), Jean-Jacques Rousseau (1712-
1778) nebo klasikové moderniho liberalismu 19. stoleti, kuptikladu John Stuart Mill
(1806-1873). Tito autoii piedstavuji i hlavni autority, na néz se odvolava soucasna
argumentace o roli médii v politickém zivot¢.

Jednim z kli¢ovych pilifi moderniho politického mysleni, ktery se v té ¢i oné podobé
vyskytuje u vétSiny osvicenskych autorti, je diiraz na osobni distojnost jednotlivce a
individualni autonomii, ktera tvoti zaklad spole¢enského zivota, jak miizeme pozorovat
kupftikladu v raznych teoriich spole¢enské smlouvy. Diiraz na individualitu a autonomii
kazdého jednotlivého lidského rozumu nachdzime i v patrné nejzndméjs$i definici
osvicenstvi z pera némeckého filosofa Immanuela Kanta (1724-1804):

Osvicenstvi je, kdyz ¢lovek opusti svou nesvépravnost, kterou si zptisobil vlastni vinou. Nesvépravnost
je neschopnost pouzivat vlastniho rozumu bez vedeni jinych. Tato nesvépravnost je zptisobena vlastni
vinou, jestlize neni zptisobena nedostatkem rozumu, ale nedostatkem rozhodnosti a odvahy pouzivat vlastni
rozum bez vedeni jinych. Sapere aude! (M¢ odvahu pouzivat vlastni rozum!) je proto mottem
osvicenstvi.'?

Je zfejmé, ze v politickém zivoté, ktery je chapan predevsim jako vzajemnad interakce
autonomnich a kriticky uvazujicich jednotliveii, hraje dostate¢na informovanost
zprostiedkovana médii klicovou roli. Jak argumentoval americky filosof Alexander
Meiklejohn, ma-li byt demokracie skute¢nou samospravou obcanské spole¢nosti, je pro
ni nezbytné dobfe informované voli¢stvo. Fungovani moderni demokracie je proto bez
médii v podstaté neptedstavitelné. Bez jejich zprostfedkujici role by byl jednotlivec
vydan napospas nutnosti si sdm obstaravat informace z primarnich zdrojt, coz je v mite,
ktera by byla nutna pro jeho participaci na vetejnych zalezitostech vice méné nemozné.
Média proto predstavuji zdsadni instituci, kterd umoznuje samotné fungovani
demokracie.

Zakladnim nastrojem, ktery tuto informovanost v demokratické spole¢nosti ma
zajiStovat, je svoboda projevu. Cesta k jeho prosazeni byla ale historicky pomérné
dlouha.

3.2 Historie prosazovani svobody projevu

Podobné jako v fadé€ dalSich aspektii byl 1 v otdzce statni cenzury a boje za svobodu
slova rozhodujicim faktorem vynalez knihtisku v 15. stoleti. V pfedchéazejicim obdobi,
kdy knihy vznikaly pracnym opisovanim a jejich vyroba zabrala velké mnoZstvi ¢asu,
nebyly rozséhlej$i zadsahy ze strany svétskych nebo cirkevnich autorit v podstaté potieba.
Prvni vyrazngj$i snahy ovlivnit podobu kniZzni a dalsi tiSténé produkce se objevuji na
pocatku novoveéku. Vedle vzniku knihtisku souviseji s obecnou snahou o vétsi
disciplinaci ranénovovekeé spolecnosti.

Prvni instituci, jez usilovala o regulaci a kontrolu tiSténé¢ho slova, byla katolicka
cirkev. V roce 1501 vydal papez Alexand VI. bulu zakazujici tisk neschvalenych knih.
V roce 1559 béhem pontifikatu papeze Pavla VI. vznikl zndmy Seznam zakazanych knih
— Index Librorum Prohibitorum, ktery existoval az do druhé poloviny dvacatého stoleti,
oficialné byl zruSen papezem Pavlem VI. v roce 1966. Na tomto seznamu se objevily i

18 KANT, Immanuel: Co je osvicenstvi? Dostupné z:
http://prameny.historie.upol.cz/artkey/dbt 00F 0001 21 Immanuel Kant Co je osvicenstvi_1784.php
(cit. 8. 8.2019)
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dila fady vyznamnych autort jako kuptikladu René Descartes, Galilea Galileiho, Davida
Huma, Johna Locka, Jeana-Jacquese Rousseaua nebo Voltaira. Usili cirkve brzy
nasledovala fada vlad po celé Evropé, které se snazily kontrolovat knizni produkci skrze
vydavani oficialnich povoleni k vyrobé¢ a prodeji knih.

Kli¢ovou zemi pro prosazeni svobody projevu se stala Anglie, kde ke zruseni tiskové
kontroly a pfedbézné cenzury doslo jiz na konci 17. stoleti. Po dlouhou dobu pak byla
Anglie jedinou evropskou zemi, které¢ dovolovala velmi Siroce definovanou svobodu
projevu, a stala se proto i mistem, kde byla tisténa fada knih, které by v jinych zemich
vyjit nemohly. Do zapasu o svobodu slova se zapojila fada vyznamnych britskych literati.
Jako jeden z prvnich jim byl basnik John Milton (1608-1674), autor proslulého
Ztraceného raje. V roce 1644 vydal polemicky spis Areaopagitica, jenz je povazovany za
historickych odkazii z antického Recka a Rima a skrze kritiku cenzurniho systému
katolické cirkve obhajoval zruseni licen¢niho systému vyzadujici oficialni statni povoleni
pro tisk knih. V roce 1704 vydal Esej o regulaci tisku spisovatel Daniel Defoe (1659-
1731), tvlirce Gulliverovych cest, vV némz argumentoval, zZe pfedbéZzna kontrola a cenzura
knih je zbyte¢nd, Skodliva a neucinnd, protoze cenzofi jsou snadno zkorumpovatelni a
vice nez na obhajobu vetejného zajmu hledi na své vlastni stranické zajmy.

Svobod tisku a zdkaz cenzury byl v anglickém pravu postupné prosazovan po Slavné
revoluci z roku 1688. V roce 1689 byl pfijat Bill of rights (Listina zakladnich prav), ktery
zarucoval svobodu projevu na pid¢ parlamentu a systém statni kontrolu tisku byl opustén
vroce 1695. Obecné mlZeme fici, Ze svoboda slova se rozvijela rychleji v téch
politickych systémech, které vice odvozovaly svoji legitimitu od viile lidu a vetejného
mysleni. V situaci, kdy vefejnost zacina hrat dileZitou roli pfi rozhodovani o vlastnim
politickém osudu, stavd se rozSifovani zprav a politickych myslenek spolecensky
vyznamnym procesem. Zapas o svobodu tisku proto krac¢i na jedné strané ruku v ruce
S roz§ifovanim novinové produkce, na druhé strané s rozSifovanim volebniho prava na
vétSinu spole€nosti. Je proto symptomatické, Ze svoboda slova byla zahrnuta i do dvou
velkych dokumenti vysSlych z kli¢ovych emancipacnich zapast stojicich na pocatku
moderni doby — z Americké valky za nezavislost (1775-1783) a z Velké francouzské
revoluce (1789-1799).

Pravo na svobodu projevu je zakotveno jiz v prvnim dodatku k americké ustavé
(Ustava Spojenych stati americkych byla piijata v roce 1787, prvnich deset dodatkt
tvoticich tzv. Bill of Rights — Listinu prav v roce 1791). Doslova se v ném fika:

Kongres nesmi vydavat zakony zavadéjici n€jaké nabozenstvi nebo zékony, které by zakazovaly
svobodné vyznavani néjakého nabozenstvi; prave tak nesmi vydavat zakony omezujici svobodu slova nebo
tisku, pravo lidu pokojné se shromazd’ovat a pravo podavat statnim organtim zadosti o napravu kiivd.

O svobod¢ projevu hovoti i francouzska Deklarace prav ¢lovéka a obcana z roku
1789, ktera v 11. ¢lanku stanovi:

Svobodné sdélovani myslenek a ndzorti je jednim z nejdrahocennéjSich prav ¢lovéka, kazdy obcan
mize tedy svobodné mluvit, psat, tisknout, jest se mu vSak zodpovidat za zneuzivani této svobody Vv
ptipadech zdkonem stanovenych.

Jednim z vrcholii o prosazovéani svobody projevu jako jednoho ze zdkladnich
politickych lidskych prav byla V§eobecna deklarace lidskych prav OSN z roku 1948. Ta
v ¢lanku 19 tika:
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Kazdy ma pravo na svobodu piesvédceni a projevu; toto pravo neptipousti, aby nékdo trpél t4jmu pro
své presvédCeni, a zahrnuje pravo vyhledavat, pfijimat a rozSifovat informace a myslenky jakymikoli
prostfedky a bez ohledu na hranice.

3.3 Svoboda projevu v teorii liberalni demokracie

Jiz bylo teceno, ze v demokratickém politickém systému zalozeném na svobodné
politické aktivit¢ kazdého jednotlivce, hraji média kliCovou zprosttedkujici roli. Média
zajistuji informovanost obCanské spolecnosti, kterd je nezbytnym ptedpokladem pro
participaci na vefejném a politickém zivoté. Aby mohla média tuto lohu zastévat a plnit
svoji informacni a kontrolni funkci, je nutné, aby byly v demokratické spolecnosti
vytvofeny dostatecné zaruky svobody projevu. Bez tohoto zékladniho prava a svobody
se pusobeni médii stava iluzornim. Misto informovani o realné spolecenské a politické
situaci se média v systému bez svobody slova stdvaji nastrojem propagandy a
manipulace. Proto je dilezité se nyni podivat na institut svobody slova a svobody projevu
blize.

Svoboda projevu je jednou ze zakladnich obcanskych a politickych svobod. Neni
proto ndhodné, Ze jeji prosazovani, jak jsme vidé€li vyse, bylo jednim z prvnich kroki pii
postupném vyvoji moderniho politického Zivota. Mizeme dokonce fici, Ze svoboda
projevu podmiiiuje ostatni politické svobody, protoze umoziuje prostiednictvim médii a
vetejného minéni kontrolovat dodrzovani ostatnich prav a svobod ve staté. Jednotlivé
svobody a lidskéd prava jsou tak vzdjemné provazand a neoddélitelnd. Bez svobody
projevu je obtizné si predstavit udrzeni svobody mysleni, svédomi, shromazd’ovani a
sdruZzovani nebo naboZenského vyznani. Jediné skrze svobodnou diskuzi a svobodnou
vyménu nazort se mohou jednotlivci podilet na sméfovani spolecnosti a pouze pfi
zachovani svobody projevu je predstavitelné uskuteénéni skute¢né svobodnych voleb.*

Na teoretické roving se pro svodu projevu obvykle uvadéji ¢tyfi zakladni argumenty:

1. Argument pravdy
Tento argument se odvolava na jedno z klasickych dél moderniho politického
mysleni, esej J. S. Milla O svobod&.™® Mill vychézi z predpokladu, Ze nikdo,
ani vétSinova spolecnost nema, jen diky své pocetni prevaze, monopol na
pravdu. Pocetni vétSina ani politickd autorita proto nemé pravo utlacovat
mensinu pii projevovani jejich nézorti. Hledani pravdy obecné prospiva,
pokud se déje ve svobodném prostiedi, zalozeném na vécné argumentaci,
nikoli v prostfedi utvareném autoritativnim uplatiiovanim moci.

2. Argument seberealizace
Tento bod vychazi z presvédCeni, ze moznost projevovat verejné své nazory a
postoje je jednim z dulezitych zplsobl lidské seberealizace. Schopnost
vefejné pred ostatnimi lidmi hajit své piesvédCeni je jednim ze zékladnich
znakd lidskosti, a proto bezesporu patii mezi zakladni lidské svobody.

3. Argument demokracie
Argument demokracie je zaloZen na pfesvédCeni o pozitivnim vyznamu
demokratického zfizeni, tedy na skutecnosti, Zze demokracie je kvalitativné
lep$im politickym ztizenim. Jednim ze zakladnich rysti demokracie je fakt, Ze
dokaze reflektovat ptani obcanti a dovoluje jim tato piani a postoje svobodné
projevit, sdilet a diskutovat s ostatnimi.

4. Argument obecné favorizace svobody

14 JAGER, Petr: Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha: Auditorium, 2007, s. 13-
14.
15 Srov. MILL, John Stuart: Vybrané spisy o etice, spolecnosti a politice. Praha: OIKOYMENH, 2016.
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Tento argument vychdzi z presvédceni, Ze stdt nema legitimni pravo omezovat
a kontrolovat jednani svych ptislusnikii, pokud toto jednani neplisobi Gjmu
ostatnim.®

3.4 Limity svobody projevu

Zakladni lidska prava a svobody predstavuji vzajemné provazeny celek, v némz se
jednotliva prava a svobody vzajemn& podmifiuji a dopliiuji. Zadné pravo ani svoboda
proto nepfedstavuji absolutni hodnotu, jez by mohla existovat samostatné a oddélen¢ od
ostatni, ale davd smysl pouze ve vzidjemném vztahu. Pfi jejich posuzovani musime mit
proto vzdy na zieteli celkovy cil, k némuz jednotlivé dil¢i prava a svobody sméfuji, a tim
je existence svobodné spolecnosti respektujici a chranici osobni distojnost ¢loveéka.
Z tohoto uhlu pohledu je proto ziejmé, ze jednotliva prava a svobody maji své limity
pravé tam, kde mohou narazet na prava a svobody ostatni. Plati to i o svobod¢ projevu.

Svoboda projevu je sice zcela zasadni sloZkou svobodného demokratického zivota,
sama o sob¢ ale jeSté existenci demokracie nezarucuje. Demokracie totiz neni tvoiena
prazdnym, bezhodnotovym prostorem formalni svobody. Piedpokladéd urcité hodnoty,
které jednotlivé formalni svobody nejsou schopny vytvofit, bez nichz ale demokraticka
spole¢nost nemuze existovat. Patrné tou nejzékladnéjsi hodnotou je zde osobni diistojnost
kazdého Cloveka.

Je proto otazkou, do jaké miry mize byt svoboda slova aplikovéna i na situace, v nichz
se tyto zakladni hodnoty popiraji. Jinymi slovy, do jaké miry muize byt tolerovano
zneuzivani svobody slova, aniz by doslo ke zni¢eni demokracie. Tato otdzka piedstavuje
nesmirné citlivy problém, pii jehoz feSeni se nemuizeme uchylovat k jednoduchym,
cernobilym feSenim, ale musime velmi peclivé vazit mezi jednotlivymi hodnotami a
svobodami, zde predev§im mezi hodnotou svobody na jedné strané a hodnotou pravdy na
strané druhé.

Je ziejmé, Ze existuji zakladni demokratické hodnoty, kvili nimz mtze byt svoboda
slova omezena a limitovana. Kromé té nejhlubsi kotvy, tedy ochrany distojnosti ¢lovéka,
je mozné zminit jesté nékteré dalsi, které jsou nezbytné pro fadné fungovani spolecnosti,
napf. izemni celistvost statu, vefejnou bezpecnost, pfedchazeni nepokojiim a zlo€innosti,
ochranu zdravi a moralky, ochranu povésti nebo prav jinych, zabranéni uniku divérnych
informaci nebo zachovani autority a nestrannosti soudni moci.’’ Je zfejmé, Ze v&tsi
ochrana ptfed zneuzivanim svobody slova musi vzdy smétovat ke slabSim a ohrozené¢jSim
Clenim spolecnosti, pfipadné vic¢i menSinam, jimZ redlné¢ hrozi spolecenska
diskriminace, nez vaci spole¢ensky vyznamnym osobam, které jsou schopny si zajistit
ochranu vlastni integrity svymi vlastnimi silami.

Pfes zde uvedené limity svobody slova je pro zdravé fungovani demokratické
spolecnosti dlleZité co nejsirsi zachovavani této svobody, které sice mizZe potencialné
ohroZovat slabsi ¢leny spole¢nosti, na druhou stranu je ale tou nejdilezitéjsi ochranou
pfed zneuzivanim politické moci a nastupem totalitni ideologie. Jak prohlésil britsky
soudce, lord Hoffman:

Je mnoho [...] nadSenych tvrzeni o vyznamu svobody feci a tisku. Ale ¢asto jsou nasledovany
odstavcem, ktery zacina slovem ,,nicméné*. Soudce pak pokracuje vysvétlovanim, Ze jsou jiné zajmy, které
je tieba vyvazit proti svobode tisku. [...] AvSak svoboda, ktera je omezena na to, o ¢em si soudce mysli, ze

16 JAGER, Petr: Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha: Auditorium, 2007, s. 32-
33.
17 JAGER, Petr: Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha: Auditorium, 2007, s. 21.
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je zodpovédné ¢i ve vefejném zajmu, neni svobodou. Svoboda znamena prava uvetejnit véci, o nichz si
soudci a vlada myslim, s jakkoli dobrymi pohnutkami, Ze by uvetejnény byt nemély. Znamena pravo fikat
vécei, které 1idé se ,,zdravym rozumem® povazuji za nebezpecné ¢i nezodpovédné. Tato svoboda miize byt
omezena pouze vyjimkami pfesné danymi pravem. 8

Kontrolni otazky

Jaké jsou zakladni charakteristiky moderniho politického mysleni?
Jakou roli hraji média v moderni demokracii?

Charakterizujte historii prosazovani svobody slova a projevu?
Jaké jsou hlavni argumenty pro svobodu slova a projevu?

v

Jaké jsou nejvyraznéjsi limity svobody slova?

Souhrn

Me¢édia ptedstavuji jednu z klicovych instituci modernich demokratickych politickych
systémi. Umoznuji kontrolu politické moci a participaci oband na politickém déni.
Svoboda projevu a svoboda slova je zakladni podminkou pro fungovéani svobodnych
médii. Jako vSechna prava a svobody ma i svoboda slova své limity, dané predevsim
ohledem na uchovani osobni integrity a dustojnosti kazdého clena demokratické
spole¢nosti.

Literatura

BARENDT, E. M.: Freedom of speech. Oxford: Oxford University Press, 2005.

COHEN-ALMAGOR, Raphael: Speech, media and ethics: the limits of free expression,
critical studies on freed of expression, fireedom of press and the public’s right to know.
Houndmills: Palgrave Macmillan, 2005.

HARE, Ivan (ed.): Extreme speech and democracy. Oxford: Oxford University Press,
2009.

HERCZEG, Jiti: Meze svobody projevu. Praha: Orac, 2004.

JAGER, Petr: Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha:
Auditorium, 2007.

MILO, Dario: Defamation and freedom of speech. Oxford, New York: Oxford University
Press, 2008.

SWIFT, Adam: Politicka filozofie: zdikladni otdizky moderni politologie. Praha: Portal,
2005.

18 JAGER, Petr: Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha: Auditorium, 2007, s. 36-
37.
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4 Masova média a masova spole¢nost

Cile
Po prostudovani této kapitoly:
e Budete schopni charakterizovat moderni masovou spolecnost.
e Ziskate povédomi o roli médii v masové spolec¢nosti.
e Budete reflektovat dvoji postaveni médii v moderni spolecnosti: jako prostiednika
demokratické politika 1 jako nastroj manipulace, ovladani a propagandy.

et
Casova naroénost

2 hodiny

i
&

{n
©  Pojmy k zapamatovani

e Masova spolecnost e Atomizace e Tradicni spolecnost
e Masa e Spolecenska soudrznost e Manipulace
e Dav e Osamély dav e Propaganda

4.1 Vznik moderni masové spolecnosti

Meédia, obdobné jako vSechny ostatni spoleenské jevy a instituce, maji dvoji,
janusovskou tvar. Mlizeme na né hledét jako na pozitivni fenomén umoznujici fungovani
moderni demokracie i jako na negativni hrozbu vedouci k manipulaci a ovladani
spole€nosti. Doposud jsme se v naSem vykladu zabyvali prvnim moZnym pohledem na
média. V piistupu, vychazejicim ponejvice z politického mysleni klasického liberalismu,
pusobi sdélovaci prostfedky jako nezbytny mediator, ktery obcanskou spolecnost
informuje o politickém déni a zaroven politické aktivity kontroluje a tim umoziuje
fungovani demokratické politiky.

Vyvoj modernich dé&jin ale nesméfoval pouze K vytvoreni liberalni obcanské
spolecnosti sloZzené z autonomnich a raciondlné uvazujicich jedinct, ktefi se svobodné
zapojuji do politické ¢innosti. Procesy vedouci k modernité maji i svoji odvracenou tvar
V podobé vzniku masové spolec¢nosti a modernich totalitnich hnutich. Nejen pfi jejich
vzniku, ale obecné v modernich déjinach hrala média Casto roli manipulativnich a
propagandistickych néstroji moci. Proto byla v ramci kritickych ptistupt ke studiu médii
vénovana témto jevim velka pozornost. Podivejme se na n€ nyni blize.

Nejdrive se kratce zastavime u problematiky vzniku moderni spole¢nosti. Zatim jsme
poukazali jen na jeden z mnoha aspektti modernizace a to sice na emancipaci jednotlivca
a obranu jejich prav pred zneuzivanim ze strany politické moci, jak jsme to mohli
pozorovat v piipadé zapasu o svobodu slova. Vyvazani z vazeb tradi¢ni spolecnosti
danych nabozenstvim, stavovskym uspotfddanim a zasazenim ¢loveka do $irsi komunity
1 roz§ifené rodiny, ale nemélo za disledek jen emancipaci a osvobozeni jednotlivci. Jevy
typické pro vznik moderni spolecnosti, jakymi byly industrializace, urbanizace,
sekularizace, vznik nacionalismu a modernich politickych ideologii, mnohdy vedly ke
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vzniku spole¢nosti snadno ovlivnitelnych atomizovanych jedincii, ktefi ztraceji svoji
tradicni identitu a ¢im dal vice se identifikuji tfidné nebo ideologicky. Toto prostiedi
spolu s prudkym rozmachem moderniho kapitalismu pfipravilo Zivnou ptdu pro vznik
masovych médii.

Konkrétné mizeme ilustrovat vznik masovych médii vychazejicich z vyse popsané
historické situace na vyvoji americkych novin. Jiz na pocatku tficatych let 19. stoleti
zacCinaji vznikat prvni ,,Sestakové noviny* (penny press), v roce 1833 New York Sun a po
jeho uspésném nastupu o dva roky pozdé&ji nejvaznéjsi konkurent New York Herald. Tyto
noviny Vv podstaté¢ zahajily novou etapu zurnalistky. Programové opoustéli vysoky
standard novin pifedchazejiciho obdobi. Jejich cilem jiz nebylo primarné kultivovat
politicky zivot, vstupovat do politickych diskusi a snazit se formovat politické nazory
svych ¢tenara. Jejich hlavnim cilem byla maximalizace nakladu a skrze ni maximalizace
zisku. Z novin a médii se stava piedevsim komeréni aktivita.

New York Sun se proto zaméfoval na zpravy z ¢erné kroniky, informace ze soudnich
procest, riizné spoledenské aféry a klepy. Sestakové noviny tak v podstaté redefinovaly
pojem zpravy, tak aby vyhovoval vkusu, zajmu a ¢tenafskym ndvykiim méné vzdélanych
vrstev spoleénosti. Slo o jeden zkrokd v pierodu spolecnosti ti§téného slova do
spole¢nosti zabavy, jak jsme ji piedstavily vyse v souvislosti s tvahami Neila Postmana.

Hlavni cilovou skupinou tohoto typu novin nebyli vzdélani ptislu$nici stfedni tfidy,
ale masy obyvatelstva, které pfisly do mést v souvislosti s praimyslovou revoluci a teprve
nedavno se staly gramotnymi. Dulezitou soucésti Sestadkovych novin byly také reklamy,
protoze vétSina ziskll nepochdzela z prodeje, ale pravé z reklamni a inzertni ¢innosti.
Tento obchodni model, v némz vétSina zisktt v médiich nepochazi od ¢étenatt, ale od
zadavatell reklamy pokracuje v medialnim svété v podstaté dodnes.

K rozvoji masovych médii, v prvni fazi vyvoje pfedev§im masového tisku, prispély i
technické inovace, které se objevily po poloviné 19. stoleti. Slo jak o vyfeseni problémil
s distribuci novin 1 ziskavani a Sifeni informaci diky vylepsSeni dopravni infrastruktury
pomoci vynalezii jakymi byly vlaky, parniky, nebo telegraf a vytvofeni prvnich
zpravodajskych agentur, tak pfedev§im o vyrazné urychleni tisku. Nové typy tiskovych
stroju, rotacky, byly schopny vytisknout az 20 000 vytiski za hodinu. Z novin se tak stalo
prvni masové médium.

Obdobi vzniku masového tisku v podstaté az do konce 19. stoleti bylo poznamenané
ni¢im neregulovanym prostfedim, v némZ noviny tihly k vytvafeni a sdileni senzaci.
Neexistovaly prakticky zadné standardy novinaiské prace ani zavazné etické kodexy.
Neznamenalo to sice, Ze by hodnotna Zurnalistika neexistovala, ale vétSina novin byla
chapéna cisté jako komer¢ni néstroj pro maximalizaci zisku. O této epoSe, kterad vyustila
V postupnou kultivaci novinaiské prace na pfelomu 19. a 20. stoleti se hovofi jako o ,,Zluté
Zurnalistice®.

4.2 Charakteristika masové spoleénosti

Pojem masy a masové spolecnosti jsou pro studium modernich médii klicové. Proto
se kratce zastavime u toho, jak je definuje a chape sociologie a na ni navazujici medialni
studia. Pojem masy je pfedmétem zajmu spoleCenskych véd od konce 19. stoleti.
VétSinou je chdpan spiSe negativné, ale naptiklad v tradici socialistického mysleni je jeho
dobé zabyval, byl francouzsky sociolog Gustave Le Bon (1841-1931). Jeho kli¢ovou
praci je dodnes piipominana kniha Psychologie davu z rou 1895. Le Bon v ni analyzuje
chovani cloveéka, ktery vstupuje do davu a prestdva byt onim autonomnim a kriticky
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myslicim jedincem, o némz jsme uvazovali jako o zdkladnim vychodisku moderni
demokratické politiky. Dav, masa lidi je ovladand svymi vlastnimi vnitfnimi
zakonitostmi. Jedinec se v ni rozplyva, rezignuje na sebekontrolu, misto individuality
nastupuje kolektivni védomi davu nesené iracionalni emocionalitou. Pro ilustraci Le
Bonovych uvah si mizeme piedstavit dav lidi pfi fotbalovém zapase nebo masu lidi
manipulovanou totalitni ideologii. Pravé takovéto soubory lidi jsou castéji adresaty
sdéleni médii nez autonomni a kriticti jedinci.

Spolecnost vzniklou pierodem z tradi¢ni spole¢nosti, v niz postupné mizi tradic¢ni
pojiva, mizeme charakterizovat jako spolecnost, v nizZ jsou atomizovani jedinci vystaveni
snadnému tlaku a manipulaci zvnéjSku. Jsou pro ni typické spise mensi a uzaviené rodiny,

vvvvv

vvvvvv

popisoval takto fungujici spolecnost, byl americky sociolog David Riesman. Riesman
piiSel s jedineCnym obrazem popisujicim moderni masovou spole¢nost: oznacoval ji jako
osamély dav. Tim ptesné vystihl paradox vysoce individualizované a atomizované a pfi
tom masové spolecnosti. Ve své knize opatiené stejnym titule Osamély dav (The Lonely
Crowd), jez vysla v roce 1950, popisuje jako typického piedstavitele moderni konzumni
spole€nosti tzv. ,,vnéjskove fizené ¢loveéka®, jehoz tidi hlavné masova média, reklama a
autority modernich mocenskych systémd.

4.3 Média a teorie masové spolec¢nosti

Na zakladé¢ sociologické reflexe moderni masové spolecnosti vypracovali teoretici
medialni komunikace zakladni paradigmata vztahu médii a moderni spole¢nosti. V nasem
textu je predstavime pouze ve zjednodusené podobé, ktera odpovida potiebam naseho
kurzu. Zajemce o studium této komplexni problematiky odkazujeme na doporucenou
studijni literaturu.

Zakladnim vychodiskem medialnich teoretikii bylo pfesvéd¢eni o linedrnim a
jednostranném vztahu mezi médii a spolecnosti. V klasickych schématech stala na jedné
stran€ rozsahla a vnitfné rozmanita spole¢nost tvofena znacné atomizovanym publikem.
Jeden z prvnich teoretiki masové komunikace, americky sociolog Herbert Blumer (1900-
1987) uvazoval o masovém publiku jako o velmi pocetné mase lidi, kterd vzajemné ptili§
neinteraguje, je znacné¢ heterogenni a diky tomu neorganizovana a neschopna samostatné
akce. Je proto snadno pfedmétem fizeni a manipulace. Na druhé strané stoji velké
medialni instituce, jejichZ vznik jsme mohli pozorovat v kapitole 4.1 na ptikladu velkych
novin, k nimz se ve 20. stoleti pfipojuji radiové stanice a piedevsim televizni spolec¢nosti.
Diky své sile mohou snadno ovliviiovat sméfovani spolecnosti, 1idé jsou v podstaté
zavisli na médiich pii budovani své identity a média jsou Casto vyuZivana pro manipulaci
a ovladani spolec¢nosti. Tento proces je zaroven spojen s degradaci vysokych kulturnich
hodnot a vznikem pokleslé masové kultury.*®

Na zéklade této reflexe miizeme predbézné definovat masovou komunikaci jako:

Proces, v némz specializované instituce produkuji a pfenaseji sdéleni rozsahlym skupinam piijemcd,
ktefi s nimi nejriznéjSich zptisobem nakladaji a s védomim jejich existence nejriznéjSim zpisobem
jednaji.®0

19 Pro reflexi masové kultury srov. ECO, Umberto: Skeptikové a tésitelé. Praha: Argo, 2006.
20 Srov. McQUAIL, Denis: Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2009.
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V tomto pojeti vztahu médii a spolecnosti hraji masova média n¢kolik kli¢ovych roli,
které¢ zasadnim zplisobem piekracuji pavodni klasicky liberalni vnimani médii jako
prostiednika mezi politikou a obcanskou spole¢nosti. Masova média jsou vnimana na
prvnim miste jako zdroj moci. V dob¢ vSeobecného a rovného volebniho prava a zapojeni
sirokych spolecenskych vrstev do volebnich a politickych procesti umoziuji zasadnim
zpusobem nejenom ovliviiovat, ale i pfimo urovat nejen vysledky voleb, ale i prubéh
bézného politického Zzivota. Politika, jez neni jen uvédomélou participaci obcanské
spolecnosti na politickém déni, ale spiSe politickym marketingem, je tak mnohdy
vyslednici ptisobeni médii. Jednoduse feceno, kdo ovladd média, ovlada i vetejny zivot.

Média jsou proto zakladnim prostiedim vefejného Zivota. Modernizace a vznik
masové spolecnosti znamenal mimo jiné konec politiky vykonavané skrze ptfimy kontakt
obCanli mezi sebou a svymi volenymi zastupci. Pry¢ je doba obecnich setkani, jaka
zaznamenal kupiikladu ve tficatych letech 19. stoleti pfedni teoretik demokracie,
francouzsky autor Alexis de Tocqueville (1805-1859) pii své cesté po Spojenych statech
americkych. Vefejny zivot, a tento proces je v soucasné dob¢ jesté umociovan nastupem
internetu a digitdlnich médii, se ¢im dal vice pfesunuje do virtudlniho medidlniho
prostoru. Politika uz neni setkdvanim obce, polis, v antickém slova smyslu, ale zapoleni
V neosobnim svété médii. V tomto slova smyslu je mizeme oznacit za hlavni prostor
vetejného a politického zivota.

V této situaci se také z médii stava jeden z hlavnich zdroji vykladl socidlni reality.
Jak jsme mohli pozorovat v ivahach Davida Riesmana, moderni, vnéjskoveé fizeny ¢lovek
je pfi své snaze o porozuméni svétu odkazdn na média. Ztraci se tradicni instituce
formujici zakladni orientace kazdého jednotlivce, cirkve a nabozenské spole¢nosti, rodina
a Sirsi obec. Jak upozoriiuje cesky sociolog a teolog Tomas$ Halik média prebiraji roli,
kterou diiv hralo pravé nabozenstvi:

Po druhé svétové valce se rozhodujicim religio Zapadu stavaji média. Média piebiraji fadu aspektti role
tradi¢nich nédbozenstvi: nabizeji symboly, interpretuji svét, predkladaji podmanivé piibéhy, ovliviuji styl
mysleni a chovani lidi, vytvareji sité, nabizeji spoleCenskou zkuSenost, sdilend témata. JSou také, a

predevsim, arbitry pravdy — realné a dilezité je to, co vidéli ,,na vlastni o¢i“ v televiznich zpravach.

Zda se, ze vyrazné oslabeni silnych instituci vefejného Zivota, jakymi jsou praveé
cirkve, Skoly a dalsi, spolu s oslabovanim pfimého mezilidského kontaktu ptredstavuje
jedno z nejvétsich nebezpeci pro dobré fungovani soucasné spolecnosti. V situaci, kdy se
ztraceji zakladni spoleCenska pojitka, jsou lidé snadno zranitelni negativnim ptisobenim
médii. Pfikladem tohoto trendu je soucasnd diskuze o medialni propagandé a Sifeni
faleSnych zprav a dezinformaci, kterymi se budeme vénovat v néasledujicich kapitolach
naseho textu.

V zéavéru Ctvrté kapitoly tedy pied nami stoji dva kontrastni pohledy na média: média
jako zakladni podminka demokratické politiky a média tyranizujici svym
vSudypiitomnym vlivem. Nechceme se v tomto textu pfiklanét na jednu ani na druhou
stranu, média idealizovat ani je prvoplanové ocerfiovat. Spise je dilezité si uvédomit, Ze
nase uvazovani o medialnim svété se bude vzdy pohybovat mezi t€émito kladnymi a
zapornymi poly. Je proto dulezité je, i na zdklad¢ vlastniho politického ukotveni,
reflektovat a nesklouzavat ke zjednodusovani komplexni a mnohdy nepiehledné socialni,
politické 1 medialni reality.
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Kontrolni otazky

e (Charakterizujte moderni masovou spolecnost.
e Jakou roli média v moderni masové spolec¢nosti sehravaji?
e Jak rozumite tvrzeni, Ze z médii se stava nové nabozenstvi Zapadu?

Souhrn

Modernizace a zanik tradicni spolecnosti s sebou piinesl vznik moderni masové
spole¢nosti. Role médii v takto strukturované spolecCnosti Casto vede k manipulaci
vefejnym minénim. Média jiz neslouzi jako zadkladni demokratickd instituce, ale jako
nastroj moci a konstruovani socialni reality.
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5 Média jako instituce svobody slova

Cile
Po prostudovani této kapitoly:
e Ziskate piehled o zdkladnich modelech fungovani médii v demokratické
spole¢nosti.
e Budete schopni rozliSovat mezi libertaridnskym modelem fungovani médii a
modelem spolecenské odpoveédnosti.
e Ziskate informace o roli vefejnopravnich médii v demokratické spolec¢nosti.

Casova naroénost
2 hodiny

Pojmy k zapamatovani
e Spolecenské instituce e Model spolecenské odpoveédnosti
e Libertaridnsky model e Vefejnopravni média

5.1 Media jako spolecenska instituce

V demokratickém politickém systému tvoii média dilezitou instituci svobody projevu
a vefejné komunikace. Jak jsme ukazali v kapitole vénované svobod¢ slova a svobod¢
projevu, predstavuje tato svoboda komplexni soubor hodnot izce spojenych s dalSimi
pravy, svobodami a hodnotami demokratické spole¢nosti. Konkrétni realizace svobody
projevu muze nabyvat fady rtznych podob. V této kapitole se nejprve zastavime u
teoretické reflexe riznych modelti médii jako spolecenskych instituci svobody slova a
poté se zamétime na problematiku vefejnopravnich médii.

Obdobné jako u dalSich velkych spoleenskych a politickych otazek, neni ani
problematika medialniho systému primarné otazkou jednoznacného protikladu dobrych a
Spatnych feseni, spiSe jde o vyvazovani riiznych hodnot spojenych se svobodou slova.
Jednim ze zakladnich problému realizace svobody slova, je otdzka, zda k tomuto cili
sméfuje spiSe vytvoreni prostoru formalni svobody, v némz se mohou jednotlivi aktéfi
svobodné pohybovat, nebo spiSe takovy systém instituci, ktery bude zaroven pecovat o
vefejny zdjem a bude sledovat 1 cil spoleCenské odpovédnosti.

Formalni svobodou v prvnim ptipad¢ je mysleno ptedevsim vytvoreni urcitého pevné
daného systému pravidel, narysovani hiist€, na némz se budeme pohybovat. V rdmci
htisté uz ale mize kazdy hra¢/medialni aktér hrat svou vlastni hru. Druhy popisovany
scénaf naopak pracuje s myslenkou, ze existuje jakysi obecny zdjem, soubor hodnot, o
néz chce spolecnost peovat a které chce chranit. Systém médii ma byt pak nastaveny tak,
aby nejenom vytvarel maximalni prostor svobody pro vSechny tcastniky, ale také, aby
pecoval o spolecné sdilené hodnoty.

Tyto dva mozné modely reflektovala jiz jedna z prvnich teoretickych mediélni
publikaci, kniha Ctyii teorie tisku (Four Theories of Press) z roku 1956 autori Siberta,
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Petersona a Schramma. Do ¢tyi teorii tisku fadi model autoritaisky, definovany skrze
mocenské zasahovani statu do regulace medialniho trhu; sovétsky, znamenajici celkovou
kontrolu médii v prostiedi totalitniho statu. Pro naSe uvazovani jsou nejdalezitéjsi zbylé
dva modely: model libertaridnsky a model spolecenské odpovédnosti. Libertariansky
model v podstaté piedstavuje nas prvni diskutovany scénat maximalni formalni svobody,
ktery nesméiuje ke spolecnému, sdilenému systému hodnot. Model spolecenské
odpovédnosti naopak znamena takovy systém médii, ktery chrani a podporuje zakladni
spolecenské hodnoty. S jistou davkou zjednoduSeni miizeme fici, Ze libertariansky model
se vyrazné€ji uplatiuje ve Spojenych statech americkych, zatimco model spolecenské
odpovédnosti je typicky pro evropské staty.

5.2 Verejnopravni média

Vétsina demokratickych statd svéta v souc¢asné dobé propojuje prvky z obou vyse
zminénych modelt — libertaridnského a modelu spole¢enské odpovédnosti. Jednim ze
zakladnich ryst demokracie proto je snaha o zajisténi svobody projevu spolu s péci o
spole¢né, sdilené hodnoty. Zakladni instituci zajistujici spolecenskou odpovédnost jsou
tzv. vefejnopravni média. Protoze hraji dileZitou roli i v medialnim systému Ceské
republiky, zastavime se nyni u jejich plisobeni bliZe.

Za prvni vefejnopravni médium je povazovana britska BBC (British Broadcasting
Corporation), ktera vznikla v roce 1992 jako komer¢ni spole¢nost a v roce 1927 se
transformovala do média vetejné sluzby. K vyraznému rozsifeni vetejnopravnich médii
doslo v Evropé po konci druhé svétové valky. Jejich vznik je spojen s obecnéjsimi trendy
ve vyvoji povalecné Evropy. Na kontinenté, ktery byl nejen znieny obrovskym
valecnym konfliktem, ale jenz si stale nesl nasledky ptedchazejicich tficeti let nestability
oramovanych dvéma svétovymi valkami a poznamenanych drtivou hospodaiskou krizi,
faire politky neni schopné vyfesit hlubokou spolecenskou krizi. V této situaci je nutna
vyraznéj§i angazovanost statu a obcCanské spoleCnosti pii feSeni spolecenskych a
ekonomickych problémi. Na rovin¢ ekonomické a socialni politiky to bylo patrné ve
vzniku socialniho statu. Na roviné médii pak skrze vznik médii vefejné sluzby, kterd méla
na jedné strané branit moznému nastupu totalitnich ideologii a totalitni propagandy, na
druhou stranu branit demokratické hodnoty, které Cisté trzni medidlni prostfedi nebylo
schopné zajistit. Jiz bylo feCeno, Ze americky medidlni trh tenduje spiSe
K libertarianskému medialnimu modelu. Piesto i ve Spojenych statech nachazime uréité
prvky vetejnopravnich médii.

Jaké jsou hlavni rysy a cile pisobeni vetfejnopravnich médii? Denis McQuail je
shrnuje takto:

e CeloploSné pokryti (pfijem 1 vysilani)

e Rozmanitost pti napliovani vSech hlavnich zajmu, potieb a zalib; shoda s celou
Skalou nazort a postojii
Sluzba pro specialni menSiny
Zajem o narodni kulturu, jazyk a identitu
Sluzba potifebam politickych stran
Poskytovani vyvazenych a nestrannych informaci o spornych zalezitostech
Specificky zajem o ,.kvalitu* definovanou riznymi zptisoby
Klast vefejny zajem pied finanéni cile?

21 McQUAIL, Denis: Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2009, s. 192.
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Cesky novinat Karel Hvizd’ala uvadi mezi hlavni zasady médii vefejné sluzby tyto:
e Pluralisticko-stranicky neutralni
e Objektivni
e Vyvazeny
e Dodrzujici eticky kodex média a redaktora®?

Jak je zfeyjmé z vySe uvedeného vyctu, vefejnopravni média maji zajisStovat takové
funkce a potieby medidlniho pisobeni, které neni mozné zajistit na zaklad¢ ¢isté trznich
principti. Jednim z jejich hlavnich zavazku je proto upiednostnéni vetejného zajmu pied
¢isté komer¢nimi cili. Diky tomuto principu by vefejnopravni média méla sméfovat ke
dvéma zédkladnim cilim: Za prvé by méla zajistovat pokud mozno objektivni
zpravodajstvi, vychazejici z peclivé reportérské prace a zachytavajici celé spektrum
nazoru, jez v pluralitni, demokratické spolecnosti nachdzime. Za druhé by méla dbat na
ochranu mens$inovych nazort, které nemaji dostatecnou finan¢ni silu k tomu, aby se na
vetejnosti prosadily. Vefejnoprdvni média proto vytvareji prostor pro nejriiznéjsi
nabozenské, etnické a kulturni mensiny, jejichz hlas by jinak ve vefejném prostoru nebyl
slyset.

Diky témto maximam pfispivaji vefejnopravni média zdsadnim zptisobem
k fungovani demokratické spole¢nosti, kterd by bez ochrany menSinovych nazord a
nezavislého zpravodajstvi mohla fungovat jen velmi obtizné. Vefejnopravni média jsou
proto jednim ze zakladnich néstrojii pro napliiovani cile medidlniho plsobeni byt
institutem svobody slova.

Zalezi pak ptfedevSim na naSem politickém ukotveni a kritickém nastaveni, zda tyto
zaruky pfijimame jako dostate¢né, nebo zda se vici medidlnimu trhu hloubéji kriticky
vymezujeme, jako naptiklad némecky medialni teoretik Dieter Prokop, ktery pochybuje
o uchovani samotného principu svobody slova v (post)moderni spole¢nosti:

Pojem svoboda nazoru je v dne$ni komplexni, fragmentarni, segmentované spolecnosti védéni a médii
zastaraly, protoze média, respektive televize, pfinaseji piedevsim obrazy a scény piisobici v citové roving.
ProtoZe jsou tyto obrazy bezobsazné a diirazng cituplné, nemtize byt televize prostiedkem tvorby minéni.?

Kontrolni otazky

e (o se myslim tvrzenim, Zze média tvoii spolecenskou instituci svobody slova?

e Jaky je zasadni rozdil mezi libertaridnskym modelem a modelem spolecenské
odpovédnosti fungovani médii?

e Jaka je role vefejnopravnich médii v demokratické spole¢nosti?

2 HViZDALA, Karel: Moc a nemoc médii. Praha: Maj, Dokofan, 2003, s. 236-242.
23 PROKOP, Dieter: Boj o média: déjiny nového kritického mysieni o médiich. Praha: Karolinum, 2005.
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Souhrn

V této kapitole jsme predstavili roli médii jako instituce svobody slova v demokratické
spolecnosti. K napliiovani této role slouzi bud’ libertaridnsky model zdaraziujici
vytvareni prostoru formalni svobody médii nebo model spolecenské odpovédnosti, ktery
klade vétsi diiraz na zachovévani spolecnych sdilenych hodnot demokratické spolecnosti.
Zéakladnim nastrojem modelu spolecenské odpovédnosti jsou média vetejné sluzby.
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6 Systém médii v Ceské republice

Cile
Po prostudovani této kapitoly:
e Ziskate prehled o systému médii v Ceské republice.
e Budete schopni rozliSovat mezi statnimi, vefejnopravnimi a soukromymi médii.
e Seznamite se se systémem veiejnopravnich médii v Ceské republice.
o Ziskate ptehled o aktudlnim vyvoji situace v oblasti médii.

Casova naroénost
2 hodiny

Pojmy k zapamatovani
e Vefejnopravni média o Komer¢ni média
e Statni média e Medialni rady

6.1 Verejnopravni média

V této kapitole se zamé¥ime na zakladni charakteristiku medii v Ceské republice. Tato
Cast textu by méla slouzit k porozuméni zakladnimu nastaveni systému médii i jejich
aktudlnimu vyvoji. NaSi pozornost zaméfime na situaci po obnoveni demokratického
politického Zivota po roce 1989. PiestoZe vyvoj v pfedchazejicim obdobi, v némz byl
zivot médii regulovan, kontrolovan a manipulovan komunistickym reZimem, ma dopady
1 do vyvoje médii v demokracii, predstavuje rok 1989 ostry stiih, ktery do hloubky
proménil podobu mediélni scény. Zajemce o hlubsi porozuméni historii médii v ¢eskych
zemich odkazujeme proto na piislusnou literaturu®® a dale se zaméfime na vyvoj
Vv poslednich tficeti letech.

Systém médii v Ceské republice se opira o dva pilife: vefejnopravni a komeréni,
soukroma média. Takto uspofadany systém plné¢ odpovida demokratickym standardiim,
tak jak byly ptedstaveny v pfedchdzejici kapitole. Pfedstavuje ale ostry rozchod
S nastavenim médii v komunistickém systému, jemuz dominovala statni média.

Na tomto mist€ je proto dobré bliZze objasnit rozdil mezi stdtnimi a vefejnopravnimi
médii. Statni média jsou média pln¢ kontrolovana statnim aparatem, tedy piimo zavisla
na vykonné moci, konkrétné na ptislusnych ministerstvech, ktera tidi a kontroluji jejich
ginnost. Dobfe to miizeme pozorovat na statutu Ceskoslovenské televize (CST) ptisobici
od roku 1953. Podle zakona o Ceskoslovenské televizi z roku 1964 byla CST statni
organizaci s vedenim podléhajicim vladé. V ivodnim paragrafu zdkona je jeji postaveni
definovano takto: ,,Ceskoslovenska televize svou &innosti zaloZenou na politice

24 KONCELIK, Jakub — VECERA, Pavel — ORSAG, Petr: Déjiny ceskych médii 20. stoleti. Praha: Portal,
2010.
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Komunistické strany Ceskoslovenska provadi masové politickou a vychovnou praci,
podporuje tviréi iniciativu lidu a pfispiva k dovrseni kulturni revoluce.“?

Vetejnopravni média, jak napovida uz jejich oznaceni, nemaji slouzit z4jmm statniho
aparatu, ale maji hajit predevsim vefejny, obCansky zdjem. Koncepce verejnopravnich
médii vychdzi ze zékladni premisy demokratické politiky, z pfesvédceni, ze kone¢nou
autoritou ve spole¢nosti neni stat, ale obCanska spole¢nost sama. Stat nema byt primarné
nastrojem kontroly a ovladani spolecnosti, ale mé byt spiSe jakousi servisni, sluzebnou
organizaci. Z tohoto diivodu nemaji a nemohou byt média hajici vefejny zajem statni.
Vetejnopravni média neslouzi statu, ale zajmim obcanské spolecnosti a podle toho méa
byt koncipovana jejich struktura a systém financovani.

V Ceské republice je systém vefejnopravnich médii tvofen tfemi institucemi: Ceskou
televizi, Ceskym rozhlasem a Ceskou tiskovou kancelaii. Jejich nezavislost na statnim
aparatu je dand jednak zptisobem financovani, ktery neni zavisly na statnim rozpoctu a je
zajistovan z koncesionaiskych poplatkii, Jednak zpusobem jejich kontroly a fizeni, které
zajistuji rady jednotlivych instituci (Rada Ceské televize, Rada Ceské rozhlasu, Rada
Ceské tiskové kancelate). Clenové Jednothvych rad jsou navrhovani riznymi
neziskovymi a regionalnimi organizacemi a schvalovani Poslaneckou snémovnou
Parlamentu CR. SloZeni rad by mé&lo odrazet slozeni a zijmové skupiny eské spoleénosti.
V nasledujicich podkapitolach struéné piedstavime jednotliva vefejnopravni média.
Zamétime se predev§im na pradvni normy upravujici jejich fungovani, vcetné etickych
kodexi a zptisob financovani.

6.1.1 Ceska televize

Ceska televize (CT) predstavuje patrné nejvyznamnéj§i médium vefejné sluzby
v Ceské republice. Jednotlivé kanaly Ceské televize sledovalo v roce 2019 pravidelng
kolem 30% televiznich divaki, diky éemuz tvofila CT nejsledovangjsi televizi na Eeském
trhu.2® Ceska televize piisobi plosné na celém tuzemi Ceské republiky a v soudasnosti
nabizi program na 6 stanicich (CT 1, CT 2, CT 24, CT sport, CT :D, CT art). Ceska
televize je Fizena generalnim feditelem vybiranym Radou Ceské televize. Od fijna 2011
stoji v &ele CT Petr Dvorak.

Provoz Ceské televize se fidi n&kolika legislativnimi normami, které detailné upravuji
zplisob fungovani, ¥izeni a financovani CT. Zakladni normou je zdkon o Ceské televizi
(¢. 483/1991 Sb.), ktery predevsSim definuje zakladni nalezitosti napliiovani vefejné
sluzby Ceské televize, dale stanovi podminky pro fungovani Rady Ceské televize, zptisob
vybéru generalniho feditele a financovani televize. Provoz Ceské televize je dale
upravovan zakony ¢. 348/2005 Sb. o rozhlasovych a televiznich poplatcich, ¢. 231/2001
Sb. o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a zdkon &. 132/2010 Sb. o
audiovizualni sluzbé na vyzadani.?’ Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru televize,
ktery by mél zajiStovat objektivni a vyvazené zpravodajstvi pokryvajici Siroké ndzorové
spektrum pluralitni demokratické spole¢nosti je klic¢ovym dokumentem Kodex Ceské
televize. Kodex, schvéleny Poslaneckou snémovnou Parlamentu CR, stanovuje zakladni
parametry televize jako média vefejné sluzby, ale upravuje 1 konkrétni otazky napf.

%5 Dostupné z: https://www.psp.cz/sqw/sbirka.sqw?cz=18&r=1964 (cit. 9. 8. 2019)

% Souhrnnd data a analyzy sledovanosti Ceské televize jsou kdispozici na:
https://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/sledovanost-a-data-o-vysilani/ (cit. 9. 8. 2019)

27 Jednotlivé zakony vztahujici se k Ceské televizi jsou k dispozici na: https://www.ceskatelevize.cz/vse-o-
ct/zakony/ (cit. 9. 8. 2019).
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Z oblasti svobody umélecké tvorby, jazykového projevu, etiky, zobrazovani nasili apod.
Zékladni hodnotova vychodiska stanovuje preambule kodexu. Podle ni Ceska televize:

a. Vytvari svymi pofady orientaéni bod pro vSechny cleny spolecnosti
a podporuje soudrznost spole¢nosti a integraci vSech jednotlivcd, skupin
a spolecenstvi; zvlast¢ se pak musi vyvarovat jakychkoli forem kulturni,
sexualni, nabozenské Ci rasové diskriminace a spolecenské segregace.

b. Ptedstavuje forum pro vetejnou diskusi, v niz je mozno vyjadiovat nejsirsi
mozné spektrum nazord a hledisek.

c. Poskytuje nestranné a nezavislé zpravodajstvi, informace a komentare.

d. Vytvaii pluralitni, inven¢ni a rozmanitou programovou nabidku, ktera spliiuje
vysoka eticka a kvalitativni meéfitka, a nepodfizuje snahu o kvalitni vystup
tlakim trhu.

e. Vytvaii astrukturuje programova schémata a programy, které mohou
zaujmout Sirokou vefejnost, a pfitom zlstavaji vnimavymi vic¢i potfebam
mensinovych skupin.

f. Odrazi rozmanitost filozofickych koncepci andbozenskych vyznani ve
spole¢nosti s cilem napomahat vzajemnému porozuméni a toleranci
a podporovat soudrznost mnohonarodni a multikulturni spole¢nosti.

g. Aktivné piispivd k lepSimu poznani, pochopeni a Sifeni narodniho
a evropského kulturniho déni a dédictvi.

h. Dba na to, aby programova schémata obsahovala vyznamny podil pivodni
tvorby, zvlasté celoveCernich filml, dramatické tvorby a dalSich tvircich
pocintll, a ma na zieteli potiebu spoluprace s nezavislymi vyrobci a filmovym
sektorem.

I. Rozsifuje divacky vybér tim, Ze poskytuje nabidku programovych sluzeb, jez
komeréni vysilatelé normalné neposkytuji. Nepovysuje kritérium sledovanosti
pofad ani rychlosti informace nad jejich maximalni moznou kvalitu.?®

Kli¢ovou kontrolni instituci CT je Rada Ceské televize. Rada CT je sloZena z 15
¢lent, které voli a odvolava Poslaneckd snémovna. Slozeni rady by mélo reflektovat
regionalni, politické, socialni a kulturni ndzorové proudy v Ceské republice. Funkéni
obdobi ¢lent rady trva 6 let, pficemZ kazdé 2 roky je volena jedna tfetina ¢lend. Do
pusobnosti Rady CT patii pfedev§im pravo jmenovat a odvolavat generalniho feditele,
schvalovat rozpocet CT, dohlizet na plnéni tikolii vefejné sluzby v oblasti televizniho
vysilani a napliiovani zdsad Kodexu CT, ptedkladat Poslanecké snémovné vyroéni zpravu
o ¢&innosti a hospodafeni Ceské televize a rozhodovat o stiznostech tykajicich se
generélniho feditele.?

Jednim ze zakladnich pilift zajistujicich nezavislost Ceské televize je nezavisly zdroj
financovani. Hlavnim zdrojem financovani CT jsou televizni poplatky, které pokryvaji
témet 90% celkovych nékladl televize. Poplatky odvadi kazda domécnost vlastnici
televizni pfistroj. Ro¢ni vynos poplatkii do rozpoétu CT &ini piiblizné 5,7 miliardy K¢&.
Vzhledem k tomuto zptisobu financovani ma Ceska televize omezeny &as na vysilani
reklamy. Podle stavajici normy nesmi reklama na kanalech CT 2 a CT 4 presédhnout 0,5%
denniho vysilaciho Casu, na ostatnich programech je reklama zakazana s vyjimkou
kulturnich a sportovnich pfenosi.

28 Kodex Ceské televize, https://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
29 Srov. Rada Ceské televize, https://www.ceskatelevize.cz/rada-ct/ (cit. 9. 8. 2019).

e EVROPSKA UNIE
o * Evropské strukturalni a investicni fondy T

o Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani 36



https://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
https://www.ceskatelevize.cz/rada-ct/

)( Univerzita Hradec Kréalové
Pedagogicka fakulta

6.1.2 Cesky rozhlas

Cesky, respektive Ceskoslovensky, rozhlas je nejstar§im vefejnopravnim médiem
v Ceské republice. Jeho vysilani zapocalo jiz v kvétnu 1923 a vyznamné se zapsal i do
modernich Ceskych déjin. Béhem prazského povstani na konci druhé svétové valky
v kvétnu 1945 i béhem okupace Ceskoslovenska vojsky Varsavské smlouvy v srpnu 1968
sehral Ceskoslovensky rozhlas kli¢ovou roli pfi informovani vefejnosti. Kolem historické
hlavni budovy rozhlasu na Vinohradské tfidé byly také svedeny krvavé boje. Po padu
komunismu byl obnoveny Cesky rozhlas ziizen zdkonem ¢&. 484/1991 sb. z listopadu
1991. Cesky rozhlas je nejstarsi instituci obdobného typu na evropském kontinenté a
druhy nejstarsi v celé Evropé po britské BBC, jez zapocala s pravidelnym vysilanim jiz
na samém pocatku 20. let.

Systém fungovani a fizeni je u Ceské rozhlasu obdobny jako u Ceské televize. Je
upraven samostatnym zakonem, na fungovani rozhlasu dohlizi Rada Ceského rozhlasu a
financovani je zajiStovano z koncesionafskych poplatkll. V €ele rozhlasu stoji generalni
feditel voleny rozhlasovou radou. Stejné jako u Ceské televize je ptisobeni rozhlasu a
naplitovani jeho vefejnopravniho charakteru stanoveno Kodexem Ceského rozhlasu.®

Cesky rozhlas v sou¢asnosti zajist'uje celoplo$né vysilani na 4 stanicich: Radiozurnal,
Dvojka, Vltava a Plus, na 13 regionalnich stanicich a na nékolika specializovanych
digitalnich stanicich (naptf. Rédio Junior pro détské posluchace nebo Radio Wave pro
mladé lidi).

6.1.3 Ceska tiskova kancelaF

Ceska tiskova kancelat (CTK) je patrné nejméné znamym vefejnopravnim médiem
v Ceské republice, které se piili§ Gasto nedostava do pozornosti nejsirsi vetejnosti. CTK
je vefejnopravni narodni zpravodajskou agenturou. Jejim tikolem je tedy shromazd’ovani
zékladnich informaci zpravodajského charakteru a jejich distribuce ostatnim meédiim.
CTK byla zaloZena jiz pii samém vzniku nezavislého Ceskoslovenska v fijnu 1918. Jeji
status vefejnopravniho média byl upraven samostatnym zakonem z roku 1996, od roku
1996 neni dotovana ze statnich prosttedk, ale je financovéana z vlastnich prostiedki, tedy
z plateb za vlastni medialni servis. Na fungovani CTK dohliZi jeji rada, zptisob prace pak
upravuje kodex.3!

6.2 Komercni média

V Ceské republice existuje nepfeberné mnozstvi komerénich médii nejriiznéjsich typt
od velkych, celoplosné ptisobicich televiznich stanic, po mald, regionaln¢ plisobici radia
a noviny. Bylo by proto samoucelné na tomto misté pfedstavovat jednotlivé, obecné
znamé nejvetsi aktéry ¢eského medidlniho trhu. Pouze mizeme ptfipomenout, Ze podle
dat z prosince 2018 byla nejsledovanéjsi komeréni televizi TV Nova (19,35%, celkove
druhd za prvni, vefejnopravni stanici CT 1, kterou sledovalo 21,21% divéaki),
nejposlouchangj$im radiem bylo radio Impuls s vice nez 1 milionem posluchact denné a
nejctenéjSim denik Blesk (909 000 ¢tenait, druhym v potadi byl denik MF Dnes, 540 000
&tenat).3? V této podkapitole bychom se proto pouze kratce zastavili u systému regulace
medialni trhu v Ceské republice.

3 Kodex Ceského rozhlasu, https://rada.rozhlas.cz/kodex-ceskeho-rozhlasu-7722382 (cit. 9. 8. 2019)
31 Kodex a rada CTK, https://www.ctk.cz/o_ctk/kodex/, https://www.ctk.cz/o ctk/rada_ctk/

32 Aktualni data pfevzata z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2018/11/ctenost-deniku-vede-blesk-
polepsily-si-hospodarske-noviny/, https://www.nielsen-admosphere.cz/wp-
content/uploads/2019/01/M%C4%9Bs%C3%AD%C4%8Dn%C3%AD-zpr%eC3%Alva-2018 12.pdf,
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V oblasti audiovizudlnich médii (rozhlas a televize) je zakladni regulacni instituci
Rada pro rozhlasové a televizni vysilani. Oproti radam jednotlivych vefejnopravnich
médii nejde o vefejnopravni instituci, ale o statni organ, ktery obecné dohlizi na
uplatnovani demokratickych principt pii provozovani jednotlivych médii. Jeho hlavnim
cilem je podporovat uplatinovani svobody slova, jakozto zadkladniho poslani médii
v demokratické spolec¢nosti, dbat na dodrzovani zékona, rozvoj plurality vysilani a rozvoj
domaci a evropské audiovizualni tvorby.

Mezi zékladni poslani rady patii dbat na nezavislost vysilani, dohlizet na dodrzovani
pravnich ptedpist, udélovat licence k vysilani, vést evidenci provozovatelli vysilani,
monitorovat obsah rozhlasového a televizniho vysilani a ukladat sankce za porusovani
zavaznych pravidel a norem. Oproti vefejnopravnim médiim neni rada financovana
z nezavislych koncesionaiskych poplatkd, ale jeji financovani je soudasti rozpoétu Ceské
republiky.

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani ma v soucasnosti 13 ¢lenti, které jmenuje a
odvoléava predseda vlady na navrh Poslanecké snémovny. Jednotlivy ¢lenové jsou voleni
vzdyna 6 let.®

V oblasti novin a dal§iho periodicky vydavaného tisku zadna samostatna regulacni
instituce neexistuje. Evidenci periodického tisku zajistuje Ministerstvo kultury. Mezi
jediné povinnosti vydavateli periodického tisku patfi kromé evidence u Ministerstva
kultury uvadéni vSech potfebnych tdaji u vydavanych tiskovin a zasilani povinnych
vytiskli do stanovenych knihoven.3*

6.3 Aktualni situace

V zavéreéné podkapitole se zastavime u aktualnich trendii ve vyvoji médii v Ceské
republice. Nékteré z téchto bodil se blize dotykaji obecnéjsi situace médii v Evropé 1 ve
sveéte, jez podrobné rozebereme v nasledujicich kapitolach. Hlavnimi tématy poslednich
dvou let ziistdva problematika S$ifeni dezinformaci a otdzka mozného ohrozeni
nezavislosti vefejnopravnich meédii.

Velmi dobry hospodaisky rist Ceské republiky vedl v poslednich letech k nartistu
vydaji na reklamu (v roce 2018 se zvysily o 10%), coz dale ptispivalo k rozvoji
pfedevSim online médii. Naopak tradi¢ni tiSt€énd média, zejména noviny, zaZivala
pokracujici pokles zajmu ctenaiti, v roce 2018 se prodalo o 5,5% méné vytisku denniho
tisku, primérné se nyni prodava o 45-65% méné vytiskii nez pred 10-15 lety. Pokracoval
také odliv zahrani¢nich investort z ¢eského medialniho prostoru. V roce 2018 prodala
svij podil v televizi Prima §védska spolecnost Modern Times Group (MTG). Po pfevodu
hlavnich denikti do rukou ceskych majiteld jsou tak ceské média stale vice vlastnéna
domacimi investory. Tento trend mliZe znamenat urcité negativni ohrozeni nezavislosti
Ceské Zurnalistiky, protoZze domaci majitelé Casto propojuji ekonomické a politické
zajmy, jak miZeme nejvyraznéji pozorovat na piipadu koupé medialni skupiny MAFRA
souCasnym premiérem Andrejem BabiSem v roce 2013.

Dilezitym vyvojovym trendem poslednich let bylo posilovani poskytovani
internetového zpravodajstvi. Nejvetsi Cesky portal Seznam.cz provozuje od fijna 2016
vlastni zpravodajskou platformu Seznam Zpravy a na konci roku 2017 ziskal licenci pro
provozovani pozemniho televizniho vysilani. K jistému posilovani dosSlo 1 u
zpravodajskych kandlli téZicich ze soucasného vzestupu populistickych politickych

http://www.radiotv.cz/p_radio/radioprojekt-2017-2018-radiozurnal-se-dostal-uz-na-druhe-misto-v-
celkove-poslechovosti/

3 Blize k fungovéni rady srov. https://www.rrtv.cz/cz/Default.aspx (cit. 9. 8. 2019)

3 K regulaci periodického tisku srov. https://www.mker.cz/evidence-periodickeho-tisku-480.html
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proudi. Nejvyraznéji se tato skutecnost promitla do posilovani televize Barrandov, jez
Vv poslednich letech zaznamenala narist sledovanosti (v roce 2018 meéla podil na
sledovanosti priblizné 7%3°). V poslednim roce ale patrné doséhla stropu svych moznosti
a dalsi rist jiz nezaznamenavame.

S néstupem populistického stylu politiky souvisi i pokracujici utoky na vetejnopravni
média a zpochybiniovani jejich vyvazeného zpravodajstvi od celnych politickych
predstavitelli, prezidenta MiloSe Zemana i1 premiéra Andreje BabiSe. Pfes toto
zpochybiiovani zlstavaji vetejnopravni média nejuzivanéjSimi a nejdiveéryhodnéjsSimi
médii v Ceské republice.

Ve svém pulsobeni pokracuje i1 fada internetovych stranek nabizejicich alternativni a
nezavislé zpravodajstvi, které ale ve skutecnosti mnohdy obsahuje dezinformace nebo
smyslené¢ zpravy. Nejvyraznéjsi ztéchto stranek jsou Parlamentnilisty.cz, které
pravidelné vyuziva az 17% populace. Ostatni ziistavaji spide marginalni. Sifeni jejich
obsahu ale napomaha &asté sdileni na socialnich sitich.*

Kontrolni otazky

e Jaké jsou zasadni rozdily mezi statnimi, vefejnopravnimi a soukromymi médii?
e Jaké média v Ceské republice patii mezi vefejnopravni?
e Jak jsou v Ceské republice regulovana soukroma média?
e Jako jsou aktudlni trendy ve vyvoji médii v Ceské republice?
Souhrn

Systém médii v Ceské republice se sklada z médii vefejné sluzby (Ceska televize, Cesky
rozhlas, Ceska tiskova kancelaF) a fady soukromych médii. Mezi aktudlni trendy ve
vyvoji médii v CR miZeme zafadit zejména nebezpeli propojovani politické,
ekonomické a medialni moci, nastup populistickych alternativnich médii a ohroZovani
nezavislosti vefejnopravnich médii.
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ohlas/celodenni/kolac/2018.pdf? ga=2.185121001.1511931348.1564259823-853803514.1487870627
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http://www.digitalnewsreport.org/ (cit. 9. 8. 2019).
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7 Manipulace s medialnimi informacemi

Cile
Po prostudovani této kapitoly:
e Ziskate ptehled o zdkladnich definicich medialni manipulace.
e Ziskate informace o faktorech, které vytvareji prostor pro akceptaci medidlnich
manipulaci na individualni roving.
o Ziskate informace o aktudlnich spole¢enskych trendech vedoucich k Sifeni
medialnich manipulaci.

Casova naroénost
2 hodiny

V4

Pojmy k zapamatovani
e Manipulace e Konfirmaéni zkresleni e Socialni sité
e Presvédcovani e Digitélni vysttizlivéni

7.1 Medialni manipulace

Jak jsme jiz v naSem vykladu naznacili, média hraji v moderni spolecnosti dvoji roli.
Na jedné strané predstavuji nezastupitelnou soucast demokratické obcanské spolec¢nosti,
umoziuji kontrolu politické moci a informovani ob¢ani o politickém déni. Na druhé
stran¢ se mnohdy v podminkidch masové spoleCnosti stavaji nastrojem propagandy a
manipulace. Pravé na otazku medidlni manipulace se blize zamé&fime v této kapitole.

Problematickd je jiZ samotnd definice manipulace. Mohli bychom tvrdit, Ze
manipulace znamena prosté neobjektivni informovani nebo informovani zatiZzené vlastni
interpretaci politického a spoleCenského déni. Pti feSeni tohoto problému je potieba byt
mimofadné ostrazity a pouZzivat jemné&jSi rozliSovani. Z hermeneutiky, filosofické
discipliny zaméfené na spravny vyklad a interpretaci textu, vime, Ze v podstaté kazdé
vyjadreni, kazdé tvrzeni je nesené piedchéazejicim predporozuménim. I pfi informovani o
politickém a spolecenském déni plati, ze zptisob jakym o vécech mluvime a piSeme je jiz
formovan naSimi politickymi nazory nebo na hlubSi roviné¢ nasim filosofickym
porozuménim svétu. Tento fakt je dobfe patrny na zplisobu, jakym o dané problematice
hovotime, jaka slova pouzivame i v tom jakéd témata si vybirdme a jakd ponechavame
stranou.

Je zfejmé¢, Ze nic jako Cisté, zcela nezaujaté a odosobnéné informovani neexistuje.
Naopak se do né¢j vzdy propisuje osoba informujiciho. Mame proto kazdé¢ medialni
sdéleni povazovat za manipulaci?

Pravé na tomto misté je nutné¢ byt maximaln¢€ opatrny a neupadat do snadnych a
cernobilych feSeni. Jedna extrémni strana spektra by mohla tvrdit, Ze média se
diskvalifikuji prosté jiz tim faktem, Ze vzdy, at’ pfiznan€ nebo nepiiznané€, haji urcity
politicky nazor. Druhd strana by naopak mohla tvrdit, Ze média jsou pro demokracii
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natolik potfebnd, Ze k nim mame pfistupovat s maximalni divérou v Cestnost jejich
umyslu.

Spravné teSeni lezi patrné na roviné poctivého osobniho rozliSovéani, kdy na zakladé¢
vnéjSich znak medialniho zpravodajstvi, i diky vlastni vnitini zkuSenosti jsme schopni
rozliSit mezi poctivym a nepoctivym informovanim. V posledku ndm ale zadna vnéjsi
kritéria medialni manipulace nedokazou zajistit bezchybné odhaleni manipulace a jeji
odliSeni od tadného zpravodajstvi. Nakonec vzdy zélezi na vnitinich schopnostech
Ctenare, spolu se starymi filosofy bychom mohli fici na nasi ctnosti moudrosti, do jaké
miry jsme schopni manipulaci odhalit.

Obecn¢ miizeme fici, ze manipulaci odliSuje od standardni interpretace nebo
pfesvédcovani Ctenare predev§im otevienost a Cestnost imysli toho, kdo informuje. Je
nutné si uvédomit, ze vyjadieni vlastniho nazoru v médiich jesté nutn¢ neni medialni
manipulaci. Pokud nékterd média otevien¢ uvadéji svoji politickou orientaci (napf.
liberalni, socialistickou nebo konzervativni) a pii tom jsou dostatecné oteviena nazoriim
Z jinych casti politické spektra, nemizeme je jesté oznacit za manipulativni. Dokonce ani
pokud oteviené vyjadiuji podporu nékterému z politickych kandidatt, jak je to bézné
napiiklad v anglosaském svété, nebo jak se dé&je i v posledni dob& v Ceské republice
v souvislosti s pfimou volbou prezidenta republiky, nejedna se jednodu$e o manipulaci
se Ctenarem. Interpretace a presvédcovani nejsou manipulaci.

O manipulaci se jedna v piipad¢, ze média pouzivaji skryté nastroje pro presvédéovani
¢tenaifi. Manipulaci signalizuje nejasny, uskocny nebo neupifimny vybér informaci a
jazykovych prostfedki s cilem ovlivnit nalady nazory a minéni jinych lidi, ptipadné
ziskat moznost fidit jednani lidi a dosahovat tak vlastnich skrytych cili.

7.2 PFi¢iny manipulace na individualni roviné

V predchézejicich odstavcich jsme nastinili tvrzeni, Ze medidlni manipulace spociva
na jedné strané v nepoctivém informovani, na druhé strané v neschopnosti nebo neochoté
¢tenafe manipulaci demaskovat. S tim, jak se v sou¢asném svété informacni manipulace
rychle §ifi, se stava schopnost konzumentii medialnich zprav bezpecné rozliSovat mezi
poctivym a nepoctivym informovanim klicova. V této podkapitole se zaméfime na
obecné ditvody, které na individudlni roviné vedou jednotlivé ¢tenare k ochoté pfijimat
medidlni manipulace. Budeme pfitom vychdzet ze zpravy francouzskych ministerstev

vvvvv

ptispévkl do soucasné diskuze o medialni manipulaci.

7.2.1 Selhani lidského poznani

Sititelé medialnich manipulaci a dezinformaci vyuZivaji ptirozeného sklonu ¢lovéka
k pohodlnosti a myslenkové nenaro¢nosti. Pokud systematicky neuplatiujeme vlastni
kritické mysleni a naivné spoléhame na informace, které se nam ptredkladaji, aniz bychom
si ovéfovali jejich zdroje, stdvame se otevienymi pro nejriznéjsi polopravdy i oteviené
1zi. Clovék ma také tendenci véfit spise informacim, které potvrzuji jeho predporozuméni,
jeho pohled na svét a politické a spoleCenské nazory a nekladou naroky na zménu

37 Information manipulation: A Challenge for Our Democracies. A report by the Policy Planning Staff
(Ministry for Europe and Foreign Affairs) and the Institute for Strategic Research (Ministr for the Armed
Forces) of the Republic of France, 2018.
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vlastniho postoje. V psychologii je tento sklon lidské mysli nazyvan jako konfirmaéni
zkresleni (confirmation bias).

Dalsi ptirozeny lidsky sklon, oznacovany jako efekt tieti osoby, navic vede nasi mysl
k pfecenovani vlastni racionality a objektivy, schopnosti udrzet si vlastni, nezavislé
presvédceni a naopak k podcenovani téchto schopnosti u druhych lidi. Tedy ptesvédceni,
ze medidlni manipulace musi nutné vice ptusobit na druh€ nez na nas samotné (proto efekt
tteti osoby).

Aktualni psychologické studie ukazuji, ze existuji psychologické ditvody pro rychlejsi
Sifeni faleSnych sprav nez zprav skute¢nych. Skutecné zpravy totiz nejsou nikdy tplné
nové, ale spiSe zapadaji do obrazu svéta, tak jak jej zname. Naopak falesné zpravy
pfinaseji zdanliva nova prekvapeni, jejich cilem neni pravdivé poznani skutecnosti, ale
vyvolani pocitu vzruseni. Jsou proto prezentovany spektakularnim, emocionalnim a ¢asto
1 alarmistickym zpisobem. Pisobi mnohem vice na lidsky sklon ke strachu a uzkosti.

vvvvv

~ ™ W

Mezi nejrozsitenéjsi biasy patii sklon piejimat mysleni a nazory druhych (tzv. spirala
mlceni), pfejimat nazory autorit, sklon k vytvafeni faleSné korelace mezi udalostmi, které
spolu sice souvisi casové, nikoli vSak vécné a dalsi.

7.2.2 Krize duvéry ve schopnosti lidského poznani

Informacni a medidlni manipulace jsou soucasti Sir§iho trendu, jenZ miizeme zachytit
Vv soucasné spoleCnosti. Jednad se o obecnou krizi presvédCeni o schopnosti racionalné
poznavat pravdu. Dal§imi projevy této krize je Sifeni fady konspiraénich teorii a riznych
pseudovédeckych pristupti. Jak upozorituje kupiikladu britsky novinaf a spisovatel
Damian Thompson ve své knize Counter-Knowledge (Proti-znalost):

Nachazime se nyni v situaci, kdy velka ¢ast populace pouziva takovy zpusob poznani, ktery opustil
konven¢ni kritéria diikazt, vnitini soudrznosti a hledani fakt. Dusledkem je soucasny stav vetejné diskuze,
ktera jiz nemuze byt hodnocena pomoci odhalovani dezinformaci, ale jako alternativni realita, kterou sdili
miliony lidi.%®

V soucasné spolecenské diskuzi tak mizeme pozorovat krizi klasické racionality a
nastup alternativnich vykladii skutecnosti, které ale postradaji obecné sdilena kritéria
raciondlniho mysleni. Jednim =z dGvodd této skutecnosti muze byt liberalizace
informacniho trhu, kde spolu soupefi raciondlni a iraciondlni zdroje informaci, aniz by
byla dana néjaka obecné sdilend kritéria jejich platnosti. Kotfeny této krize mohou lezet u
obecné sdilené skepse moderni filosofie k moznostem objektivniho a pravdivého
poznani. René Descartes piinesl do novovékého mysleni pochybovani jako obecnou a
zakladni metodu lidského uvazovéni. Dalsi francouzsti filosofové Michel Foucault a
Jacques Derrida poukazovali na to, Ze lidské poznéni a znalosti mnohdy slouzi zajmim
drziteld moci a k utlaku vyloucenych spolecenskych vrstev a z toho diivodu je nutné
sdilenou lidskou racionalitu dekonstruovat a odhalovat jeji skryt¢é mechanismy
manipulace a utlaku.

Americky historik Timothy Snyder hovoii Vv této souvislosti o tzv. aplikovaném
postmodernismu. Tedy pouZzivani obecné skepse postmoderniho mysleni k vytvoteni
situace, Vv niz zpochybnime jakoukoli moznost pravdivého lidského poznani a zcela
rozmlzime rozdil mezi pravdou a 1zi, redlnou a smyslenou informaci. Jednim

38 Information manipulation: A Challenge for Our Democracies. A report by the Policy Planning Staff
(Ministry for Europe and Foreign Affairs) and the Institute for Strategic Research (Ministr for the Armed
Forces) of the Republic of France, 2018, s. 33
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z charakteristickych rysii soucasné doby je proto obecné sdilena skepse a relativismus,
ktery pochybuje o moznosti sdileného poznani pravdy. Nezijeme jiz v dobé komplexni
ideologickych systému, které soupefi o vlastni verzi vykladu svéta, o vlastni velké
vypraveéni, ale spise v Case, kdy nejsme schopni zadnou sdilenou realitu piijmout.

7.3 P¥Ficiny manipulace na kolektivni roviné

Vedle obecného sklonu lidské mysli ke konfirmacénim zkreslenim a urcité krize
soucasné filosofie poznani, muzeme definovat néckolik spoleCenskych faktora
pfispivajicich k Sifeni medidlnich manipulaci a dezinformaci. Budeme se jim vénovat
Vv nasledujicich podkapitolach.

7.3.1 Krize duavéry v instituce

Prizkumy vefejného minéni napiic celym svétem ukazuji na obecny trend poklesu
davéry ve spolecenské instituce. Nastup populistickych stran a politickych hnuti v fadé
zemi zapadniho svéta zaroven dokladaji klesajici diveéru a naopak nardstajici odpor vici
politickym a intelektudlnim elitam. Pfi hodnoceni klesajici divéry v politické
predstavitele nesmime zapominat na dulezitou roli, kterou v tomto procesu hraje
ekonomické globalizace a predev§im ekonomicka a finan¢ni krize z let 2008-2009, jez
podkopala divéru fady lidi v demokratickych zemich ve stavajici politicky a ekonomicky
systém a otevfiela tak dvetfe pro nastup populistickych politickych hnuti. Mezi kli¢ové
aspekty krize divéry v instituce mizeme zafadit zminované odmitani elit, polarizaci
kulturn€ definovanych identit, oslabovani demokratickych instituci, predev§im
soudnictvi a pokles urovné politické komunikace.

7.3.2 Krize tisku

Krize tisténych novin se projevuje na jedné stran¢ v poklesu ekonomickych vysledka
a vynosnosti novin, na druhé strané v poklesu novinaiskych standardi a norem.
Ekonomické krize v oblasti tiSténych novin je dlouhodobé pozorovanym fenoménem
spojenym s nastupem internetovych médii, ktera pievzala velkou ¢ast ziskt z reklamy,
hlavniho finan¢niho zdroje informa¢ni médii, a zptisobila rapidni pokles poctu prodanych
vytiskli jednotlivych novin. Nutnost hledat finanéni uspory vedla seriézni média
K propousténi novinafti, omezovani zahrani¢nich korespondentd a dal$im uspornym
jednotlivé medialni spolecnosti disponovali mens$im aparatem pro ziskdvani a ovéfovani
informaci. V dob¢ internetu zacala byt rychlost a kvantita informovani upfednostiiovana
pred jeho kvalitou, spolehlivosti a komplexnosti.

V reakci na tento vyvoj zacaly velké, seridzni medialni spolec¢nosti s vyhledavanim
novych finan¢nich zdroju. Kupiikladu americky denik The New York Times zavedl
placeny obsah svych zpravodajskych internetovych stranek a zarovenl zahdjil mohutnou
kampan za rozsifeni poctu predplatiteli. Diky tomu se mu podatilo zvratit neptiznivy
ekonomicky vyvoj a udrzet vysoké standardy novinai'ské prace.
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7.3.3 Digitalni vystfizlivéni

MozZna nejvyznamnéj$Sim trendem je vystiizlivéni z ptiliS pozitivniho ocekavani
vkladaného do novych internetovych médii. Konec devadesatych let a pocatek nového
stoleti se nesl v duchu nadSenych oc¢ekavani nad moznostmi, jeZ nova média pfinesou do
svéta masovych médii. Analytici pfedpokladali mohutnou demokratizaci zpravodajstvi.
Misto horizontalné uspotradanych klasickych masovych médii méla nastat doba
decentralizovanych siti, které nebude mozné snadno politicky ani ekonomicky ovladat.
Klasickym ptiklad zhmotnéni téchto o¢ekavani byla fada revoluci a politickych zmén na
Blizkém vychodé oznaCovana jako Arabské jaro, ktera propukla v roce 2010. Diky
intenzivnimu vyuzivani internetovych socialnich siti byla ozna¢ovana jako facebookové
nebo twitterové revoluce.

Vyvoj v nékolika poslednich letech ale zpochybnil piilisné nadéje vkladané do
novych internetovych technologii. Masivni ovlivilovani politickych procesti skrze
zneuzivani socidlnich siti, pfedev§im opét facebooku a twitteru, které jsme mohli
pozorovat pii americkych prezidentskych volbach v roce 2016 nebo pii referendu o
vystoupeni Velké Britanie z Evropské unie v témze roce, ukazaly, Ze socidlni sité nejsou
jen dobrym néastrojem pro aktivizace ob¢anské spolec¢nosti, ale mozna spiSe mocnou
zbrani, jez je mozné vyuzivat k manipulaci velké ¢asti obyvatelstva.

Velka zranitelnost a zneuzitelnost socialnich siti spo¢iva v nékolika faktorech:

e Nadbytek a pfesycenost informacemi, které usnadiiuji Sifeni faleSnych zprav.

e V podstaté neomezené fada cest, kterymi lze po siti falesné zpravy Sifit.

e Schopnost socialnich siti tfidit uzivatel podle zadanych charakteristik a tak falesné
zpravy presné cilit.

e Nizk4 cena Sifeni dezinformaci.

e Horizontalni struktura socidlnich siti, kterd umoznuje kterémukoli uzivateli Sifit
fale$né zpravy.

e Neexistence ochrany proti Sifeni dezinformaci ze zahrani¢i.

e Technologie umoZiujici vytvaieni faleSn¢ho audiovizualniho obsahu obtiZzné
rozeznatelného od skute¢nych zprav.

Kontrolni otazky

e Jaky vnimate rozdil mezi medialni interpretaci, medidlnim pfesvédcovanim a
mediadlni manipulaci?
e Jaké jsou hlavni faktory umoziujici mediadlni manipulaci na individudlni

urovni?
e Jaké jsou hlavni soucasné spolecenské trendy otevirajici prostor pro medidlni
manipulaci?
Souhrn
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Informac¢ni a medialni manipulace ptedstavuje jednu z nejvétSich vyzev pro soucasné
demokracie ve vSech ¢astech svéta. Diky fada individudlnich a spole¢enskych faktort je
soucasné spolecnost otevienéjsi pro piijimani medialnich manipulaci. Tato skutecnost
znamena potencidlni i aktudlni hrozbu pro vyvoj demokratického politického uspotfadani.
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8 Aktualni problematika sireni dezinformaci

Cile
Po prostudovéani této kapitoly:
e Ziskate ptehled o nejdilezitéjSich aktérech Sifeni dezinformaci v soucasném
svete.
e Ziskate informace o vlivu Ruské federace na americké prezidentské volby v roce
2016.

Casova naroénost
2 hodiny

Pojmy k zapamatovani

e dezinformace o Islamsky stat e Internetovi trolové
e informacni e Socialni sité e Americké
manipulace prezidentské volby

8.1 Aktéri medialnich manipulaci

V predchazejici kapitole jsme se zabyvali obecné problematikou medialni manipulace
a pric¢inami, které v soucasné dob¢ vytvareji prostor pro Sifeni dezinformaci a manipulaci.
V této kapitole se zaméfime na nékolik aktudlnich piipadi zdmérného Siteni
nepravdivych nebo upravenych informaci s cilem ovlivnit politickou situaci. Nejdtive se
zamé&fime na jednotlivé aktéry, ktefi se nejvyraznéji podileji na Siteni faleSnych zprav.

8.1.1 Islamsky stat

Rizné radikalné islamistické skupiny, mezi nimi nejvyraznéji teroristickd organizace
Al-Kaida, zacaly vyuzivat internet K §ifeni vlastnich propagandistickych materialti jiz na
pocatku 21. stoleti. Islamsky stat, nejsiln€jS$i néstupnickd organizace islamistického
terorismu pusobici od ptrelomu roku 2013-2014 v Syrii a v Irdku, pak dokazala plné
vyuzit rozvoje, ke kterému doSlo Vv oblasti digitdlnich a informacnich technologii
Vv poslednich deseti letech. Islamsky stat zahdjil mohutnou internetovou kampan a podle
kvalifikovanych odhadi se mu diky tomu podafili ptildkat do svych fad vice nez 18 000
bojovniki z 90 zemi celého svéta. | v soucasné situaci, kdy je Islamsky stat vyrazné
oslabeny a v podstaté vytlaceny ze svého pltivodniho postaveni, zlistava jeho pfitomnost
Vv on-line prostoru nadale silna.

Islamsky stat a obdobné organizace dokazi velmi dobte pracovat jak s obsahem svych
propagandistickych materialli, vétSinou videi umistovanych na internet, tak s jejich
pfesnym zacilenim. Hlavnim cilem internetovych kampani byvaji mladi lidé¢, mnohdy ze
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zemi zapadni Evropy, ktefi prochédzeji osobni krizi nebo hledaji vlastni misto v zivoté.
Casto socialné a ekonomicky vylougeni jedinci se tak stavaji snadnym teréem radikélnich
islamistii. Propaganda Isldmského statu obratnym zptisobem kombinuje zjednodusenou a
Cernobilou interpretaci historie, ¢asto se odvolavajici na nespravedlnosti napachané
v dobé kolonialismu, s radikélni verzi islamské teologie.

Islamsky stat byl schopen vytvofit velmi efektivni sit’ pro Sifeni vlastnich materiali.
Disponoval vlastni komunikacni agenturou AMAQ a medialnim centrem Al-Hayat, které
pracovaly na vytvofeni internetové ,,dzihadosféry“. Ta zahrnuje vedle klasickych
webovych stranek, také intenzivni pfitomnost na socidlnich sitich jako je Twitter,
Facebook, Instagram, WhatsApp, Tumblr a Sifeni velkého mnozstvi obrazového a video
materialu. Ilegalni a teroristické operace jsou koordinovany v Sifrované a béznému
uzivateli nepfistupné ¢asti internetu, nékdy oznaCované jako darknet. Tato rozsahla sit’
internetovych sluzeb také umoziuje Islamskému stdtu kombinovat odlisné formaty pro
Siteni svych sdéleni, jako jsou klasicka psana vyjadreni, videa, pisné, internetové memy
apod.

Hlavnim cilem propagandy Islamského stitu je vyuZziti socidlni, ekonomické,
politické a kulturni zranitelnosti lidi pochézejicich Casto z prostfedi imigrantskych
komunit. Tim, ze se zamétfuje piedev§im na mladé lidi, usiluje o ovlivnéni skupiny
Vv citlivém obdobi dospivani a cilen¢ zneuziva jejich oslabené osobni identity.

8.1.2 Rusko

Role Ruské federace pii zamémém Sifeni manipulativniho a faleSného medialniho
obsahu patfi k jedné z nejvice diskutovanych otazek soucasnosti. Piestoze se mnohdy
pohybujeme v oblasti, ktera je velmi ovlivnéna naSimi vlastnimi politickymi
preferencemi, muzeme na zakladé¢ dostupnych faktim s jistotou fici, Zze Rusko
systematicky pouZzivd nastroje digitalnich technologii pro ovliviiovani politickych
procest v fadé statu svéta. V poslednich 3 letech byly zaznamenany ruské interference
pfi nizozemském referendu o pfijeti asociacni dohody EU s Ukrajinou, pfi referendu o
vystoupeni Velké Britanie z Evropské unie a pfi referendu o vyhlaseni nezavislosti
Katalanska. Prokazatelnd je také snaha Ruska ovlivnit volby ve Spojenych statech
americkych, ve Francii a v Némecku. Miizeme fici, ze Rusko je nejvyznamnéjsi aktér,
jenz usiluje o ovlivnéni politického déni v Evropé skrze digitalni informaéni technologie.

Ruska strategie Sifeni informa¢nich manipulaci a faleSnych zprav jistym zptisobem
navazuje na dédictvi sovétské éry, kdy byly obdobné postupy masivné vyuzivany tajnymi
sluzbami k ovlivnéni pribéhu studené valky. Zasadni rozdil ale spociva v tom, Ze
V soucasnosti rusky stat neusiluje o Sifeni jedné svétonazorové ideologie. Cilem jiZ neni
rozsiteni ideologické sféry vlivu, ale spiSe oslabeni a rozd¢€leni statd, které jsou vnimany
jako rivalové nebo neptatelé Ruska. Pfijeti strategie informacni valky bylo do zna¢né
miry reakci na zapadni odmitnuti politiky prezidenta Vladimira Putina a vzniklo i jako
snaha o zabranéni Siteni vlivu tzv. barevnych revoluci, jez propukly v roce 2003 v Gruzii
a vroce 2004 na Ukrajin€ a které usilovaly o hlubsi demokratizaci postsovétskych
spole¢nosti.

Usili Ruska o obnovu mezinarodniho vlivu a piedev§im o obnovu kontroly nad
byvalym sovétskym prostorem, tradicné povazovanym za ruskou sféru vlivu, mélo
nejprve podobu Sifeni pozitivniho medidlniho obrazu, ktery mél zprostiedkovat napf.
televizni stanice Russia Today (dnes RT) zfizena v roce 2005. Jeji vicejazy¢né vysilani
mélo byt obdobou mezinarodniho vysilani BBC a obdobnych stanic, realn¢ vSak slouzi
jako propagandisticky nastroj ruské vlady.
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Pozitivni kampan ale byla brzy doplnéna o pfistupy pracujici vice s negativnimi a
diskreditujicimi pfistupy. Uréitym zlom zde piedstavuje valky v Gruzii v roce 2008,
béhem které se ruskym medidlnim kanalim nepodatilo vytvofit pozitivni obraz ruské
politiky. Proto se zacaly vice soustfed’ovat na zpochybiiovani a kritiku zapadnich stata.
Dulezitym meznikem byly také protesty ruské obcanské spolecnosti proti Vladimiru
Putinovi v roce 2011, které dale prohloubily nedtivéru ruského prezidenta viuéi Zapadu,
kterého povazoval za strijce protestll. Posledni dillezitou udalosti formujici postoj Ruska
k Evropské unii a USA bylo déni na Ukrajin¢ na piclomu let 2013-2014, kdy vyznamna
¢ast ukrajinské spole¢nosti pozadovala nasmérovani své zemé smérem k blizsi spolupraci
s EU. Pravé v souvislosti s dénim na Ukrajiné rusky stat vyrazné zintenzivnil a prohloubil
svoji informacni ofenzivu proti statim v postsovétském prostoru i proti zédpadnimu
spolecenstvi.

V souvislosti s pouzivanim digitalnich technologii a medialnich manipulaci hovofi
rusti predstavitelé o ,,zptisobu vedeni valky nové generace®. V podstaté je tim mysleno
snizovani rozdilli mezi mirovym a valeCnym stavem, které jiz nejsou jednoznacné
rozeznatelné (jak o tom hovofii napt. tzv. Gerasimova doktrina) a naopak vétsi diiraz na
nekonvenéni zplisoby uplatiovani vlastniho vlivu za pouziti politickych, ekonomickych
nebo medialnich prostfedkl. Rusky admiral Piramov definuje tento zptisob vedeni valky
nasledujicim zptisobem:

Vedeni informaéni valky spociva v zajisténi cilti narodni politiky v ase miru i valky skrze prostiedky
a techniky ovliviiovani informaénich zdroji druhé stran (...) a zahrnuje ovlivilovani protivnikova
informaéniho systému a psychického stavu (...), dezinformace, manipulace, propaganda, lobovani, krizova
kontrola a vydirani.®

Cilem vedeni informacni valky je dosaZeni informacni pfevahy. V piipadé¢ Ruska a
jeho bezpecénostnich predstavitell je informacéni valka vnimana jako obranna vici tlaku
zapadnich statli, zejména USA, které jsou obviflovany z vedeni informacéni valky vici
Rusku (takto jsou vniméany zminiované udalosti Arabského jara z roku 2011 nebo stéle
probihajici krize na Ukrajin€). Pies jednoznac¢né prokazané vedeni dezinformacnich
kampani zamétenych na ovliviiovani politickych procest v zapadnich statech, bychom
neméli moznosti ruského stitu povazovat za neomezené a vSemocné, piipadné mu
pripisovat vSechny negativni jevy, které muzeme v soucasnosti v zapadni politice
pozorovat. Medialni trh v zdpadnich demokratickych zemich stale zlstava otevienym
prostorem. V konkurenci tradi¢nich a zavedenych médii neziskdvaji ruska
propagandistickda média takovy z4jem divaki, o jaky usiluji. Jak jiz bylo feceno, ruska
strategie se také nezaméiuje na dosahovani jasnych ideologicky podlozenych cilt, ale
spiSe na vyuzivani vnitini zranitelnosti a slabosti zapadnich zemi. Je proto dilezité
vénovat pozornost vnitinim pfic¢indm problémd, které pozorujeme v evropskych zemich
a v USA. Rusku jisté¢ neni jedinym nebo hlavnim vinikem soucasnych politickych a
spolecenskych problémil. Pouze je dokdze dovedné vyuzivat pro své vlastni cile.

8.1.3 Cina

Cinska lidova republika predstavuje vedle Ruska druhou nejvyznamnéjsi velmoc
usilujici o ovlivnéni mezindrodni politiky skrze informaéni valku. Komunisticka strana
Ciny a jeji vedouci predstavitelé vyuzivaji nastroje informacni manipulace jednak

39 Information manipulation: A Challenge for Our Democracies. A report by the Policy Planning Staff
(Ministry for Europe and Foreign Affairs) and the Institute for Strategic Research (Ministr for the Armed
Forces) of the Republic of France, 2018, s. 56.
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K usmériiovani vnitiniho politického procesu a upeviiovani vlastniho mocenského
postaveni uvnité Ciny, jednak k ovliviiovani mezinarodniho vefejného minéni ve
prospéch Ciny viadé citlivych zahrani¢né politickych otazek. Hlavni instituci
odpovédnou za vytvateni a $ifeni propagandy &inského rezimu je Ustiedni Fidici komise
pro vytvaieni duchovni civilizace (Central Guidance Commisiion on Building Spiritual
Civilization. Cinsky stat vyuzivé velké mnozstvi informacénich kanali pro $ifeni mediélni
obsahu, ktery ma podporovat oficidlni politiku rezimu a jeho velké politické programy,
napiiklad projekt nové Hedvabné stezky (Belt and Road Initiative). V soucasnosti
kontroluje 3000 vetejny televiznich stanic, 2500 radiovych stanic, 2000 novin, 10 000
Casopistt a vice nez 3 miliony internetovych stranek. Tyto kandly pak dopliuji dalsi
vzdélavaci a akademické instituce, jakymi je sit’ Konfuciovych institutil, jez maji Sifit
¢insky kulturni vliv.

Mezi nejdiilezitéjsi ¢inské medidlni kanaly zamétené na mezindrodni publikum patii
China Global Television Network, zpravodajska agentura Xinhua State News Agency a
anglicky psané noviny People’s Daily, China Daily a Global Times.

Spolu s proménou postaveni Ciny v mezinarodnich vztazich a jeji vzestup mezi
nejdilezitéj$i supervelmoci soucasného svéta se proménuje i obsah ¢inského
zpravodajstvi uréené¢ho mezinarodnimu publiku. Vice se soustfed’uje na kritiku zapadnich
mocnosti, pfedev§sim Spojenych statlh americkych. Mnohdy také pifebira obsah ruskych
propagandistickych médii, jakymi jsou RT nebo zpravodajské stranky Sputnik. Cinské
zpravodajstvi se soustiedi na témata spojend s uplatiovanim ¢inského vlivu, jako je
problematika Jiho&inského mote, vztah k Indii a Japonsku nebo ptisobeni Ciny v Africe
a ve vychodni a stfedni Evropé. Cilem ¢inské propagandy je, podobné jako v piipadé
Ruska, oslabit univerzalisticky narok zipadnich liberdlnich demokracii a vytvofit
alternativni narativ sou¢asného vyvoje mezinarodnich vztah.

Cinsky rezim ale neziistivd jen u ziizovani vefejnych medialnich kanali pro
ovlivitlovani svétové vefejnosti. Mezi nastroje prosazovani svého vlivu zarazuje
kuptikladu Usili o ziskani podpory byvalych i aktivnich evropskych statniki, pronikani
do mezinarodnich organizaci (napt. Interpol nebo Rada Evropy), kontrola ¢inské diaspory
Vv zahrani¢i, kontrola vymeénnych akademickych programl, vymezovani se Vvuci
evropskym statim a vladam, které piijimaji kroky vnimané jako neptatelské vici Cing.
Mezi staty nejvic zasazené vlivem Cinské propagandy patii Australie, kterd jiz pfijima

ror o ~r

konkrétni obranné kroky proti pfilisnému pronikani ¢inského vlivu.

8.2 Ruské vmésovani do americkych prezidentskych voleb
v roce 2016

Z celé fady manipulativnich a dezinformaénich kampani, které miiZeme v poslednich
letech zaznamenat v mezinarodni politice, vybereme jako piipadovou studiu jeden
podzim roku 2016. Cely proces ruské dezinformacni kampané byl v poslednich tifech
letech podroben rozsdhlému vySetfovani, které umoznuje s urcitosti fici, Ze rusky stat se
kampané byla podpora republikanského kandidata a budouciho vitéze voleb Donalda
Trumpa a naopak poskozeni kampan€ demokratické kandidatky, byvalé americké
ministryné zahrani¢i Hillary Clintonové.

Kampan, kterd byla snejvétsi pravdépodobnosti koordinovana bezpecnostnimi
slozkami Ruské federace, se skladala z n¢kolika samostatnych ¢asti. Prvni spocivala ve
snaze ovlivnit uzivatele socidlnich siti pomoci nasazeni tzv. internetovych trollt (tedy lidi
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nebo pocitacovych algoritmii ovlivitujicich déni a diskuze na socidlnich sitich). Hlavnim
nastrojem této ¢asti kampan¢ byla tzv. Agentura pro vyzkum internetu (Internet Research
Agency), ruskd firma sidlici v Petrohradu a podilejici se na podvratnych internetovych
aktivitdich. V roce 2015 zaméstnavala vice nez 1000 lidi, ktefi za pomoci faleSnych
internetovych profilt a identit aktivné vstupovali do diskuzi na americkych socidlnich
sitich. Clenové agentury pusobili s cilem podpotit republikanského kandidata Donalda
Trumpa, piripadné¢ demokratického kandiddta Berniecho Sanderse proti Hillary
Clintonové. Za timto ucelem vytvoftili fadu facebookovych skupin, které podporovaly
konzervativni politiky, Afroameri¢any, LGBT aktivisty nebo nédbozenska uskupeni. Na
informace od nékterych téchto skupin a ¢t odkazovali béhem kampané ¢lenové stabu
Donalda Trumpa.

Kvalifikované odhady fikaji, ze reklama placena ruskymi agenty zasdhla béhem
kampan¢ az 10 miliont uzivateli Facebooku. V souvislosti s prezidentskou kampani bylo
ziizeno 470 facebookovych uctl. Obsah 6 nejaktivnéjSich ucth byl sdilen 340 milionkrat.
Ruskd  dezinformacni  operace  zaroven  vyuzivala informace  z ruskych
propagandistickych kandld RT a Sputnik k tomu, aby déle polarizovala americkou
vetejnou diskuzi. Oficialni odhady spolecnosti Facebook fikaji, ze kolem 126 miliont
Ameri¢ant bylo v rdmci kampan¢ zasazeno obsahem vytvorenym ruskou dezinformaéni
operaci.

Druhou vétvi ruské operace byla série kyberutokti cilenych na prezidentskou kampai
demokratické strany. Hlavnim aktérem byla v tomto piipad¢ ruska tajna sluzba GRU,
kterd se skrz hackerské utoky nabourdvala do emailovych U¢td zaméstnanci a
dobrovolnikii prezidentské kampané Hillary Clintonové i do pocitacovych siti hlavnich
instituci demokratické strany, piedevSim Narodniho vyboru demokratické strany
(Democratic National Committee, DNC). Ukradené materialy pak byly ve vhodnou dobu
zvetejiiovany. Prvni vlna zvefejnéni byla nacasovédna 3 dny pied sjezdem demokratické
strany (Democratic convention) 22 ¢ervna 2016 s cilem vyvolat dojem, ze demokraticka
kampan poSkozuje Bernieho Sanderse, rivala Hillary Clintonové. Druhy bali¢ek emailt
byl zvetejnén 7. fijna, kratce poté, co Obamova administrativa zvetejnila prohlaseni
obvinyjici Rusku z ovliviiovani prezidentské kampané a pouhych 29 minut poté, co list
Washington Post zvetejnil videonahravku ukazujici pohrdlivy pfistup kandidata Trumpa
k Zenam (tzv. Access Hollywood videotape).

Poslednim ruskym néstrojem byla snaha pifimo zasdhnout do elektronickych
volebnich systéml pouzivanych v nékterych statech USA. V pribéhu léta a podzimu
2016 napadli rusti hackefi tyto systémy ve 39 americkych statech. Ruska akce v tomto
piipad¢ ale vedle nejspiSe pouze ke shromazd’ovani informaci z voli¢skych databazi a
pribéh voleb pifimo neovlivnila.

Casti ruské kampang, ktera p¥imo nesouvisela s vyuzivanim medialnich a digitalnich
technologii, byla snaha skrze finan¢ni toky ovlivnit n€které vlivové skupiny v americké
spolecnosti (napf. asociaci drzitelt stfelnych zbrani National Rifle Association, NRA)
nebo pfimo ¢leny kampané Donalda Trumpa. Jak ukazuje nejdalezitéjsi zprava tykajici
se ruského vlivu na americké volby, materidl vypracovany zvlastnim nezavislym
vySetiovatelem Muellerm zvetfejnény v dubnu 2019, byla fada ¢lentt Trumpova Stabu
Vv piimém spojeni s piedstaviteli Ruské federace. Pifimé napojeni prezidentského
kandidata Trumpa na ruské Cinitele se ale nepotvrdilo.
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Kontrolni otazky

e Jaké strategie vyuziva pro Sifeni dezinformaci Islamsky stat?

e Jaky postup pouzivaji hlavni staty Sifici dezinformace — Rusko a Cina?

e Jakymi zplisoby Ruska federace ovliviiovala americké prezidentské volby v roce
20167

Souhrn

dezinformaci — Islamskym statem, Ruskem a Cinou. BliZe jsme se také zaméfili na
problematiku ruské vméSovani do americkych prezidentskych voleb.
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9 Digitalni technologie a medialni informace

Cile
Po prostudovani této kapitoly:
e Ziskate ptehled o vlivu digitalnich technologii na lidské mysleni.
e Ziskate informace o digitalnim a informa¢nim ptehlceni a nastrojim, jakym mu
celit.

Casova naroénost
2 hodiny

Pojmy k zapamatovani
e Digitalni revoluce ¢ Digitalni demence
e Pichlceni informacemi e Kybernemoc

9.1 Digitalni revoluce

V nasem vykladu o roli médii v soucasném svété se prolinaji dvé hlavni témata:
spojeni médii s politikou a vliv technologii na nasi praci s informacemi. V této kapitole
uzavieme druhy tematicky okruh a pokusime se nastinit vliv nejmoderné;sich digitalnich
technologii na nase nakladdni s informacemi. Jiz v pfedchéazejicich kapitolach jsme se
dotkli otazky vlivu internetovych socialnich siti na aktualni politicky vyvoj, nyni se blize
zastavime u vlivu digitdlnich technologii na individudlni schopnosti nakladat
s medialnimi informacemi.

V tvodnich kapitolach naSeho textu jsme piedstavili jednu z klicovych tezi naseho
premysleni o médiich, tvrzeni, ze samo médium je poselstvi. Zptsob, jakym pfijimame
informace, jiz sam o sob¢ ovliviiyje to, jak jsme je schopni vnimat a dale s nimi pracovat.
Hovotfili jsme o dvou az tfech zakladnich zlomovych obdobich orélni kultury, pisemné
kultury a pfedev§im o medialni revoluci, jiZ zpisobil vynéalez knihtisku. Zda se, Ze
V soucasnosti stojime uprostfed dalsi technologické revoluce. Muze tvrdit, Ze tato
revoluce zapocala jiz se vznikem prvnich audiovizualnich médii, jakymi byly telegraf a
fotografie. Dale byla umocnéna vynalezem a masovym rozsifenim rozhlasu a televize.
Bezprecedentni dopad na lidské mySleni ale pfinaSi pfedev§im soucasné digitalni
technologie v Cele s internetem a socialnimi sitémi. Této problematice se chceme
zevrubngji vénovat v nasledujici kapitole.

9.2 Prehlceni informacemi

Jednim z nejviditelnéjsich jevu digitalni revoluce je zahlceni informacemi. Diky
okamzitému pfistupu k medialnim zpravam a dal§im druhtim informaci, které poskytuje
internet, socidlni sité, chytré telefony a které k Clovéku ptichdzeji z nejriznéjSich
komunikacnich néstroji pocinaje emailem pies nejriznéjsi platformy pro zasilani
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kratkych zprav, je kazdy z nés obklopen dfive nepiedstavitelnym mnozstvim informaci.
Podle vyzkumii se ukazuje, Ze v soucasnosti kazdy cClovék zkonzumuje tfikrat vic
informaci nez pted 50 lety. Primarnim problémem neni ani samotné mnozstvi informaci,
I Z davné historie zname obrovské knihovny obsahujici takové mnozstvi informaci, Ze je
zadny jednotlivy ¢loveék nebyl schopen zpracovat. Nejvétsi vyzvu soucasnosti predstavuje
neustala a okamzita dostupnost informaci.

Hlavni pfi¢inou tohoto stavu je jednoznacné rozsifeni internetu, ktery se zvétSujici se
rychlosti boura jakékoli informacni bariéry. Dostupnost textl, obrazkt, hudby a videi je
V podstat¢ neomezena. Graf umistény pod textem ukazuje, jak velké mnozstvi informaci
proteklo internetem v roce 2017 béhem jedné minuty a k jak velkému narastu doslo od
roku 2014. Zahlceni informacemi je evidentni a stdva se jednou z hlavnich vyzev
soucasnosti.

What Happens Online
in 60 Seconds?

Managing Content Shock in 2017

YOUTUBE
hours of video uploaded

)

| EMALL
8 emails sent

FACEBOOK

posts
WHATSAPP

messages sent

1,440
posts @

WORDPRESS
448,800 65,972

INSTAGRAM
photos uploaded

GOOGLE
searches

TWITTER
tweets

The world has fallen in love with social media and now automatically turns to online platforms
to research and buy products and services. This gives fantastic opportunities for marketers to
engage audiences and encourage content sharing, but also gives huge challenges of getting
cut-through and keeping up-to-date ourselves!

At Smart Insights, we look to help by focusing on the ‘Must-know' Brought to you by:
platform developments and developing mind tools to help businesses Smart
review how they can best Plan, Manage and Optimize their digital

marketing - see our http:/bit.ly/smartlibrary www.smartinsights.com

Je zfejmé, Ze béZzny uZivatel vystaveny neustalému pfilivu novych emailovych i jinych
zprav se s timto stavem vyrovnava jen velmi obtizné. Kazdé vyruSeni se promita do nasi
schopnosti soustfedéni a pracovniho nasazeni. Podle neurologickych vyzkumu trva
V primeéru osm minut, nez jsme schopni se po vyruseni né¢jakou zpravou opé€t ponofit do
plného soustfedéni. A problémem neni jen mnoZstvi neustdle pfichazejicich informaci,
ale také nase schopnost je tfidit a odlisit ty relevantni od zbyte¢nych.
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Schopnost odpoutat se od neustalého ptivalu zprav a mozna jeste vice schopnost tiidit
dalezité zpravy od nedulezitych, se stava klicovou pro preziti v digitalnim véku. Internet
nam nabizi velké mnozstvi jednotlivych informacénich stfipkli, ale zda se, Ze
Vv jednotlivych komplexnich spolecenskych a politickych problémech se orientujeme stale
mén¢. Proto, abychom byli schopni internet efektivné vyuzivat, je nezbytné si vytvofit
dobrou informacni mapu.

Pro vytvofeni dobré informa¢ni mapy je nutné si uvédomit, ze informace si nejsou
rovny. Kvantita jednoduSe neznamena kvalitu a o svétu kolem nds neporozumime
jednoduse tak, ze budeme shromazd’ovat co nejvice informacnich zdrojii a vzajemné je
novinat Robert Cottrell uvadi, ze jen asi 1% zprav a ¢lank z internetu ma pro Ctenaie
n¢jaky vyznam a hodnotu: ,,Zbytek tvofi bulvar, nesmysly, pomijivé denni zpravy,
opakovani toho, co uz bylo napsano.“*

Jednoduchy navod na rozpoznavani kvalitnich informaci ale neexistuje. Rozhodujici
je dlouhodobé zkuSenost a znalost obecného politického, historického a kulturniho
kontextu. Pro vytvofeni spravné citlivosti na kvalitni informace existuje nékolik
doporuceni. Mlizeme si nakreslit vlastni informa¢ni mapu, do niz zaneseme vsechny
informacni zdroje, které pouzivame a pak se ji pokusime upravit tak, aby obsahovala jen
ty opravdu dulezit¢ a spolehlivé. Je dobré se orientovat v autoritach, které nas
Vv jednotlivych oblastech, at’ uz se jedna o politiku nebo kulturu, mohou pomoci navést na
zajimavé a duveéryhodné informace. Dobrym pomocnik pifi opatrném a smysluplném
vyuzivani miize byt napft. socialni sit’ Twitter, na které mtizeme sledovat odborniky, kteti
se v daném oboru orientuji a jsou schopni nas pfivést k zajimavym textim. A nem¢li
bychom se bat za kvalitni informaci zaplatit. Spolehlivé informovani neni levnou
zalezitosti, a proto je kvalitni obsah na internetu ¢im dal vice zpoplathovan. Vyplati se
proto sledovat i n¢které velké mezinarodni informaéni médium 1 v pifipadé, ze za jeho
obsah musime zaplatit. I diky tomu podporujeme kvalitni novinatskou praci.

9.3 Digitalni technologie a lidské kognitivni schopnosti

Vliv digitalnich technologii a digitalnich médii se ale neomezuje pouze na to, Ze
umoznuji diive neptedstavitelny nartist obéhu informaci. Obdobné jako vynalez knihtisku
1 vznik digitalnich technologii vyznamné ovliviiuje lidské mySleni a zékladni kognitivni
schopnosti. PrestoZe o pfesném rozsahu vlivu digitalnich technologii na lidsky mozek
zatim panuje mezi veédci diskuze, je ziejmé, ze kromé& pozitivniho vlivu ma digitalni
technologie 1 nezanedbatelny negativni vliv na nasi schopnost myslet a poznavat okolni
svet.

Jak ukazuje kuptikladu némecky neurovédec a psychiatr Manfred Spitzer ve svych
knihach Digitalni demence a Kybernemoc, v nichz se podrobné zabyva vlivem digitalnich
médii na lidsky mozek. V situaci, kdy ptfed obrazovkou pocitace stravi dospély lidé
Vv zemich z4padniho svéta primérné kolem 10 hodin denné a kupiikladu v Némecku a
USA c¢trnécti a patnactileté déti 7,5 hodiny denng, je otazka, zda digitdlni média spiSe
napomahaji na$im schopnostem nebo je poSkozuji, vice nez na misté.

Manfred Spitzer ve svych knihach ukazuje, Ze lidsky mozek je neustéle se vyvijejici
organ, jehoz spravné fungovani je potieba stale posilovat. Neplati teze, Ze vyvoj lidského
mozku se v urcitou dobu zastavi a jiz jej nejde dale rozvijet. Naopak mozek funguje jako
sval, ktery mizZzeme spravnym pouzivanim posilit nebo naopak Spatnym pouZzivanim

40 LINDNER, Tomés: Pomoc informace. Respekt, ro¢. 2014, &. 35, s. 64.
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fataln¢ poskodit. Nova média a jejich pfili§ intenzivni pouzivani ve vyukovém procesu
muze kognitivni schopnosti mozku zasadnim zptisobem poskozovat. Diagnoza digitalni
demence v tomto piipadé neni pouhou nadsazkou, ale skute¢nou hrozbou, kdy nas
zéavislost na digitalnich technologiich muze pfivést k vyraznému utlumeni naSich
myslenkovych schopnosti.

Vysledky vyzkumii zavadéni pocitaci do skolni vyuky ukazuji, ze jejich nasazeni
vede ke snizeni kompetenci v zésadnich oblastech pocitdni a cteni. Neomezena
dostupnost pocitaci nevede k vétSimu rozvoji schopnosti se ucit, ale nejprve
K intenzivnéjsimu hrani pocitacovych her a nasledné k odvadéni od uceni i od socialnich
vztahl. Déti, které ve vyuce pocita¢ vilbec nepouzivaji, maji obdobné vysledky jako déti,
které pocitac vyuzivaji jen zfidka, ale naopak obé tyto skupiny maji vyrazné lepsi studijni
vysledky nez déti, jez pouzivaji pocitac n€kolikrat tydné€. Navic je nutné si uvédomit, ze
vétSina produktd digitalnich technologii i nastaveni internetovych socidlnich siti je
vytvareno tak, aby posilovalo zavislost uzivatele na daném technologickém produktu.

Nejohrozengjsi skupinou jsou v tomto piipadé déti a dospivajici, ktefi jiz nezazili
prostiedi bez digitalnich technologii. Jak ukazuji rozséhlé a dlouhodobé psychologické
vyzkumy chovani mladych lidi, uzivani chytrych telefonti vice nez 50% mladeze prinasi
z4sadni zmény do jejich osobniho i socialniho chovani.*! Digitalni technologie nejen, Ze
ohrozuji nase kognitivni schopnosti, ale pfinaseji také méné spanku, protoze uzivatelé
celou noc sleduji pfichazejici zpravy a vzkazy. Internet a chytré telefony také ptivadé;i
své uzivatele do vétsi socialni izolace, protoze ti jiz nemaji takovou potiebu vyhledavat
realny kontakt s zivymi lidmi. Kombinace téchto jevil pak vede k prohlubovani pocitii
osamélosti a deprese.

Jist¢ nema byt naSim cilem samoucelné¢ a pausalné odmitat digitalni technologie.
Ostatné navrat do doby pfed jejich objevenim je iluzorni a nemozny. V mnoha oblastech
zivota predstavuji digitdlni technologie nezastupitelné pomocniky, kteti vyrazné
zjednoduSuji provadéni elementarnich 1 komplexnich ukolt. Je vSak dobré si byt védom
vSech nebezpeci, které s sebou tyto technologie ptinaseji. Tato nebezpeci sahaji od vlivu
na nasSe zakladni kognitivni schopnosti a na$i schopnost myslet, pifes dopad na nase
chovani a emoce, po omezovani vztahi s ostatnimi lidmi o ovliviiovani nejvyznamnéjsich
politickych udalosti. I proto vyznamny americky historik Tymothy Snyder varuje ve své
knize Tyranie:

Monitorim a obrazovkam se dnes asi vyhnout nelze, ale jejich dvojrozmérny svét nedava smysl, pokud
nejsme schopni Cerpat z dusevni vybavy, které jsme nabyli jinde. Opakovanim slov a frazi, jez zaznivaji
z médii, se smifujeme s absenci §ir§iho ramce. Mame-li takovym ramcem disponovat, vyzaduje to
obsahlejsi konceptudlni vybavu ¢ili vic pojmt — a abychom si osvojili vic pojml, musime vic ¢ist. Odsun
ze stolu monitory a displeje a obklop se knihami.*

41 TWENGE, Jean: Have Smartphones Destroyed a Generation? Dostupné z:
https://www.theatlantic.com/magazine/archive/2017/09/has-the-smartphone-destroyed-a-
generation/534198/

42 SNYDER, Timothy: Tyranie, 20 lekci z 20. stoleti. Praha: Paseka, Prostor, 2017, s. 54-55.
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Kontrolni otazky

e Co rozumime pojmem digitalni revoluce?
e Jakym zptisobem muzeme nejlépe celit digitalnimu piehlceni?
e Jaky je vliv digitalnich technologii na lidské kognitivni schopnosti?

Souhrn

Digitalni revoluce, néstup modernich informacnich technologii a pfedevs§im internetu
predstavuje zésadni zlom v naSem nakladani s informacemi. V soucasnosti celime
velkému informaénimu piehlceni a digitalni technologie zacinaji zdsadnim zpusobem
ovliviiovat nase kognitivni schopnosti.
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10 Sou€asné a budouci vyzvy medialniho svéta

Cile
Po prostudovani této kapitoly:

e Ziskate ptrehled o soucasnych vyzvach medialniho svéta.
e Budete schopni reflektovat vlastni postoj k podpoie kvalitnich médii.

Casova naroénost
2 hodiny

V4

Pojmy k zapamatovani
e Dezinformace e Postpravda
e Regulace e Postfakticka doba

10.1 Budoucnost seriézni zurnalistiky

Jiz n¢kolikrat jsme v naSem textu upozoriiovali na skutecnost, Ze fungovani
demokratického politického systému je bytostné podminéné existenci seriéznich médii.
Stim, jak se vsouCasné dobé vynoiuji stile intenzivnéj§i obavy o budoucnost
demokratické politiky, objevuje se stale naléhavéji 1 téma zachovani odpovédné
zurnalistické prace. Jak jsme zminovali pfedev§sim v kapitole 7., celi v soucasnosti
kvalitni informacni zdroje celé fad¢ vyzev. Jakym zpisobem muiize kazdy z nas prispéet
K udrzeni kvalitnich médii a spolu s nimi K udrzeni demokratické politiky?

Jednim ze zékladnich problému je prehlceni informaci. V pestrém kaleidoskopu
postmoderni medialni scény se spolu prolinaji a promichavaji seridzni a kvalitni zdroje
S bulvarem zamétfenym na §ifeni strachu a medialnich manipulaci. Kazdy z nas ma vSak
odpovédnost za to, jak naklada s informacemi, které k nému ptichazeji. Prvnim dtlezitym
krokem je proto schopnost rozliSovat: mezi kvalitou a balastem, mezi faktem a 1zi, mezi
diskusi a manipulaci. Zdravy mediélni prostor se nevyznacuje kvantitou, ale predevSim
kvalitou informaci. Vytvofme si proto medidlni mapu, na niZ umistime hodnotné
informacni zdroje a s nimi dale pracujme. Nema byt naSim cilem nechat si zahltit hlavu
podruznostmi nebo ptimo Skodlivymi zdroji informaci.

Druhym krokem je reflexe toho, jak mi sami s informacemi déale nakladame. Kazdy
Z nas alespon obcas slouzi jako orienta¢ni bod pro naSe okoli. Kazdy z nés obc¢as doporuci
zajimavy ¢lanek nebo video. A protoZe se vétSina naSich aktivit s informacemi odehrava
na internetu, je dtlezité se zamé&fit piedev§im na to, jak pracujeme s informacemi v case
straveném online, na socidlnich sitich. Kazdy z nas je odpovédny za to jaké informace
sdili a jakym informacim poméha ziskavat na popularit¢ a dalezitosti. Proto je vzdy
zasadni ovetovat faktickou spravnou a zdroj informace, s niz pracuje a kterou predavame
druhym. I tim pomahame udrzovat seridézni zurnalistickou praci. Cilem odpovédného
nakladéani s informacemi jisté¢ nema byt ndzorova uniformita. Dulezité nazory a podnéty

pfichazeji z nejriznéjSich stran politické spektra — zleva i zprava, z liberalni,
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konzervativni 1 socialistické politiky. Je ale vzdy zasadni, aby $lo o nazory fakticky
ukotvené v realité naSeho svéta.

Poslednim krokem je finan¢ni podpora médii. V dobé internetového zpravodajstvi
jsme si zvykly na to, Ze k ndm zpravy prichdzeji zdarma. Ale jako i v ostatnich oblastech
naseho zivota, pokud pozadujeme hodnotné informace, musime si uvédomit, ze jejich
ziskavani a Sifeni stoji velké financni prostfedky. Proto by mélo byt jednou ze zakladnich
soucasti naseho Usili o udrzeni kvalitni zurnalistiky nase finan¢ni podpora, at’ uz v podob¢
predplatného kvalitnich tiskovin nebo placeni za informac¢ni obsah na internetu.

Jak pfipomind jiz zminovany Timothy Snyder:

Zaplatit instalatérovi nebo automechanikovi povazujeme za normalni, ale zpravy pozadujeme zadarmo.
Kdybychom neplatili za opravy potrubi a motoru, byli bychom smifeni s tim, Ze nebudeme moct pit vodu
a jezdit autem. Odkud se potom bere piesvédéeni, Ze bychom si méli politicky usudek formovat na zakladé
nulové investice? Dostavame to, co si zaplatime.*

10.2 Regulace informaci jako nastroj proti manipulacim?

Sifeni polopravdivych nebo nepravdivych informaci se zamérem ovlivnit politické
déni v zdpadnich demokratickych stitech se stavd jednim ze zasadnich problémut
soucasnosti, jak jsme to mohli pozorovat kupiikladu na ptipadu ruského ovliviiovani
americkych prezidentskych voleb v roce 2016. V souvislosti s témito piipady se objevuji
navrhy na silngj$i regulaci médii, zejména internetovych socidlnich siti, které¢ by mély
zabranit Sifeni dezinformaci a informac¢nich manipulaci.

Znovu se zde vraci otdzka svobody slova a jejich limitd, o niz jsme diskutovali
v uvodnich kapitolach naseho textu. Pfedstavuje svoboda slova pouze co nejsirsi prostor,
v némz miize kdokoli fikat cokoli, nebo ma byt svoboda slova podminéna odpovédnosti
za to, co fikdm a jaké informace §ifim? V podstaté se zde opaku dilema volby mezi
libertaridnskym modelem, zdlraziiujicim maximalni mozné prostor formalni svobody, a
modelem spolecenské odpovédnosti, zdliraznujicim odpovédnost za zakladni hodnoty
demokratické spole¢nosti.

Poktiveni, které vnaseji do férové politické soutéze rizné dezinformacni kampané,
ptivadi mnohé komentatory politického déni k tvaham o vétsim usmérnovani medialniho
provozu. Upozoriuji, Ze demokracie nespoc¢iva jenom v maximalni pluralité nazort a
V tom, Ze vSechny nazory maji pravo na to, aby zaznély, ale také v ucté k pravdg, fakticité
a osobni distojnosti kazdého Clove€ka. V situaci, kdy socidlni sité, z nichz v soucasnosti
vétsina lidi Cerpa vétSinu informaci o okolnim svété, vytvareji virtudlni prostor odtrZzeny
od skutecného svéta, se jevi pozadavek na to, aby algoritmy vyhleddvani a
zprostfedkovani zprav nebyly nastaveny tak, Ze uzaviraji ¢lovéka v informacni bubliné
jako vice nez rozumny.

Na druhé strané zni jako opravnénd i kritika varujici pted tim, aby se snaha o vétsi
fakticitu medialni zpravodajstvi nezvrhla v novodobou cenzuru a prosazovani jednoho
spravného nazoru a jediné spravné politické ideologie.

Opct se ukazuje, ze svoboda slova neni jednou provzdy dané, ale proména socialni a
politické situace pfed nas stavi stale nové vyzvy a ukoly.

4 SNYDER, Timothy: Tyranie, 20 lekci z 20. stoleti. Praha: Paseka, Prostor, 2017, s. 68-69.
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10.3 Pravda v post-pravdivé dobé?

Postpravda (post-truth) bylo v roce 2016 vyhlaseno slovem roku a v ur¢itém slova
smyslu se chépe jako synonymum soucasné doby a soucasné politické situace. Mysli se
jim politika odtrzend od realné situace, netesici skutecné problémy, ale vytvarejici
virtualni prostor strachu a konfliktu. At uz tento koncept pfijmeme jako redlny obraz nasi
doby nebo ho spis chapeme jako soucast argumentacni vybavy jedné strany politického
spektra, je zfejmé, ze predstavuje dilezité svédectvi o politickych 1 medidlnich diskuzich
V prvni ¢tvrting 21. stoleti.

Polemika o postpravdivé a postfaktické dobé zaroven ukazuje na mozna nejvetsi
vyzvu pro soucasna média, ktera nelezi na roviné technologické ani finan¢ni, ale hloubéji
vrovin¢ filosofické, presnéji noetické. Zakladni problém spociva vtom, jak
vV postmoderni situaci jakychkoli pevnych vychodisek pro poznani skutecnosti obhajit
existenci objektivni, faktické pravdy. Pokud vSe povazujeme za interpretaci, za text nebo
jednoduse za vlastni nazor, jak pak zajistit spole¢né, sdilené vychozi body, z nichz
muzeme vychdzet pfi feSeni politickych a socidlnich probléma?

Proto je klicové, aby do soucasné medidlni diskuze byli schopni vstoupit i filosofové
a obhgjit existenci pravdy jako také. Pravdy, ktera ale nebude pouze sledem jednotlivych
pravdivych informaci, ale kterd bude schopna se odvolat na hlubsi, konceptudlni
ukotveni. Pravdy, ktera bude schopna piivést spolecnost ke sdilené piedstavé o
spolecném svéte.

Kontrolni otazky

e Jakym hlavnim vyzvam Celi v soucasné dob¢ seriézni Zurnalistika?
e Jaké osobni kroky mizeme podniknout k odpovédné praci s informacemi?
e Muze regulace internetu slouzit jako nastroj pro boj s dezinformacemi?
e Jak rozumite pojmu postpravda?
Souhrn

Mezi nejvétsi vyzvy, jimz v soucasnosti Celi seridzni zpravodajstvi, patii technologické a
finan¢ni promény medialniho svéta. Zistava otazkou, zda by tvari v tvar informaénim
manipulacim a dezinformacnim kampanim nemé&l byt obsah internetu vyraznéji
regulovan. Presto nejvétsi vyzva soucasnosti lezi patrn€ na hlubsi filosofické roviné a
spociva v samotné moznosti poznani pravdy a jeji sdileni napfi¢ spolecnosti.
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