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O konferenci

Téma konference: Udrzitelny rozvoj v sou¢asnych pristupech socialni prace

Udrzitelny rozvoj je konceptem, ktery ma za cil socidlni, ekonomickou a environmentalni
rovnovahu lidského fungovani na planeté. O neudrzitelnosti dosavadniho systému fungovani
spole¢nosti, ve vztahu ke globalnimu ekosystému a jeho schopnosti plnit své ekosystémové
funkce (i ve vztahu k lidem), se hovoti nejméné od 70. let 20. stoleti. Od té doby jiz vznikla
celd fada mezinarodnich dokumentt. V nedavné dobé na pidé OSN napiiklad Agenda pro
udrzitelny rozvoj 2030 (2030 Agenda for Sustainable Development, dale SGD), ktera
vymezuje sedmnact cili udrzitelného rozvoje. Mezi né¢ patii ukonceni chudoby, ochrana
planety a zajiSténi miru a prosperity. DalSim dokumentem je PafiZzska dohoda o zméné
Klimatu (Paris Agreement on Climate Change), ktera formuluje environmentalni zavazky
zejména ke snizovani emisi CO2. Oba dokumenty nastinuji spole¢ny postup k feSeni Siroké
skaly politickych, ekonomickych i socidlnich problému, které maji hluboky dopad na vSechny
dimenze spolecenského souziti. Pro oblast socidlni prace jsou relevantni zejména migracni
viny, nahrazovani ¢lovéka technologiemi, neoliberalizace socialni politiky a zptisob mysleni
nekterych lidi spocivajici ve snaze ,,jesté rychle urvat co se da*“. Evropska komise podporuje

tzv. holisticky ptistup, kterym mayji byt cile udrzitelného rozvoje realizovany.

Mezinarodni federace socidalnich pracovniku udrzitelny rozvoj zafadila do své politiky
V dubnu 2021. Toto rozhodnuti vychazelo znegativnich socio-ekonomickych dopadi
pandemie COVID 19 na cile udrzZitelného rozvoje zroku 2015. Mezi priority socialnich
pracovnic a pracovniki z celého svéta by mély patfit spoluprace s organizacemi prosazujicimi
klimatickou spravedlnost, komunikace a zprostfedkovani spoluprace na globalni, narodni a
mistni Grovni, realizace vzdélavani k udrzitelnému rozvoji a orientace na pfilezitosti a limity

v implementaci SDG.!

! https://www.ifsw.org/social-work-and-the-united-nations-sustainable-development-goals-sdgs/
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Nastin moznosti, jak se mohou socidlni pracovnici a pracovnice zapojovat do realizace
udrzitelného rozvoje, prinasi napiiklad kniha The Sustainable Development Goals From a
Social Work Perspective in the COVID-19 Pandemic Period, vydana v roce 2022. Jeji autofi a
autorky nabizi Sirokou Skalu moznych uhli pohledu, skrze které je mozné vnimat tlohu
socialni prace v procesu realizace udrzitelného rozvoje v souvislosti s pandemii COVID-19.
Zaroven tak ponechali Siroky prostor pro rozvinuti dalSich témat zahrnujicich odlisné
kontexty, piiéiny a mozna feSeni. I v Ceské republice se otevira mnoZstvi otazek, které by
mély byt tématizovany, aby se zde socialni prace mohla posunout k feseni environmentalnich

okolnosti socidlnich a ekonomickych problému spolecnosti 20. let 21. stoleti.
About the Conference

Conference topic: Sustainable development in contemporary social work

approaches

Sustainable development is a concept that aims at achieving a social, economic and
environmental balance of human functioning on the planet. The unsustainability of the current
system of social functioning in relation to the global ecosystem and its ability to fulfil its
ecosystem functions (including in relation to people) has been discussed since at least the
1970s. Since then, a number of international documents have been produced. Most recently,
for example, the UN’s 2030 Agenda for Sustainable Development, which defines seventeen
Sustainable Development Goals (“SDGs”). These include ending poverty, protecting the
planet and ensuring peace and prosperity. Another document is the Paris Agreement on
Climate Change, which formulates environmental commitments, in particular to reduce CO2
emissions. Both documents outline a common approach to addressing a wide range of
political, economic and social issues that have a profound impact on all dimensions of social
coexistence. Particularly relevant to the field of social work are the waves of migration, the
replacement of humans by technology, the neoliberalization of social policy and the mindset
of some people to “grab as much as they can, as fast as they can”. The European Commission

supports the so-called holistic approach to implementing the SDGs.

The International Federation of Social Workers included sustainable development in its
policy in April 2021. This decision was based on the negative socio-economic impacts of the
COVID 19 pandemic on the 2015 Sustainable Development Goals. Priorities for social

10
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workers from around the world should include working with climate justice organizations,
communicating and facilitating collaboration at global, national and local levels,
implementing education on sustainable development, and focusing on the opportunities and

limits in SDG implementation.?

An outline of how social workers can engage in the implementation of sustainable
development is provided, for example, in the book The Sustainable Development Goals From
a Social Work Perspective in the COVID-19 Pandemic Period, published in 2022. Its authors
offer a wide range of possible perspectives through which to view the role of social work in
the process of implementing sustainable development in the context of the COVID-19
pandemic. At the same time, they have left ample room for developing other themes involving
different contexts, causes and possible solutions. In the Czech Republic, too, there are many
issues that need to be addressed in order for social work to move towards solving the

environmental aspects of the social and economic problems of society in the 2020s.

2 https://www.ifsw.org/social-work-and-the-united-nations-sustainable-development-goals-sdgs/

11
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Hlavni program konference

The main program of the conference

Critical eco practice: a sustainable social work for sustainable social

relations?

Malcolm Payne®

Abstract

Recently, texts have proposed an eco or green social work practice, which seeks to contribute to critical
perspectives in social work. It responds to rising concerns about climate change and other disaster scenarios.
Does eco social work offer enhanced opportunities for practice or innovative critical analysis? Does it connect
with existing social work roles and tasks or with concerns of people receiving social work services? Does it
relate to policy issues already engaging social work intervention? Is it a distinctive critical practice issue or a
further example of concerns about globalising and neoliberal economics and politics? Can it constitute a future
social work endeavour? Will critical eco practice be a sustainable part of social work in the future?

3 Emeritus professor, Manchester Metropolitan University, e-mail: malcolmpayne5@gmail.com
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Introduction

My aim in this paper is to evaluate developments in social work to create and
implement a practice concerned with social responses to problems with the ecology of Earth’s
natural environment. These developments are variously called ecocentric (Coates & Gray,
2019), ecological (McKinnon & Alston, 2016), ecosocial (Matthies, Néarhi & Ward, 2001;
Matthies & Narhi, 2017) or green (Dominelli, 2012) social work. Bringing these different
terminologies together, I describe these developments as theories of ‘eco practice’ (Payne,
20214, 2021b).

Eco practice ideas have emerged in a response to rising political and public concern in the late
20" and early 21% century about environmental and, more specifically, climate change as a
result of global warming. They are, therefore, an example of how ideas, practice and theory
are built up to respond to important social issues, so that those issues begin to have their
impact on social work. ‘Environment’ and related ideas, such as ‘place’, also have a long
history in social work, so it is important to position such new developments within its
intellectual traditions and trends. Despite a rise in attention and a spate of writings, | also ask
how significant eco practice is? How far is it detached from or linked with other current
critical concerns in social work?

Ecology and environment in traditional social work

Most accounts of eco practice make distinctions between current developments and
historical usages of concepts of ecology and environment in ‘traditional’ social work (Payne,
2021b: p. 224). There are two important previous usages:

A historical focus on the social rather than the natural environment

Ecological or ecosystems practice theories, influential American formulations of social work
practice.

Social work’s focus on the social environment

Early social work writing is exemplified by the works of Richmond (1922) and Addams
(1910); these are wholly concerned with the social environment surrounding an individual
client or a family, group or community that a social worker is helping. They do not refer to
the interaction of humanity with the natural world.

Richmond argued that social work dealt with the person and their social environment
holistically. This subsequently developed as an accepted social work formula, so that
Hamilton (1951: p. 4) says, discussing ‘basic assumptions and methods’: ‘A social case is
composed of internal and external, or environmental, factors.” A successor, Hollis (1981: p
27), wrote: ‘Central to psychosocial casework is the notion, as Hamilton so often phrased it,
of “the person-in-his-situation [sic]”, as a threefold configuration of the person, the situation
and the interaction between them’. As ecological systems theory influenced American
practice, this was referred to the ‘person-in-environment’. The classic text on the Person-in-
Environment system lists six environmental problem areas:

13
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The economic/basic needs system.

The education/training system.

The judicial/legal system.

The health, safety and social services system.

The voluntary association system.

The affectional support system (Wandrei & Karls,1994).

This is a simple listing of the kinds of social systems that might be problematic for individual
or community clients of social workers, and which they might therefore need to interact with
and hence understand. The focus of all these writings is entirely on the social environment.

Addams (1910), working for many years in a Chicago settlement, was influenced by the ideas
of the ecological school of urban sociology, which saw cultural, physical and social factors
interacting with each other to create changes and developments generating community
relations in neighbourhoods. The Chicago approach saw empirical research into community
interactions as an important basis for understanding those social interactions. Urban ecology
at this time saw community and social development operating in the same way as individual
human beings as biological entities developed from the interaction of many different factors
to create balances between different social factors in people’s lives. According to Nérhi and
Mathies (2001, 2016), Addams emphasised more strongly the impact of social factors
affecting people’s social development. This tradition of social work thinking focused on
identification with a place, in this case a neighbourhood, an educational and personal
development function, making organisations responsive to the people living in the locality,
working on interactions between organisations, and influencing both the social and the built
community environment (Brieland, 1990).

In this way, the settlement tradition strongly supported the idea of community work, and a
focus on place-based practice and this remains an important practice element of most critical
practice. These ideas were renewed at various times during the history of social work, for
example in the use of community development as a strategy in economic and social
development in European colonies and subsequent development policy, in grassroots action
responding to race issues and other urban problems during the 1930s and 1970s, and the
development of community social work in the UK, placing teams of social workers in specific
localities (Popple, 2015). Place-based practice has also been significant in the development of
ideas about residential provision for both children and adults, and residential care practice,
including ideas about milieu therapy (Smith & Spitzmueller, 2016) and therapeutic
communities (Pearce & Haigh, 2017) and plays a significant role in social pedagogy theory,
an important source of alternative conceptions of social work practice deriving from European
theoretical sources about working with people in the settings where their life situations arise
(Hamaéldinen, 2018).

14
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Ecological systems practice

These early conceptions continued to influence social work through the impact of
systems theory on American in the 1970s, especially a significant shift towards ecological
systems theory in the 1980s, which became the dominant model of American social work
practice (Ndrhi & Mathies (2001, 2016; Payne, 2002, 2021: pp. 242-9). This is represented in
various texts, most notably the ‘life model’ of social work developed by Gitterman and
Germain (2008[1980]). This approach focuses on adaptation of individuals, groups and
communities to their social environment, and people’s ‘fit’ with their ‘habitat’, finding a
suitable ‘niche’. Thus, the terminology of ecology translates into a renewed interpersonal
practice the ‘traditional’ social work (Payne, 2021b: p. 224) of change for the individual or
their interpersonal social networks, rather than broader social change.

While apparently broadening practice concerns away from the purely psychological,
therefore, systems ideas in social work. even in ecological social work, continue to represent
an individualised, psychologised interpersonal practice, rather than one that seeks broader
social change or concern for issues concerning human interaction with the natural
environment.

An important American text exemplifies this trend (Thyer, Dulmus & Sowers, 2012). It
presents psychological and social theories informing social work and has ‘social environment’
in the title. Climate change is not indexed, ecology only as a basis of ecological systems
theory and extensive indexing of environment refers to the kinds of person-in-environment
problem-areas discussed above. The chapter on ecosystems theory (Mattaini & Huffman-
Gottschling, 2010, p 302) describes ecology as ‘...the science of adaptedness’ focusing on
‘mutual adaptations between the organism and the environment’. Practice is concerned with
the transaction between people and their social environments, emphasising the importance of
‘niche’ and ‘habitat’ for social work. Even at this late date, climate change or other ecological
issues are not covered.

It is not surprising that American social work writing emphasises this conception of ecology
and environment, since the main sources of social science that the literature draws on are the
works of von Bertalanffy (1969) on general systems theory and Bronfenbrenner (1979) on
children’s and human development. The view of ecology in von Bertalanffy’s main work sees
it as describing how systems operate in human interaction and organisations.
Bronfenbrenner’s initial ‘ecological orientation’ in the study of human development focuses
on the developing person in a social environment and the interaction between the two: the
traditional focus on person-in-environment social work. he describes the ‘ecology of human
development’ as involving the study of °...the progressive, mutual accommodation between
an active, growing human being and the changing properties of the immediate settings in
which the developing person lives, as this process is affected by relations between these
setting, and by the larger contexts in which these settings are embedded (Bronfenbrenner,
1979: p 21).’

American systems theory is only a partial representation of the breadth of systems theory, and
in particular a European approach is represented in the work of German writers, particularly
Luhmann (2013). This formulation of systems ideas in his main work is nevertheless similar
in that it sees ecology as concerned with human action reflecting patterns of interaction with

15
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the surrounding environment. This includes culture and economy as important factors to
incorporate in our understanding of human social interaction, but still focuses not on the
natural but on the social environment. Nevertheless, Schirmer and Michailakis (2019) in their
recent interpretation of his ideas for helping practitioners emphasise his concerns for the
‘economisation Of non-economic spheres (p. 101)’ such as care and social welfare, and
‘...self-inflicted ecological endangerment (p. 102)’ from environmental pollution and misuse
of natural resources. This commentary ideas suggests that Luhman’s systems theory may
offer possibilities for analysis and exploration of wider ecological concerns as social issues
that require social work to tackle.

Social work and the natural environment

An important factor in the impact of eco practice within social work is the wish within
social work organisations to respond to global environmental concerns. Mary (2008) and
Gray, Coates and Hetherington (20i3b) identify these as difficulties in the management of:

Pollution.

Climate change.

Toxic materials and waste arising particularly form industrial processes and military actions.
The destruction of natural resources because of human over-exploitation.

The reduction in biodiversity leading to species extinction and loss.

The increasing pace of disasters and traumatic events arising from such changes in nature and
military and political conflicts.

These writers identify an increasing sense of impending environmental disaster leading to the
imposition of autocratic, militaristic and populist political values inimical to democratic and
participative social interventions and structures such as social work.

While this seems obvious, social work literature on this topic has been slow to develop.
Krings, Victor, Mathias & Perron (2020) surveyed social work literature from 1991 to 2015
and found that, while it was growing, it was limited in the range of topics covered,
emphasising natural disasters, pressures on natural resources and food insecurity and
injustice. Many articles covered the USA, India and Chin, understandably because of their
large populations, but large areas of South America, Africa, te Pacific Islands and urope were
unconsidered. Bexell, Decker Sparks, Tejada & Rechkemmer (2019) identified only 71 papers
on environmental sustainability in the period 2010 to 2015 (less than 1% of the social work
literature in that period). They concluded that this issue was not a strong feature of social
work writing, despite the evidence that it was an increasingly significant source of social
difficulties in many countries.

An important factor in the impact of such environmental concerns in social work was a shift
in international social work organisations at the end of the 20" century. Previously concerned
with building links between social workers and their professional organisations in different
countries, they made a policy shift towards focusing on global issues of concern (Askeland &
Payne, 2017: pp. 26-8). This was allied to a reconceptualization of the role of international
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social work activity away from Healy’s (2008, p.10) formulation of ‘internationally related
domestic practice and advocacy, professional exchange, international practice and
international policy development and advocacy’. Instead, Akimoto’s (2008) view of
international social work focuses on °...dealing with problems caused between nations or
across national boundaries or efforts beyond national boundaries...’. This shift in thinking
and social work international organisations’ policies led to an emphasis on working on a
shared Global Agenda (IASSW, ICSW and IFSW, 2012). There were attempts to connect
with other international organisations’ policies, represented in the Millennium Development
Goals formulated by a UN conference in 2000 and including environmental sustainability.
These were replaced in 2015 by the UN sustainable development goals, which included
climate action and concern for life on water and life on land (United Nations, 2015).

Consequently, eco practice texts have an internationalist perspective, that is, they see eco
practice and environmental issues as of global concern, requiring international cooperation.
All of the eco practice texts contain chapters discussing examples of practice in Africa and
Asia, and Dominelli’s (2012) work is a particularly striking example of consistent
commitment to an internationalist global perspective. This approach is, however, often
removed from the everyday concerns of individualistic interpersonal practice which is typical
of most social work, from the role of social work agencies in child care and safeguarding, and
adult care services for groups such as learning and physically disabled, mentally ill and older
people. This may be seen in many current textbooks. Table 1 contains a simple analysis of
well-regarded general social work textbooks used in the UK published since 2015, after the
main corpus of current writing on eco practice was available. The picture is mixed, but it does
not demonstrate a significant emphasis on eco practice or environmental issues. Only one
indexes climate change or environmental crisis, all continue with substantial coverage of
ecological systems practice, relevant to traditional practice but not to current environmental
thinking. Two contain chapters on eco practice by writers specialising in this field.

Despite the internationalist perspective of eco practice texts and the coverage of African and
Asian practice examples within them, social work writing from these continents does not pick
up eco practice or environmental concerns as a priority. A characteristic of Asian texts, in
particular, is the significance of natural disasters as a focus for action.

Recent African accounts of social work, for example, rarely have an extended emphasis on
eco practice. Patel’s (2015) well-established account of social development practice, for
example, concentrates on social work and social development client groups, and issues such
as poverty reduction. An account of sustainable livelihoods focuses on developing economic,
human and social capital. She does not index climate change, although in describing the
impact of globalisation creating environmental insecurity, she cites Dominelli’s (2012) green
social work and a South African paper on climate change (Lesolle, 2012). Her account of
practice theories, however, includes a category of ‘environment-focused theory’, which
mentions deep ecology, and refers to various systems approaches, constructionism,
transcultural and transpersonal theories, structural theories, the life model and indigenous
theory. Another recent edited text from East Africa (Twikirize & Spitzer, 2019) contains no
material on eco practice or theory. The emphasis is on culturally responsive, empowering and
indigenous developments at a community level, also increasing economic and social capital.
An internationally edited text on ‘postcolonial social work’ (Kleibl, Noyoo, Bunk, Dittmann,
& Seepamore, 2020) with significant involvement form southern Africa does not index
climate change or environmental issues and contains no chapters specifically about eco
practice. Another similar text on social development in Africa (Gray, 2017: p.24) identifies
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environmental sustainability as an issue, drawing on the UN Millennium Development Goals,
but there is no extended treatment of environmental issues or eco practice. A text edited from
South Asia (Tan, Chan, Mehta & Androff, 2017) has a section on environmental crises and
examples of practice relevant to eco practice, but no specific chapter. Desai’s (2015) text on
social development in Asia contains a chapter on environmental issues and sustainability.
Both these Asian texts demonstrate an awareness of environmental disasters as an important
issue of social concern.

Conceptualisations of eco social work

Three important conceptualisations of eco social work offer different ways of thinking
about its aims and practice; they are not separate, but they represent differing emphases
within writers interested in eco practice. They are:

Environmental justice, strongly associated with Dominelli’s (2012) account of ‘green social
work’, but characteristic of many of the eco practice texts, aiming for social justice in the
process of addressing increasingly significant environmental crises and disasters.

Sustainability, present in most eco practice writing, but central to McKinnon and Alston’s
(2016) focus on community and grassroots empowerment, resilience and social capital.

Transition, a significant contribution of Matthies & Narhi’s (2017) emphasis on social
transition from through policy and practice interventions to change social perceptions and
structures to incorporate concern for environmental sustainability. Also relevant is Coates and
Gray’s (2019) emphasis on ‘ecocentric’ practice, transforming practice towards the seeing the
natural environment as a source of change, resources and strengths.

Coates (2003; Gray, Coates, & Hetherington, 2013a) draws on interest within early social
work proponents of eco practice in the deep ecology of Naess (2008). This view argues that
the interests of human populations should not have greater importance that the needs and
survival of animal and plant populations. This is both a moral and practical position and goes
further than scepticism about economic growth as the basis of economic and social
development. Human beings have no inherent right to survival over animals and plants, and in
practice biodiversity benefits both humans and the flora and fauna of the planet. Deep
ecological social work, focusing on environmental justice by displacing humans from the
central position in the relations between nature is associated particularly with Besthorn (2003,
2011, 2013) and van Wormer & Besthorn (2017: pp. 243-97).

Another important aspect of eco practice is its connection with indigenist theory. This is a
fairly recently developed critique of social work practice and theory applied in colonial or
postcolonial societies (Hart, 2019). The aim is to engage with people who are oppressed by
their community- and self-identification with the culture, language and spirituality of pre-
colonial and pre-settler societies. Practice seeks to enable them to renew their understanding
and use of their ancestral environments and traditional economic, knowledge, political and
social practices and systems. Examples include use of community, family or tribal
mechanisms for managing relationships. Maintaining philosophical and spiritual beliefs and
practices and links with their traditional farming methods and natural environments are
important elements of this practice that relate closely to eco practice (Besthorn & Hudson,
2017).
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Ramsay and Boddy (2016) analysed the eco social work literature to identify practice
concepts that emerged from it. These included:

Being creative in applying existing practice skills to eco practice objectives,

Being open to different values and ways of doing things; this connects with Lysack’s (2017)
analysis of a potential eco practice ethics,

Incorporating the natural environment in practice,

Appreciating and valuing the instrumental and innate value of non-human life,
Adopting a renewed orientation to change that includes environmental issues,
Working across boundaries with other professions, communities and individuals.
Is eco practice a critical social work perspective?

Eco practice has seemed to be strongly linked to critical social work perspectives; for
example, | presented it in the most recent edition of my book Modern Social Work Theory
(2021a) as an implementation of critical practice theory, alongside feminist and anti-
oppressive practice. There are a number of reasons for seeing eco practice as a critical
practice theory:

Eco practice theory offers explicit criticism of ecological systems theory and seeks to disrupt
it as a dominant practice theory favouring a largely individualised, psychologised practice
focused on the social environment.

Enthusiasm about eco practice derives from commitments to a social movement critical of
current political and social priorities, represented for example in the third sector
representation at global climate change conferences which is often critical of institutionalised
political objectives of national states and international organisations.

Connecting eco practice with critical social work theory comes in part from the conception
that many global environmental concerns derive from the failings of capitalist economic
systems, particularly those associated with liberal economic thought and neoliberal economics
and political philosophies. This also connects with concerns about colonial and postcolonial
economic development policy in African and Asian countries. There is a history of damaging
‘structural adjustment policies’ imposing pro-market economic policies and seeking to reduce
state responsibility for social wellbeing (Noyoo & Kileibl, 2020). Social movements
increasingly reflect at the least a scepticism about promoting economic growth as the answer
to social needs in resource-poor countries. These sometimes extend to arguing for degrowth
policies (Ben-Ami, 2010: pp. 24-9). Environmental degradation may easily be seen as the
result of autocratic colonial and postcolonial economic exploitation. Social work
implementing critical and structural practice theory thus seems directly relevant to eco
practice.

Some writers concerned with eco practice, particularly Nérhi and Matthies (2001: pp. 23-9),
cite the German eco-critical theory of Wendt, which sees social work as a form of ‘human
ecology’ connecting people’s inner psychological life with biology economics, culture,
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medicine, politics and other systems of thought. A 1980s German movement sought to link
environmental discomfort with current economic and political thinking which sought to use
social work and other helping professions to control people through bureaucratisation,
centralisation and new technologies of surveillance. This connects with the critique deriving
from the Frankfurt School theorists such as Habermas and French philosophers such as
Bourdieu and Foucault, who are important sources of current critical debate in social work
(Garrett, 2018a, b).

Major texts on eco practice give many examples of grassroots practice based on people’s
participation in local community organisations. Such models of practice are also an important
part of practice in critical social work, which seeks to build capacity and experience among
oppressed populations in using collective, cooperative and egalitarian social structures to
tackle issues in their lives, rather than drawing on individualised help.

The critical practice concern with anti-racism, anti-oppressive practice and increasingly with
decolonisation makes an important connection with indigenous practice and theory.

Eco practice certainly looks like critical practice, therefore, and has many connections with it.
While eco practice writings make this link, however, environmental concerns and practice are
a low priority in major critical theory writing. Table 2 contains a simple analysis of significant
texts in the critical practice tradition, published since 2015, when the main corpus of current
writing on eco practice was available. Here we see that most texts offer no coverage of eco
Issues or practice; in one other case, this is minimal. Ecological systems theory is largely
absent, in two cases being discussed to criticise it, so clearly critical practice has taken the
position that it is not relevant. Where there is substantial coverage of eco practice issues, it
remains a small part of large books, in the case of Webb’s (2019) edited text more than six
hundred pages. The priority in all this writing is of critique of economic and political
neoliberalism in the political and social systems within which social workers operate, of
discrimination, inequality and oppression together with practice responding to poverty,
oppression, particularly of disabled people, minority ethnic groups and women and racism,
neglecting the effects of global environmental stress leading to many of the practice issues
discussed.

Recent books on social work ethics and philosophy also contain minimal coverage, and Liu
and Flynn (2021) studied 64 social work codes of ethics, finding that the main focus of such
codes remained on the social environment rather than the built or natural environments.
Lysack (2017), however, proposes ethical principles for a transitional approach to eco
practice. These include:

basing economies on the value of the goods produced in the long-run,

an ethos of restraint,

a sceptical perspective on growth as a development economic objective,

acknowledging the limitations of humanity’s development,

identifying where the consequences where environmental limitations have been or might be
breached,
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a deep ecology approach of de-centring human needs in favour of the requirements of the
wider environment

the traditional approach of many indigenous groups of perceiving and following natural
patterns of life,

acknowledging the intrinsic worth of nature; humanity does not take precedence over it
taking a long-term rather than a short-term perspective on human social development,
de-centring economic primacy.

There is only passing mention in other texts that connect with perspectives on eco practice,
for example Watts and Hodgson’s (2019) text on social justice and social work, also
described as critical. Extensive publication programmes of practice texts on work with
children and families, older people and on anti-racist and anti-oppressive practice generally do
not explore the consequences of environmental crises or eco practice with specific client
groups, even though commentary and case examples in the eco practice literature identifies
environmental issues affecting many of the same people.

In summary, writers on eco practice see their contributions as part of or allied with critical
social work theory and practice. Editors and writers working within critical social work, while
sometimes namechecking environmental issues or eco practice as examples of current
economic and political issues, do not give eco practice priority as part of critical practice. In
this, they are reflecting the wider priorities of social work literature more generally. The
possibilities offered by eco practice to social work have not been incorporated into its main
areas of thought and practice, ethical, moral political social and spiritual issues are present in
the literature but not highlighted in the main areas of social work practice and policy in just
the same way that they are sidelined in economic and political discourse in most societies.

Eco practice

As with many formulations of critical practice, much of the thinking about eco
practice sets practice at a collective, community level concerned with policy influence. One of
the weaknesses of this approach is the conservative nature of community action and activism,
which is often about maintaining and protecting what people have. The long-term nature of
environmental issues means that people often have other pressing priorities, and need help to
understand the connection with hidden eco issues, which seem to be too complex and distant
for people to take on. Dominelli’s (2012) account of green social work, for example, deals
very little with children and families, people with healthcare needs and offending, which is
the main focus of many social workers’ daily work. Her helpful focus on people’s
understanding and exploring their position, however, stresses interdependencies between
people in their social environment and how they can make changes in what’s going on for
them in concert with others around them. But this can only happen as they find ways of
becoming conscious of how the environment affects them.

Boetto’s (2016) practical account of eco practice actions in everyday social work can help to
identify things that we could all do. She works through the main stages of social work.
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Engagement

Can you make the environment you work in more responsive to the natural environment,
especially in a residential or day care centre where people work together in a particular place?
Perhaps it will be possible to take turns in the team to maintain and improve the natural
environment. The best social work settings | have worked in were buildings with distinctive
characteristics, uncluttered human-scale spaces that gave practitioners and service users a
good natural outlook; the worst ones were repetitive office-style environments, with people
working in airless hutches or aircraft hangers; these treat us all like little people of no account.
If you have to spend time with a child in care, a disabled person, someone recovering from
mental illness or an older person, can you do it outside? Don’t take the child to McDonalds,
talk to them in the garden or on a park bench. Don’t just use a clinic or office, go for a walk
with your mentally ill client.

Assessment

Can health issues be improved by contact with the natural environment? Can you
expand people’s activities in the natural environment, consider interaction with animals. Does
a poor environment, such a polluted or busy roads, lead to health problems? Can support
networks be connected to the natural environment? Are individual and family issues related to
environmental degradation or hardship? Can we join together to find alternatives?

Interventions

The techniques of motivational interviewing, and the transtheoretical model of change
that inform them, tell us that personal and social change is difficult (Egizio, Smith, Wahab &
Bennett, 2019), and the changes proposed by eco practice are distant from the starting point of
the life experience of the people we work with, from the concerns of the communities they
live in and from much of our practice. A useful approach based on these methods, then, will
be to give people time to think through how they are being affected by environmental issues,
to think about possible changes and to get themselves ready to make those changes, step by
step.

Are there opportunities for improving health and well-being through the natural environment?
Help people evaluate and change spaces that they live in or facilitaties that they use; at least
they can ask: can we do this a different way. Can people improve their health by improving
the physical environment? Consider alternative activities and economies in education, leisure
and work. Consider joining on work about saving energy, food and insulation costs. Develop
awareness, provide information and prepare for possible crises and disasters. Are there
opportunities and strengths in people’s lives that can be shifted towards more sustainable
environments for the people we work with?

Another respected approach is to think about impact assessments (Nérhi, 2001, Raymaekers,
2016) to look at how environmental factors affect individuals and families you work with, or
collectively in social settings clients are involved in, or in your teams covering the areas you
work in. And what might mitigate and resolve damaging factors.
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Conclusion: what can we do about eco practice

Environmental social work and eco practice are at the early stage of their development. They
are not a priority for social workers, for the general public and the people who use our
services and for the management and policymaking in social agencies. To bring together
issues we have been considering about eco practice, | want to start a process of thinking about
how we can develop a practice response to create change.

First, social work thought needs to clarify its theoretical position on eco practice. The
internationalist policy-influence character of the proponents of eco practice needs to be
extended to inform concrete practical actions that can be undertaken in the agencies that exist,
with their current policies. Eco practice seeks radical change in our societies, that links to the
inequalities and oppressions that social work cares about. But both social work thinking and
wider economic, political and social systems fail to see that an eco response is a priority for
survival. Autocratic, nationalistic, neglectful, populist economic and political policies
oversimplify the complex and developing global and local response to environmental issues
that we will need to achieve.

Second, we need to develop evidence of the impact of environmental issues on the lives of the
people who use social workers’ services. We can see the practical consequences of climate
change on heating for disabled and older people; but we need to evidence it. We can see
spiralling food and power costs arising from nationalistic wars and their impact on poverty for
individuals and communities; but we need to evidence it. We can see the rejection of
environmentally sustainable responses to inadequacies and inequalities in criminal justice,
health, housing, social care and many other fields of social provision; but we need to evidence
to disastrous consequences.

Third, social work needs to develop the perspective that environmental issues are among the
pressures that are having important effects on the lives of the people we are trying to help.
There is a moral duty to respond to environmental issues, to care for the natural world as part
of our social priorities, and to move away from the teetering disasters that our children and
grandchildren will face if we take no action. It will help us to identify an eco practice that
recognises that any future social world will require a sustainable environment respectful of
the natural world. There is no choice; humanity must make this change, and social work can
contribute to it through our awareness and understanding developed from and applied through
our eco practice.
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Sekce €. 1: ,,Zelena“ socialni prace

Eko-spiritualita jako inspirace pro ekologickou spravedInost socialni prace

Eco-spirituality as Inspiration for Ecological Justice of Social Work

Jan Kanak®*

Abstrakt

V piedkladaném textu si kladu otazku: Jaké mozné prinosy a rizika pro socidlni prdci jsou spojena s konceptem
eko-spirituality? Na zakladé realizovaného dostacujiciho literarniho ptehledu (n = 19) bylo identifikovano Sest
témat. Tematické pole eko-spirituality obsahuje jak teze definujici uréitou ¢ast svétonazoru, tak imperativ
vyzyvajici k ipravam jednani. Pro socidlni praci mize byt srozumitelny z hlediska pouzivané terminologie
(prostiedi, ekosystémové pohledy, kritika konzumerismu). Navic vybizi socialni pracovniky k aktivistickému
vstupovani do vefejného prostoru s cilem podporovat hodnoty eko-spirituality, coZz by mohlo byt blizké tém,
kteti aplikuji principy aktivistického pojeti socidlni prace. Muze byt inspiraénim zdrojem ekologické
spravedlnosti tzv. zelené socialni prace. Limitem aplikace je bezesporu jeho spiritualni ukotveni, které nemusi
byt v sekularnim prostfedi srozumitelné.

Kli¢ova slova: Pfiroda. Spiritualita. Prostfedi. Diskurs.
Abstract

In this text, | ask the question: What are the potential benefits and risks for social work associated with the
concept of eco-spirituality? Based on a good enough literature review (n = 19), six themes were identified. The
theme of eco-spirituality contains both a thesis defining part of a worldview and an imperative calling for
behavioural adjustments. It may be understandable for social work in terms of the terminology used
(environment, ecosystem perspective, critique of consumerism). Moreover, it encourages social workers to enter
the public space in an activist way in order to promote the values of eco-spirituality, which might be close to
those who apply the principles of the activist conception of social work. It can be a source of inspiration for
environmental justice in green social work. A limitation of the application is undoubtedly its spiritual grounding,
which may not be understandable in a secular setting.

Keywords: Non-human. Spirituality. Environment. Discourse.

4 HTF UK v Praze; e-mailovd adresa: honza.k@mail.muni.cz
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Ekologie v diskursivné pojaté socialni praci

Byt se témata ekologie dostavala explicitné do akademické socialni prace v druhé
poloviné osmdesatych let (Coates, Gray, 2012), jesté v roce 2006 oznacila Annie Muldoon
tato témata jako vyzvu, ktera na socialni praci teprve ¢eka. Bylo ziejmé, ze ekonomické blaho
jako primarni faktor hodnoceni well being, konzumerismus, masova produkce a
progresivismus privadély ekologickou krizi stale blize realité (Coates, 2005). O nékolik let
pozdéji si Mel Gray a John Coates kladou otazku ,,jakd je diilezitost tzv. non-human pro
socidlni praci?*. Pod timto obtizné pfelozitelnym terminem (v textu vyuzivam jako jeho
ekvivalent termin pfiroda) identifikovali v podstaté vse, co se tyka svétového klimatu, Zemé,
zvirat, rostlin, ekologie a vztahu lidi k nim. Zatimco pied deseti lety Gray a Coates povazovali
celkove oblast ekologie v socialni praci za problematicky uchopitelnou, v letos publikovaném
vydani své monografic zafazuje Karen Healy (2022) otazky ochrany non-humans pod
Posthumanisticky diskurs socialni prace (v druhém vydani z roku 2014 jej oznacuje jako
environmentalni témata). Ten klade vedle diskursu Obcanskych / Lidskych prav a diskursu
Nabozenstvi a spirituality mezi tzv. alternativni diskursy, které ovliviiuji vykon socialni prace.

Healy tim v podstaté upozoriiuje na dvoji aspekt rozsifeni terminu environment / prostiedi
nejen ve smyslu socidlniho prostiedi, ale také pfirody. Prvnim je akceptace posunu terminu
prostfedi smérem k non-humans. Kofeny tohoto pojeti terminu prostiedi shledava Besthorn
(2015: 871) jiz v akcentaci odpoveédnosti za své prostiedi u Charity Organization Society, byt
vyzdvihuje pfedevs§im Settlement House Movement a jeji pracovniky za ,,snahu vyvdret parky
a zelena prostranstvi pro hru a rekreaci®, ktera byla souc¢asti poskytovanych sluzeb. Zaroven
tim ale Healy také vymezuje, Ze postaveni ochrany piirody (non-humans) hraje v socialni
praci alternativni roli. Tuto alternativni roli potvrzuji svou analyzou vybranych etickych
kodexi také Bowles s kolegy (2018), ktefi poukazuji na absenci témat ochrany ptirody.

Kromé dominantniho, ¢i alternativniho postaveni jednotlivych diskursti v rdmci socialni prace
nam ale diskursivni nahliZzeni na obor umoziuje jeSté jeden smér uvah. Tim je vzdjemna
interakce jednotlivych diskursti. Socialni prace je totiz konstruovana ve vétSi nebo mensi
navaznosti na jednotlivé diskursy a jejich vzajemné interakce (Healy, 2022). S ohledem na to,
ze lidska prava jsou 1 dle IFSW vnimana jako klicovy koncept socidlni prace (Mapp et al.,
2019), zamétuji se v tomto textu na interakci zbyvajicich dvou alternativnich diskursi — tedy
Spirituality a naboZenstvi a Posthumanistického a pfedev§im na jejich vyuziti v kontextu
socialni prace. Konkrétngji pak v podobé eko-spirituality, ktera je, byt minimalng,
reflektovana i v kontextu socialni prace.

Metoda a piehled zaFazenych textu

V predkladaném textu si kladu otazku: Jaké mozné prinosy a rizika pro socialni praci jsou
spojena s konceptem eko-spirituality? Text je koncipovan jako dostacujici literarni prehled
(Aveyard, 2014) a tim padem je zaméfen na identifikaci zakladnich témat eko-spirituality.
S ohledem na horni hranici textu neobsahuje vyvojovy diagram zafazovani textli ani jejich
tabulkovy ptehled. Texty byly vyhledavany ve Web of Science prvotné za uziti v kombinaci
,eco-spiritual* OR ecospiritual* a ,,social work® ve full textu. S ohledem na minimalni
navratnost bylo vyhledavano kli¢ové slovo 58.
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Vyhledavani probéhlo 16. srpna 2022. Celkové bylo WoS vyhledano 58 peer-review texti.
Kritérium zafazeni byla pfitomnost témat eko-spirituality a souc¢asného deklarovani, ze autofi
popisuji eko-spiritualitu. Vytazeno bylo 39 textl z divodu: netykaly se eko-spirituality, nebo
ji nepopisovaly (n = 26), bez pristupu k plnému znéni (n = 6), jednalo se o recenze (n = 5),
jednalo se o literarni analyzu (n = 2).

Texty byly publikovany mezi lety 2007 az 2022 (kromé rokti 2008 a 2012) a je-li to mozné u
takto malého poctu fici, 1ze pozorovat mirné zvysSeni zajmu o téma eko-spirituality (tfi clanky
byly publikovany v roce 2021, dva v letech 2022, 2019 a 2015, v ostatnich letech vysel vzdy
jeden clanek indexovany ve WoS). Dva ¢lanky byly vztazeny ke kontextu socialni prace.
Logicky se v textech nejcastéji objevovalo téma definovani klicového konceptu (n = 17).
Podstatnéj$im je pak ale zjisténi, Ze ostatni tematické celky (viz déle k jejich definovani) jsou
zastoupeny spiSe minimalné. Upozoriiovani na vykofistovatelské ekonomické aktivity se
objevilo ve 4 textech, zminky o jinych alternativnich ramcich vztahu k ptirodé, které jsou
vyuzity pro srovndni a specifikovani eko-spirituality ve tfech ptipadech. Zdaraznéni
podobnosti mezi spiritualitami ve dvou a zbyvajici po jednom ¢lanku.

Tematické pole eko-spirituality

Prvnim logickym tématem textli zamétenych na termin, jez zahrnuje Sirokou §kélu projevl a
ptistupt, je (a) definovani klicového konceptu eko-spirituality. Tim je ,jednota vseho*
(Gray, Coates, 2013: 340), ¢i konkrétn&ji ,,manifestace spiritudlniho propojeni mezi clovekem
a prostiedim® ve smyslu ptirody (Ferreira, 2010: 6). Tato jednota se projevuje v uvazovani
nad zemi jako nad ekosystémem. Tato jednota vSech akcentuje rozSifovani konceptu well-
being i na non-humans a ptedpoklada jejich vzajemné ovliviiovani. Jednota vSeho je vnimana
jako holistickd a sensitivistickd, tedy zaméfujici se na zivou i1 nezivou pfirodu a citliva
k dopadim aktivit (Silveira, Silveira, 2019). Piedpoklada tedy vylouceni antropocentrismu
z mySlenkovych schémat (Koehresn, 2018). Roccia (2021:332) popisuje, ze se v kontextu
kiestanstvi projevuje jako ,,Spiritualita stvoreni* (jeden ze tii ptistupu k ptirod¢). Spiritualita
stvofeni definuje ¢loveka jako jednu z mnoha ¢asti pfirody, vnima Biblické pojeti jen jako
jedno z mnoha a poukazuje na rovnost ¢lovéka a non-humans. Gray a Coates (2013: 333)
mluvi v tomto smyslu o ,,posvatnosti planety* (ve smyslu posvatnosti vSeho stvofeni véetné
lidi) a volani po ,,novém pribehu, ktery by m¢l byt vepsan do fungovani spolecnosti. Pficemz
eko-spiritualni jsou ony dva posledni. Vnimat ¢lovéka jako n€koho, kdo je z ptirody vydélen
je ,absolutné pomylené* (Shalkwyk, 2011: 78). Na individudlni roviné¢ lze pak eko-
spiritualitu zazivat jako ,.primé uvédoméni a prozitek Posvatna v ekologii (Shalkwyk, 2011:
83). Toto tvrzeni je podstatné, protoze se nejedna pouze o postoj, ale také o prozitek, ktery
»1ds vymani ze sebe sama a nechd nas pocitit jednotu* s ptirodou (Bhagwan, 2009: 231),
stejné jako pocitit ,,odpovédnost (...) za ekologickou rovnovihu* (Maparyan, 2016: 51).
Takto definovany postoj, spolu s prozitkem, totiZ ve své celosti ,,vyzivaji ke spravnému
Jjednani* obsahujicimu ,,spravedInost pro zemi a ,,vnitini hodnotu** veskeré ptirody (Cstigan,
Rose, Tinney, 2007: 43).

Lestar a Bohm (2020: 59) pak v ndvaznosti na takto popsany kliCovy koncept, ktery
predstavuje zasadni prvky podobnosti mezi riiznorodymi eko-spiritudlnimi uskupenimi, ¢i
pristupy, popisuji z eko-spirituality vychazejici (D) ..atributy Zivotniho stylu*. Témi jsou
»vegetarianstvi, odpovédné zachazeni s ptirodou, ,jednoduchost a uspornost, sdileni a
sluzba* a kreativné pojata a smysluplna prace v€etné¢ manualni.
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Tento klicovy koncept, ktery je pro kiestanstvi znovu-objevovan, je dle Gray a Coates (2013:
355) typicky pro ,,na prirodu centrovana nabozZenstvi‘ a ,,Asijské nabozenské tradice*, kde je
pfitomen stale. Tak jak odkazovana Cast textu, je v Casti publikaci patrna tendence poukazat
na (c) shodu mezi riznymi spiritualitami z hlediska dulezitosti a posvatnosti ptirody (napf.
Effa, 20147). V kiestanstvi stoji vedle jednoty vSeho jesté dva piistupy ve vztahu k non-
human. ,,Spravcovské pojeti* je spise tradi¢ni a nahlizi na ¢loveéka jako na toho, kdo ma
odpovédné rozhodovat o piirodé. ,Krestanskd eko-justice zdurazinuje provazanost
ekologickych témat a utlaCovanych mensin. Zdiraziuje, ze ekologické problémy nejvice
dopadaji na ty nejchudsi a je potieba napravovat ,,sociopolitickou nerovnost* (Roccia, 2021:
332). Ty by bylo mozné oznacit jako (d) alternativni ramce vztahu k p¥irodé.

Dalsi oblasti je kritika (€) vykorist'ovatelské ekonomické aktivity. Autofi, ktefi ji zastavaji
poukazuji na stale pfitomny nadfazeny vztah ¢lovéka nad ptirodou, ktery vede k destrukci
ekosystému a ohrozuje zivota na Zemi. Piedpokladaji, Ze je tato nadfazenost podporovana
aplikovanim dualit (lidé/ptiroda, ja/druzi atp.) a v ni obsazenym principem dominance. Stejné
jako vnimanim planety, spole¢nosti, zvifat i lidi jako objekti, které jsou predmétem zkoumani
védy a fizeni s cilem zaméfeni se na vysledek. Moznost posunu vnimaji (¢imz se dostdvame
zpét k prvni tematické oblasti) v akcentovani vzijemné provazanosti, kterd se na Urovni
vztahu spirituality a pfirody projevuje tvrzenim, ze ,,spiritualita je nevyhnutelné ekologicka a
ekologie se nevyhnutelné stava spiritualni“ (Besthorn in Gray, Coates, 2013: 335; Ferreira,
2010). Spiritualita, ktera povazuje veSkeré stvofeni za odraz posvatného pak postuluje
imperativ jedndni za ucelem dobra vSech. Tento vychozi ideovy bod by kromé ekologické
problematiky mohl dobfe fesit i problémy socidlni. Pfedpoklada totiz nutnost transformace
spole¢nosti (Shalkwyk, 2011).

Jeden z textl pak jako dualistické oznacuje také striktni rozdélovani védy a teologie. Striktni
odd€lovani téchto dvou pohledi na svét pak vedlo k upiednostnéni redukcionistického
pohledu jedné nebo druhé strany. Vzijemna (f) opétovna provazanost prirodnich a
socialnich véd a teologie, naboZenstvi a spirituality by mél piinést ekologicky pohled na
teologii a zaroven ,,ZnNOVU-zasvéceni svetonazoru‘ ma pomoci fesit ekologickou krizi, kterou
samo o sob¢ nevytesilo ani naboZenstvi a teologie ani véda (Shalkwyk, 2011: 79).

Prinosy a rizika aplikace eko-spirituality

Je zfejmé, Ze eko-spiritualita je pro socialni praci moznou (nikoliv nutnou; V socidlni praci
existuji dalsi ekologicky a non-human zamétené pristupy jako napt. ecowomanismus, ¢i eko-
feminismu) inspiraci na Grovni hodnot i jednani. Ferreira (2010: 4) mluvi o ,,redefinovini
konceptu spolecenského rozvoje*, ktery by mohl mit dopad na ,teorie a praxe“. Ferreira
(2010: 17) v tomto ohledu formuluje nasledujici mozna doporuceni pro praxi, ktera vychazeji
z eko-spirituality:

Ucit se roli ,,proroka®, ktery zdtraznuje environmentalni pfirodni témata.

V ramci posouzeni Zivotni situace se zamétovat na aspekty piirody.

Zamgfit se také na uceni naplilovani duchovnich potieb namisto potieb ,,cisté konzumnich*.

Podporovat vetejny odpor vic¢i organizacim a jejich konkrétnim aktivitdm, které vedou
Kk vykofistovani.
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Vyuzitelnost eko-spirituality jako konceptu se v podstaté opira o nékteré koncepty Vv oboru jiz
etablované. Jednak je to nahlizeni na celou zemi jako na ekosystém. Nahled na dilezitost
vztahu jedince k prostiedi je pfitom spjat se socialni praci od jejich pocatkl (viz akcentace
tohoto vztahu u Richmond (1922: 126), ktera pro uvedeni kapitoly o lidské interdependenci
vyuziva vyjadieni hrdiny Bojerovy knihy ,,neopovrhujte jednotlivcem! Je utvoren ze stejného
materidlu jako celé lidstvo®). V kritice principti dominance a vykofistovani si je eko-
spiritualita blizké s ekofeministickou agendou, pro kterou byla dominance jednou z klicovych
prekazek feSeni ekologické krize a nerovnosti (Estévez-Saa, Lorenzo-Modia, 2018). Obecné
pak s kritickou socialni praci a s témi pfistupy, které vychazeji z aktivistického pojeti socialni
prace. Terminologii Banks (2021: 162) témi proudy oboru, které se posouvaji od
»demokratického profesionalismu‘ k ,,radikalismu.

Pomérn¢ logicky limituje aplikaci eko-spirituality spiritualni rimec a jeho terminologie. Tam,
kde je socialni prace utvarena jako sekularni profese bez nutnosti spiritudlniho obsahu, bylo
by spiSe na skodu implikovat teze o dustojnosti celého stvofeni skrze Transcendentno. Na
druhou stranu jej lze vnimat jako inspirativni tam, kde jsou sluzby (socialni, komunitni aj.).
zfizovany cirkvemi.

Zda se, ze eko-spiritualita je v podstaté konstruovana ramcové okolo spiritualniho diskursu a
nasledné obsahové (akcent na provazanost, jednotu, odpovédnost za piirodu atp.) okolo
postshumanistického diskursu. Tim se mize stavat srozumitelnym pro ty socidlni pracovnice
a pracovniky, ktefi z jednoho nebo druhého diskursu jiz vychdzeji. Svym akcentem na
ekologickou spravedInost (pfedevsim nutnosti rozmyslet dopady nejen na lidstvo, ale také na
ptfirodu, protoZe obé je odrazem stvofeni) a propojenim S. environmentdlni spravedlnosti,
postavenou na ,,rozpozndni diistojnosti vsech* a ,,propojenosti* (Teixeira, Krings, 2015: 516)
Ize eko-spiritualitu chapat jako moznou souéast zelené socialni prace (Dominelli, 2013).

Zavér

V ramci piispévku jsem si polozil otdzku: Jaké mozné prinosy a rizika pro socidlni praci jsou
spojena s konceptem eko-spirituality? Potencialnim pfinosem je ideovy ramec, ktery by bylo
mozné vyuzit vramci reflexivni praxe pii zvazovani SirSich kontextl Zivotnich situaci
klientek a klientli socialni prace. Jak bylo feceno, mohla by byt eko-spiritualita srozumitelna
predevsim tém, které a ktefi vychazeji ze spiritudlniho diskursu, ¢i je pro né tento diskurs
podstatny. Jak ukazali Opatrny a Morongova (2016), je kriticky a radikdlni rozmér
spiritudlnimu diskursu, ptedev§im v kiestanském pojeti, pomerné blizky. Mize nabidnout
ramec, ktery reflektuje stale vice zvysujici se potiebu vzit ekologické problémy vazné a dodat
impuls k onomu vy$e zminénému vefejnému odporu vici vykofistovani a roli proroka.

Potenciélni potiZ v podstaté tkvi v tom samém. Nemoznost vzit eko-spiritualitu vazné, pokud
nelze vzit vazné spiritualitu ve vlastnim zivoté. A potize souvisejici s akcentem
spoleCenskych zmén spojené predevSim s naronou pienositelnosti do individualnich
spolupraci postavenych na o¢ekavanich klientek a klientd.
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Dobrovolnici v udrzZitelné socialni praci a jejich ohroZeni rozvojem

syndromu vyhoreni

Volunteers in sustainable social work and their risk of developing burnout
syndrome

Bohdan Koucky,® Jan Hlougek®

Abstrakt

V tomto piispévku se zabyvame dobrovolniky, jako jednim z prvkl udrzitelné socidlni prace a riziky rozvoje
syndromu vyhoteni u dobrovolnikd v zafizenich hospicové péce. V prispévku analyzujeme dosavadni vyzkumy,
které v této oblasti byly dosud provedeny, a klademe si otazku, jaky vliv ma motivace dobrovolniki, jak se
projevuje vliv hodnot, jako je potieba afilace, potfeba péce o druhé, potieba lasky ¢i pocitu sounalezZitosti, jaky
vliv ma vira a jak pasobi prostfedi, ve kterém se dobrovolnik pohybuje.

Klic¢ova slova: Syndrom vyhoteni. Hodnoty. Motivace. Hospic.
Abstrakt v anglickém jazyce

In this article, we focuse on volunteers as one of the elements of sustainable social work and the risks of
developing burnout syndrome at volunteers in hospice care facilities. In the paper, we analyze the existing
research that has been carried out in this area so far and ask ourselves what influence the motivation of
volunteers has, how the influence of values such as the need for affiliation, the need for care for others, the need
for love or a sense of belonging, what influence does faith have and how is affecting the environment in which a
adresa

Kli¢ova slova v anglickém jazyce: Burnout syndrome. Values. Motivation. Hospice.

5 Ing., Mgr. Bohdan Koucky, LLM., MBA ,Vysoka $kola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety, n. o., e-
mailova adresa: bohdan.koucky @seznam.cz

6 Mgr. Jan Hlousek, Ph.D., Ustav socialni prace Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové, e-mailovd
adresal: jan.hlousek@uhk.cz
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Uvod

V naSem ¢lanku jsme se zaméfili na jeden ze segmentl sluzeb na pomezi zdravotni a socialni
péce, a to na hospice. Domnivame se, ze dobrovolnicka problematika je na jednu stranu
natolik Siroka, ze jeji zobecnéni na systém socidlnich sluzeb jako takovych, pifesahuje
moznosti tohoto ¢lanku. Na druhou stranu mtizeme prave na dobrovolnicich v hospicové péci
velmi dobfe dokumentovat vztah praci s riziky a udrzitelnosti kvality poskytovanych sluzeb.
Dalsim z divodu je skutecnost, ze praveé v hospice oproti jinym zafizenim socialnich sluzeb
jsou dobrovolnici vyznamnou soucasti tymi a svym poctem mnohdy pievysuji samotny
personal (Malkovska, 2007). Jedna se o velmi vyznamné pomocniky, bez kterych by se
hospic jen stézi obesel (Ulrichova, 2009). Prace v hospicich historicky vznikla z iniciativy
dobrovolnikt a je na nich i pies ptibyvajici profesionalizaci stale zavisla (Student, 2006). Dle
Studenta (2006, s. 53) pravé jim vdéc¢ime za ,,odtabuizovani a novy zpusob pfistupu K
umirani, smrti a smutku®. Dobrovolnym pracovnikem se mize stat kazdy. Ve vétsing piipadi
se vSak jedna o lidi z mésta a okoli, bez zdravotnického vzdélani, ktefi se pravidelné zapojuji
do cinnosti, které jsou jim nejblizsi (Ulrichova, 2009). Dobrovolnici jsou z fad rtznych
profesi (ekonomové, filozofové, zdravotni sestry, duchovni...) a byvaji pro praci v zafizeni
odborn¢ vybirani, proskolovani a vedeni (Malkovska, 2007).

Dobrovolnici pisobi zejména jako psychicka podpora pro klienty, tzv. ,esence lasky*
(Misconiova, 1999, s. 88). Jejich c¢innost je charitativni, dobrovolnd, za své sluzby nejsou
honorovani (Misconiova, 1999). Cinnost dobrovolnikil je velmi pestra a spo¢iva v celé fadé
¢innosti, jak u luzka nemocného, v budové hospice, mimo hospicové zatizeni (Haskovcova,
2000). ,,Dobrovolnici mohou nemocnym zpiijemnit pobyt na Iuzku osobnim
rozhovorem, Cetbou nebo spole¢nym poslechem hudby* (Haskovcova, 2000, s. 52). Jejich
¢innost miiZze spocivat v prochazkach s nemocnym, v pomoci pfi jidle, zdroven i pomoci pii
ptipravé jidla, kancelafskych sluzbach, administrativnich zalezitostech, nékupech
(Malkovska, 2007). Dale vykonavaji sluzbu na recepci, opravu a zehleni pradla, pteklady,
tlumocCeni a pomoc pii organizaci setkavani S pozistalymi, kulturnich, vzdé€lavacicha
benefi¢nich akci (Standardy, 2006). Mezi dobrovolné pracovniky hospice spadaji studenti,
ktefi v hospicich pravidelné stazuji. Cinnost studenttl v hospici spo¢iva v komunikaci s
pacienty, dale puasobi jako psychicka a fyzicka opora pro klienty a v neposledni fadé jsou
dobrymi signalizatory zmén stavu ostatnimu personalu hospice (Ulrichova, 2009). Dle
Ulrichové (2009) jejich pritomnost piispiva ke snizeni syndromu vyhofeni u stalych
pracovnikt. Dle naseho nazoru pak dobrovolnici pfispivaji k vétsi udrzitelnosti sluzeb
zakotvenych v komunité.

Ackoliv dobrovolnictvi pfindsi dobrovolnikiim nepochybné fadu vyhod, mohou se pifi ném
vyskytnout 1 téZkosti, které dobrovolnikiim jejich Zivot komplikuji. Ve vyzkumu, ktery
provedla Sul'ova (2015) a ktery se zabyval dobrovolnictvim a seberealizaci mladych lidi, byli
dobrovolnici dotazovani na to, co jim dobrovolnictvi bere a co povazuji za negativni v jejich
dobrovolnické ¢innosti. NejcastéjSim minusem, ktery dobrovolnici uvadéli, je Cas. Zejména
pokud v ramci své dobrovolnické ¢innosti vykondvaji aktivitu, kterd je ptili§ nebavi, povazuji
Ji za ztratu svého volného Casu. Nedostatek ¢asu mtize mit dopad i na rodinu, pokud se
dobrovolnik vénuje ve vétsi mife dobrovolnictvi nez vlastni rodin€. Jako dalSi negativni
faktor dobrovolnici uvadeli finance. Dobrovolnictvi je neplacenou aktivitou a z tohoto
hlediska ztraci dobrovolnik cas a pfilezitost vydé¢lat si penize. I kdyZ mezi piinosy
dobrovolnictvi patfi lepSi moZnosti pii hledani a ziskani zaméstnani, jak bylo zminéno vyse,
paradoxn¢ miize dobrovolnictvi kariérni vyhlidky i zhorSovat, a to zejména v piipade, kdy se
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dobrovolnik vénuje dobrovolnické cinnosti nesouvisejici s jeho studijnim zameétfenim Ci
pracovnim oborem, nebo se dobrovolnické ¢innosti vénuje v takové mife, Ze opomiji vénovat
se plnohodnotné svému studiu ¢i praci. Dobrovolniky je také tézce pfijimano, kdyz nevidi
pozitivni vysledky své dobrovolnické Ccinnosti, takze pro n¢j postupné ztraci smysl.
Dobrovolnici se obcas stietavaji se zavisti, nepiejicnosti, nevdécnosti (jak od zaméstnanct
organizace, kde pusobi jako dobrovolnici, tak od pfijemcti dobrovolnické Ccinnosti) a
nepochopenim lidi (a to proto, Ze Cinnost vykondvaji zadarmo). Negativnim aspektem
dobrovolnické cinnosti je ztrata energie. U nékterych dobrovolnikti se mtize objevit
nedostatek spanku, unava a mize dochazet k fyzickému i psychickému vy&erpani (Sul'ova,
2015). Castym diisledkem dobrovolnickych &innosti pak byva stres a syndrom vyhoteni.

Motivace dobrovolnikua

Motivace dava nasemu chovani smysl. Slovo motivace je odvozeno od latinského slova
,movere®, coz znamena hybat, pohybovat. Jednoduse feceno Ize tedy fici, ze motiv je néco,
co vas uvede do pohybu. Motivem lidského chovani, jednani mize byt néjaka potieba, touha
¢i emoce. ,,Obecné plati, ze motivace je intrapsychicky probihajici proces, vyustujici ve
vysledny vnitini stav, motiv. Pojmy motivace a motiv vyjadiuji postulované vnitini procesy a
stavy (strukturni prvky), které vysvétluji zaméfenost chovani na dosazeni urcitého cile*
(Nakone¢ny 1996, s. 7). Motivace vyjadiuje psychicky divod chovani a projevuje se tfemi
znaky: zaméfenim, intenzitou a trvanim. ,,Zpisob chovani je také determinovan kulturnimi
normami prostiedi, v némz subjekt zije* (Nakone¢ny 1996, s. 51). Motivované chovani vzdy
smétfuje k dosazeni néceho piijemného, at’ uz se jednd o blaho smyslové nebo duSevni.
»Emoce a motivace jsou v podstaté dvé stranky téhoz funkéniho komplexu, jak to plyne
z vySe uvedeného vykladu a jak to potvrzuje sty¢ny fenomén aktivace, jakoz i koncept
vyznamu, resp. subjektivniho smysl situace a chovani“ (Nakone¢ny 1996, s. 52). Motivace
vzdy vyjadiuje osobnost jejiho subjektu. Pocit vlastni hodnoty ma tyto typické zdroje: 1.
Vysledky vlastni ¢innosti — chceme, aby to, co délame, vyjadfovalo u druhych obdiv. 2.
Minéni druhych. 3. Pocit ve skupiné — pocit vaznosti je spojeny se spolecenskou pozici. 4.
Materiélni stav. 5. Vnéjsi vzhled. 6. Sebeocenéni — tedy to, co si mysli jedinec sdm o sobé. Na
kazdém z nas zavisi, ktery Cinitel pro nas bude ten dominantni (Nakone¢ny 1996, s. 56-57).

Pfi studiu zahrani¢ni odborné literatury se diferencuje mezi sociologickym a psychologickym
pfistupem. V pfistupu psychologickém ,,chape motivy jako pohnutky, které jedince podnécuji
k vykonu dobrovolnickych aktivit a které tuto Cinnost celkové reguluji” (Ml¢ak, Zaskodna
2013, s. 81). V 80. letech byl v ramci psychologickych uvah vytvofen tzv. dvoufaktorovy
model, ktery rozliSoval motivaci altruistickou (chci néco udélat pro druhého) a egoistickou
(d€lam to pro sebe). Pozdéji byl tento model doplnén o faktor socidlniho zadvazku a tim dal
vznik modelu tfifaktorovému. ,,V neddvné soucasnosti W. Rehberg (2005) diferencoval
motivy dobrovolnikii na 1) allocentrické (dosahovani néceho pozitivniho pro druhé), 2)
inovativni (hleddni néceho nového) a 3) egocentrické (hledani néceho pro sebe)* (Mlcak,
Samajova 2013, s. 30).

Kategorie motivace mizeme rozdélit takto:
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1) Hodnoty — dobrovolnik se snazi vyjadfit své piesvédéeni nebo na zakladé pevného
presvédceni jednat, protoze povazuje za dulezité pomahat druhym.

2) Reciprocita — dobrovolnik jedna ve vife, Zze vSe co ¢lovék kona, se mu také néjakym
zpusobem vrati. Poméhani druhym ma piinést také néco dobrého jemu.

3) Ocenéni — dobrovolnik je motivovan k dobrovolnické ¢innosti tim, Ze druzi ocenuji jeho
schopnosti a jeho podil na pomoci.

4) Porozuméni — dobrovolnik se pii svych ¢innostech dozvida fadu informaci o svété nebo si
procvicuje dovednosti, které jinak bézné nepouziva.

5) Sebeucta — dobrovolnik si prostiednictvim svych aktivit zvySuje pocity vlastni hodnoty
a sebeucty.

6) Reaktivita — dobrovolnik je motivovan snahou fesit své minulé ¢i soucasné problémy.

7) Socialni funkce — dobrovolnik je motivovan snahou o pfizpisobeni se normalnim vlivim
vyznamnych osob (napf. pratelé, rodina).

8) Protektivni funkce — dobrovolnik se svymi aktivitami pokousi redukovat negativni pocity
0 sob¢ samém nebo se vyporadat se svymi osobnimi problémy.

9) Socialni interakce — dobrovolnik je motivovan pro své ¢innosti snahou budovat si svou
socialni sit’ a tesit se ze vzéjemnych kontakti s druhymi lidmi.

10) Kariérni vyvoj — dobrovolnik se pokousi ziskavat kontakty s lidmi, ziskat zkuSenosti
a dovednosti v oblasti, ktera muze byt ptipadné prospé$na pro ziskani pracovniho mista
(Ml¢ak, Zaskodna 2013, s. 83).

Motivy dobrovolné pomoci se mohou délit na tfi kategorie, které se vzdjemné prolinaji, ale
jedna byva dominantni. Podle ToSnera a Sozanské (2002) to jsou konvencéni ¢i normativni
motivace, reciproni motivace a nerozvinutd motivace. Konvenéni ¢i normativni motivace
vychézi z konven¢niho charakteru, ktery jedinec prevzal jako morélni normu ze svého okoli
nebo spolecnosti. U 41 % ceskych dobrovolniki je pravé konvenéni motivace dominantni.
Recipro¢ni motivace mé charakter oboustrannych vyhod. Tato dobrovolna ¢innost je vyhodna
jak pro klienta, tak pro dobrovolnika samotného (napiiklad ziskédvani novych zkuSenosti,
navazovani novych vztahd, apod.). Tento typ motivace je dominantni u 37% ceskych
dobrovolnikii, a to zejména mladych lidi do 30 let. Nerozvinutd motivace vychazi z
rozhodovani dobrovolniki, z davery v organizaci, z presvédceni ve smysluplnost dobrovolné
prace az pocitu, Ze se prostiednictvim dobrovolnictvi mohou podilet na ,Sifeni dobré
myslenky* (To$ner, Sozanska, 2002, s. 47). V urcitém ohledu ma silny vliv moralka, kterou
péstuje v jedinci spolecnost a zaroven psychika, kterd se utvari v pritbéhu naseho vyvoje.

Identifikace faktori, které podporuji setrvani v dobrovolnickych aktivitich po delsi casové
obdobi (da se tedy predpokladat, ze tito dobrovolnici ,,nevyhoti®), je obsazena ve dvou
vyznamnych teoretickych modelech. Omoto a Snyder (1995, 2002) vytvofili Model
dobrovolnického procesu (Volunteer Process Model), ktery stavi na vnitfnich proménnych
¢lovéka, obzvlast motivi. Trvalé dobrovolnictvi povaZzuje za proces, ktery je primarné
ur¢ovan mirou, v niz dochazi ke shodé¢ mezi motivy nebo pottebami, jez ptfivedly ¢lovéka k
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prvni dobrovolnické praci, a realnymi zkuSenostmi tohoto ¢lovéka s dobrovolnictvim. Model
postuluje tvrzeni, ze v trvalém dobrovolnictvi hraji dulezitou roli prosocialni dispozice,
socialni podpora pro cinnosti dobrovolnika, spokojenost s dobrovolnickym prozitkem a
integrace do organizace. Piliavin se spolupracovniky (J. A. Piliavin, Callero, Grube, 2002)
vytvorili Model rolové identity (Role Identity Model), ktery odvozuje dobrovolnictvi od
socialnich roli a socialniho kontextu, v némz dobrovolnictvi probihd. Zahrnuje dva klicové
konstrukty: vnimana ocekavani — piesvédceni o tom, co si o chovani ¢lovéka mysli druzi
vyznamni lidé — a identifikaci s roli — do jaké miry se role dobrovolnika stdva soucasti osobni
identity Clovéka. Model naznacuje, ze vnimana ocCekavani druhych vedou k tomu, ze se
¢lovek stava dobrovolnikem, zatimco zkuSenosti souvisejici s redlnym dobrovolnictvim spolu
s proménnymi organizace (napftiklad prestizi organizace poskytujici sluzby) vedou k rozvoji
identifikace s roli dobrovolnika a tato identifikace znamena bezprostredni pfic¢inu trvalého
dobrovolnictvi. Vyznamnou roli v rozhodovani stat se dobrovolnikem hraje urcity soubor
osobnostnich dispozic, k nimz patii i empatie. Naptiklad Davis et al. (1999) zjistili souvislost
mezi dispozic¢ni empatii a ochotou zapojit se do urcitych druhli dobrovolnickych ¢innosti.
Podobné i L. Penner se spolupracovniky (2004) prokazali u dobrovolnikli ve zvySené miie
rysy ,,prosocialni osobnosti“, tj. empatii, altruismus, moralni zdivodnovani.

Ne vSechny motivace naSeho chovani maji ovSem pozitivni podtext. Nékdy motivy mohou
byt nevhodné az nebezpecné. V tom piipad€ se jedna o tzv. nezddouci motivy:

,»1) soucit vedouci k degradaci klienta,
2) nepiimétena a zbytecna zveédavost,
3) sluzba pramenici z pocitu povinnosti,
4) skutkareni, snaha néco si zaslouzit,

5) touha obétovat se, osobni nestésti, se kterym si uchaze¢ nevi rady, a ve sluzbé hledat
vlastni dusevni rovnovahu,

6) osamélost a z ni pramenici touha po ptatelstvi,
7) pocit vlastni dtlezitosti, nenahraditelnosti,
8) nedostatek sebetcty a s nim spojena touha potkat jesté ,,ubozejsi* lidi,

9) panovacnost, touha ovladat jiné a uplatnit svlij vliv* (VitouSova 1998 in ToSner, Sozanska,
2002, s. 46).
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Zavér

Syndrom vyhofeni u dobrovolniki v ¢eskych hospicich zatim detailné zkouman nebyl a
zaslouzi mnohem vétsi pozornost praveé s ohledem na faktor udrzitelnosti sluzeb, ktery bude
stale Cast€ji zminovan. V soucasné chvili se podle dostupnych zdroji mizeme zaméfit na
faktory, které potencidlné ke vzniku syndromu vyhoteni pfispivaji. Kli¢ovou roli hraje uz na
pocatku analyza motivace, s jakou zajemci o dobrovolnictvi v hospicich ptichdzeji. Pochopeni
motivace dobrovolnikii znamend pro management pfijimajicich organizaci vyznamnou pomoc
pii jejich pfijimani, vybéru, umistovani a udrzovani. Na utvaieni motivace ma vliv cela fada
vnitinich 1 vn&jSich faktorti. K t€ém wvnitinim bezesporu patfi zivotni hodnoty, samotna
ocekavani od dobrovolnické Cinnosti, zkuSenosti, dostatek informaci a znalosti k vykonu
dobrovolnické ¢innosti a obtize, které se béhem ni vyskytnou) a predev§im vnitini uspokojeni
z prace. Jednim z klicovych vné&jsich faktort je charakter pracovniho prostfedi a také mira a
intenzita péce o dobrovolniky.
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Sekce €. 2: Komunitni prace a udrzitelny rozvoj

Lokalni mény jako specificka oblast komunitni socialni prace

Local currencies as a specific area of community social work

Tereza Anderssonova’

Abstrakt

Jednim z moznych dil¢ich nastroji komunitni socialni prace je podpora a rozvijeni tzv. Lokalni mény (Local
Exchange and Trading Schemes, LETS). Tu lze chapat jako specifickou ¢ast komunitni ekonomiky, ktera je dle
nékterych nedilnou soucasti komunitni socialni prace. Domnivam se, Ze aplikovani principti LETS mize pomoci
naplnovat zasady tzv. zelené socialni prace. Cilem piispévku je identifikovat a zdkladné popsat lokalni mény
pouzivani v Ceské republice. A nasledné porovnat zjisténi se zdsadami zelené socialni prace a komunitni
ekonomiky. Piispévek chapu jako mozny zdroj inspirace pro ty socialni pracovnice a pracovniky, kteti uvazuji
nad moznostmi rozvoje samostatnosti ekonomik a maji blizko k budovani alternativ vii¢i trzné-ekonomickému
fungovani spolecnosti.

Kli¢ova slova: Komunitni socialni prace. Komunitni ekonomika. Komunita. Lokalni ména.
Abstract

One of the possible partial tools of community social work is the support and development of the so-called Local
Currency (Local Exchange and Trading Schemes, LETS). This can be seen as a specific part of the community
economy, which some argue is an integral part of community social work. I believe that applying the principles
of LETS can help to fulfil the principles of green social work. The aim of this paper is to identify and describe in
basic terms the local currencies used in the Czech Republic. And then to compare the findings with the principles
of green social work and community economics. | see the paper as a possible source of inspiration for those
social workers who are thinking about the possibilities of developing autonomous economies and are close to
building alternatives to the market-economic functioning of society.

Keywords: Community social work. Community economy. Community. LETS.

7 TC, Modré dvefe, Ri¢any; Zdravotné socialni fakulta JU; e-mailovd adresa: andert00@zsf.jcu.cz
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Komunitni socialni prace a komunitni ekonomika

Predkladany piispévek v podstaté navazuje na c¢lanek Oldficha Chytila (2007), ve
kterém se zabyva moznou budoucnosti socidlni prace jako oboru s ohledem na to, jak moc
pruzn¢ dokaze reagovat na ménici se podminky spole¢nosti. Chytil zjednodusené feceno
tvrdi, Ze socialni prace, ktera vznikla také jako reakce na ménici se potieby s ohledem na
zmény spolecnosti ke konci 19. stoleti, neni schopna adekvatné reagovat na zmény, které
piisly o cca sto let pozdéji. Jedinou moznou alternativou budouciho vyvoje je, dle Chytila,
komunitni socialni prace, resp. presnéji feceno komunitni prace, a to v podobé komunitni
ekonomiky. Tu Ize vnimat jako urcité vyjadieni komunitniho rozvoje. Komunitni ekonomika
vytvaii moznost ,,udrzeni a trvalého rozvoje komunity* (Chytil, 2007: 68). Byt je komunitni
ekonomika na okraji obvyklého vykonu socidlni prace, I1ze jeji prvky najit v socidlni praci jiz
Vv Sedesatych letech minulého stoleti (Soifer, 2002; Soifer et al., 2014).

I kdyZ je prace s komunitou spojena se samotnymi zdklady socidlni prace jako oboru, lze na
ni v ramci Ceské republiky pohliZet jako na relativng novy koncept prace (Kinkor, 2003;
Gutiérrez a Gant, 2018). Jeji pfesné a konkrétni definovani, jakoZto makro-metody socialni
prace, je nicmén¢ relativné nesnadné, protoze zahrnuje Sirokou paletu aktivit (Kinkor, 2003;
Kappl, 2009; Stastna, 2016 aj.). Komunitni ekonomiku lze vnimat jako jeden z pohledii na
rozvoj komunity. Ta se snazi podpofit budovani takového ekonomického systému
v komunité, ktery podpoti zapojeni ¢lent do zivota komunity, sob&sta¢nost komunity a také
vEtsi solidaritu a dostupnost zdrojii. A to podle predpokladu, Zze pokud se jako prvni pred
ziskem akcentuje pospolitost a solidarita, tak to povede k péci o zdroje a vétsi dostupnosti
statkl a sluzeb, kter¢ jsou v ramci komunity k dispozici (Chytil, 2007; Reutlinger, 2017).

V tomto ohledu pak socialni pracovnik, pokud podporuje vznik a rozvoj komunitni
ekonomiky, nefunguje toliko v roli case managera, ¢i analyzatora potencialnich socialnich
potizi komunity, ale spiSe jako organizator komunity (Dhavaleshwar, 2016: 62). Soifer (2002:
557) ji v navaznosti na texty jinych definuje jako propojovani ,,socidlniho a ekonomického
rozvoje skrze vytvareni a regeneraci dostupnych instituci®, které umoziuji dobry rlst a
fungovani komunity a zplnomocnéni jejich Clent. Podstatnym je zamér, tedy ,,benefice
residentii komunity* a jejich zplnomocnéni (Soifer et al., 2014: 7). Pfi¢emZ za obvyklé oblasti
komunitni ekonomiky se povazuje:

Bydleni a zjisStovani bydleni 1 pro takové skupiny osob, které by si ho jinak nemohli dovolit.
Oblast financi komunit, do které spadéd jak zajiStovani bankovnich sluzeb, které jsou jinak
dostupné mimo danou komunitu, tak zajiStovani ,,alternativnich financnich instituci (Soifer,
2002: 558).

Préce a zajistovani pro komunitu vhodnych pracovnich mist.

Ostatni sluzby a statky.

Podpora podnikani s dopadem uvnitt komunity (Sherraden a Ninacs, 1998; Soifer, 2002;
Soifer et al., 2014).

Sherraden a Ninacs (1998: 7) upozornuji na to, Ze komunitni ekonomika (vyuZzivaji terminy
Community Economic Development, CED) miiZe mit v zakladu tfi podoby, a to podle toho,
zda akcentuje ,,komunitu, ekonomiku, nebo rozvoj“. Z hlediska vztahu k socialni praci nelze
fici, Ze by modely komunitni ekonomiky pocitaly s tim, resp. autorky a autofi, ktefi se touto
oblasti zabyvaji, ze by tato oblast byla primarné¢ prostorem pro socialni préci, ¢i socialni
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pracovnice a pracovniky, ale jejich mozné zapojeni je ¢asto diskutovano piedevsim s ohledem
na dovednost propojovani, vytvafeni piibéhu komunity, zjistovani potieb, podpory
komunikace atp. Stejn¢ tak se uvazuje nad komunitni ekonomikou jako nad néstrojem feSeni
chudoby v konkrétnich lokalitach (Soifer, 2002; Lobao a Kraybill, 2009; Soifer et al., 2014),
coz by za soucast a cil socialni prace bylo mozné vnimat.

V névaznosti na ob¢ témata formuluji jako cile tohoto textu: (a) identifikovat a zékladné
popsat lokalni mény pouzivani v Ceské republice, (b) porovnat zjisténi se zasadami zelené
socialni prace a komunitni ekonomiky.

Zelena socialni prace

Pokud se komunitni socialni prace v podobé komunitni ekonomiky zaméfuje na
dosazeni samostatné fungujici komunity s co nejveétSim zastoupenim vyuzivani vlastnich
zdroju, pfidava k tomuto akcentu zelena socidlni prace jest¢ rozmeér ekologicky. Obecné
usiluje o takové socio-politické zmény, které by se projevily zménami v mocenskych
strukturach a pomohly by do stfedu zajmu ptidat vedle Clovéka a jeho prav také ostatni
ptirodu, jeji prava a rozvoj (Powers et al., 2018). Podstatnym prvkem zelené socialni prace je
pak pohled na ¢loveka a ptirodu jako vzajemné propojené s tim, ze je potieba podporovat jak
2Well-being lidskych bytosti tak ,,planety Zemé* (Dominelli, 2012: 25). Jinymi slovy se do
popiedi dostavaji intervence, které ochranuji prirodu jako takovou — tedy zvifata, rostliny,
nezivou ptirodu (Papadimitriou, 2020).

LETS

Z hlediska vyse uvedeného rozdéleni by bylo mozné lokalni / mistni mény (Locla
Exchange and Tradig Schemes, LETS) zatadit nejvice pod ty pfistupy, které akcentuji rozvoj
(Sherraden, Ninacs, 1998). Principialné jde o to, Zze se v uréité lokalité vytvoii alternativni
platidlo vici statnimu, a to je vyuzivano pro platby za statky a sluzby, jak by fekli asi
ekonomové, tedy pro platby za véci, které potiebuji, €i sluzby, které potfebuji. Nejedna se o
sménny obchod v tom smyslu, Ze nejsou vyménovany komodity tzv. z ruky do ruky, ale jejich
cena je pfevedena do mistni mény, za kterou je prodavana / kupovana. Pfi¢emz se k vyuZivani
tohoto platidla zpravidla ptihlasuji lokalné pusobici jednotlivci, ale i firmy, pokud chtéji
(Williams et al., 2001). Tim je zajistén jeden z pfedpokladli ekonomického rozméru CED,
tedy takova podoba cash flow, kterd zajisti, ze finance budou tzv. ,,recyklovany v rdmci
komunity (Soifer et al., 2014: 11).

Podstatné, krom¢ podpory komunity — tedy zapojovani mistnich z dané lokality — je také to,
Ze systém nema primarné vést k vydélku a profitu. Je zpravidla urcen jako co nejvice
transparentni v tom slova smyslu, Ze lze tzv. vidét na ucet jak svij, tak ale i ostatnich
zapojenych. Casto se také objevuje podminka, Ze se pomér dané LETS k méné statu, ve
kterém je realizovana, stanovuje na 1:1. Zaroven se zda, Ze takto nastaveny systém lokaln¢
mény umoziuje aktivni participaci také téch, ktefi jsou v dané dob& nezaméstnani. V ramci
Manchesterského LETS bylo z hlediska profilu zapojenych (projekt byl zkouman v kvétnu
1995) 44 % zaméstnanct, 13 % OSVC, al také 43 % nezaméstnanych (Williams, 1996: 1403).
Ve vztahu k zelené socialni praci je vhodné poukazat na to, ze LETS Casto vznikaji spontanné
jako ur€ity nastroj ,,odporu vici globalizaci** s cilem podpofit feSeni problému, které zahrnuje
také ,,environmentalni perspektivu®. Tato environmentalni perspektiva je v LETS pfitomna
jaksi automaticky, protoze lidé do LETS zapojeni nemaji potfebu devastovat ptirodni zdroje,

ey

ve kterych sami ziji (Glover, 1999: 75). Samotné ekologické motivy, a to nejen na urovni
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preferovanych hodnot, ale také potieby prakticky realizovat smysluplné ekologické aktivity,
jsou jednim z faktord, které ovliviiuji vstupovani do LETS (Caldwell, 2000).

Systémy LETS v CR

V ceské republice v souCasné dobé existuji dle dostupnych informaci ¢tyfi systémy
LETS, o kterych povétSinou neni informace na portdlu lets.ecn.cz, ktery podava zékladni
informace a mezinarodni kontakty na rizné skupiny LETS (viz Tabulka 1). Bud’SOB vznikla
na ,.,podporu lokalni soudrznosti‘, pficemz se nejedna jen o sdruzovani spolecenské, ale také
o podporu sobéstacnosti z hlediska sluzeb i statkli (potraviny, energie aj.). Lokalnim platidlem
je 1 SOB, ktery odpovida 1 K& (BUDSOB, 2016). Lokalni ména stile funguje a je
provozovana na webové strance lets.budsob.cz. Tu lze ale vyuzivat toliko na pozvani a pro
zapojeni do systému je potifeba kontaktovat organizaci Bud’Sob. Jednim z principl je
skupinou formulovan jako ,,radost a potéseni z vykonané prace ziistavaji na miste, kde
vznikly“. Podpora fungujici komunity je i z ostatnich bodd zfejma. Mluvi se o spolupraci
V misté plisobnosti, o posilovani a riistu vzajemné duvéry, ¢i o spolupréci jako takové (LETS,
2022).

V Brné je stale aktivni skupina zaloZena v listopadu 2010 pod jménem RozLETSe. Skupina
jasné mluvi o snizovani ,,zdvislosti na ceské koruné*. Kromé toho vlastni aktivity ramuje jako
alternativu vi¢i komerénimu trhu prace. Skupina mluvi o moznosti vyuzit i takovy druh
talentu, ktery se na komercnim trhu prdce tézko uplatni. Skupina stavi na vzijemné
provéazanosti, nikoliv ve smyslu nutné znalosti kazdého z kazdym, ale s ohledem na to, Ze
wjsme dost mali na to, abychom kazdy znali velkou cdst clenit a byla tak zachovdna divera,
ale zaroven jsme dost velci na to, abychom do znacné miry uspokojili nase potreby*
(RozLETSe v Bmg, n.d.). LETS vzniklo na zékladé zahraniénich zkusenosti v roce 1999
S pocate¢nim zaméfenim predevsim na prodej ovoce a zeleniny a poskytovani sluzeb hlidani
déti. Vroce 2013 bylo do systému zapojeno 134 ¢lentl, z ¢ehoZz v ramci odkazovaného
vyzkumu (za cca 2 roky 2011 az 2013) realizovalo né&jakou transakci 89 z nich. Pficemz
celkovy obrat za dané dva roky byl 263 036 BRK — tedy mény RozLETSe (Fraiikova et al.,
2014).
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Tab. & 1: Prehled LETS v CR

OznaCeni  Zakladni informace lokalita Ekologické aktivity

Bud'SOB  Vznikl na podporu Ceské V  Manifestu organizace ekologicky
lokalni soudrznosti a Budg&jovice akcent neni piimo zminén, ale vénuji se
sobéstacnosti v roce oblastem vody, zdravi, energetickych
2012 zdroji a péstovani bio-zeleniny.

Z webovych stranek je znat zijem o
ekologické aktivity (napf. Vratte, 2017)

V prubéhu pandemie COVID-19
podporovali  nedodrzovani  vladnich
nafizeni.

RozLETSe Vznik vroce 2010 Brno Ekologie neni v zakladnich hodnotéach,
pro podporu ale z Facebooku skupiny je ziejmé, Ze se
ruznorodych talentl ckologické tématice zakladné vénuji.
k ¢innostem,  véetné Celkové ale formovano spiSe jako
téch, které by se alternativa k ekonomickému systému.
neuplatnily na trhu
prace.

LETS Funguje od roku Kraj Zalozeno na principech propojovani lidi,

Vyso¢ina  2017jako podpora Vysocina vzajemné inspirace a tmeleni lokalni
propojovani lidi komunity. Ekologickd tématika neni
v komunit¢. primarn¢ zmifovana.

PRALETS Na webovych Praha O ckologii neni referovano. Funguje
strankach nejsou primarné jako propojovani lidi, ktefi
dostupné informace travi velkou ¢ast svého Casu v Praze.

Zdroj: viastni zpracovaini

LETS Vysocina funguje od roku 2017 a byla zaloZena lidmi z Ttesté a jeho okoli. Skupina
nefunguje na bazi registrovaného uskupeni, nevybira ¢lenské poplatky a na placeni provozu
se ¢lenové domlouvaji na bazi dobrovolnosti (Kdo za tim stoji, 2022). Kromé mény DRN (viz
dale) jsou realizovana také osobni setkani. Skupina vyloZzené zminuje podporovani
wwbudovani a tmeleni lokalni komunity, kde se muzZe prirozené rozvinout zdkladni filozofie
Zivota: davam, prijimam, délam se a z toho ziji (LETS Vysocina, 2022). Spoleénou ménou
v tomto systému LETS jsou DRNy. Jejich hodnota je odvozena od realizované prace, ktera
byla / je potfebnd ke vzniku produktu. Kazdd hodina prace je pocitana jako 60 DRN.
Nicméné to neznamena, Ze by nebylo mozné upravovat nacenéni. Zaroven je ale zdiiraznéno,
ze ,,pro udrZeni rovnovahy je potreba aspon orientacné zndt a ctit hodnotu meny coby
ekvivalentu minut odvedené prace* (Drny jako spole¢na ména, 2022).

V Praze takto funguje systém PRALETS. Sluzby a produkty jsou nabizeny, poptavany a
nakupovéany pres sytém Cyclo. Byt skupina nedeklaruje nutnost bydleni v komunité, zde
V Praze, sami tvrdi, ze systém ,,nejlépe funguje na mistni urovni‘. Ména nese oznaceni Ptazec.
Kazdy, kdo se do PRALETS zapoji si vramci systému vytvoii profil, kde bude také
oznaceno, co zapojeny ¢lovek obvykle nabizi a co obvykle poptava. Obdobné jako u Bud’Sob

48



XIX. Hradecké dny socidlni prace: Udrzitelny rozvoj v soucasnych piistupech socialni prace
XIX. Hradec Days of Social Work: Theory and Practice of Sustainable Development in Contemporary SW

je mozné se do PRALTES piihlasit jen s dopomoci tzv. pravodce, ktery nového clena
obeznami s fungovanim a vytvoii mu profil (O PRALETS, n.d.).

Zavér

Zatimco cil (a) je naplnén v kapitole 4, je potieba se jesté vyjadrit k cili (b). Z vefejné
dostupnych informaci (byt’ je jasné, Ze by si téma zadalo dalsi predevsim vyzkumné aktivity)
je mozné fici, ze primdrné se LETS u nas orientuji na podporu propojenosti komunity a
podporu vyuzivani mistnich zdroji a jejich Cerpani v mistni lokalité. Nase LETS jsou tedy
vice komunitni nez zelené. Nicmén¢ predevsim u Bud’SOB jsou ekonomické aktivity patrné.
Zaroven ale dali podporu (zfejmé¢ s ohledem na svobodu jako hodnotu) aktivitdm, které
vybizely k moznostem nedodrzovat, ¢i obchazet proti-epidemiologicka opatieni. To je ale
v rozporu s aplikaci principt zelené socialni prace v pribéhu COVID-19, tak jak je popsala
Dominelli (2021).

Pokud by tak socialni pracovnice a pracovnici navazovali na ¢eskou praxi LETS, pak by spise
tato inspirace vedla Kk podpoie komunitni socidlni prace, resp. k podpofe komunitni
ekonomiky. Systém na sménu lokalnich mén je zpravidla realizovan online oteviené a zapojit
se do n¢j je relativné snadné. Nicméné zde je potfeba onu relativni snadnost konfrontovat
S riznymi skupinami lidi, které jsou vylouceny na okraj spolecnosti a s jejich ptistupem ke
zdrojim potifebnym k zapojeni do systémt LETS. V ptipad¢, ze by mély obsahovat LETS
také ekologicky rozmér podstatny pro zelenou socidlni praci, bylo by potieba nejdiive
V hodnotach vytvareného LETS zdtraznit ekologicky rozmér.
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Socialni podnik a kontext cirkularni ekonomie

Social Enterprise and the Context of Circular Economy

Ivana Havrankova®, Jana Levicka®

Abstrakt

Piispévek ,,Socialni podnik a kontext cirkularni ekonomie* reaguje na prohlubujici se potiZe a nejistotu z oblasti
zaméstnavani znevyhodnénych skupin obyvatel. Clanek poukazuje na problematiku socialni ekonomiky jako
dalsi formy podnikani, kterd zastdva kliCovou tulohu pii udrzitelném propojeni ziskovosti se solidaritou.
Zaméstnavani osob ohrozenych socialni inkluzi mizeme chapat jako celospolecensky fenomén, ktery ma
mezinarodni pfesah s dopady Vv roviné socialni, zdravotni, ekonomické, hospodarské, enviromentalni, kulturni a
dalsi. Jedna se o bezpochyby dilezity prvek socialni integrace a slouzi jako prostiedek v boji proti socialnimu
vylouceni. Cilem pfispévku je nastinit problematiku socialniho podniku a uzkou provazanost socialni prace.

Klic¢ova slova: Socialni podnik. Socialni zaclefiovani. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Cirkularni
ekonomie.

Abstract

The paper "Social enterprise and the context of circular economics" responds to the deepening difficulties and
the uncertainty of employing disadvantaged population groups. The article points to the issue of the social
economy as another form of entrepreneurship, which plays a key role in sustainably linking profitability to
solidarity. We can see the employment of people at risk of social inclusion as a society-wide phenomenon that
has an international overlap with impacts in social, health, economic, environmental, cultural and other terms.
This is undoubtedly an important element of social integration and serves as a means of combating social
exclusion. The aim of the paper is to outline the issue of social enterprise and the close interdependence of social
work.

Keywords: Social enterprise. Social inclusion. Employment of persons with disabilities. Circular economy.

8 Ceska abilympijska asociace, z.s., Pardubice; externi doktorandka/PhD. Student, FSV UCM v Trnave; e-
mailova adresa: havraiv@gmail.com
% prof. PhDr. Mgr Jana Levicka, Phd., Pracovi§té: KSSLaFSV UCM v Trnave a USP FF UHK Hradec Kralové.
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Uvod

Socidlni ekonomiku nékteti autofi oznacuji jako tieti sektor hospodarstvi mezi
soukromym a vefejnym, tedy ¢ast narodniho hospodafrstvi, kterou tvofi socialni podniky s
riznou pravni formou, které se snazi zmeénit spolecnost socidlné i ekonomicky. Socialni
ekonomie predstavuje podle Duskové (2009) odlisny piistup k ekonomii, piestoze v soucasné
dobé nema vlastni uceleny teoreticky systém. Socialni ekonomika mize vyznamnou mérou
prispivat k zaclenovani znevyhodnénych osob do spolec¢nosti (Dohnalova, 2006). Zaclenovani
znevyhodnénych osob probiha napiiklad prostfednictvim jejich zaméstnavani, proto je Casté
oznaceni integra¢ni socialni podnik (socialni podnik typu WISE — Work Integration Social
Enterprise), ktery vytvari nova pracovni mista pro osoby, jez jsou znevyhodnéné na trhu
prace, a podporuje moznosti jejich profesniho uplatnéni. Tim pfispiva k ekonomické
nezavislosti téchto lidi na statu a k socialnimu zac¢leniovani. Z pocatku se integracni socialni
podniky zamétovaly na poskytovani pracovni terapie zdravotné znevyhodnénym osobam,
nyni pracuji i s dalSimi skupinami osob (dlouhodobé nezaméstnané osoby, matky po matei'ské
dovolené, migranti, osoby se zavislosti, propusténé osoby, lidé bez domova a dalsi). Socialni
podniky dosud pfevazuji v ¢eském pojeti socialni ekonomiky a jejich subjektd. Je zapotiebi
zminit, ze v soucasné dob& na vladdni urovni probihaji diskuse a piiprava legislativniho
ukotveni o socialnim podnikani. Dosud vsak CR nedisponuje ucelenou pravni kvalifikaci pro
socialniho podnikéni. Na trhu prace se miizeme setkat s riznymi formami socialnich podniki,
S riznym pravnim statusem.

Socialni podnik a udrzZitelny rozvoj

Chapeme-li udrzitelny rozvoj jako zpisob rozvoje lidské spolecnosti, ktery ma za cil
soulad spolecensky, hospodatsky se zachovanim zivotniho prostiedi, pak bychom mohli tento
balanc etablovat do stanoveni a naplnéni cild, principti u socialnich podnikd.

Tab. & 1: Socialni ekonomika v trisektorovém pohledu na ekonomiku

VEREJNY SEKTOR TRETI SEKTOR TRZNI SEKTOR
Stat Socialni ekonomika Trh
Obcansky sektor

Neziskovy sektor

Zdroj: Dohnalova, 2022, pfevzato.

Ministerstvo Zivotniho prostfedi CR (2022) uvadi, Ze udrzitelny rozvoj je postaven na
socialnim, ekonomickém a environmentalnim pilifi, jimz by mél byt vénovan stejny podil. V
soucasné¢ dobé se chybné spojuje udrzitelny rozvoji pouze s environmentalnim pilifem.
Zaroven jak environmentalni, tak socialni pilif bohuzel dosud zlstavaji upozadény vzhledem
k hospodaiskému rozvoji.
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Environmentalniivota-  Ekonomicky |
schopny

Obr. & 1. Model udrzitelného rozvoje

Zdroj: Ministerstvo Zivotniho prostiedi, 2022

Mezi hlavni cile udrziteIného rozvoje patii zachovani zivotniho prostiedi budoucim
generacim, v co nejmén¢ pozmeénéné podobé¢, z hospodaiského hlediska je hlavni snahou vytvaret
svét bez spotieby, tedy vytvaret ¢im dal kvalitn€jsi produkty, které umozni trvalou udrzitelnost a v
socialni oblasti jde o podporu komunitniho Zivotaa tvofitsocialni stat sméfujici  k
socialnimu welfare (MZP, 2022). Napiiklad podle Preclika (2022) rozlisujeme tfi zakladni pilife
udrzitelného rozvoje: environmentalni, ekonomicky a socialni. Ve shod¢ s timto vymezenim
jsou definovany zékladni dimenze a roviny pro fungovéani socialnich podnikii v CR. Dle
Tessea (2022) rozliSujeme zakladni definiéni vymezeni socidlnich podniki, a to dodrZeni
principll pro oblast socialni, ekonomickou, enviromentalni.

Borzaga a Tortia (2007) ztotoznuji socialni ekonomiku s tfetim sektorem, kdyz tvrdi, ze
pojem socialni ekonomika je ve své podstaté synonymum pro tieti sektor, nebo ob&ansky
sektor. Navzdory jejimu nespornému mistu V tfetim sektoru a jejimu vyznamu pro rozvoj
obcanské spole¢nosti, zastavame nazor, Ze tento termin nemizeme chapat jako synonymum k
slovnimu spojeni tieti sektor.

Ceské socialni podnikani (2022) definuje zakladni principy a definice socialniho a
integracniho socidlniho podniku. V socidlnim podnikédni jde 0 podnikatelské aktivity
prospivajici spolecnosti a zivotnimu prostfedi. Tato forma podnikani sehrava vyznamnou roli
v mistnim rozvoji a ¢asto vytvaii pracovni pfilezitosti pro osoby se zdravotnim, socidlnim
nebo kulturnim znevyhodnénim. Zisk je z vétsi casti pouzit pro dalsi rozvoj socidlniho
podniku. Pro socidlni podnik je stejné¢ dilezité dosahovani zisku 1 zvySeni vefejného
prospéchu.

Socialni ekonomika je pojimana jako souhrn aktivit uskute¢fiovanych subjekty socialni
ekonomiky, jejichz cilem je zvysit zaméstnanost v mistnich podminkéch anebo uspokojit dalsi
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potieby a cile komunity v oblasti ekonomického, socidlniho, kulturniho a environmentéalniho
rozvoje. Subjekty socialni ekonomiky jsou socialni podniky, podptirné finan¢ni, poradenské a
vzdélavaci instituce pro socialni podnikani a nestatni neziskové organizace, které¢ vykonavaji
ekonomické aktivity za ucelem pracovniho uplatnéni svych klienti nebo pro dofinancovani
svého poslani. Subjekty socidlni ekonomiky sdili spolecné rysy, kterymi jsou napliovani
vetejné prospésného cile, demokratické rozhodovani, podpora iniciativy obcanti, nezavislost
na vefejnych ¢i soukromych institucich, jiny zptisob zachdzeni se ziskem, zohlednovani
environmentalnich aspekttl, uspokojovani prednostné mistnich potfeb a vyuzivani mistnich
zdroji.

Tab. ¢ 2: Definicni vymezeni pojmu socialni podnik, integracni socialni podnik

Socialnim podnikem se rozumi ,,subjekt socidlniho podnikani®, tj. pravnicka
osoba zalozend dle soukromého prava nebo jeji soucast nebo fyzicka osoba,

Socialni které spliuji principy socialniho podniku. Socidlni podnik napliiuje vetejné

podnik prospésny cil, ktery je formulovan v zakladacich dokumentech. Vzniké a
rozviji se na konceptu tzv. trojiho prospéchu: ekonomického, socidlniho a
environmentalniho.

Integra¢nim socialnim podnikem se rozumi ,,subjekt socidlniho podnikéani*,
tj. pravnickd osoba zalozend dle soukromého prava nebo fyzicka osoba,

Integracni které splnuji principy integra¢niho socialniho podniku. Integracni socialni
socialni podnik napliiuje vetejné prosp&$ny cil, kterym je zaméstnavani a socidlni
podnik zaclenovani osob znevyhodnénych na trhu prace, a tento cil je formulovéan v

zakladacich dokumentech. Vznik4d a rozviji se na konceptu tzv. trojiho
prospéchu: ekonomického, socialniho a environmentalniho.

Zdroj: Ceské socialni podnikani, 2022

Cirkularni ekonomika (také v literatufe oznaCovana za ob&hové hospodaistvi) je
koncept, ktery je integralni soucasti udrzitelného rozvoje. Zabyva se zplisoby, jak zvySovat
kvalitu Zivotniho prostiedi a lidského zivota pomoci zvySovani efektivity produkce. Klicové
je, aby pouzivané materidly byly navzajem oddéleny do dvou nezavisle cirkulujicich okruht,
jez se fidi rozdilnou logikou.
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Obr. ¢ 2: Model linedrni a cirkuldarni ekonomiky
Zdroj: Weetman, 2016, prevzato.

V poptedi zajmu EU je politika pro udrzitelny riist a obéhové hospodaistvi. Evropska
komise pfijala novy akéni plan pro obéhové hospodaistvi (CEAP), (2022). Jedna se o jeden z
hlavnich stavebnich kament ,,Zelené dohody pro Evropu* (2022), nové evropské agendy pro
udrzitelny rust. Pfechod EU na ob&éhové hospodaistvi predpoklada snizeni tlaku na ptirodni
zdroje, vytvofeni udrzitelného rustu, a stabilitu pracovnich mist. Je to také predpoklad pro
dosazeni cile EU v oblasti klimatické neutrality do roku 2050. Novy ak¢éni plan uréuje
iniciativy v pribéhu celého Zivotniho cyklu vyrobki. Zaméfuje se na to, jak jsou vyrobky
navrhovany, podporuje procesy obéhového hospodarstvi, podporuje udrzitelnou spotiebu a
jeho cilem je zajistit, aby se pfedchdzelo vzniku odpadi a aby byly pouzité zdroje v
hospodatstvi EU uchovavany co nejdéle.

Mezi definované cile v ramci akéniho planu v obéhovém hospodarstvi, na které budou
zamétena dil¢i opatieni, pfinalezi:

ucinit z udrzitelnych vyrobki normu v EU,

posilit postaveni spotiebitelt a vefejnych zadavatelt,

zaméfit se na odvétvi, kterd vyuZzivaji nejvice zdroji a v nichz je potencidl pro
ob¢hovost, napt. elektronika, baterie a vozidla, obaly, plasty, textil, stavebnictvi a budovy,
potraviny, voda a Ziviny,

zajistit méné odpadu,

zajistit, aby ob¢hovost fungovala pro lidi, regiony a mésta,

stat v Cele celosvétového usili v oblasti ob&hového hospodaistvi (European
Commision, 2022).
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Politika a vyhody zelené dohody je zaméfena na zlepSeni blahobytu a zdravi obéant a
budoucich generaci tim, ze poskytne:

[

Cerstvy vzduch, Cistd voda, zdrava piida a biologicka rozmanitost

renovované, energeticky uc¢inné budovy

zdravé a cenov¢ dostupné potraviny

@

0
0

vice vetejné dopravy

Cistsi energie a Spickové Cisté technologické inovace

vyrobky s delsi zivotnosti, které 1ze opravit, recyklovat a znovu pouzit

%)@E%E

pracovni mista a odborna ptiprava v oblasti dovednosti, kterd obstoji i v budoucnu, pro
transformaci

rrr
FHEQ

globalné konkurenceschopny a odolny primysl

Obr. ¢ 3: Politika a vyhody zelené dohody

Zdroj: A European Green Deal | European Commission (europa.eu), 2022, prevzato.

Legislativni rimec ve vztahu k cirkularni ekonomii v CR a EU

W

Novela zakona €. 134/2016 Sb., platnd od 1. 1. 2021 specifikujici zadavani vefejnych
zakazek, byla pfijata v rdmci zmény a novém pfijeti zdkona o odpadech a zdkona o vyrobcich
s ukoncenou zivotnosti (tzv. ,,odpadovy bali¢ek*). Tato novela zafazuje mezi zékladni zasady
zadavani vetejnych zakazek princip socialné a environmentalné odpovédného zadavani a
inovaci. Do § 6 byl zapracovan novy odstavec 4, ktery stanovi: ,, Zadavatel je pri postupu podle
tohoto zdkona, a to pri vytvareni zadavacich podminek, hodnoceni nabidek a vybéru
dodavatele, povinen za predpokladu, Ze to bude vzhledem k povaze a smyslu zakazky
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mozné, dodrzovat zdsady socialné odpovédného zadavani, environmentalné odpovedného
zadavani a inovact. Svij postup je zadavatel povinen radné odivodnit™ (zékon ¢. 134/2016 Sh., o
zadavani vetejnych zakazek).

Dale také Usneseni vlady ¢. 531 ze dne 24. Cervence 2017 o pravidlech uplatiiovani
odpovédného pfistupu pii zadavani vetejnych zakdzek a nakupech statni spravy a
samospravy. Pravidla pro uplatiiovani odpovédného piistupu pii zadavani verejnych zakazek
a nakupech statni spravy a samospravy, ¢ast III materialu ¢j. 781/17, schvélena vladou na
zaklad€ navrhu Ministerstva prace a socialnich véci a Ministerstva zivotniho prostfedi.

V ramci evropského prava se jednd naptiiklad o Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2014/24/EU ze dne 26. tinora 2014 o zadavéani vefejnych zakdzek a o zruseni smérnice
2004/18J/ES.

Zavér

Nabidka a poptavka na trhu prace v oblasti zaméstnavani osob s hendikepem, osob
S riznym typem snizené schopnosti a dovednosti, ohrozenych skupin obyvatel (napf. osoby starsi
55 let, matky po mateiské dovolené, osoby bez pristfesi, osoby propusténé z vykonu trestu,
mladistvé osoby propusténé zustavni vychovy, ochranné vychovy, osoby dlouhodobé
nezaméstnané) vyzaduje velmi individualni pfistup a zvlastni ochranu v systému socialniho
zabezpeCeni. Volny trh prace muze byt pro tyto skupiny o0sob slozité dosazitelny. Pokud
znevyhodnéna osoba, tedy v kontextu napi. zdravotniho hendikepu ziskd mozZnost prace na
oteviené trhu prace, v praxi se pak ukazuji ur¢ité potize. Naro¢nost se promita napiiklad do
nerovnomérného pristupu z hlediska pozadavku na vykon prace, kvality prace, problému
vV komunikaci a porozumeéni, V tymovém nastaveni zaméstnanct atd...

Z hlediska dil¢ich sektordi narodniho hospodaistvi v kazdém demokratickém staté je tieba
iniciovat, sledovat a uplatiiovat zékladni pravidla a principy pro zaméstnavani osob, které jsou
ohroZeny na otevieném trhu préce.

Celospolecenské vnimani statusu prace, zaméstnavani osob je v popiedi socialnich politik
jednak na trovni narodni, konkrétnich stati a zemi, téZ v rimci Evropské unie i na mezinarodnim
poli. V ramci pravniho fadu, vladnich politik stat, komunitarniho prava, mezinarodnich smluv a
paktl je garantovan zakladni princip o rovném zachazeni, rovném piistupu, zakazu diskriminace.
V CR je v soucasné dobé& velmi rozdilna situace a postaveni subjekti socialnich podniki,
jejich zaméfeni, pravni formé a financovani. Socialni podnikani v CR nemize kvalitng
fungovat bez jednoznacného pravniho vymezeni, které dosud absentuje. S jistotou miZeme
konstatovat, ze socidlni podnikani je z pohledu politiky zaméstnanosti, socialniho zabezpeceni
velmi vyznamnym institutem s Zadouci podporou i smérem do budoucna.

Afiliace

Projekt APVV-20-0094 Environmentdlna spravodlivost’ v kontexte socidlnej prdce.
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Povaha a kvalita komunitnich pobytovych socidlnich sluzZeb pro osoby s

mentalnim postiZenim v Ceské republice v kontextu zahrani¢niho srovnani

Nature and quality of community based services for people with intellectual
disabilities in the Czech Republic in the international context

Sarka Kanoval®, Karel Rezas!! Kristyna Janyskova!?

Abstrakt

Piispévek prezentuje data ziskani v rdmci vyzkumného projektu GACR , Zjistovani dostupnosti, povahy a
kvality komunitnich pobytovych sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim v Ceské republice”. Data, ktera byla
shromazdéna na vzorku 49 domacnosti a celkem 199 osob, nastifiuji povahu a kvalitu komunitniho bydleni osob
s mentalnim postizenim v Ceské republice v kontextu piistupu aktivni podpory. Interpretace t&chto dat piinasi
poznatky o stavu t&chto sluzeb v Ceské republice ve srovnani s komparativnimi vzorky vyzkumi s totoznou
metodologii z Australie a Velké Britanie.

Klicova slova: Mentalni postizeni. Komunitni pobytové sluzby. Aktivni podpora. Deinstitucionalizace.
Abstract

This paper proposes data obtained during the GACR research project "Researching the availability, nature, and
quality of community based services for people with intellectual disabilities in the Czech Republic". The data
collected from a sample of 49 households and 199 people shows the nature and quality of community living for
people with intellectual disabilities in the Czech Republic in the context of the active support approach. The
interpretation provides insights into the conditions of the services compared to research samples with the same
methodology from Australia and the UK.

Keywords: Intellectual disabilities. Community living. Active support. Deinstitutionalisation.

10 Oddéleni specialni a inkluzivni pedagogiky, FPE, ZCU; e-mailovd adresa: kanova@Kkpg.zcu.cz
11 Oddéleni specialni a inkluzivni pedagogiky, FPE, ZCU; e-mailovd adresa: rezack@kpg.zcu.cz
12 Oddéleni specialni a inkluzivni pedagogiky, FPE, ZCU; e-mailovd adresa: janyskov@Kkpg.zcu.cz
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Uvod

Pravo 0sob se zdravotnim postizenim zit sviij Zivot jako plnohodnotni obcané v
komunité¢ je obecné¢ akceptovano jiz nékolik desetileti, avSak legislativni ukotveni
v mezinarodnim pravu ziskalo aZ v roce 2006, a to prostfednictvim &lanku 19 Umluvy OSN o
pravech osob se zdravotnim postizenim. Toto oficidlni stanovisko signatafe zavazuje nejen
k dodrzovani, ale také ovéfovani a poskytovani diikazd o tom, ze zavazky vyplyvajici z vySe
zminéné Umluvy jsou dodrzovany. Doposud vsak ve vétSin€é zemi chybi implementace
systému, ktery by shromazd’'oval data o dodrzovani umluvy v bodé tykajiciho se prava na
zapojeni do komunity (Siska a kol., 2018; Crowther, 2019; Siska, Beadle-Brown, 2020).
Prestoze zapojeni do komunity pochopitelné neni jedinym aspektem zajiStujicim
plnohodnotny a aktivni obcansky zivot, jedna se o nepostradatelnou soucast procesu
socialniho zaclenéni do okolniho prostiedi.

Rada vyzkumnych poznatki (Beadle-Brown, Siska, 2011; Mansell, Ericsson, 1996)
poukazuje na to, ze stavajici podoba péfe o osoby s postizenim byla pied 30 lety nejen v
byvalém Ceskoslovensku, ale i v dalsich stfedoevropskych zemich, zaloZena, zejména na
principu institucionalni pége. Casto odlehld a mimo mésta a obce izolovana zatizeni byla
vétSinou zameétena na péci o lidi s uréitym typem postizeni (Gstavy pro osoby s mentalnim
postizenim, S fyzickym postizenim, postizenim zraku apod.). V téchto zafizenich obvykle lidé
stravili cely zivot, sdileli pokoje s dal$imi uzivateli a jejich vékové skupiny byly smiSené.
Tato z dneSniho pohledu neblahé tradice bohuzel vytvofila podminky pro to, Ze i v dnesni
moderni spolenosti Zije v CR stile vétsina osob s mentdlnim postizenim pobytovych
sluzbach institucionalni povahy, které nespliiuji parametry komunitniho zivota (Kéanova,
Rezad, Janyskova, 2021).

Projekt ROBIN (Zjistovani dostupnosti, povahy a kvality komunitnich pobytovych sluzeb pro
osoby s mentalnim postizenim v CR)'® reaguje na vySe zminény nepiiznivy stav absence
poznatkii moznosti komunitniho Zivota pro osoby s mentalnim postizenim a ve spolupréci
s vyzkumnymi tymy z dalSich zemich pfinaSi empirickd data o stavu téchto sluzeb. Cilem
tohoto pfispévku je prezentovat ziskana data tohoto projektu a publikovat souCasny stav
povahy a kvality komunitnich pobytovych sluzeb pro osoby s mentdlnim postizenim
v kontextu obdobnych dat ze zahrani¢nich studii.

Metodologie vyzkumu

Vyzkumny projekt ROBIN je realizovan ve tfech etapach probihajici v rozsahu let
2020 az 2023. Postupné je zkoumana oblast dostupnosti, povahy a kvality pobytovych
socialnich sluZzeb pro lidi s mentalnim postizenim. Kazd4 z téchto oblasti predstavuje dilci
vyzkumné zjiSténi a je realizovana specifickym vyzkumnym pfistupem. Vyzkum tak
kombinuje kvalitativni 1 kvantitativni vyzkumnou strategii, vice vyzkumnych soubori a
specifickych metod zjistovani informaci a tvorby dat.

13 Researching the availability, nature and quality of community based services for people with intellectual
disabilities in the Czech Republic.
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Dostupnost

V prvni fazi mapujici dostupnost komunitniho bydleni byla vytvoiena databaze vSech
poskytovatelli socialnich sluzeb spojenych s bydlenim, tj. chranéného bydleni, domovl pro
0soby s postizenim, domovi se zvlastnim rezimem a sluzeb podpory samostatného bydleni ve
tfech reprezentativnich krajich CR s odlisnymi socioekonomickymi podminkami a riznou
mirou zapojeni do procesu deinstitucionalizace pobytovych socialnich sluzeb pro osoby s
postizenim. Jednalo se o StiedoCesky, Plzeiisky a Karlovarsky kraj. Na zéklad¢ vetejné
dostupnych informaci jsme wvytvofili seznam vSech poskytovateli ndmi zkoumanych
socidlnich sluzeb. Z tohoto vzorku jsme nasledné vyclenili ty sluzby, které prokazatelné
neposkytovaly sluzby osobam s mentalnim postizenim.*

Dalsi ¢ast mapovani dostupnosti sluzeb byla uskute¢néna prostfednictvim telefonickych a
online rozhovord. Vyzkumny soubor pro tuto fazi projektu tvofilo celkem 61 poskytovatelt,
pfi¢emz dalSich 7 poskytovateli pobytovych sluzeb tstavniho typu nesouhlasilo s realizaci
rozhovoru. Na zaklad¢ provedenych rozhovort byla shroméazdéna naptiklad data o kapacitach
sluzeb, poctu uzivateld, pfistupu k chovdni obtiznému na péci, zapojeni do procesu
transformace socialnich sluzeb apod. Pro ucely dalSich fazi projektu byly poskytovatelé
provozujici domacnosti splilujici hlavni kritéria komunitniho Zivota (méné néz 10 uZzivateli
na domdacnost) dotazovani na podrobnéjsi informace o nastaveni sluzby a v pripad¢é souhlasu
se zapojenim do projektu s nimi byl realizovan podrobny rozhovor mapujici slozeni uzivateld,
personalni obsazeni a chod sluzby.

Vyzkumna zjisténi této faze prokéazala napiiklad nizkou dostupnost pobytovych socidlnich
sluzeb pro osoby s poruchou autistického spektra ¢i markantni rozdily napii¢ jednotlivymi
sluZzbami z hlediska plnén atributli komunitniho bydleni. Vysledna zjiSténi této faze byla jiz
dive publikovana (Kanova, Rezag, Jany$kova, 2021) a proto nejsou v tomto piispévku
detailngji interpretovana.

Povaha

Do druhé faze projektu postoupilo celkem 49 domécnosti. VSechny tyto domacnosti
jsme osobné¢ navstivili a realizovali rozhovor s jejich vedoucim (vedoucim domaécnosti),
minimalné jednim pracovnikem piimé péce a pokud to bylo mozné téZ s jednim uzivatelem
dané sluzby. VSem pracovnikiim domécnosti byly jiz pfed samotnou vyzkumnou navstévou
pfedany dotazniky mapujici zkuSenosti a jejich spokojenost s praci, kterou vykonavaji a
mapujici celkovou, kulturu sluzeb (Beadle-Brown, Gifford, Mansell, 2003) a také postoje
pracovnikti (Henry a kol., 1996). Za asistence klicovych pracovnikl byly vyplnény rovnéz
dotazniky mapujici potfeby vSech uzivateli (Baker, Taylor-Roberts, Jones, 2016), ktefi
S vyplnénim dotazniku dali svoleni. Dotaznikli pro pracovniky domécnosti se podafilo
nashroméazdit 162 a dotaznikl pro uZivatele sluzeb celkem 199.

Pii kazdé navstéve bylo uskute¢néno také 120 minut trvajici pozorovani vyzkumnym
pracovnikem. Pozorovanim byla shromazd’ovana data dle standardizované Skaly
Zapojovani do smyslupinych ¢innosti a vztahd® (EMACR — Engagement in meaninful
activities and relationships) mapujici pomér a frekvenci vyskytu smysluplnych kazdodennich
¢innosti vykonavanych uzivateli pfi béZzném fungovani v domacnosti. Déle byla na zakladé

14 Nekteré sluzby uvadéji v tdajich Registru socialnich sluzeb jako cilovou skupinu obecné oznadeni ,,0s0by se
zdravotnim postizenim*, ackoliv poskytuji sluzby pouze lidem s ur¢itym typem zdravotniho postiZeni.
15 Engagement in meaningful activities and relationships.
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pozorovani u kazdého uzivatele hodnocena tzv. Aktivni podpora'® (ASM — Active support
measure). | v tomto piipad¢ se jednalo o standardizovanou vyzkumnou skalu dle Mansella a
Elliotta (1996) sestavenou pro méteni pestrého spektra aspektit komunitniho Zivota.

Kvalita

V soucasné dobé probiha tieti faze projektu ROBIN zaméfujici se na kvalitu
pobytovych socialnich sluzeb pro osoby s postizenim. Jednd se o randomizovanou studie
hodnoceni kvality u vzorku 16 domacnosti spliujici kritéria komunitniho bydleni. Na pielomu
kalendainiho roku 2021 / 2022 probéhlo kurz pro stfedni a vy$$i management organizaci
socidlnich sluzeb provozujicich prvnich 8 domacnosti (tzv. tréninkovd skupina)
vV implementaci piistupu aktivni podpory osob s mentalnim postizenim. Pracovnici uvedenych
domaécnosti vcetné jejich vedoucich se dale v mésicich 02 — 03/2022 ztcastnili uceleného
,, vyeviku zaloZeného na teoretické a praktické casti implementace pristupu Aktivni podpory“!’
piimo v prostiedi domacnosti. Zvlast probéhl ,, vycvik organizacemi vytipovanych tzv.
metodikii pro zavadeéni pristupu aktivni podpory “*® (Mansell, Beadle-Brown, 2012). Nyni, po
uskute¢néném vycviku probihaji v domécnostech tréninkové skupiny opétovné (interim)
vyzkumné névstévy a na pielomu roku 2022/2023 uskute¢ni vyzkumny tym finalni opétovné
vyzkumné navstévy ve vSech 16 domécnostech, tj. véetné druhych 8 domécnosti z kontrolni
skupiny, spojené s hodnocenim dopadu implementace piistupu aktivni podpory na chovani
pracovnikd, kulturu pracovist’ a potfeby uzivatell sluzeb. Po provedeni této evaluace dopada
zminény vycvik v pfistupu Aktivni podpory poskytnut zastupciim druhé (kontrolni) skupiny
zbylych 8 domadcnosti, jejichz pracovnici vycvik neabsolvoval z divodu zajiSténi moznosti
komparace jeho efektu.

Interpretace povahy sluZeb v Ceské republice

V ramci zkoumaného StiedoCeského, Plzenského a Karlovarského kraje ptisobi
celkem 125 poskytovatelil, ktefi poskytuji pobytové socialni sluzby osobdm se zdravotnim
postizenim. Z tohoto poctu pak 61 poskytovateli pfijiméa uzivatele s postizenim mentalnim.
Pokud ovSem zohlednime kritérium komunitniho bydleni, nalezneme takovych sluzeb
Vv téchto krajich jen 32. V tomto sméru je nutné podotknout, ze pfestoze se jedna o ptiblizné
polovinu vSech pobytovych sluzeb pro lidi s mentalnim postizenim, jedna z nejdulezitéjSich
charakteristik komunitniho bydleni, tedy pocet osob v domacnosti, se do téchto poctd
nepromitd. Po pfepocitani na pocet uZivatell je pocet osob Zijici ve velkokapacitnich
zafizenich ustavniho typu stale obrovsky a pievySuje pocCty osob, které maji moznost (Stésti)
vyuZivat sluzby komunitniho typu, ktera v diisledku toho nespliiuje tato kritéria.

Vyse zminénych 49 domacnosti, se kterymi byla navazana uzsi spoluprace na vyzkumném
projektu, je provozovano 21 poskytovateli socidlnich sluzeb. V 11 piipadech je
poskytovatelem nevladni neziskova organizace, a 10 znich je pfispévkovou organizaci
zfizenou krajem, samospravou nebo ministerstvem prace a socidlnich véci. V tomto uzsim
vzorku bylo celkem 5 poskytovatelii, ktefi v minulosti proS§li narodnim programem
Transformace pobytovych socidlnich sluzeb za finan¢niho pfispéji Evropského socidlniho
fondu a 3 z nich ukon¢ili svoji ¢innost ve svém pivodnim sidle a jsou nyni rozprostfeni
vV obcich regionu, 2 dalSi poskytovatelé¢ aktudlné procesem deinstitucionalizace prochazi.

16 Active Support Measure.
17 Active Support training.
18 Practice Leadership traning.
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Z vyse uvedeného je patrné, ze transformacni snahy o zménu maji pozitivni pifimy dopad
Z hlediska posilovani komunitniho bydleni.

Ze 49 domacnosti Gcastnicich se této faze vyzkumu byla vétSina (29 jednotek) umisténa ve
sttedné velkych obcich, respektive mensich méstech. 2 domacnosti jsou situovany ve velkém
regionalnim mést€ a 16 z nich v malych obcich (vesnicich). VSechny tyto domacnosti maji
k dispozici zakladni infrastrukturu (dostupné sluzby, hromadnou dopravu, obchody apod.).
Jako pozitivni zjiSténi hodnotime, ze vétSina z téchto sluzeb spliiuje kapacitu maximalniho
poctu 6 uzivatelti, oproti ptivodné planovanému poctu 10 uzivatelt.

Interpretace kvality sluzeb v zahrani¢énim kontextu

Protoze jsme v projektu vyuzili standardizované a v zahrani¢i ovéfené metody zkoumani,
muzeme nyni tato data vzdjemné komparovat stémi, kterd jiz byla nashromazdéna
Vv budoucnu. Diky tomu jsme naSe data porovnali s obdobnymi studiemi provedenymi v
Australii (Mansell, Beadle-Brown, Bigby, 2013) a Velké Britanii (Beadle-Brown a kol., 2015;
Baker a kol., 2020).

Tab. C. 1: Kvalita straveného casu dle provedenych pozorovdni

i Ceska republika Velka Britanie Australie
Pozorovana méreni
(Kanova a kol., 2022)  (Beadle-Brown a kol, 2015)  (Mansell a kol, 2013)
Zkoumané domacnosti 49 35 41
ZGcastnéné osoby 199 110 146

Skore adaptivniho chovani

191 (24 az 291)

113 (27 az 248)

141 (22 a7 263)

Skore adaptivniho chovani

0 0 55
chov. (<151) 20 % 73 % neméreno
LY pmsidmia g 19 % 53 % 37 %

S télesnym postizenim

OSOb’y ) nekomunikujici 4% 60 % neméFeno
verbalné

Mira zapojeni

68 % (0 az 100)

44 % (0 a7 95)

46 % (0 az 100)

Mira zapojeni do o . N . Ly
jednoduchych cinnosti 18 % (0 az 79) 6,6 % (0 az 75) nemeéreno
Mira zapojeni do o . N y L
komplexnich &innosti 9 % (0 az 73) 1,6 % (0 az 36) neméreno
Index participace 52 % (0 az 100) 35 % (0 az 100) neméreno
Index zapojeni do komunity 33 % (0 az 86) 48 % (19 az 81) Neméreno
Podpora rozhodovani 38 % (0 az 100) 53 % (1 az 100) neméreno
Cas ziskané podpory / o . o . o

I — 8 % (0 az 80) 6,3 % (0 az 69) 5%
Cas ) bneobfirzene podpory 43 % 45 % 52 0%
/nedélo se nic

Cas s podporou (<14 %) 20 % 15 % 9%

Sskore  Aktivni  podpory
(ASM)

59 % (0 a7 97)

58 % (8 az 92)

59 % (5 a7 29)

Zdroj: viastni zpracovani, 2022
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Tabulka ¢. 1 prezentuje srovnani dat z hlediska velikosti vyzkumnych vzorku, charakteristiky
uzivatell sluzeb ¢i urovné adaptivniho chovani uzivateld sluzeb a s tim spojené potfebné miry
podpory pii provadéni béznych dennich cinnosti. VSechny 3 studie piinasi poznatky
Z obdobné rozsahlého souboru domdacnosti a obdobné velkého poctu uzivateli sluzeb.
Nicméné lze u nich spattit veelku zasadni rozdil naptiklad v oblasti vyskytu skére adaptivniho
chovéni. JU vzorku z Velké Britanie je vice nez trojnasobny vyskyt osob s niz§i mirou
adaptivniho chovani (tedy lidé s komplexnéj$imi potiebami a vyssi podporou), o 34 % vyssi
vyskyt osob s pridruzenym télesnym postizenim a zcela markantni rozdil v podobé o 56 %
vys§iho vyskytu uzivatelti nekomunikujicich verbalné.

Uzivatelé z CR oproti uzivatelim za zahrani¢i disponuji daleko vy$§i mirou Géasti na b&Znych
kazdodennich aktivitach. PiestoZe pramérny ¢as zapojeni uZivateli sluzeb v CR je skuteéné o
tietinu vétsi nez v jinych zemich, pokud se konkrétné zamétime na procentudlni skore indexu
zapojeni do komunity ¢i uroven Skaly zaméfené na samostatné rozhodovani uvidime, ze
Vv téchto aspektech zivota osoby s mentalnim postizenim v komunitnich pobytovych sluzbach
v CR vyrazné stradaji. Mizeme tedy konstatovat, Ze ackoliv jsou v CR z hlediska schopnosti
uzivateli lepsi vychozi ptredpoklady pro podporu samostatného rozhodovani a zapojeni do
komunity, k t¢émto ¢innost nedochazi tak ¢asto, jako v ptipad¢ Velké Britanie. Naopak mira
participace, respektive zapojovani uzivatell je v Ceském kontextu (patrné i v dusledku
pfitomnosti uzivatelii s méné komplexnéj$imi potiebami, resp. lehéim stupném mentélniho
postizeni) vys$si nez v zahranici.

Napfti¢ vSemi zkoumanymi zemémi je velmi vysoka variabilita sloZeni klientu, proto jsme
prakticky ve vSech zkoumanych zemich zaznamenali velmi vysoky rozptyl. K tomu musime
podotknout, Ze v prib¢hu naSich pozorovéani bylo sledovano 47 % osob, které v prubehu nasi
navstévy neprozili jiny kontakt (socidlni, zapojeni do domadcich praci, zdbavy apod.), nez
asistence. Uroveii ucasti do Zivota v komunité se mezi poskytovateli sluzeb lisi od 0 % do 86
%, Casto v zavislosti na tom, jak jsou pracovnici v pfimé pé¢i a vedouci domécnosti a
metodici socialnich sluzeb schopni zapojit mistni komunitu.

Mizeme si téZz vSimnout, Ze z hlediska Casu, po ktery pfi pozorovéani uZivatelé piijimaly
podporu ze strany pracovnikil, jsou data ze vSech porovnavanych vyzkumu ptiblizné shodna,

podobné jako celkova naméfend uroven ASM, kterd je napfi¢ vSemi zkoumanymi zemémi
témer identicka.

Zavér

Vysledky naseho dosavadniho vyzkumného badani poukazuji na to, zZe ackoliv je fada
sluzeb personalné¢ podhodnocena, Casto se lze setkat s pfemirou podpory, kterda vede k nizsi
mife zapojovani uzivatelti do procesu rozhodovani a k nizsi uc¢asti na komunitni zivoté v okoli
domacnosti. Ackoliv jsou uZivatelé Casto aktivni, pii aktivitach jim vzdy neni poskytovan
dostate¢ny prostor ¢i dostatetné odstupfiovana asistence pro to, aby pro uzivatele bylo mozné
jej vyuzivat k vlastnimu rozvoji zejména z hlediska samostatnosti. Lidé v dobfe persondlné
zajisténych komunitnich pobytovych sluzbach by tedy potencialné mohli Zit nezavislejsi a

vvvvvv

Piestoze kvalita komunitnich sluzeb pro osoby s mentdlnim postizenim v CR dosahuje
v nékterych ohledech kvality obdobnych sluzeb v zahranici, je tfeba neopomijet skutecnost,
ze na skute¢né a plnohodnotné komunitni bydleni dosahuje u nés jen ¢ast osob s mentalnim
postizenim. VétSina ztéchto lidi se bohuzel stidle nachdzi ve velkokapacitnich
institucionalnich zafizeni, kterd navzdory transformacnimu usili stale bohuZzel tvofii
prevazujici formu pobytovych socidlnich sluzeb. Z toho je mozné usuzovat na nekonzistentni
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pristup ziizovateli sluzeb ¢i vefejné spravy pii podpoie pobytovych sluzeb. Ze Setieni
vyplynulo, ze vefejné sprava poskytuje podporu ¢i podporuje rozvoj komunitnich sluzeb a
paraleln¢ rekonstruuje ¢i necha stavét nova velkokapacitni zafizeni, piipadné malokapacitni,
ale tzv. sdruzena v podobé¢ nékolika domacnosti spojenych chodbami ¢i se sdilenou zahradou.

Za nedostacujici faktor soucasné podoby komunitniho bydleni povazujeme i zjiSténou
postizenim, respektive komplexnéjSimi potiebami. Tento stav piindsi negativni dusledky pro
cely proces deinstitucionalizace, ktery by mél sméfovat k zajisténi dostupnosti
plnohodnotného a kvalitniho komunitniho bydleni pro vSechny bez ohledu na podobna
specifika.

Ptredpokladem pro zvyseni kvality sluzeb, vétsi zapojeni uzivateli do komunity a nasledn¢ i
veétsi moznosti rozvoje osob (zejména téch s t€z§im) mentalnim postizenim, je pravdépodobné
nezbytné, specifické a systematické proskolovani pracovnikii pfimé péce 1 vedeni a
managementu sluzeb. Zavérecnd ocekavani od projektu ROBIN se i proto nyni upinaji
K posledni fazi vyzkumu, ktera ovéfi efektivitu nami doporucovaného rozsiteni odbornych
kompetenci personalu prostiednictvim ,,Vycviku metodikii* a ,, Vycviku pracovnikii v pristupu
aktivni podpory“. 1 kromé& toho jsme si ovSem védomi, Ze dal$i souvislosti je tieba zvazit a
implementovat na urovni politiky a praxe, at’ jiz naptiklad financovani sluzeb, typ registrace
¢1 hodnocenti kvality.
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Diskurz udrzatePného rozvoja a prax sociialnej prace

The sustainable development discourse and the practice of social work

Tomas Imrich Profant®®

Abstrakt

Tento prispevok sa venuje problematike udrzateIného rozvoja a socidlnej praci. Jeho cielom je predstavit’
diskurz udrzate'ného rozvoja a v zavere poukdzat’ na potencialne problematické prepojenie tohto diskurzu a
socialnej prace. Strucne poukazuje na pravidla formovania objektov, modalit vypovedania, pojmov a stratégii
ako aj na urgentna potrebu pre vznik diskurzu a dispozitivu udrzate'ného rozvoja. KI'icovym prvkom st body
nekompatibility, na zaklade ktorych vidno ako $iroky tento diskurz dokaze byt. Nasledne je dolezité sa pytat’ na
formy prepojenia tohto diskurzu so socidlnou pracou. Iba kriticky informovana socialna praca moéze byt’ schopna
sa vysporiadavat' s diskurzom udrzatelného rozvoja, ked’ na ekologické problémy zacina narazat’ vo svojej
kazdodennej praxi.

KPacové slova: Udrzatelny. Rozvoj. Socidlna. Praca. Diskurz.
Abstract

This contribution deals with the issue of sustainable development and social work. Its goal is to introduce the
discourse of sustainable development and in the conclusion show the potentially problematic between this
discourse and social work. The contribution briefly shows the rules of formation of objects, ennunciative
modalities, concepts and strategies as well as the urgent need for the emergence of the discourse and the
apparatus of sustainable development. The key elements are points of incompatibility, on the basis of which one
may see how wide this discourse can be. Consequently it is important to ask about the forms of connection
between the discourse of sustainable development and social work. Only critically informed social work can be
capable of dealing with this discourse when ecological problems touch the social work’s everyday practice.

Keywords: Sustainable. Development. Social. Work. Discourse.
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Uvod

Socialna praca s ekoldgiou nesuvisi len zdanlivo. Ekologicky pristup sa v socidlnej
praci zacal presadzovat v 70. rokoch minulého storocia kulminujuc v ekosocialnom pristupe
zdoraznovanim vztahu klienta k prostrediu. V 90. rokoch doslo k presadeniu sa tzv.
environmentalnej socialnej prace. Ta sa zacala venovat’ ako prirodnému tak mimoprirodnému
prostrediu a da sa d’alej Specifikovat' na ekologickl socidlnu pracu, ¢i zelent socidlnu précu.
Tieto pristupy maju spolo¢né to, ze kladi doraz na zdravé Zivotné prostredie ako doleziti
sucast’ socidlnej prace a zdravého prezivania jednotlivca (Levicka — Vacekova 2021, Coates
— Gray 2012).

Samotné zivotné prostredie vSak nie je v socidlnej praci prijimané neutrdlnym
sposobom. Udrzatelné zivotné prostredie sa stalo jednou zo Styroch priroritnych oblasti
Globalnej agendy pre socidlnu pracu a socialny rozvoj. Je to prave (trvalo) udrzatel'ny rozvoj,
ktory je dominantnou paradigmou vztahu l'udi k prirode. Je potrebné jeho diskurz analyzovat’,
aby bolo mozné chapat vztah socidlnej prace k prirode a tiez byt schopny vytvorit
normativne ocakévanie od vztahu socidlnej prace a prirody. Tento vztah nie je ani neutrdlny
ani samozrejmy, ale je socidlne skonstruovany. Socidlni pracovnici ako aj organizatori
socialnej prace st svojou Cinnostou schopni menit’ vztah socialnej prace k Zivotnému
prostrediu a k zasadeniu svojich klientov do tohto prostredia.

Cielom tohto prispevku je preto najprv detailnejsi rozbor diskurzu udrZate'ného
rozvoja vyuzivajuc konceptudlne nastroje Michela Foucaulta (2002) v podobe jeho
Archeoldgie vedenia. Postupne predstavi Styri pravidla formovania diskurzu: pravidla
formovania objektov, modalit vypovedania, pojmov a stratégii. Takyto rozbor umozni v
zavere sa zamysliet' nad tym, aky by mal byt’ vzt'ah socialnej prace a ekoldgie.

Archeolégia diskurzu

Zakladnym predpokladom existencie diskurzu je pritomnost’ regularit medzi prvkami
diskurzivnej formacie. ,,V pripade, Ze by bolo mozné popisat medzi ur€itym poctom
vypovedi [...] nejakl pravidelnost [...] pojde o diskurzivau formaciu® (Foucault 2002: 62).
Cielom analyzy diskurzu je analyzovat’ pravidla formovania. Tie sa daju definovat’ ako
»podmienky, ktorym podliehaju prvky [rozptylenia]*“ teda prvky, ktori su sucastou tejto
pravidelnosti. Ide o objekty, modality vypovedania, pojmy a vyber tém.

St to prave tieto pravidla formovania, ktoré je potrebné analyzovat’ pri skimani
diskurzu. Pri skiimani formovania objektov sa Foucault venuje mapovaniu ,,povrchu
vynarania sa““ objektov, ,,inStanciam vymedzovania“ a mriezkam $pecifikacie (ibid.: 66-68).

Pravidla formovania modalit vypovedania si charakteristické otazkou kto hovori, aké
je jeho alebo jej inStitucionalne umiestnenie a aka je pozicia daného subjektu vo vztahu k
inym objektom a subjektom diskurzu (ibid.: 80-83). Tieto tri prvky st schopné ozrejmit
vzt'ahy dominantnych a podriadenych aktérov diskurzu.

Ciel'om pri analyze pravidiel formovania pojmov je ukazat, podl'a akych vzorcov st
pojmy, €1 vyjadrenia napojené jeden na druhy. Spdsob organizovania pojmov sa mdze diat’
prostrednictvom zovSeobecnovania, Specifikacie, linedrneho radenia alebo zavislosti hypotéz
na verifikacii.
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A napokon formovanie stratégii sa tyka tedrii v ramci diskurzivneho pola. Mo6ze ist’ o
,»body ohybu“ (ibid.: 101), ktoré reprezentuje systematizované tedrie, ktoré su ale
nekompatibilné a zaroven nejakym spdsobom ekvivalentné. Stoja voci sebe v opozicii, ale na
vyssej urovni analyzy vychadzaju z rovnakych zakladov.

Podstatnym prvkom formovania stratégii je ,,funkcia® (ibid.: 104, presnejsi by azda
bol termin ,,dopad*), ,.ktoru Studovany diskurz vykonava v poli nediskurzivnej praxe* (ibid.).
Jednoducho povedané, kazdy diskurz ma nejaky zmysel pre mocensku prax, pre prax
presahujucu dany diskurz. Preto je zmysluplné sa mu venovat a analyzovat ho.

S touto funkciou suvisi analyza ,,urgentnej potreby (Foucault 1980), ktora vedie k
vzniku diskurzu. Tato urgentna potreba napiia sprvu nekonkrétnu strategicku potrebu. Ide o
stratégiu bez stratéga, o asubjektivny, ¢i neintencionalny vznik aparatu, ktory reaguje na
urgentnu potrebu v prospech dominantnej moci.

Otazkou, ktorti je potrebné zodpovedat je: Ako diskurz udrzateI'ného rozvoja
zodpoveda predlozenym kategdériam.

Diskurz udrzatelného rozvoja

Ako bolo zmienené, zakladom vzniku kazdého dispozitivu, ktorého stcastou je
diskurz, je urgentnd potreba. Takato potreba existovala aj pred vznikom diskurzu
udrzateI'ného rozvoja. V cCasti spoloCnosti zacala byt akceptovand existencia hlbSicho
ekologického problému a bolo potrebné, aby sa s niou dominantné sily nejakym spdsobom
vyrovnali. Vznik dispozitivu udrzatelného rozvoja sa da datovat do zaciatku 60. rokov
minulého storocCia, ked’ Carson (1962) vyvratila mytus chemického priemyslu, ze pesticidy
nie st nebezpecné. Tvrdila, ze Skodlivé zluCeniny nemiznl, ale ostavaju v prirode a
prostrednictvom potravinového retazca sa dostavaju do l'udskych tiel. V 70. rokoch bola
vydana Rimskym klubom sprava Limity rastu, ktord varovala pred rastom priemyselnej
produkcie. Této bola schopna vycerpat’ prirodné zdroje, a preto bolo potrebné konat’. Samotny
,»10Zvoj“ sa uz v tomto obdobi dostaval do krizy kvoli stdle sa opakujucim neuspechom a
potreboval novy impulz, aby mohol pokracovat’ v cykle sl'ubov, ich nenaplneni, novych tém a
konceptov nasledovanych d’alSimi s'ubmi (Ziai 2016). Takouto (staro)novou témou sa stala
problematika udrzatel'nosti. A napokon dispozitiv udrzatelného rozvoja reagoval na vznik
ekologickych socidlnych hnuti na globalnom Juhu a Severe. Tu sa diskurz udrzateI'ného
rozvoja prejavil ako kI'icovy pre svoju funkciu v ,,nediskurzivnej praxi‘.

Aké su pravidlda formovania formovania tohto diskurzu? Akym spdsobom st v
diskurze formované objekty? V prvom rade je to priroda, na ktorti sa zacina hladiet’ zo
systémovej perspektivy. Ide o nieCo obrovské, ¢o sme ale schopni nielen ni¢it, ale aj
spravovat. Ak aj sa nad’alej konkrétne problémy tykaju mensSich objektov, tieto objekty su
sucast’ou vicsieho systému — prirody.

InStancie vymedzovania sa zahfiajii na jednej strane epsitemické komunity z oblasti
zivotného prostredia a na strane druhej ekonomicktl vedu. Environmentalnym epistemickym
komunitdm pritom dominuje technoveda. Prirodni vedci produkuju ,,tvrdé fakty* o prirode.
Vedy o zivote ako genetické inzinierstvo zas umoZziuju vytvarat prisluby o zazracnej
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buducnosti bez hladu a choréb. A ekondémovia transformuji prirodu na jednotku hodnoty a
vytéaraji kl'acovy diskurz zelenej ekonomiky ako poddiskurz udrzate'ného rozvoja.

Mriezky Specifikacie v diskurze udrzatelného rozvoja klasifikuji objekty tohto
diskurzu. Zakladnou mriezkou $pecifikécie je Statistika. Hlavnym problémom udrzate'ného
rozvoja je neprekvapivo udrzatelnost’ a ta sa meria prostrednictvom $tatistiky. Skodlivé latky
nie su problémom samé o sebe, ale sa problémom stavaju az vtedy, ked” su prilis skodlivé.
Statistika meria uroveti $kodlivosti a udrzatelnost’ sa tak stava nie¢im, ¢o sa da merat a
kvantifikovat. Na udrzatelnost sa da hladiet prostrednictvom ,.ekonomisticko-
kvantifikujtich okuliarov* (Eblinghaus — Stickler 1996: 44).

Kvantifikujuca perspektiva je pritomna napriklad pri problematike emisii oxidu
uhlic¢itého. Problémom je ich mnoZstvo. Politicka otdzka o tom, kto ich kol'ko vypusta, sa da
ignorovat’ a analyza sa mdze zamerat’ na skuto¢nost’, Ze 'udstvo vo vSeobecnosti emituje oxid
uhli¢ity. Vd’aka kvantifikacii sa tak dd vytvorit’ model, v ktorom dochadza k prel'udneniu,
pretoze privel’a 'udi vypusta oxid uhli¢ity. Takyto biologizujuci pristup si nev§ima nerovnost’
pri niceni prirody.

Dalsi sposob, akym Statistika vstupuje do diskurzu udrzatelného rozvoja je
prostrednictvom porovnavania prirodného a 'ud'mi vytvoreného kapitalu. Tzv. stredny prudu
udrzatel'ného rozvoja (Adams 2009) akceptuje moznost nahraddzania jedného kapitalu
druhym. Vdaka Statistike sa daju obe formy kapitdlu kvantifikovat a pomeriavat, ci
substituovat’.

Casovy element zas moze znizovat vyznam udrzatelnosti, ak v pripade analyzy
nakladov a vynosov je kalkuldcia obmedzena napriklad na 30 rokov a ekologické ,,vynosy*
po tejto dobe sa nezapoclitavaji. Takato Statistika potom nemusi byt spravodlivd voci
ekologickym projektom ak st porovnavané s projektami bez ekologickych prvkov. Moznost
nahradzat’ jeden kapital druhym totizto moZe zvyhodnit’ neekologicky projekt, pretoze takyto
moze byt’ vynosnejsi Co sa tyka kapitalu vo vSeobecnosti.

Dal$ou problematikou, ktorej sa venuje archeolégia diskurzu je sposob formovania
modalit vypovedania. Podobne ako v dalSich rozvojovych diskurzoch, aj v diskurze
udrzatelného rozvoja je hlavnym aktérom, ktory rozprava expert. Tito experti najCastejSie
pochadzaju z globalneho Severu a mdze ist’ na jednu stranu o (prirodnych) vedcov a na stranu
druht o byrokratov, ¢i diplomatov v medzinarodnych organizaciach pripadne zamestnancov
mimovladnych organizacii. Tito su klicovymi aktérmi ,,globdlnej environmentalnej vlady*
(Elliott 2002: 58).

Ide teda o guvernmentalitu, v ktorej sa vladnutie deje primarne zhora-nadol. Nevoleni
byrokrati a vedci dominuju diskurzu s vyznamnymi politickymi dopadmi. Socialne hnutia nie
su dominantnymi aktérmi tohto diskurzu. Ich poznanie je bud’ vylucené alebo kooptované
(Eblinghaus — Stickler: 159). Toto sa meni az s prichodom Gréty Thunberg. Je otazne, ¢i
zZmena nie je docasna a kedy eSte uvidime tito aktivistku prednasat’ na najvyznamnejSich
politickych forach.

Zakladnou autoritou, ktord dodava expertom legitimitu je (prirodnd) veda. Ta sa

povazuje za univerzalnu, hoci dominantné vznikéd na Zapade. Iné formy poznania su obvykle
povaZované za menejcenné a zvyknu byt oznaCované pejorativnymi pojmami ako napriklad
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okultizmus. Nezdpadné formy vedy st potom ako druhoradé povazované za nedostatocné na
to, aby vyriesili tak obrovsky problém, akym je klimaticka zmena.

Zapadna veda pritom byva kritizovana za svoj redukcionizmus, ¢i kapitalocentrizmus
(Shiva 1997). Na jednu stranu udrzatelny rozvoj konceptualizuje prirodu ako nieco sice
obrovské, ale spravovatené, na druha stranu je typické pre poznanie, ktoré je zakladom
udrzatel'ného rozvoja, ze svoj objekt redukuje na menSie Casti a tie analyzuje. Zakladnym
bodom tejto kritiky zapadnej vedy je, Ze absencia holizmu v zépadnej vede nie je akymsi
univerzalnym, vedeckym, objektivnym, ¢i jednoducho pravdivym spésobom zaobchadzania
so snahou poznavat’ svet, ale ide o politické rozhodnutie, ktoré ma politické dopady.

Veda mdze viest' k tomu, Ze sa problematika klimatickej zmeny redukuje na emisie
oxidu uhlicitého, alebo problematika sucha na nedostatok vody. Neznamena to, Ze vsetko, ¢o
sa samo oznacuje za vedu trpi tymito problémami, ale len tol'ko, ze takyto pristup je v
zapadnej vede dominantny.

Institucionalne miesto vladnutia v diskurze udrzatelného rozvoja sa podla Elliottovej
(2002) nachadza mimo OSN. Hlavny dotaény mechanizmus pre zivotné prostredie — Globalny
ekologicky néstroj — je sti¢astou Svetovej banky. Banka je autoritou, hrajicou centralnu rolu
v diskurze udrzatelného rozvoja (ibid.), a preto treba mat na pamiti, Ze Banka je
kontrolovana primarne krajinami globalneho Severu. Ich postoje formuju globalny diskurz
udrzatel'ného rozvoja.

Dal§im vyznamnym institucionalnym priestorom diskurzu udrzatelného rozvoja je
Vybor pre obchod a Zivotné prostredie Svetovej obchodnej organizacie (WTO). Tento vybor
je dolezity najmé pre svoje zlozZenie, ktorému dominuju odbornici na obchod (Elliott 2002:
65). WTO je kl'icova dolezitd organizicia, pretoZe jej sprava globalneho obchodu mdze
znemoznit’ prijimanie opatreni na ochranu zivotného prostredia.

Poslednym doélezitym bodom formovania modalit vypovedania je pozicia subjektu. Na
jednej strane su hovoriace subjekty a na druhej subjekty, o ktorych je hovorené. Ti su v
diskurze charakterizovani ako ohrozujlci Zivotné prostredie. Pripisuje sa im ribanie lesov,
spalovanie dreva, €1 zneCistovanie vody. Ide o chudobnych, ktori maji tdajne na svedomi
poskodzovanie Zivotného prostredia. Je preto potrebné ich vzdelat’, aby sa stali vzornymi pro-
ekologickymi subjektami schopnymi starat’ sa o svoje okolie (pozri Escobar 1996).

Funkcia tejto formy vizibility je zrejma: Posuva ,,vinu pre¢ od velkych priemyselnych
znecistovatel'ov na Severe a Juhu a predatorsky spdsob Zivota podporovany kapitalizmom a
rozvojom smerom k chudobnym farmarom a ‘zaostalym’ praktikdm ako napriklad striedavé
hospodarstvo spojené s vypalovanim* (Escobar 1996: 330).

Stale castejSie sa do stredného pradu diskurzu udrZatelného rozvoja dostava figira
vSak aj tento subjekt je schopny premeny, zapracovat’ na sebe, triedit’ odpad a znizit' svoju
uhlikov stopu.

Co sa tyka pravidiel formovania konceptov, je ddlezité analyzovat dva zikladné
pojmy diskurzu: ,,udrzatelny*“ a ,rozvoj“. Jednym zo zikladnych referencnych bodov je
pojem udrzatel'nost, ktorého definiciu pontika Brundtlandovej sprava. Ide o rozvoj, ktory
.napifia dne$né potreby bez toho, aby znizoval moznosti napliiania potrieb budtcich
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generdcii® (Brundtland Commission 1987). Takato definicia znie zmysluplne, avSak hlbsia
analyza pojmov ,,rozvoj* a ,,udrzatelny* ukazuje, ze diskurz udrzate'ného rozvoja ide inym
smerom neZ naznacuje predmetna definicia.

Udrzatel'ny rozvoj doslova znamend rozvoj, ktory moéze pokracovat. Je tu urcité
riziko tautologie. Ak rozvoj znamena imanentny rozvoj, teda akusi zvnutra vychadzajicu
evoluciu spolocnosti, je zrejmé, Ze ide o rozvoj, ktory trva z definicie a pojem udrzatel'ny je
redundantny. Ak ide o intencionalny rozvoj, teda rozvoj, o ktory spolo¢nost’ alebo skor jej
vlada usiluje, tak je dolezité tuto intencionalitu jasne definovat’ a prirovnat’ ju k skorsSie
citovanej definicii. Tu vyvstava otazka, €o je to rozvoj, a ak nim je rast vyroby a spotreby, tak
je potrebné si klast’ zrejmé nasledujicu otazku — naozaj moze rast’ sicasna spotreba bez toho,
aby bolo ohrozené napiianie budtcich potrieb? Nato potom vobec vznikol koncept
udrzateI'ného rozvoja, ak by malo ist’ len o pokracovanie rozvoja?

Zaverom takejto analyzy je, Ze termin udrzateny je pridavnym menom, ktoré je
podriadené substantivu rozvoj. Ten ostava kIi¢ovym a podstatna je menej jeho definicia, ako
analyza praktik, ktoré st v jeho mene uskuto¢iiované. Inymi slovami rozvoj ma byt
nekonecny.

V ramci pravidiel formovania stratégii su kl'icové body nekompatibility a funkcia,
ktoru diskurz vykonava v poli nediskurzivnej praxe. Vo vSeobecnosti existuji dva pripadne
Styri body nekompatibility. Dali by sa rozdelit’ na silnti a slabu udrzatel'nost’ (Adams 2009:
144-147) alebo ekonomisticku, technocentricky, slabt ekologicki modernizaciu v narodnych
hraniciach a silnii ekologickii modernizaciu, ktora je systémova a medzindrodna (Christoff
1996), ¢i na antropocentrickil environmentalnu etiku a ekocentricki environmentalnu etiku
(Reiche — Ulgraff 1997). Vo vSeobecnosti ide o rozliSenie medzi technocentrizmom a
ekocentrizmom.

Styri body nekompatibility sa daju jednoducho rozdelit’ na vel'mi slabu, slabu, silna a
velmi silnt udrzatelnost’ (Turner et al. 1994), iné¢ delenie piSe o pokracovani sucasného
normalu, zelenej ekonomike, integrovanej udrzatelnosti a antimodernizme (Arts 1994), ¢i
neobmedzenom rozvoji, technokratickom environmentdlnom manazmente, eko-
technologickom ,,malé je milé“ a hlbinnej ekolégii (Bruckmeier 1994: 72). Styri body
nekompatibility vyjadruji  hojnostny technocentrizmus, uGstupny technocentrizmus,
komunélny ekocentrizmus a hlbinne ekologicky ekocentrizmus (Turner et al. 1994).

Udrzatel'ny rozvoj je Sirokou stredovou poziciou, ktora zahfiia vSetky tieto pozicie, ale
ich extrémne konce sa nachddzaji mimo jeho diskurzu. Silny technocentrizmus odmieta
povazovat’ klimatickii zmenu za zasadny problém, pretoze volne fungujlci trh by ju mal
vyriesit’. Na druhu stranu silny ekocentrizmus odmieta udrzatelny rozvoj ako nedostato¢ny.

Hojnostny ekocentrizmus odmieta reguldciu obmedzujicu trhovych aktérov.
Podporuje filozofiu volného trhu a veri v schopnost’ technologie vyrieSit problémy
environmentalnych limitov. Cerpanie zdrojov preto moze pokraovat. V su¢asnosti
dominantnou poziciou v rdmci udrzatelného rozvoja je ustupny technocentrizmus, ktory
predpokladé pokracujici ekonomicky rast, ale ocakava trhovu reguléciu. Uznava biofyzikélne
limity, hoci nie limity rastu a veri v moznost oddelit’ rast HDP od rastu emisii a rastu
spotreby materidlov. Komunalny ekocentrizmus veri v hlboko zelenti ekonomiku, odmieta
hospodarsky rast, vita technologické zmeny a preferuje omnoho decentralizovanej$i politicky
systém. Hlbinna ekoldgia veri v primarnu hodnotu prirody oproti ¢loveku. Jej cielom je
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ochrana prirody zaroven vsak je tato perspektiva antimoderna. Preto sa nachadza ¢iastocne
mimo diskurzu udrzate'ného rozvoja, ktory je modernistickym diskurzom.

Poslednym analytickym prvkom pravidiel formovania stratégii je funkcia, ktora
diskurz vykondva v poli nediskurzivnej praxe. Tych funkcii je niekolko. Prvou je
depolitizacna funkcia vyuzivajica vagnost’ (Lélé 1991: 607), ¢i ambiguitu (Rist 2008: 192)
pojmu udrzatel'ny rozvoj. Tento termin zjednocuje oponentov, ¢o najlepsie vidno prave pri
analyze bodov nekompatibility. Na jednej strane su zéstancovia rastu, na druhej jeho kritici,
pri oboch v8ak mozno ngjst’ spojenie v ramci diskurzu udrzate'ného rozvoja. Socidlne hnutia
tak mo6zu byt kooptované do globalnej environmentalnej guvernmentality bez toho, aby mali
nutne pocit, ze zradzaju svoje idealy. Termin udrzateI'ny rozvoj je natol’ko Siroky, Ze sa v iom
ndjdu rovnako, ako tradnici Eurdpskej komisie, ktorych lobuju predstavitelia fosilnych
korporécii ¢i automobiliek. Funkciou diskurzu udrzatelného rozvoja je tak vytvorit
hegemonicky konsenzus ohl'adom témy environmentalnej degradacie a prehliadnut
kontradikcie medzi ,,udrzatel'nostou a ,,rozvojom*®.

Druha funkcia je legitimizatna vo vztahu ku kapitalistickému ekonomickému
systému. Udrzatel'ny rozvoj legitimizuje kapitalizmus tym, ze ¢iasto¢ne internalizuje prirodu
do ekonomiky vytvarajic dojem, Ze problém ekologickej degradécie sa riesi. To, ¢o vznika, je
politika simulacie. Cast’ prirody ziskava cenu a d4 sa s fiou obchodovat’, aviak tato cena je
prinizka a cast’ prirody zostdva bez trhovej ceny a je nad’alej mozné si ju privlastiiovat’
zdarma. Regulacia spolu s touto internalizaciou su potom zakladom tejto politiky simulacie
(pozri napr. Bluhdorn — Welsh 2008).

Tretia funkcia je hiararchizicia. Diskurz udrzateI'ného rozvoja hierarchizuje l'udi
podl’a rasovo, ¢i kultirne definovanych skupin. Ako uz bolo zmienené, bohaté spolo¢nosti su
vnimané ako environmentalne uvedomelé — triediace odpad, ¢i pouzivajuce najnovsie Setrné
technologie. Naopak spolocnosti globalneho Juhu st vnimané ako tie, ktoré prirodu nicia, ¢i
uz nadmernou spotrebou alebo odpadom. Vyslednd hierarchia zodpovedd hierarchii
spolo¢nosti znamej od obdobia kolonializmu. Eurdpska tinia sa potom napriklad vnima ako
aktér legitimizujuci sadm seba prostrednictvom aktivnej politiky pozitivnej normotvorby
vratane problematiky udrzatelnosti. EU méa byt symbolom takejto udrzatelnosti v ramci
diskurz udrzateI'ného rozvoja (Baker 2008).

Zaver: Socialna praca a diskurz udrzate'ného rozvoja

Ako na socidlnu pracu nahliadat’ z pohl'adu politickej socialnej vedy? Zakladnym
postojom je vnimanie komplexnosti politickych a spoloc¢enskych vzt'ahov. Zvonka vyzera
socialna praca v prvom rade ako vzt'ah na mikro Grovni medzi socidlnym pracovnikom a
klientom. Do tohto vztahu bezpochyby zasahuji vonkajSie vplyvy, ale socidlna praca sa
venuje primarne vztahu dvoch osob.

Strukturalne podmienky, ktoré spdsobujii problémy klientovi idd mimo zorny uhol
socialnej prace. Neexistuje priestor, v ktorom by socidlna prdca mohla adresovat’ tieto
Strukturdlne podmienky. Globalizacia, ¢i klimaticka kriza nie sii predmetom S$tudia o socialnej
préci, ani predmetom, ktorému by sa samotna socidlna praca venovala. Priame spojenie moze
existovat’ v potrebe prijemného najblizSieho prostredia klienta, ale globalne ¢i planetarne
otazky nepatria do socialnej prace.
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Socialna praca je tak podobne ako psycholédgia ako prax a ako vedny odbor z definicie
depolitizujuca. Nevsima si, aké iné ako rodinné, ¢i osobnostné faktory uvrhli jej klientov do
,ich® problémov. Ignoruje tak prepojenia klientov na komplexnejsie politické javy, akym je aj
klimaticka kriza.

Na druht stranu nie je dost” dobre predstaviteI'né, Zze by sa socialna praca takymto
komplexnym problémom venovala. M4 svoj jasny predmet zdujmu a venuje sa tomu. Preco
ale potom ma tato kratka intervencia zmysel?

Socidlna praca sa s problematikou zivotného prostredia stretava a reaguje na nu. V
pripade, ze sa prihlasi k udrzateI'nému rozvoju, je dobré, aby aj v jej ramci existovala diskusia
o problémoch tohto pristupu k prirode. Predchadzajici nacrt diskurzu udrzate'ného rozvoja
azda dostatocne preukazuje jeho problematické body. S nimi sa potom potrebuje vyrovnat’ aj
socialna praca.

Ak uZ sa ma socidlna praca vztahovat’ ku komplexnym spolocenskym problémom,

ktoré maju vplyv na jej klientov, mala by to robit' informovane. Preto som prispel tymto
prispevkom.
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Sekce €. 3: Socidlni prace jako cesta k udrzitelnému rozvoji

K pravni tpravé odlehcovaci sluzby jako prostredku udrzitelného rozvoje

V socialni praci

The legal regulation of respite services as a means of sustainable development
in social work

PhDr. Petr Lojan, PhD, MBA.?°

Abstrakt

Prispévek pojednava o odlehovaci sluzbé jako pomoci rodiné klienta pii domaci péci. Dale se zabyva
podstatnou otazkou, jiz je dobrovolny souhlas klienta s umisténim do odlehcovaci sluzby a vlivem svépravnosti
na jeho umisténi do takového zafizeni. V pravnim fadu lze dovodit, Zze dobrovolnost je jednou z podminek
vyuziti odlehcovaci sluzby. Vzhledem k moznostem legislativniho vymezeni svépravnosti a jejiho omezeni si lze
jen tézko predstavit situaci, kdy by osoba nesvépravna mohla byt subjektem odleh¢ovacich sluzeb, a to jen proto,
ze jeji okoli dosavadni domaci péci nezvlada.

Klic¢ova slova: Odlehcovaci sluzba. Socialni sluzby. Svoboda. Svépravnost. Omezeni svépravnosti.
Abstract

The paper discusses the respite service as assistance to the client's family in home care. It also deals with the
essential issue associated with the client's consent to placement in a respite service and the influence of
discretion on his placement in such a facility. In the Czech legal system, it can be deduced that voluntariness is
one of the conditions for using the respite services. Considering the possibilities of legislative definition of
persons autonomy and its limitation, it is difficult to imagine a situation where a person without autonomy could
be the subject of respite services, and that is only because his surroundings cannot handle the current home care.

Keywords: Relief service. Social Services. Freedom. Autonomy. Limitation of autonomy.
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Udrzitelnost jako koncept

V ekologii je wudrzitelnost schopnost biologickych systémt udrzovat diverzitu
a produktivitu na dobu neurcitou. V SirSim kontextu je udrzitelnost vytrvalost systému
a procestl.

Udrzitelnost je definovana v kontextu lidské civilizace jako praktickd schopnost uspokojit
zakladni potteby dneska bez kompromitovani schopnosti budoucich generaci uspokojit jejich
zékladni potieby a udrzet jejich zivotni uroven. Udrzitelnd spole¢nost musi byt vystavena tak,
aby jeji zivotni styl a podnikani nebyly v rozporu s inherentni schopnosti ptirody udrzet zivot.
Organiza¢nim principem udrzitelnosti je udrzitelny rozvoj, ktery zahrnuje Ctyii propojené
oblasti: ekologii, ekonomii, politiku a kulturu. Véda o udrzitelnosti zkouma udrzitelny rozvoj
a environmentalistiku.

Povétsinou se tedy udrzitelnost chape prioritné pro oblast ptirodnich véd a ekologie,
respektive jako schopnost ekosystému udrzet ekologické procesy a funkce i biologickou
rozmanitost a produktivitu, do budoucnosti.

V soucasnosti se udrzitelnost vztahuje na mnoho oblasti, véetné¢ ekonomiky, prostiedi,
produkce potravin a energie. V té souvislosti vS§ak byva opomijena vyznamna slozka, jakou je
existence lidského rodu coby spolecnosti 1 coby kazdého jednotlivce. Jinymi slovy feceno,
jako kdyby se v problémech globalniho svéta lidsky jedinec se svymi potifebami a problémy
ztracel.

UdrZitelnost z pohledu zdravi spole¢nosti

Zdravotni stav obyvatelstva, ktery je siln€ ovliviiovan fadou negativ souvisejicich
s kvalitou zivotniho prostredi, Zivotnim stylem, stravovacimi navyky a pod notnou dévkou
stressovych faktori, nelze brat na lehkou vahu.

Maé-li se tedy seridzné a zodpoveédné nejen hovofit, ale 1 jednat se zamérem udrzeni takového
rozvoje spoleCnosti a jedince, je tieba neustdle inovovat staré, resp. soucasné Zzivotni
podminky a zaroven hledat nové, které¢ by byly zpusobilé k udrzitelnosti zdravotniho stavu
a socialniho standardu spole¢nosti a kazdého jedince.

Zdravi a jeho vliv na sobéstacnost ¢lovéka

ey

Zdravi je télesné, psychické, dusevni a socidlni blaho jedince ¢i jedinct zijicich ve
spolecenském a piirodnim prostiedi. Je to forma existence byti jedince jako Clovéka, ktery se
dokéaze vyrovnavat s patologii (chorobou) a ptipadné vznikld nezvratnd objektivni naruSeni
pietransformovat s psychickou a dusevni vyrovnanosti do subjektivni pohody. Z uvedenych
slov vyplyva, ze zdravi je relativni funkéni stav Zivého systému organizmu jedince, jedincd,
socialnich skupin zijicich v souladu s zivou a nezivou pfirodou jako soucasti nepietrzitého
vyvoje“(Kozon, 2014). Zdravi, respektive zdravotni stav neni veli¢ina konstantni, naopak je
silné proménlivd a zévisla na veéku, mnoha dalSich okolnostech a vyrazn€¢ se v pribéhu
lidského zivota méni.

Svoji roli hraji dédicné dispozice, zplsob zivota a zivotni navyky, zivotni styl, druh
zaméstnani. Beran a Mitlohner (1971) zminuji 1 zvlaStni télesny stav. Stale Castéji se objevuji
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studie — zejména nyni, v souvislosti s pandemii coronaviru covid-19 — 0 vlivu krevnich skupin
na dispozice k n¢kterym onemocnénim.

Zatimco n¢kdo prozije sviij i relativné dlouhy Zivot v dobrém psychickém i somatickém stavu
a bez vyrazné&jsi pomoci své rodiny, jiny to $té€sti nema a naopak je diive ¢i pozdéji odkazan
na pomoc své rodiny nebo socidlniho ¢i zdravotnického zafizeni. Takova péce je vysoce
naro¢na na ty, kdo ji poskytuji a zejména je-li poskytovana rodinou, ve které takovy ¢lovék
zije, Casem vede k vyCerpani sil a vzniku sekundarnich zejména psychickych traumat u téch,
kdo pomoc poskytuji.

Dlouhodoba péce o Cloveéka se zdravotnim postizenim piinasi pecujici osobé velky stres.
0 postizen¢ dite, které¢ se podle Novosadovy formulace stavaji vézném svého ditéte (a dite
zase jejich vézném). (Matousek, 2003)

V této situaci pfichazi do tvahy bud’to dlouhodobé ne-li trvalé umisténi v zatizeni s pobytem
¢i doCasné umisténi v zafizeni s pobytem po dobu regenerace sil peCovatele nebo pecovateli
v domécich podminkach. Tedy feSeni formou odlehcovaci sluzby.

Odlehcovaci sluzba

W

Legislativné jsou socialni sluzby upraveny v zakon¢ ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, aodleh¢ovaci sluzba je vymezena v § 44 citovaného zdkona jako terénni,
ambulantni nebo pobytové a jsou poskytované osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z divodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, 0 které je jinak
pecovano v jejich pfirozeném socidlnim prostiedi. Cilem sluzby je umoZnit pecujici fyzické
osob¢ nezbytny odpocinek.

Termin ,,odlehovaci sluzba®, jinymi slovy ,respitni péce” pochazi z anglického vyrazu
»respit care. Vyraz vznikl ve Spojenych statech americkych v 60. letech 20. stoleti. Pocatky
prameni ze vzniku hnuti deinstitucionalizace zdravotni a socialni péce. Hnuti se snazilo
prosazovat obCanskd prava osob se zdravotnim postizenim a usilovalo 0 navrat osob
s postizenim do jejich piirozeného prostiedi, tedy domova. V Ceské republice byly pocatky
odlehCovaci sluzby zaznamenany pfiblizn€¢ o 30 let pozdé€ji. Prvnimi inicidtory moznych
forem odleh¢ovaci péée v Ceské republice byly rodiny, které osobné pocitovaly nedostatky
ve stavajicich socidlnich sluzbach. Odlehcovaci péfe je piinosem pro spolecnost
z ekonomického pohledu (je levnéjSi a efektivnéjSi nez péce Ustavni) a mulze byt
humanizujicim prvkem v obCanské spole¢nosti. (Novosad, 2009).

Piechodny pobyt v ustavu se poskytuje, jestlize ob¢an, ktery jinak o umistovaného obc¢ana
pecuje, nemize po prechodnou dobu tuto péci z vaznych divodid poskytovat. Pfechodny
pobyt v Gstavu je pobytem na dobu ur¢itou v pfedem uréené délce. Doba ptechodného pobytu
V Gstavu je obecné stanovena na 3 meésice, ze zvlast zdvaznych divodi vSak miize byt
prodlouzena. (Kralova a kol., 2003)
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Cile a formy odleh¢ovaci sluzba

Mezi hlavni cile odlehCovaci sluzby fadime umoznit pecujicim osobam odpocinek
nebo potiebny prostor pro zajisténi svych osobnich potieb, naptiklad pracovnich povinnosti,
navstévy lékare, hospitalizace ve zdravotnickém zatizeni nebo umoznéni rekreace. DalSim
neméné dilezitym cilem odlehCovaci sluzby je posileni kompetenci rodiny a snizeni jeji
zévislosti na socialnich systémech (napf. trvalé umisténi v socialnim zatizeni).

Odlehcovaci sluzby jsou poskytovany ve formé ¢asteCnych, casové omezenych hospitalizaci.
Zakladnim principem odlehCovaci sluzby je, ze ptisluSné zatizeni pifevezme na urcitou dobu
do péce osobu se zdravotnim znevyhodnénim, o kterou se jinak stara rodina.

Zakon déli socialni sluzby na pobytové, ambulantni nebo terénni.

Pobytové sluzby, které jsou spojené s ubytovanim v zatizenich socialnich sluzeb. Poslanim
pobytové odlehCovaci sluzby je podpora rodindm, které se v domacim prostiedi staraji
0 svého blizkého a po néjakou dobu ve své péci potiebuji zastoupit.

Ambulantni sluzby, kdy klient dochdzi nebo je dopravovan do zafizeni socidlnich sluzeb
a soucasti sluzby neni ubytovani. Pobyt v ambulantnich sluzbach je uréen osobam, které pies
den nezvladnou byt sami. Pro pecujici osoby piinasi moznost zafidit si své osobni zaleZitosti.

Terénni sluzby jsou klientovi poskytovany v jeho pfirozeném socidlnim prostiedi.

Pon¢kud odlisené ¢lenéni piindsi Novosad (2006), ktery rozliSuje ctyii zakladni modely
respitni péce, a to:

Péce, ktera je rodinam poskytovana doma. Tato péfe nabizi odbornou i laickou pomoc.
Dospély nebo dité¢ zistdva ve svém pfirozeném prostfedi, neni naruSen chod rodiny.
Nevyhodou vS$ak je, Ze pii tomto modelu nedochazi k obohacovani spolecenskych kontaktt
jedince, o kterého je pecovano,

respitni péce poskytovand formou nahradni rodiny mimo domov. Tento model Ize pfirovnat
Kk péstounské péci. Péstounska rodina projde vycvikovym programem a je honorovana statem,

respitni péce poskytovand formou péfe v kolektivu mimo domov, naptiiklad v dennich
stacionatich apod.,

respitni péfe dlouhodobé poskytovand mimo domov klientliim téZce postizenym, vazné C¢i

nevylé€itelné nemocnym, potiebujicich trvalou lékaiskou péci. Tento pobyt je vzdy delsi nez
24 hodin a poskytuje se v nemocnicich ¢i oSetfovatelskych zafizenich.
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Odlehéovaci sluzba a svobodna vile klienta

Ptes veskerou smysluplnost odlehCovaci sluzby je vSak tieba upozornit na jednu
skuteCnost, kterd byva prakticky ve vSech piipadech, kdy je klient umistén do pobytového
zafizeni, opomijena netku-li pfimo ignorovana.

Tou skutecnosti je projev vile klienta respektive projev jeho souhlasu s umisténim do rezimu
odleh¢ovaci sluzby. Jeho vytrzeni z doméciho prosttedi, ve kterém je zvykly zit a umisténi do
nékteré z forem odlehCovaci sluzby, mize byt klientem chépéano jako zhorSeni jeho Zivotnich
podminek. Ma tedy plné pravo s timto uvazovanym postupem nesouhlasit a sviij nesouhlas
nalezité projevit.

Jestlize je klient svépravny a tudiz zpusobily nabyvat pro sebe vlastnim pravnim jedndnim
prava a zavazovat se kK povinnostem (pravné jednat) ve smyslu § 15 odst. 2. zak. ¢is. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, nemlZe byt bez svého souhlasu a tedy proti své viali umistén do
odlehcovaci sluzby. Jinymi slovy feceno, dokud je klient svépravny nikdo jiny za né€ho
nemiize rozhodovat v ufednich vécech a dalSich oblastech, kde je nutné jeho chépani
a nasledny souhlas.

Odlehc¢ovaci sluzba a omezeni svépravnosti

Jind situace je ovSem tehdy, jestlize by byla klientova svépravnost omezena (§ 55 ob¢.
zak.) Pak by za n¢ho jednal jeho opatrovnik. Nicméné omezit svépravnost Cloveéka lze jen

tehdy, hrozila-li by mu zavazna Gjma a nepostaci-li vzhledem k jeho zajmim mirnéj$i a méné
omezujici opatfeni (§ 55 odst. 2 ob¢. zak.)

Soud muze omezit svépravnost clovéka v rozsahu, v jakém ¢lovek neni pro dusevni poruchu,
kterd neni jen prechodnd, schopen pravné jednat a vymezi rozsah, v jakém zptlsobilost
Cloveka samostatné pravné jednat omezil (§ 57 odst.1 ob¢. zak.).

Z uvedenych kogentnich ustanoveni zcela jednoznacné vyplyva, Ze omezeni svépravnosti je
mozné 1. pouze u osoby, kterd trpi dusevni poruchou a 2. hrozi-li mu jinak zavaznd Gjma.
TéZko si lze redlné predstavit situaci, kdy by byly obé tyto podminky soucasné splnény
u osoby, kterd by méla byt subjektem odlehcovacich sluzeb ato jen proto, Ze jeji okoli
dosavadni doméci péci nezvlada.

Takze odlehcovaci sluzba ano, ale pouze se souhlasem svépravného klienta. Naproti tomu
u klienta sjiz dfive omezenou svépravnosti by byl tento postup mozny a jeho negativni
stanovisko by bylo irelevantni.

Cisté na okraj problému je vhodné pfipomenout, Ze svépravnosti nabyva fyzicka osoba
dosazenim zletilosti v 18 letech. V souladu s ustanovenimi pravni upravy rodinného prava, lze
nabyt zletilosti od 16 let, v ptipad€ uzavieni siatku s pfivolenim soudu a konecné muize byt
pfizndna nezletilému svépravnost téZ rozhodnutim soudu.

Na druhou stranu by v piipadé nezletilych osob s trvalym dusevnim onemocnénim by mélo
byt pamatovano na omezeni jejich svépravnosti po dosazeni véku 18 let, zav€as podniknuty
ptislusné pravni kroky arozhodnuto soudem. Procesnim piedpisem, podle kterého soudy
Vv téchto piipadech postupuji je zakon ¢is. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich.
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Zavér

Odleh¢ovaci sluzby svym charakterem a realizaci tvofi moderni institut v oblasti péce o 0soby
se zdravotnim postizenim s cilem usnadnit tuto péci tém, kdoz ji v ramci rodiny poskytuji
a s ohledem na psychickou a fyzickou naro¢nost sami ¢as od ¢asu potiebuji vysadit za ucelem
regenerace vlastnich sil k tomu, aby mohli v péc¢i pokracovat.

Udrzitelnost odlehcovaci sluzby je nezbytnosti a stejné¢ tak jako v jinych oblastech je treba

vyhodnocovat a ptipadné vhodnymi a uvazlivymi kroky vytvaret podminky pro jeji dalsi
realizaci.
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Etické dilemy v praci socidlnych pracovnikov v §kolskom prostredi?!

Ethical dilemmas in the work of social workers in the school environment

Lenka Olsavska??, Dugan Slosar®

Abstrakt

Eticky rozmer socidlnej prace je ddlezitou sucastou profesiondlnej ¢innosti socidlneho pracovnika a asistenta
socialnej prace pdsobiaceho v Skolskom prostredi. Ide o Specifické prostredie z pohladu klientskej skupiny
a rieSenych problémov. Cielom prispevku je poskytnut’ interpretaciu vybranych etickych dilem $pecifickych pre
pracu socialneho pracovnika v §kolskom prostredi. Pri spracovani prispevku je vyuzitd najma metéda obsahove;j
analyzy textovych dokumentov s vyuzitim interpretacie dostupnych dat. Z tychto vychodisk predkladame névrhy
a odportcania pre poskytovanie sluzieb socialnymi pracovnikmi pracujicimi v $pecifickom $kolskom prostredi.

KPacové slova: Etické dilemy. Skolské prostredie. Socialny pracovnik.
Abstract

The ethical dimension of social work is an important part of the professional activity of a social worker and
social work assistant working in a school environment. It is a specific environment from the point of view of the
client group and the solved problems. The aim of the contribution is to provide an interpretation of selected
ethical dilemmas specific to the work of a social worker in a school environment. The method of content analysis
of text documents with the use of interpretation of available data is mainly used in the processing of the
contribution. From these starting points, we present proposals and recommendations for the provision of services
by social workers working in a specific school environment.

Keywords: Ethical dilemmas. School environment. Social worker.

21 Prispevok vznikol v rAmci rieSenia projektu Vega ¢. 1/0754/21 "Push-pull* socialne faktory stivisiace s mierou
radikalizacie adolescentov v kontexte socidlnej prace.

The contribution was created as part of the Vega project no. 1/0754/21 "Push-pull" social factors related to
adolescent radicalization rates in a social work context.
22 Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach: e-mailovd adresa: lenka.olsavska@student.upjs.sk
2 Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach: e-mailovd adresa: dusan.slosar@upjs.sk
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Definicia a funkcia Skolského prostredia

Skola ma zékladné spolo¢enské poslanie a mozeme ju oznadit' za socidlnu institiciu
ucelovo vytvorenu na realizdciu jej zékladnej ulohy, t. j. na zaistovanie riadenej a
systematickej edukacie, tvrdi Barnova akol. (2018). Vysledkom edukacie (procesu
vzdelavania) su charakteristiky bezprostrednych zmien, ktoré vznikaji na strane vzdelavacich
subjektov posobenim urcitych kurikularnych obsahov (edukacnych Standardov, edukacnych
planov).

Hlavnou funkciou $koly je vytvarat’ taky priestor, kde je mozna socializacia jedincov,
konstatuje Vancikova (2011). Autorka hovori, Ze samotnd socializadcia méa vyznam pre blaho
jedinca aj spoloc¢nosti. Z mikrosociologického hl'adiska ¢loveku ulahcuje pochopit’ vyznam
hodnét a noriem spolocnosti a jej reakcii na jeho spravanie, postoje a uznavané hodnoty.

Aktuélna situdcia a sacasné vedecké vyskumy z prostredia $kol potvrdzuju nevyhnutnost’
riadnej implementacie socidlnej prace a jej metdod do Skolského prostredia (aj z dovodu, ze
funkcia pedagdga, psycholdoga a ostatnych odbornych S$pecialistov v Skolskom prostredi
mnozstvo socidlnych problémov rokmi nevyriesila, dokonca ani nespomalila).

V nadvéznosti na predchadzajlice zistenia sa prispevok zameriava prioritne na pdsobenie
socidlneho pracovnika v §kolskom prostredi (d’alej SPvSP) a potrebou uplatiiovania etickych
hodnét v jeho praci. Zaver ¢lanku obsahuje interpretaciu vybranych etické dilem $pecifickych
pre ¢innost’ socidlneho pracovnika pri praci s det'mi a mladezou v skole.

Pravne vymedzenie podmienok na vykon socialnej prace v $kolskom prostredi v SR

V stcasnych slovenskych podmienkach je socidlna praca v Skolstve legislativne
neukotvenou aplikovanou disciplinou socialnej prace. Zahranicie, naopak, reflektuje meniace
sa potreby spolocnosti a sluzby Skolskej socialnej prace tym, Ze sa stali prirodzenou sti¢astou
Skoly v mnohych krajinach v Eurdpe a vo svete. V sicasnosti socidlni pracovnici v Skolstve
pracuju v priblizne 50 krajinach po celom svete, pricom z dlhého zoznamu krajin, kde je
profesia Skolskej socialnej prace Uspesné aplikovand, spomenieme naSich najbliZSich susedov
Raktisko a Nemecko. K d’al§im krajindm radime USA, Kanadu, Velkt Britdniu, Island,
Svédsko, Finsko, Dansko, Norsko, Holandsko, gvajéiarsko, Luxembursko, Franctzsko,
Australiu, Novy Z¢éland, Japonsko, Indiu, Rusko a mnoho d’alsich.

Aby sme mohli hlbsie preskimat’ pdsobenie su¢asni poziciu SPvSP, pokladdme za
nevyhnutné v tivode prispevku predlozit’ aktudlne znenie vybranych zdkonov upravujicich
jednotliveé oblasti ako st:

A: podmienky vykonu socialnej prace a zriadenie, postavenie aposobnost’ Slovenskej
komory socialnych pracovnikov a asistentov socidlnej prace a;

B: podmienky na vykon niektorych odbornych ¢innosti v oblasti socialnych veci a rodiny -
Zakon ¢. 219/2014 Z.z. o socialnej praci a o podmienkach na vykon niektorych
odbornych ¢innosti v oblasti socidlnych veci a rodiny a 0 zmene a doplneni niektorych

zakonov;
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prava a povinnosti pedagogického zamestnanca a odborného zamestnanca, ich pracovnu
¢innost’ a profesijny rozvoj - Zakon ¢&. 138/2019 Z.z. o pedagogickych zamestnancoch a
odbornych zamestnancoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov;

principy, ciele, podmienky, rozsah, obsah, formu a organizaciu vychovy a vzdeldavania v
Skolach a v Skolskych zariadeniach - Zakon ¢. 245/2008 Z.z. o vychove a vzdelavani
(Skolsky zakon) a o0 zmene a doplneni niektorych zikonov.

V Zakone ¢. 219/2014 Z.z. o socialnej praci a o podmienkach na vykon niektorych
odbornych ¢innosti v oblasti socidlnych veci a rodiny a o0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (d’alej Zakon ¢. 219/2014 Z.z. o socialnej praci) slovenska legislativa definuje
socialnu pracu ako ,,odbornu cinnost vykonavanu socialnym pracovnikom alebo asistentom
socialnej prace na ucel ustanoveny osobitnym predpisom* (vid § 2, ods.1 Zakona C¢.
219/2014 Z.z. osocialnej praci). Kvalifikaény predpoklad na vykon odbornej cCinnosti
spadajuci pod kompetenciu socialneho pracovnika je ziskanie vysokoskolského vzdelania
druhého stupnia v Studijnom odbore socidlna praca. Kvalifikacny predpoklad na vykon
odbornej cinnosti sa radi pod kompetenciu asistenta socialnej prace, ktory dosiahol
vysokoskolské vzdelanie prvého stupnia v Studijnom odbore socialna praca (vid § 5, ods.1
Zakona €. 219/2014 Z.z. o socialnej praci).

Medzi dolezité prinosy v oblasti socidlnej prace pokladdme ustanovenie nevyhnutnych
kvalifika¢nych predpokladov a zriadenie Slovenskej komory socidlnych pracovnikov a
asistentov socidlnej prace. Kompetencie odbornych zamestnancov $kol na Slovensku upravuje
Zakon ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Zakon okrem iného vymedzuje:

primarne kvalifika¢né predpoklady v kontexte profesijnyho rozvoja;

prava a povinnosti pedagogickych a odbornych zamestnancov $kol;

a napln pracovnej ¢innosti pedagogickych a odbornych zamestnancov (Vasilova, Lovasova
(2018).

V neposlednom rade spomenieme Zakon ¢. 245/2008 Z.z. o vychove a vzdelavani
(Skolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych zikonov, ktory je zakladnym
dokumentom urcujlicim principy, ciele, podmienky, rozsah, obsah, formy a organizaciu
vychovy a vzdelavania v Skolach a v Skolskych zariadeniach, pri¢om Skolu alebo Skolské
zariadenia definuje ako vychovno-vzdeldvaciu instituciu zriadent podla osobitného predpisu
(podl'a § 19 zakona ¢. 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov).

Vyznam a uloha socialneho pracovnika v §kolskom prostredi

Pre porozumenie vyznamu a pozitivnych ucinkov socidlnej prace v Skolskom prostredi,
spomenieme niekol’ko faktov ziskanych zo zahrani¢nych sprav a stadii.

Prikladom je Svajéiarsko, kde dvesto $koldm bola na konci roku 2005 ponuknuta
podpora a financovanie programu Skolskej socidlnej prdce, konstatuje Lengyel (2013).
Skolska socialna praca je vo Svajéiarsku najrychlej$ie rastiica sluzba spomedzi vsetkych
sluzieb pre deti a mladez. V roku 2009 bolo v nemecky hovoriacej ¢asti na 1000 Skolach az
450 sociéalnych pracovnikov, tvrdi Baier (2014).
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V Ceskej republike bol roku 2003 v stvislosti so §ikanovanim v $kolach vypracovany
celosvetovo uznavany Hradeckého Skolsky program, ktory odbornd verejnost’ pozna pod
nazvom Specificky program proti §ikanovaniu a nasiliu v $kolach a §kolskych zariadeniach,
ktory vyhotovil autor Kolat. Podl'a dostupnych vyskumov sa vd’aka programu znizila miera
Sikanovania na experimentalnej Skole az o 42,5%. Hradeckého Skolsky program obsahuje
aktivne vyhl'adavanie a rieSenie Sikanovania pomocou novej ucinnej a minimalne rizikovej
metodiky. Efektivita metodiky sa stretdva s problematikou Sikanovania od jej odhalovania,
cez metodiku jej vySetrenia, po stanovenie sposobu napravy, dodavaju Barnova a kol. (2018).

Situaciu v USA kontroluje Ministerstvo prace Spojenych Statov americkych
a predpoklada sa, Ze celkova zamestnanost’ socidlnych pracovnikov vzrastie od roku 2019 do
roku 2029 o 13%, €o je ovela rychlejSie ako priemer vSetkych ostatnych povolani. V USA
potreba zvySeného poctu socialnych pracovnikov na Skolach vznikla v prvom rade z
predpokladu zvySeného poctu Studentov na Skolach.

Na Novom Zélande st SPvSP zapaleni v tom, ¢o robia, pretoze denno-denne pomahaju
zlepsit’ zivoty deti a mladych l'udi. Pracuju na zékladnych a strednych Skolach, ktoré zluc¢uju
Skolu, zdravie, rodinu a socialne potreby, v najviacSej snahe najst’ v diet’ati to najlepsie.
Poskytuji podporu detom a rodindm prostrednictvom realizacie podpornych vztahov
zalozenych na dovere, dodava Lengyel (2013).

Na zdklade preStudovanej literatiry a néslednych zisteni moéZeme poznamenat,
ze jednotlivé krajiny postavili vykon socidlnej prace Vv skolskom prostredi na moralnych
aetickych hodnotach, akymi si socidlna spravodlivost, l'udska dostojnost’ (rieSenie
Sikanovania pomocou novej uéinnej a minimalne rizikovej metodiky v Cechéch) a doleZitost
medzil'udskych vzt'ahov (poskytovanie podpory detom a rodindm prostrednictvom realizéacie
podpornych vzt'ahov zalozenych na dovere na Novom Zélande) a pod.

Vybrané etické dilemy Specifické pre pracu socidlneho pracovnika v Skolskom prostredi.

S otazkami o etike amoralke sa stretdvaji socialni pracovnici relativne casto,
zéaroven nejednotnost’ a pomerne Siroky vyber etickych Standardov v jednotlivych krajinach
ich aplikovanie v praxi iba stazuje. Vychadzajuc z odbornej literatury zistujeme, ze etické
dilemy socialneho pracovnika pri praci v Skolskom prostredi eticky kodex nevyriesi, ked’Ze je
len akymsi kompasom. Rozhodli sa sme teda spomedzi viacerych zdrojov vybrat’ a zostavit
subor tych vybranych etickych dilem, ktoré suvisia s pracou SPvSP.

Doplnkov¢ etické Standardy socidlnej prace v Skole

Moézeme konStatovat’, ze na zéklade teoretickych a pripadovych analyz odbornici z praxe
a vedecky vyskumnici vytvorili solidny zaklad etického uvazZovania, ktory je sofistikovany,
prakticky a inSpirativny zaroven.

Pri spracovani prispevku sme vyuzili metodu obsahovej analyzy textovych dokumentov s

.....

vyskum izraelského autora Saied Bishara z Al-Qasemi Academic College, ktory skumal
rozdiely medzi SPvSP v ich pristupe k rieseniu etickych dilem a problémy, s ktorymi sa
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najcastejsie stretavaju. Vysledkom interview bolo identifikovanie 15 najcastejSich socialnych
a etickych dilem poméhajucich profesiondlov pracujicich s detmi s mladezou v Skolskom
prostredi, z ktorych sme my vybrali a detailnejSie popisali tie, ktoré pokladame za
najpodstatnejSie a najfrekventovanejSie v profesii socidlnych pracovnikov na slovenskych
strednych Skolach:

Problémyysitudcie v Skolskom prostredi, ktoré moZe/mal by socidlny pracovnik rieSit’ sam

Vychodisko (Dilema) €. 1: Problém sa tykal chlapca, povazovaného za triedneho klauna,
ktory &asto rusil vyuéovanie. Skola sa prostrednictvom poradcu vyhybala zapojeniu rodicov,
pretoze si so synom nevedeli dat’ rady az pouzivali nadmerné tresty, ¢o poskodzovalo jeho
vyvin a osobnost’. Dilemou bolo, ¢i si Skolsky socidlny pracovnik s problémom poradi sam,
alebo ¢i ma zapojit’ rodi¢ov (Bishara, 2018).

Rozhodnutie SPvSP: SPvSP naprick tazkostiam sa snaZil zvladnut’ §tudenta sam.

Vysledkom konania SPvSP bol podnet na tvorbu programu s dékladnym sledovanim
Studenta a vzdy, ked’ konal nemiestne alebo bol zapojeny do vandalizmu, mu bola jasne

zdoraznend zavaznost jeho c¢inov (Bishara, 2018).

Problémyy/situdcie v Skolskom prostredi, ktoré moZe/mal by socidlny pracovnik riesit’ len v
spoluprdci s rodi¢mi

Vychodisko (Dilema) €. 2: Dilema vychadza z udalosti, kedy Studentke, pocas skusky vosiel
otec do triedy a dal jej odpovede na otazky. Dilemou bolo, & ma SPvSP nahlasit’ tuto udalost
svojim nadriadenym a ohrozit’ muZovu budicnost’ alebo sa ma spravat’, ako keby sa nic¢
nezvycajné nestalo, o umozni, aby sa takéto nemoralne spravanie v budicnosti opakovalo a
znemoznilo zaruéit, ze skusSky buda poskytnuté spravodlivo a ¢estne (Bishara, 2018).

Rozhodnutie SPvSP: V tomto pripade sa 8kolsky pracovnik rozhodol tito epizédu
nenahlésit, pricom zvolil tradicny pristup, chraniac svoje vlastné osobné¢ zaujmy nad
zaujmami komunity.

V pripade zdsahu ma socialny pracovnik moznost zvolit' si niektoru z technik, ktoré ma
k dispozicii, a to napr. aktivitami zameranymi priamo na rodicov z dévodu osvetovej c¢innosti,
vysvet/ovania principov spravania sa dospievajucich, alebo sz rodicom ponuknuté nové
informdcie z oblasti prevencie socialno-patologickych javov. Odporiucané su metody
kompenzdcie nevhodnych podnetov ¢i podpory individualnych potrieb dietata. Zvlast dolezita
v oblasti prevychovy je sucinnost rodiny.
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Problémy/situdcie v Skolskom prostredi, ktoré socialny pracovnik nemoZe/nemal by riesit’

Vychodisko (Dilema) €. 3: Dilema sa tykala obl'ibenej Studentky, ktorti mali vSetky dievcata
vel'mi rady, no povazovala sa za nadradenu ostatnym diev€atdm a nebola ochotna byt ich
kamaratkou. Dilema SPvSP bola, ¢i zapojit' popularnu dievéinu a porozpravat’ sa s fiou o jej
nevhodnom spravani, alebo nechat’ Cas, aby jej dokazal, Ze jej spravanie nie je prijate'né
(Bishara, 2018).

Rozhodnutie SPvSP: SPvSP sa rozhodol nezasahovat’. Veril, Ze ako &as plynie, oblibené
dievca pochopi hodnotu ostatnych dievcat v triede a dolezitost’ udrziavania dobrych vztahov s
nimi.

Ulohou SPvSP je zmenit model spravania sa dievéata, pricom k dispozicii ma podporné
postupy a techniky v kontexte prevychovy, ako su: Specialna dramatizacia a iné rolové
postupy, specidlna vychova hudbou, Specialna vychova vytvarnym umenim, specidlna vychova
literatiirou a pod. (Skoviera 2011).

Problémyy/situdcie v Skolskom prostredi, ktoré moZe/mal by socialny pracovnik riesit’ len v
spoluprdci s pedagogmi

Vychodisko (Dilema) €. 4: Dilema je o spolocenskej udalosti, ktora sa konala v dome
jedného zo Studentov. Udalost’ bola povaZzovand za problematicku, pretoze na udalost’ boli
pozvani aj §tudenti, ktori ni¢ia majetok a pod. Dilemou bolo, ¢ ma SPvSP zasiahnut' a
zabranit’ tomu tym, Ze to oznami triednemu ucitel’'ovi (a ten rodi¢om) z obavy, ze problémovi
Studenti zni¢ia domov hostitel’a, alebo to ma nechat’ na hostitel’a, aby sa postaral o spravanie
Studentov (Bishara, 2018).

Rozhodnutie SPvSP: Socialny pracovnik sa rozhodol zasiahnut a zabranit $tudentom
organizovat’ podujatie. Oznamil to triednemu ucitel'ovi, ktory to nasledne riesil individudlne
s rodi¢mi Studentov, ktori spolocensku akciu nakoniec nepodporili.

Jednou z uloh v komunikdcii je premyslene pripravit a vysvetlit pedagégom vstup nového
rozmeru prdce s detmi v Skole, tak, aby pre nich pocit ohrozenia, ¢i konkurencie bol co
najmensi, ale zaroven zdravo motivujuci. Pri hladani efektivnych metod (ohladom spoluprace
s pedagégmi), mézu SPvSP vyuZit napr. pravidelné stretnutia pedagdégov na pedagogickych
poradach, radi Lengyel (2013).

Problémy/situdcie v Skolskom prostredi, ktoré moze/mal by socialny pracovnik riesit’ len v
spoluprdci s inymi odbornymi pracovnikmi

Vychodisko (Dilema) ¢&. 5: Dilema sa tykala dievcata, ktoré podvadzalo na skuske. Ucitel
a SPvSP v jednej osobe videl, Ze Studentka pocas skusky pouzivala cudzi materidl. Dilema
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bola, ¢i oslovit’ Studentku pocas skiisky a povedat’ jej, ze podvadza, alebo to s fiou po skuske
prediskutovat’ medzi $tyrmi o¢ami (Bishara 2018).

Rozhodnutie SPvSP: Odbornik sa rozhodol zapojit' do procesu koordinatora skagky, ktory
skusku studentke ale neuznal.

Vyznam spoluprace SPvSP s inymi odbornikmi vidime v pésobeni na zamestnancov skoly a
dalsich subjektov za ucelom zabezpecenia adekvdtnych zivotnych podmienok deti a mladeze,
zdielania réznych ndzorov a snahu o dosiahnutie konsenzu. Efektivna spoluprdca pomdha k
stabilite t/mu odbornikov a odbornicok, k plneniu vytycenych ciel/ov, tvorbe intervencného
pldnu, zaisteniu potrebnych sluzieb a intervencii na prekonanie prekdzok braniacich skolskej
uspesnosti ziaka, tvrdia Gymerska a kol. (2020).

Problémyysitudcie ohladom povinnosti SPvSP informovat’ rodi¢ov o rieSenych
problémoch/situdcidach v Skolskom prostredi

Vychodisko (Dilema) &. 6: Siesta dilema sa tyka nasilného spravania §tudenta, ktory tvrdil,
7e zazil tragicku udalost. Student sa spraval urazlivo a v rozpore so vietkymi pravidlami
Skoly. VymysTlal si pribehy a bol agresivny voc¢i ucitelom. Dilema bola, ¢i ho potrestat’ na
zaklade zavaznosti jeho Cinov, alebo sa pokusit’ pochopit, o je za jeho spravanim (Bishara,
2018).

Rozhodnutie SPvSP: Po konzultcii s u¢itePom sa SPvSP rozhodol preverit, ¢o spravanie
Studenta zapriCinilo. Stretli sa s rodi¢mi a zistili, Ze Student ¢asto klamal (ospravedlnili sa za
spravanie svojho syna). SPvSP sa rozhodol zostat’ v izkom kontakte so $tudentom, nad’alej ho
povzbudzovat’ a dat’ mu Sancu zacat’ odznova.

SPvSP méze podporovar implementdciu rodinne orientovaného pristupu na skole, konstatujii
Gymerskd a kol. (2020), avsak SPvSP vidy musi zohladnit vyskyt situdcie, kedy rozhodnutie
oznamit’ rodicom zavaznost' situdcie neprinasa ocakdvany prinos (ako priklad uvedieme
Dilemu ¢.1: ,Skola sa prostrednictvom poradcu vyhybala zapojeniu rodicov,.. *
Rozhodnutie SPvSP nezapojit rodicov do intervencného procesu vychadzal z viacerych pricin.
V prvom rade sa s chlapcom, ktory casto vyrusoval, socialny pracovnik predtym uz stretol (aj
s jeho rodicmi) a zo skiisenosti jednoznacne poznamenal: ,,Pozndm tento pripad, rodi¢ia nie
su ochotni pocut’, Ze ich syn rusi triedu, zakaZdym ked’ sa na nich obrdtime, prisne ho
trestaju, Co je vel’mi znepokojujiice pre jeho osobnost’ a duSevny vyvoj, a preto je pre miia
tazké sa k nim niekedy pribliZit’“ (Bishara, 2018).
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Zaver

Ked sa v praci socialneho pracovnika objavi eticka dilema, musi pri rozhodovani
pouzit’ svoj odborny usudok. Tento proces je zlozity a niekedy nie je vhodny na jednoznacné
rieSenia. Nasim zamerom bolo dozvediet sa viac o tom, ako sa SPvSP vyrovnavaju s
moralnymi a socidlnymi dilemami a ako sa snazia najst rovnovdhu medzi potrebami
Skolského zariadenia a niekedy protichodnymi poziadavkami ziakov, rodicov a ucitelov. Ciel
nasej prace, interpretovat’ vybrané etické dilemy Specifické pre pracu socidlneho pracovnika
Vv Skolskom prostredi, pokladame za naplneny. Pri spracovani prispevku sme vyuzili metodu
obsahovej analyzy textovych dokumentov s vyuzitim interpretacie dostupnych dat. Z danych
vychodisk a rozhodnuti SPvSP sme predlozili navrhy a odporaé¢ania poskytovania socialnych
sluzieb v Specifickom Skolskom prostredi.
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Supervize praxi jako nastroj podpory studujicich oboru socialni prace
Supervision as a tool of students support in the field of social work

Lucie Smutkova?*

Abstrakt

Supervize odbornych praxi studujicich oboru socidlni prace je specifickym odvétvim supervize. Ma svoje
specifické funkce a cile, které jsou v nékterych aspektech odlisSné od funkei a cild supervize socialnich
pracovnikl v praxi. Nékteré, jako napiiklad prevence syndromu vyhofeni jsou zde méné vyznamné, naopak dalsi
jako formovani a podpora profesnich kompetenci vystupuji do poptedi. Zasadni je zde seznamit studujici
S podstatou supervizniho procesu a benefity, které 1ze od néj ocekavat. Je dulezité, aby vnimali proces supervize
jako funkéni a bezpe€ny a povazovali jej za nezbytnou souéast své dalsi profesni kariéry.

Kli¢ova slova: Socialni prace. Odborné praxe. Supervize.
Abstract

Supervision of professional practices of students in the field of social work is a specific branch of supervision. It
has its own specific functions and goals, which are in some aspects different from the functions and goals of the
supervision of social workers in practice. Some, such as the prevention of burnout syndrome, are less important
here, while others, such as the formation and support of professional competences, come to the fore. It is
essential here to familiarize students with the essence of the supervision process and the benefits that can be
expected from it. It is important that they perceive the supervision process as functional and safe and see it as a
necessary part of their further professional career.

Keywords: Social work. Professional practice. Supervision.

24 Ustav socialni prace FF Univerzity Hradec Kralové, e-mailovd adresa: lucie.smutkova@uhk.cz
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Uvod

Supervize se stala v poslednich letech ve vétsin€é segmenti vykonu socialni prace
v Ceské republice jeji nezbytnou a samoziejmou soucasti. Slouzi jako nastroj podpory kvality
socialni prace a zaroven jako prevence syndromu vyhoteni pracovnikli a pracovnic.

Obecné je mozno supervizi definovat jako ,,systematickou odborné vedenou reflexivni
interakci lidi smérujici k prohloubent kvality prace v urcité pracovni oblasti“. (Havrdova, Z.
In Matousek, O. a kol. (Ed.), 2013, s. 514)

Hawkins a Shohet uvadi, Ze supervize nam muze dat piilezitost podivat se na véci s odstupem
a uvazovat, prilezitost vyvarovat se snadné cest¢ obvinovani druhych — Klientd, kolegt,
organizace, ,,spolecnosti“, nebo dokonce sebe. (2004)

Supervizni proces probihd ve vzajemné interakci jeho vyznamnych aktérd — supervizora,
supervidovanych a zaddvajici organizace. Postava supervizora musi byt nadana flexibilitou,
schopnosti pohledu z mnoha perspektiv, otevienost k u¢eni, vhodného nakladani s moci atp.
(Bastecka, B., Cermakova, V., Kinkor, M., 2016)

Kvalita procesu supervize nelezi vSak pouze na kvalifikaci a angazovanosti supervizora, ale
také zavisi na postoji samotnych supervidovanych a jejich zaméstnavatelské organizace.
Vztah konkrétni organizace, jejiho vedeni a fadovych pracovnikil k supervizi je do znacné
miry ovliviiovan kulturou dané organizace. Ta uréuje vyznamné jejich postoje k reflexi sebe
sama 1 vlastni prace s klienty. Musil uvadi, ze kultura organizace muze byt pro socialni
pracovniky, mimo jiné i vradmci supervize, , vychodiskem sebereflexe vlastnich nebo
poznavani odlisnych pristupii k praci s klienty. “ (Musil, L. In Matousek, O. a kol (Ed.), 2013,
s. 523)

Specifické misto v oblasti supervize v socialni praci zaujima supervize odbornych
studentskych praxi, kterou se budu dale podrobnéji zabyvat. Tato supervize dava studentim
moznost sezndmit se s podstatou supervizniho procesu a jejimi benefity tak, aby mohli ve své
pozdéjsi praxi supervizi efektivné vyuzivat. Je dilezité, aby vnimali proces supervize jako
funk¢ni a bezpecny a povazovali jej za nezbytnou soucast své dalsi profesni kariéry.

Supervize odbornych praxi studujicich socialni prace

Supervizi ve vzdélavacim procesu studujicich socidlni prace komentuji Davys a
Beddoe tak, ze klicovym tkolem supervizora je usnadnit reflexi na po€atku praxe a podpofit
ve studujicim pocit zvladnuti a porozuméni poméhajicimu procesu. Supervizor by mél podle
nich najit balanc mezi vedenim studenta a predkladanim vlastni odbornosti na jedné a stran¢ a
studentovou zkusenosti na stran¢ druhé. Zminéni autoii hovofi o ,,modelu reflektivniho uc¢eni*
zduraznujicim vyznam reflexe pro citlivou praxi. Schopnost reflektovat vSak zavisi na urovni
kompetenci a zkuSenosti odbornika. Dovednosti a intervence pouzivané supervizorem
studenta se tak lisi od téch, které pouziva supervizor zkuseného praktika. (2009)

Vyse uvedeny model reflektivniho uceni spociva ve dvou rovinach. Prvni premisa tvrdi, Ze
hlavnim tcelem supervize je usnadnit supervidovanému uceni a rozvoj. Model jako takovy je
podpofen pochopenim principti zkusenostniho uceni dospélych (Kolb, 1984; Schon, 1987).
Druhd premisa odrazi Butlerovo (1996) tvrzeni, Ze uceni se stdva transformacnim
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prostiednictvim reflexe. Tento model predpoklada, ze supervizor a student budou vénovat Cas
a energii budovani efektivniho vztahu v pocatecnich fazich praktického uceni (In Davys,
Beddoe, 2009).

Vsechna supervizni sezeni zacinaji pfilezitosti pro supervizora a studenta ziskat potiebné
informace a naladit se na sebe, diive nez se zam¢fi samotnou supervizi. Zacatek supervize
zahrnuje ,stanoveni agendy*, nastoleni tématu supervize. Otazka, kdo urcuje agendu
studentské supervize, je diilezita, protoze hlavnim tcelem je povzbudit studenta, aby si osvojil
svou praci a proces supervize. Proces supervize proto musi odrazet zajmy a problémy
studentu. Studenti se setkdvaji v prab¢hu praxi obvykle s velkymi oblastmi ,,nezndimého* a
,heprobadaného“. Pfi supervizi studentli je tedy dilezité, aby si supervizofi vsimali
chybéjicich informaci a zkuSenosti a v piipadé potfeby odborn€¢ ramovali témata, ktera
vyzaduji pozornost. Model reflektivniho uceni popisuje Ctyii faze supervizniho procesu
v kontextu studentskych odbornych praxi: téma, jeho zkoumani, experimentovani a
vyhodnocovani. Tyto faze jsou realizovany postupné, ale umoznuji studentovi a supervizorovi
se v piipad¢ potieby pohybovat tam a zpét. (Davys, Beddoe, 2009)

Supervize odbornych praxi v kontexu Ceské republiky

O supervizi v kontextu vzdélavani socialnich pracovnikd a pracovnic u nas hovoii
Minimalni standard vzd€lavani v socidlni praci ASVSP. Jeho smyslem je ,, vymezit
ocekdavanou minimalni kvalitu studijnich programii v oblasti vzdélavani socialni prace.
Standard proto definuje ramcové obsahy vyuky a ziskané kompetence nutné pro formovani
profesni identity a pro vykon profese socidlniho pracovnika.“ (Minimalni standard ..., 2022)

Konkrétné k supervizi se tento Standard vyjadiuje v bod¢ €. 6, kde je uvedeno, zZe ,, supervize
Jje vnimana jako jeden z ndstroju profesniho a osobniho riistu studentu a studentek, jako jedna
Z cest podpory studujicich k naplnéni cilovych charakteristik v profilu absolventa.* (Ibidem.)
Supervize je tak neoddélitelnou soucasti vzdélavaciho procesu, kdy studujici v dynamickém a
dialogickém procesu teoretické vyuky a odborné praxe vriista do profese socidlni prace a uci
se hledat svoji vlastni identitu socidlniho pracovnika v rdmci multidisciplindrni spolupréce.

Pfedmétem supervize v ramci vyukového procesu V ramci studia socidlni prace je zejména
odborna praxe studujicich. Vyuka supervize pfitom ma probihat jak v roviné€ teoretické, tak
Vv roviné sebezkuSenostni.

Specifika supervize odbornych praxi

V pribehu supervizniho procesu zaméfen¢ho na odborné praxe studujicich dochazi k
propojeni teoretickych znalosti a zkuSenosti z praxe socidlni prace, kterou si studenti odnaseji
z odborné praxe.

Supervize odbornych praxi studujicich socidlni prace probihaji v kontextu prostiedi
vzdélavaci instituce, a toto s sebou piinasi nékteré specifické momenty. Prvni z nich se tyka
specifického charakteru vztahu vyucujici — student, ktery je zaloZen na jiné bazi, nez je
obvykle zalozen vztah supervizor — socialni pracovnik v praxi. Je zde proto nutné dobie
osetfit mozné konflikty roli plynouci z hierarchicky nastavené struktury vzdélavaci instituce.
Je proto dulezité vénovat velkou pozornost uvodnimu kontraktovani a vytvafeni prostoru
bezpecného pro vSechny zicastnéné.
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Dal$im specifikem je nutnost vénovat se v ramci supervize nejenom jejimu samotnému
procesu, ale také se soustfedit na vzdélavaci rovinu téchto aktivit. Jde nejprve o to, seznamit
studenty teoreticky se supervizi, jejim smyslem a cili.

Castym tématem supervizi odbornych praxi studujicich socialni prace jsou kromé piipadové
prace s klienty a vztahl s pracovniky na pracovistich praxi také samotné organizacni
podminky a nastaveni pribehu odborné praxe.

Vyucujici poskytujici supervize odbornych praxi student také Casto registruje rozdily a
Z toho plynouci nutné rozdilné piistupy ke studentiim denni a kombinované formy studia a
témto rozdiliim je tfeba konkrétni supervizi odborné praxe prizpusobovat.

Zavér
Supervize je nezbytnou a samoziejmou soucasti vykonu praxe socidlni prace v Ceské

republice. SlouZi jako nastroj podpory kvality socidlni prace a zaroven jako prevence
syndromu vyhoteni pracovnikti a pracovnic.

Specifické misto v oblasti supervize v socialni praci zaujimd supervize odbornych
studentskych praxi, kterd ma sva specifika oproti supervizi bézné praxe socidlni prace. Tato
supervize dava studentim moZznost sezndmit se s podstatou supervizniho procesu a jejimi
benefity tak, aby mohli ve své pozd¢jsi praxi supervizi efektivné vyuzivat. Je dilezité, aby
vnimali proces supervize jako funkéni a bezpeény a povazovali jej za nezbytnou soucést své
dalsi profesni kariéry.
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»Béh na dlouhou trat* — udrzitelnost z perspektivy sendvicové generace

"For a long haul" - sustainability from the perspective of the sandwich
generation

Leona Stasova

Abstrakt

Na trovni EU patii mezi zakladni nastroje k dosahovani cili udrzitelného rozvoje podpora zvySovani kvality
zivota a solidarity mezi generacemi a v ramci generaci. Ptispévek si v§ima nékterych problémi udrzitelnosti
z perspektivy sendvi¢ové generace, ktera zajistuje péci 0 vice generaci, a jez je tfeba zohlednit pfi dosahovani
cilti Strategického ramce CR 2030. Odrazeji se v nich nejen aspekty starnuti populace, promén porodnosti a
rodicovstvi, ale i aspekty z oblasti zaméstnanosti, nabidky socialnich sluzeb a potieb pecujicich. Text se snazi 0
aplikaci pojeti udrzitelnosti na situaci sendvi¢ové generace. Vyuziva k tomu aktualni demografickd data,
poznatky o sendvi¢ové generaci, strategické dokumenty k udrzitelnosti i indikatory kvality Zivota.

Klicova slova: Kvalita zivota. Generaéni solidarita. Demograficky vyvoj. SendviCova generace. Potieby
pecuyjicich.

Abstract

At the EU level, improving the quality of life and support of solidarity between and within generations are
perceived as critical tools for achieving sustainable development goals. This paper aims to point out selected
problems related to current sandwich generation, which should be taken into account when reaching the goals
of Strategic Framework Czech Republic 2030. They reflect not only aspects of the ageing population, changes in
the natality and parenting but also aspects from the field of employment, the offer of social services and the
needs of caregivers. This paper tries to apply the concept of sustainability to the sandwich generation situation
by using strategic documents on sustainability and quality of life indicators.

Keywords: Quality of life. Generational solidarity. Demographic development. Sandwich generation.
Caregivers needs.

101



XIX. Hradecké dny socidlni prace: Udrzitelny rozvoj v soucasnych piistupech socialni prace
XIX. Hradec Days of Social Work: Theory and Practice of Sustainable Development in Contemporary SW

Uvod

Téma udrzitelnosti a téma sendvicovych generaci se zdaji byt od sebe vyrazné
vzdaleny. Ob¢ zasahuji do zdanlive jinych oblasti teorie i praxe, obé jsou rozvijeny piedevsim
v odlisSném oborovém a profesnim kontextu — udrzitelnost jako téma zvlasté ekonomické,
politologické, ¢i environmentalni; sendviova generace jako téma hlavné sociologické a
psychologické. V tomto textu se snazim propojit ob¢ perspektivy a ukazat, ze udrzitelnost v té
roving, jak je v globalnim, evropském i tuzemském méfitku chapéana, lze aplikovat i pfi
pohledu na sendvicovou generaci. A co vice, je to pohled nezbytny a vyznamny, protoze
nahlizi na problémy sendvi¢ové generace z perspektivy rovnovéhy, ktera je klicovym
aspektem udrzitelnosti. Snazim se v textu nejprve nastinit téma udrzitelnosti i téma
sendviCovych generaci a poté je vzajemné piiblizit v ndhledu na udrzitelnost v kontextu
sendviCové generace. Jsem piesvédcena o tom, Ze pii dosahovani cilii Strategického ramce
CR 2030 je to nezbytna perspektiva, ktera viak ma smysl i z pohledu ryze individualniho, tj.
Z pohledu téch, ktefi do soucasné sendviCové generace patii.

UdrZitelnost jako aktualni téma

Udrzitelny rozvoj je proces, jemuz je v poslednich letech vénovana v globalnim,
evropském, ale 1 ¢eském prostoru znand pozornost. Zameétuje se na takové uspokojovani
potieb spolecnosti a jednotlivct, které neomezi moznosti naplilovani potieb pristich generaci
a neohrozi rovnovahu v celém spolecenském systému a mezi jeho zakladnimi pilifi. Klicovym
momentem udrzitelnosti je tedy rovnovaha v mnoha rtznych perspektivach a Vv tésném
napojeni na zlepSovani kvality zivoty. Jak uvadi Kolafova v kontextu uvah Popula¢niho
fondu OSN (2010, 39): “Udrzitelnost vyzaduje, aby lidé reagovali na zmeny a dokdzali
premyslet o prostiedi, ve kterém Ziji.

Strategicky ramec udrzitelného rozvoje

Udrzitelny rozvoj jako politické i praktické téma formuluji zakladni dokumenty OSN,
na néz navazuji dokumenty evropské i ¢eské. Tématika udrzitelného rozvoje jako Agenda pro
udrzitelny rozvoj 2030 (dale jen Agenda 2030) oficialné vstoupila do tematiky OSN v roce
2015. V kli¢ovém dokumentu bylo formulovano 17 cili udrzitelného rozvoje, tzv. sustainable
development goals (SDGSs), které vymezuji zaméry a plany rozvoje na obdobi do roku 2030.
Na jejich formulaci se podilely jak ¢lenské staty OSN, tak i dalsi aktéfi, jako napf. zastupci
obcanské spolecnosti, podnikatelské sféry, akademické obce 1 obCané.

Evropskou odpovédi® na stanoveni téchto cili bylo spoleéné prohlaseni &lenti rady a
predstaviteltl vlad ¢lenskych zemi EU v ramci setkani Rady EU, Evropského parlamentu a
Evropské komise (Our world, Our dignity, Our future, Brusel, 2017), jimz se zavazaly
k naplnovani Agendy pro udrzitelny rozvoj 2030. Evropska komise fesi tuto agendu s cilem
aktivné podporovat udrzitelny rozvoj v celosvétovém métitku a zaroven zajistit, aby vnitini i
vnéjsi politika EU byla v souladu s globalnim udrzitelnym rozvojem a s jejimi mezinarodnimi
zavazky. Provadéni Agendy 2030 vSak vyzaduje piredevsim stanoveni komplexnich strategii
udrzitelnosti na narodnich urovnich, které zrcadli SDGs a jejich vzajemné vazby.

2 Strategie udrzitelného rozvoje na urovni EU ma4 jinak ukotveni jiz na pocatku 21. stoleti, kdy Evropska rada
ptijala vroce 2001 prvni Strategii udrzitelného rozvoje EU. Na tuto prvni strategii z roku 2001 navazuje
Obnovena strategie z roku 2006.
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V ramci Ceské republiky navazuje napliiovani Agendy 2030 na strategie udrzitelného rozvoje
CR z piedchoziho obdobi?®. Dokument Strategicky ramec Ceskd republika 2030 pak rozviji
SDGs V kontextu ¢eské reality. V jejim ramci jsou vymezeny prioritni oblasti, hlavni cile a
nastroje K jejich dosazeni. Ambici napliovani strategického ramce je zvysit kvalitu zivota ve
viech regionech a nasmérovat CR K rozvoji, ktery je udrzitelny po socialni, ekonomické i
environmentalni strance. Rovnovéha je zde tedy zamyslena jak z hlediska tematického, tak
regiondlniho (Karnikova, 2017).

Hlavni principy udrzitelnosti

Strategické dokumenty Organizace spojenych narodt, Evropské unie i Ceské
republiky akcentuji fadu oblasti, v nichz je tfeba k rovnovaze udrzitelného rozvoje piispivat a
podporovat ji. Strategicky ramec CR 2030 se opira 0 fadu principd, které se pak promitaji do
jednotlivych kli¢ovych oblasti. Udrzitelny rozvoj je chapan jako dynamicky a komplexni
systém, V némz jsou oblast environmentdlni, socialni i ekonomicka vzajemné provazany.
,, Proto je nezbytné pristupovat k nim integrované a respektovat potiebu udrzovat komplexni a
dynamickou rovnovahu v case i prostoru. (Karnikova, 2017, s. 15) Dal§im principem je
podpora rozmanitosti, kterd ma svilj vyznam i v oblasti kulturni, socialni ¢i politické a
projevuje se v rovnych pfilezitostech, inkluzi ¢i soudrznosti. Princip rovnosti, svobody a prav
vSech lidi, v€. jejich vzdjemné solidarity, odpovédnosti a tolerance jsou pak nezbytné pro
dosahovani co nejvyssi kvality zivota jednotliveid 1 celé spolecnosti. K tomu se pfipojuje i
transparentnost a dostatek informaci pro vSechny, v¢. vyuzivadni nejnové€jSiho poznéani
k strategickému planovani, a vyuzivani vzdélavani, vychovy a osvéty. Mezi principy
udrzitelnosti je zminovan i princip mezigeneracni solidarity, odpovédnosti, adaptace na
dlouhodobé trendy, ¢i zabezpeceni zékladnich zivotnich potfeb obyvatel a zdravi osob. Toto
jsou néktera zdkladni ideova vychodiska nastavené strategie, kterd se promitaji do
nastavenych cilil i zptsobil jejich dosahovani.?’

Indikatory kvality Zivota

Za ucCelem monitoringu plnéni strategie do roku 2030 a jako ndastroj k méfeni
uspé&snosti napliiovani cild stanovenych ve vefejnych politikdch byl nastaven indikatorovy
ramec méfeni kvality Zivota v Ceské republice. Pouzivana data pro zachyceni kvality Zivota v
Ceské republice vychazeji z doporuéeni Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj a
jejich adaptace na podminky Ceské republiky. Zhodnoceni kvality Zivota doplituje 192
indikatort pfifazenych k 97 specifickym cilim CR 2030, které jsou souéasti Zprdavy o kvalité
Zivota a jeji udrZitelnosti, ktera ma byt vydavana od roku 2020, a to v dvouletém intervalu. To
umoziuje sledovat, jak jsou jednotlivé cile napliiovany a k jakym zménam v jednotlivych
oblastech dochézi. (Maussen et al., 2018)

Takto konceptualizovana kvalita zZivota ma byt métfena celkem v téchto jedenacti oblastech: 1)
pfijem a bohatstvi; 2) zaméstnanost; 3) bydleni; 4) zdravi; 5) sladovani pracovniho a
soukromého Zivota; 6) vzdélavani; 7) mezilidské vztahy; 8) obCanskd angazovanost a dobré
vladnuti; 9) Zivotni prostiedi; 10) bezpecnost; 11) osobni pohoda

% Jedna se o strategie z let 2007 a 2010.
21'S ohledem na povahu textu a jeho zacileni zde nezmitiuji podrobnéji viechny detaily principti, které dokument
uvadi.
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Sendvicova generace a jeji specifika

Sendvicova generace jako téma i zitd skuteCnost vznikd v kontextu promeén
demografickych, které vstoupily do zivota Ceské populace po roce 1989 a nékdy byvaji
oznacovany jako druhy demograficky piechod (napi. Rychtatikova, 1997, Rychtatikova,
Pikalkova, Hamplova, 2001, Kacerova, 2014). Pojem sendvicova generace oznacuje lidi
sttedniho véku (40-60 let), ktefi se ,,nachézeji v pruseciku pozadavki nékolika roli*
(Sindelaf, 2014, 31).

V poslednich tiiceti letech doglo v Ceské republice k vyznamnym proméndm rodiGovstvi,
které se projevily ve zvySovani veku rodict 1 vetsi kiehkosti partnerskych vztahii. To se také
promitlo do utvafeni generaci, do promén podob rodiny i jejich potieb (napf. Kuchafova a
kol., 2020). Spole¢né se starnutim populace a zvySovanim narokd na péci o zvétSujici se
skupinu osob starsSiho véku to s sebou piineslo i vyraznéjsi zatizeni ¢lend rodin stfedniho
véku, na které se naroky zajisténi péce prenaseji.

Demograficky kontext sendvicové generace

Sendvi¢ové generace a sendvicové rodiny jsou fenoménem relativné novym, k jehoz
rozvoji piispély i nékteré demografické promény, které se v Ceské republice projevily
v pribehu poslednich tficeti let. Jednd se pfedev§im o posuny veéku rodicovstvi a celkové
starnuti populace.

Zatimco prumérny vek pii narozeni ditéte byl u Zen v roce 1990 jesté na Urovni 24,8 let,
v roce 2021 byl jiz 30,4 let (CSU, 1991, 2022). Nejvyssi miry plodnosti Zen se v roce 2021
posunuly do véku 29-32 let a zvysily se i ve vysSich vékovych kategoriich Zen, tj. tam, kde
pied tficeti lety byly jiZ minimdalni (napf. ve v€kovych kategoriich Zen starSich 40 let). V roce
2017 se jiz vice nez petina deti narodila matkam starSim 35 let, 4 % pak Zendm starSim 40 let.
Oba rodiée star$i 35 let mélo pii narozeni 16 % déti (CSU, 2022). Jednoduse lze tedy Fici, e
dochazi ktrendu zvySovani véku matek (ale 1 otcl) pfi narozeni ditéte cili ,,starnuti
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rodicovské generace®, coz se odrazi i ve ,,vékové vzdalenosti® generaci. Zatimco v dob¢ pied
rokem 1989 byl primérny rozdil mezi rodi¢i a détmi, tedy mezi generacemi, kolem 20-25 let,
Vv soucasné dobé je to zhruba o 10 let vice, tj. 30-35 let.

K tomuto trendu se pfidava také trend starnuti populace, ktery s sebou pifindsi nartist véku
doziti a podil osob star§iho véku v populaci. Zatimco v roce 2003 bylo v CR 1,4 miliond osob
nad 65 let, vroce 2050 se tento pocet dle progndéz pravdépodobné zvysi na 2,8 miliond
(Sindelat, 2014).

Nadgje doziti pii narozeni se u muzl i zen zvysila béhem poslednich tficeti let o zhruba 14 let
(CSU, 2022). Zeny by se dnes za predpokladu setrvani mér imrtnosti z roku 2021 v priméru
dozivaly 80,5 let, muzi 74,1 let. Piestoze v dusledku umrti na covid-19 v poslednich dvou
letech tato ¢isla poklesla, i tak zlstava nadéje doziti stale vyrazné vyssi, nez byla pied tiiceti
lety.

Otazku, kterou si vSak odbornici kladou, je i to, zda delsi v€k s sebou piinasi také delsi dobu
stravenou ve zdravi a nebo spiSe v nemoci. Dle ¢eskych udaji byla délka Zivota ve zdravi
v roce 2016 pro muze 62,7 let a pro Zeny 64 let. (MZ CR, 2020). V roce 2020 byla podle
Eurostatu (2022) nad¢je doziti ve zdravi odhadovana v Evropské unii na 64,5 let pro zeny a
63,5 let pro muze. To znamenalo, Ze se jednalo zhruba o 77,6 % a 81,9 % délky Zivota pro
zeny a muze. Evropské zeny tedy prozivaji jen zhruba % svého zivota ve zdravi, muzi zhruba
4/5.

Piestoze pravé délka Zivota ve zdravi se v CR zlepsila a je lepsi nez v ostatnich statech stiedni
a vychodni Evropy, stale jde o hodnoty nizsi, nez jake jsou typicke pro populace vyspélych
zemi EU. Dle konstatovani Ministerstva zdravotnictvi CR ,.v populaci CR pribyva osob, které
se nachdzeji v dlouhodobé nepriznivém zdravotnim stavu v dusledku chronickych a
nevylécitelnych chorob, starnuti, stale relativné kratké dobé Zivota ve zdravi . (MZ CR, 2020,
26) Cilovy stav dle eské strategie Zdravi 2030 je pro CR v roce 2030 takova situace, kdy
nadéje doziti ve zdravi pti narozeni bude 65,7 let pro muze a 66,0 let pro Zeny.

Naroky na sendvi¢ovou generaci

Tim, jak se postupné zvysSuje v€k muzil a Zen pii narozeni ditéte a rodicovska generace
starne, dostava se Cast populace stifedniho v€ku do situace, v niz musi zabezpedit intenzivni
péci jak o svoje déti, tak o starnouci rodice. Kromé toho se jedna o ty, ktefi jsou ekonomicky
aktivni a museji k tomu zvladat i svoje zaméstnani a profesi. Tato stfedni generace celkové
tvoti v populaci téméF 30 %2 a je tedy tou, na které pak do zna¢né miry stoji podpora zavislé
¢asti populace. Lze také predpokladat, ze jde o skupinu lidi, ktefi nejvice odvadéji do
danového a do solidarniho statniho systému na jedné strané, a zarovenl z tohoto systému
vefejnych financi nejméné Cerpaji. Dle Kuchatové a kol. (2017) je v této extrémné zatézové
situaci zhruba 5 % Ceské populace a témér Ctvrtina obyvatel ve véku 40-60 let. Vedle toho se
dnes koncept ,,sendvice* rozsifuje i smérem k péci nejen o rodice a déti, ale i o vnoucata Ci
prarodi¢e (napt. Zelezna, 2018, Manor, 2021). Tim se objem sendvidové generace mize dale
navysovat.

Analyzy jednozna¢né ukazuji, ze do role peCovatell vstupuji predev§im Zeny, pfevazné dcery
(Agree a kol., 2003; Vidovi¢ova a Rabusic, 2003, Ptidalova, 2007, Hasmanova Marhankova,

28 Dle dat CSU k 1. 7. 2021 29,4 % obyvatel CR (vlastni vypodet).
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2011, Colombo, 2011, Klimova Chaloupkova, 2013) Ptidalova (2007) dokonce uvadi, ze zeny
tvoii % vSech pecovatelll, na rozdil od muzl, kteti vstupuji spiSe do role sekundarniho
pecovatele. Na kazdou zenu v produktivnim véku podle jeji analyzy piipadne alespon jeden
senior starsi 80 let, ktery bude velmi pravdépodobné potiebovat péci.

Dle piedchozich zjisténi si vétSina Ceskych seniori picje zlstat doma i v pfipad¢é nutnosti
zajisténi odborné ¢i pribuzenské péce (Vidovicova a Rabusic, 2003). Tuto moznost vidi jako
realnou 80 % dospelych déti a 40 % je pfipraveno se péfe o své starnouci rodice zhostit
osobné (Vesela, 2002). Cast populace (84 % obyvatel CR) povaZzuje péci o své starnouci
rodi¢e dokonce za ur¢ity moralni imperativ (Hasmanova Marhankova, 2011). Lze tedy
konstatovat, ze podil sendviovych rodin a objem sendvicové generace nartsta spolecné
s ocekavanimi, ze péci o déti a rodiCe (pfip. 1 vnoucata a prarodice) zabezpeci praveé jejich
pfislusnici.

Pomyslny ,,sendvi¢* tkoll, povinnosti a zodpovédnosti vytvari pro piisluSniky sendvicoveé
generace velmi slozitou a obtiznou situaci ke zvladani. Tlak povinnosti jim obvykle
neumoznuje dostate¢né dbat na vlastni wellbeing, pecovat o zdravi (fyzické i psychické),
rozvijet vlastni zajmy a konic¢ky i udrzovat rovnovahu v oblasti prace a odpocinku. Jak jiz
bylo zminéno, jsou to pravé zeny, které piebiraji mnohem castéji hlavni zodpoveédnost za péci
o zavislého blizkého a stavaji se peCovatelem primarnim. Davody spatiuje Pridalova (2007)
jak v oblasti genderovych stereotypu (role pecovatele je vnimana jako zenska ,,prace®), tak i v
mensim dirazu na pracovni kariéru u Zen.

Zahrani¢ni studie intenzivné ukazuji na rtst casovych narokil na péci o starnouci rodice praveé
v kontextu genderu, zasahu do pracovni sféry pecujicich osob, i s ohledem na miru stresu,
kterou tato péce piinaSi. Studie Aazami a kol. (2018) poukazuje na to, Ze Zeny, které pecuji
soucasn¢ o starnouci rodice i1 svoje déti zazivaji vyznamné vy$$i miru ¢asové podminéného
zasahovani do prace a konflikt mezi rodinou a praci je u nich vyrazné vyssi. Vyznamna je téz
mira stresu, kterou prozivaji pec€ujici osoby (napt. Ugwu, 2010, Kucerova, 2018, Brenna,
2021). Z vysledka studie mezi mirou stresu, kterou prozivaji Zeny v roli pecujici osoby o
nemocné rodice a o rodice zdravi vyplyva, Ze Zeny, které pecuji o nemocné rodice a dostavaji
podporu od svych manzell, nebo vyuzivaji dostupnych pomticek, prozivaji méné stresu nez
zeny, které tuto oporu nemaji. Niz8i miru stresu prozivaji zeny, které pecuji o zdravé rodice.
(Ugwu, 2010)

Naro¢nym tématem péce jsou 1 vztahy mezi pecujici osobou a seniorem, ktery péci vyzaduje.
(napt. Szydlic, 2008, Bertini, 2013) Sindelai (2014) v ¢eském prostiedi viak uvadi, Ze
sendvi¢ova konstelace sice zvySuje nesoulad mezi pracovni a soukromou sférou zivota
pecujicich, ale situace poskytovani podpory rodi¢im spiSe posiluje pozitivni vztahy
v roding.?® (téz Jeiabek, 2009)

29V tomto smyslu hovoii Jefabek (2009) o rodinné soudrznosti.
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UdrZitelnost z perspektivy sendvicové generace

Udrzitelnost ve vztahu k sendvicové generaci 1ze chapat jako schopnost podpofit tuto
generaci V jeji pecovatelské roli pfi soucasném udrzeni rovnovahy v napliiovani potfeb ¢lend
jejich rodin, ale 1 jich samotnych. Jen to je pfedpokladem, Ze budou moci svoji ulohu plnit
dlouhodobé, plnohodnotné¢ a kvalitné. Cilem je tak =zajistit, aby tato generace méla
dostate¢nou kapacitu k obnovée vlastnich zdroja, sil a naplilovani osobnich zivotnich cil, aniz
by pfitom musela nutné rezignovat na péci o svoje blizké. Z jistého uhlu pohledu tedy
muzeme chéapat udrzitelnost ve vztahu k sendvi¢ové generaci také jako zajisténi kvality zivota
pecujici sendvi¢ové generace.

V tomto ohledu miZe byt inspirativnim ramec navrhovanych ¢i pouzivanych indikatora
kvality zivota, ktery, pfestoze se nesoustfedi na aspekty sendvicové pecovatelské generace,
muze nabizet urCitou perspektivu. Vybrané indikatory tak 1ze pouzit i pfi mapovani situace
sendvicové generace, sledovani kvality jejich zivota a optimalizace opatfeni na podporu
pecuyjicich. Tyto indikatory, resp. jejich uroven, mohou také naznacit dal§i problémy Zivota
soucasnych ¢eskych rodin a generaci a podpofit systémova opatieni v této oblasti.

V nasledujicim vyctu se pokusim shrnout ty indikatory kvality Zivota, které by mohly byt
zdrojem mapovani situace a hledani udrzitelnosti pro sendvicovou generaci. Jedna se o nastin
a inspiraci k dal$i mozné diskusi na toto téma.

Jednou z oblasti je oblast pfijmi a otazky spojené s gender pay gap ¢i miry ohrozeni
chudobou. Ve vztahu k zaméstnani mohou byt inspirativni takové otazky pro méfeni
subjektivni spokojenosti, jako napt. ,,Jste spokojeni se svym profesnim, pracovaim zivotem?
Jste spokojeni s odménou za praci? Povazujete svoji profesi za perspektivni vzhledem k
probihajicim zménam? Setkali jste se v poslednim roce se znevyhodnénim v pracovnim zZivoté?

V oblasti indikator bydleni je nepochybné dilezité hodnoceni subjektivni spokojenosti
S urovni svého bydleni | podil byt pristupnych pro osoby se zdravotnim postizenim. Stejné
tak celospolecensky cenny pohled na zdravi prostfednictvim indikatorti miize nabidnout tzv.
stredni délka Zivota, délka Zivota ve zdravi, ¢i subjektivni zdravotni stav.

V oblasti slad'ovani soukromého a pracovniho Zivota si 1ze v§imat té€chto oblasti: pocet hodin
straveny neplacenou praci v domdcnosti a péci o druhé (déti, nesobéstacné cleny rodiny),
péCi o sebe; pocet hodin volného casu tydné; mira pocitovaného stresu a napéti v oblasti
pracovniho a soukromého Zivota, Spokojenost s casem na prdci, rodinu (véetné péce o druhé)
a pro sebe (spanek, volny cas, konicky apod.).

Vedle dalsich indikatort je tieba se divat i na spokojenost s kvalitou, prostorovou a casovou
dostupnosti, financni dostupnosti a nabidkou sluzeb péce o deti predskolniho véku a mladsiho
Skolniho véku, stejné jako sluzeb péce o semiory a dalsi nesobéstacné cleny rodiny, vietné
sluzeb pro lidi s vaznym zdravotnim/télesnym/smyslovym hendikepem. Doplnit to mohou i
pocty odmitnutych zZadosti o umisténi do domovii pro seniory a domovii pro osoby se
zdravotnim postizenim a cekaci doba na umistéeni do domu s pecovatelskou sluzbou/do
domova senioru. Obraz situace sendvicovych rodin prostiednictvim indikatora kvality Zivota
mohou dokreslit i financni naklady pro jednotlivce/rodiny na umisténi seniora v domové s
pecovatelskou sluzboulv domové pro seniory a ndklady na sluzby péce pro lidi s viznym
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zdravotnim/télesnym/smyslovym hendikepem ¢i indikdtor moznost upravy pracovni doby a
pracovni rezim (ve smyslu pozitivni flexibility).

Inspirovat se lze jisté i indikatory v oblasti osobni pohody, jakymi jsou Zivotni spokojenost ¢i
prozivané emoce.

Vsechny tyto indikatory a oblasti umoznuji sledovat situaci na celospole¢enské trovni, ale i
na mikrourovni jednotlivych rodin, resp. pecujicich osob. Jejich mapovani v populaci
sendviCovych rodin by pak mohlo pomoci i pii startovani ¢i rozvoji konkrétnich opatfeni,
které by podpofily rovnovahu v zivoté pecujicich osob a umoznily tak pftislusnikim
sendviCové generace zit plnohodnotny zivot, aniz by museli rezignovat na péci a pomoc
¢lentim svych rodin.

Zavér

Jak bylo jiz zminéno, podpora udrzitelnosti z perspektivy sendviCové generace nezbytné
potiebuje systémova opatfeni na rdznych urovnich. Pfikladem dobré praxe z ¢eského
prostfedi mtiZze byt napt. Brnénské Centrum pro rodinu a socidlni péci, které se ve svém
projektu intenzivné vénuje pravé sendvicovym rodinam. Vedouci projektu, Lenka Spakova,
pfitom zdiiraziluje, Ze zatim systémovy pohled v ramci Ceské republiky neni zcela naplnén
(2021). Poukazuje na nedostatek terénnich odlehCovacich a pecovatelskych sluzeb i na
skute¢nost, Zze sami pecujici zatim nejsou cilovou skupinou soucasnych socidlnich sluzeb a
systematickd pomoc pro né dosud absentuje.*

Jednou z cest pomoci a udrzitelného pfistupu lze spatiovat v kombinaci tzv. rodinné pécée a
péce realizované servisnimi sluzbami zven¢i (napf. Varhanikova, 2015, Brennan a kol.,
2018). Jako uzitecné se jevi efektivni zprostfedkovani informaci o dostupnych moznostech,
jak go cestou adresare sluzeb tieba realizuje pravé uvadéné Centrum pro rodinu a socialni
pécist,

Vedle toho je urcité nezbytné vyvinout aktivity na pomoc k zaméstnavani ptisluSnikia
sendviové generace, upozornit na jejich poteby i specifika a také zdaraznit, Ze prave toto je
skupina velmi zkuSena a vykonna. Témi, kdo mohou zlepsit situaci pecovatelii jsou pfitom i
sami zamé&stnavatelé, ktefi mohou vytvaret vhodné podminky pro zaméstnance za ucelem
sladovani prace a péce o Cleny rodiny. V zahranic¢i je doporu¢ovdna moznost pomoci témto
pecujicim formou konzultaci napf. s kariérovymi poradci (Byrd et al., 2001).

Z dalSich vyzkumua (napf. Buck, 2013, Riley, Bowen, 2005) rovnéz vyplyva uzitecnost
edukace a poradenstvi pecujicim osobam, ale i vyznam rozhovoru se starnoucim rodicem a
pecujicimi osobami, stejné jako podpora vzajemné opory partnert pii péci v rodin€. Podpora
ze strany instituci pro pecujici sendviCovou generaci mizZe zahrnovat i edukaci smérem k
vyuZzivani riznorodych strategii k zdrZzovani rovnovahy mezi rolemi. Evans et al. (2016)
doporucuji napt. tyto pristupy: udrzovat zdravi a pohodu, potlacovat perfekcionismus,
hospodarit s casem a energii, predavat zodpovédnost, péstovat socialni kontakty a

%0V praci Kugerové (2018, s. 101) byla nabidka socialnich sluzeb pro sendvitovou generaci rovnéZ zatim
zhodnocena jako ,,nedostatec¢na, respektive nereagujici na jejich potieby*.
81 https://www.sendvicovagenerace.cz/adresar-sluzeb/
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vzdjemnost. VSechny piistupy vSak zaroven vyzaduji systémovy pohled a hledani variabilit
feSeni pro riznorodé situace pecujici stfedni generace.

Na sendviCovou generaci a jeji potieby je pfitom mozné nahlizet z riznych Ghla pohledu,
k cemuz mohou piispét i indikatory kvality zivota. Pravé zabezpeCeni ,,udrzitelného
pecovani® o seniory i déti v sendviCovych rodinach i kvality Zivota pecujicich osob jsou
dalezitymi konkrétnimi ukoly, které plné koreluji s plany v oblasti strategie CR a s jejimi
zakladnimi principy. Pii prognézach starnuti pro CR by toto mél byt jeden z prioritnich tukold
soucasné socialni politiky i politiky zaméstnanosti.
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Sekce €. 4: Udrzitelny rozvoj v soucasnych pristupech socialni
prace

Méla by charita v zajmu udrZitelného rozvoje nahradit solidaritu?

Should Charity Replace Solidarity in the Interest of Sustainable Development?

Radka Janebova®?

Abstrakt

Politici a verejnost nékdy navrhuji, aby byla pomoc chudym a jinak potfebnym lidem piesouvana ze statu na
charitu. Solidarita mezi obCany by méla byt nahrazena pomoci charitativnich sluzeb. Argumentuji, Ze charita a
sluzby postavené na dobrovolnictvi jsou lidem blizsi, cilengjsi a zaroven Setii vydaje statu. V ptispévku budou
tyto argumenty diskutovany s vyuzitim zahrani¢nich zkuSenosti. Tyto zkuSenosti ale spiSe ukazuji, ze charita
k realnému snizovani chudoby nepfispiva a solidaritu nahradit nemize.

Kli¢ova slova: Charita. Solidarita. Postneoliberalismus. Chudoba.
Abstract

Politicians and the public sometimes suggest that aid to the poor and otherwise needy should be shifted from the
state to charity. Solidarity among citizens should be replaced by charitable services. They argue that charity and
services based on volunteerism are closer to people, more targeted, and at the same time save the state's
expenses. In the text, these arguments will be discussed using foreign experiences. These experiences, however,
rather show that charity does not contribute to real poverty reduction and cannot replace solidarity.

Keywords: Charity. Solidarity. Post-neoliberalism. Poverty.
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Uvod

Obdobi ekonomickych krizi byvaji nékdy nachylna k hledani zdanlivé snadnych feseni
socidlnich problémi. Ceskd republika momentélné prochézi silnou ekonomickou krizi
souvisejici s pandemii covid 19, valkou na Ukrajiné a dalSimi pfi¢inami, mezi kterymi by
nemelo byt zapominano na nezodpovédnost ¢i zistnost bankovniho sektoru (viz napt. Harvey,
2012; Rothbard, 2021, Zizek, 2011). S globalnim rozvojem neoliberalismu maji narodni staty
sklony ftesit ekonomické krize prostiednictvim ekonomickych skrti zejména do oblasti
vefejnych vydaji. Protoze ekonomické krize zaroven vedou ke zvySovani poctu potiebnych
lidi, vzniké otazka, jak skloubit tyto dva protikladné trendy, kdy na jedné strané ptibyva pocet
chudych lidi, a na druhé jsou osekavany socialni vydaje, které by t€émto lidem mohly pomoci.

Neoliberalové na tuto otazku nékdy nabizeji odpovéd ve formé charity, ktera by meéla
saturovat vypadky socialnich vydajii statu, ¢i piimo socidlni stat zcela nahradit.. Typickymi
predstaviteli takové politiky byli americti prezidenti demokrat Bill Clinton a republikan
Georg Bush mladsi. Clinton v roce 1996 podepsal tzv. Personal Responsibility and Work
Opportunity Reconciliation Act, coz byl zakon, kterym byla narokova materialni pomoc statu
chudym svézana s politikou workfare. Casti populace, ktera vypadla z opravnéni, méla byt
pomoc nabizena prostiednictvim charity. V letech 1996 az 2000 ptijal americky Kongres fadu
dalsich zakonl (oznafovanych jako Charitable Choice), které umoznovaly statu financovat
nabozenské a charitativni organizace pti poskytovani socidlnich sluzeb, aniz by tyto sluzby
byly oddé€leny od nabozenstvi. Tyto zdkony nov€é umozilovaly ndbozenskym organizacim
vyuzivajicim statni granty pifi poskytovani socidlni pomoci oteviené propagovat nabozenské
principy a vystavovat nadbozenské symboly. Také umoznovaly ziskat vyjimky ze zakontl o
obc¢anskych pravech upravujicich diskriminaci pfi najimani a propousténi personalu (Docka-
Filipek, Timmer, 2019). V politice Clintona byla charita oslavovana jako sluzba poskytujici
péci chudym a meénici jejich Zivoty zplisobem, kterého stat neni schopen (Shannon, 2017).
Bush na tuto politiku mezi lety 2001 az 2009 navéazal a zacal hlasat navrat k soucitnému
konzervatismu (compassionate conservatism): ,, Nabizim svou filozofii a pristup soucitného
konzervatismu. Je soucitné aktivné pomahat nasim obcanum v nouzi. Je konzervativni trvat na
odpovédnosti a vysledcich. © (The White, 2002). V jeho politické kampani byla solidarita vici
chudym skrze systémy welfare prezentovana jako cesta ke statickému a destruktivnimu
zivotu. Naopak charita vykonavana dobroCinnymi organizacemi a cirkvemi byla adorovana
jako ,,armada soucitu®, jako hybatel Zivotnich zmén skrze viru a jako efektivnéjsi prostfedek
zmeény, nez jsou tradicni neziskové ¢i vladni organizace (Kennedy, 2003). Bush proto navrhl
datiovy systém zvyhodnujici dary na charitu a kladl diiraz na to, aby nébozenské instituce
feSily chudobu a dal$i socialni problémy. Charitni organizace mély slouzit jako mista
celostnich, osobnich a sousedskych sluzeb pro chudé, které je zapoji do SirSich socialnich siti.
Oba americti neoliberalni politici ve svych prohlasenich slibovali, ze lidé nebudou rusenim
socialnich programu trpét, protoze ve Spojenych statech existuje mnoho instituci od rodiny
k cirkevni, komunitni ¢ soukromé charits, které se do pomoci zapoji.®®* Bush i Clinton
prosazovali nadzor, Ze velké mnozstvi celostatné fungujicich ndbozenskych organizaci mize
zajistit ptiméienéjsi socialni zajiSténi pro chudé, nez stat. Tento ptedpoklad prosazujici statni

33 prakticka realizace volebnich slibii vedla k ruseni takovych socialnich programtl, jako byl napiiklad General
Assistance, ktery slouzil k podpofe lidi s nizkymi pfijmy zejména osamélym muzdim v produktivnim véku
s chronickymi problémy jako bezdomovstvi, zavislosti ¢i kriminalni minulost (Shannon, 2017).
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financovani nabozenského moralismu a zaroven ustup odpovédnosti statu za chudé (Docka-
Filipek, Timmer, 2019) nebyl zpochybnovan ani médii, ani americkymi zakonodarci
(Shannon, 2017).

Prevedeni odpovédnosti statu na dobrocinnost mize byt nékdy prezentovano jako cesta
Kk udrzitelnému rozvoji socialniho statu, protoze je takova politika spojena s pfedstavou, ze se
snizi socidlni vydaje. Organizace spojenych narodii V rezoluci ptijaté Valnym shromazdenim
v zafi 2015 nazvané , Meénime nas svet: Agenda udrzitelného rozvoje do roku 2030
(Organizace, 2015) popisuje v ¢lanku 9 svét udrzitelného rozvoje jako svét: ,, v némz se kazda
zemé tesi z trvalého, inkluzivniho a udrZitelného ekonomického riistu a diistojné prace pro
vSechny. Svét, v némz vzorce vyroby a spotieby a vyuzivani vsech prirodnich zdrojit — od
ovzdusi po piidu, od rek, jezer po oceany a more — jsou udrzitelné. Svét, v nemz demokracie,
dobra verejna sprava a pravni stat, jakoz i priznivé prostredi na ndarodni a mezindarodni
urovni, jsou zasadni pro udrzitelny rozvoj, véetné trvalého a inkluzivniho ekonomického riistu,
socialniho rozvoje, ochrany Zzivotniho prostiedi a vymyceni chudoby a hladu. Svet, v nemz
rozvoj technologii a jejich vyuzZivani jsou citlivé vici klimatu, respektuji biologickou
rozmanitost a jsou odolné. Svet, v némz lidstvo Zije v souladu s prirodou a v némz je chranéna
plané rostouci flora a volné Zijici fauna a dalsi druhy Zivych tvori.* Ptestoze hlavni
mysSlenky Agendy stoji na solidarité, obsahuje i teze o uznani role dobro¢innych organizaci pii
planovani ekonomického a socialniho rozvoje (€l. 41), pti schvalovani legislativy a rozpoctii
(¢. 45) a v udrzitelnosti spotfeby (cil 12, ¢l. 9, 28). Pravé ty mohou byt konzervativnimi a
neoliberalnimi politiky zneuZzivany pii racionalizaci osekavani socidlniho statu a prevadéni
jeho funkei na charitu.

V Ceské republice podobné apely zatim nezaznivaji. Jejich ndznaky se objevovaly ze strany
nékterych konzervativnich politiki cca pied deseti lety, kdyz napiiklad Vaclav Klaus jako
tehdejsi prezident v tzv. svatovaclavské vyzveé apeloval na katolické biskupy, aby se postavili
falsi ,,socidalniho statu nezaslouzeného blahobytu*®, ktery ,, nici vse tvirci a individualni a
otupuje talenty, aktivitu a pracovitost, nebot ta se prestava vyplacet” (Vaclav, 2011). Z toho
sice vyplyva pouze Klaustv skepticky postoj k solidarité, nikoliv podpora charity, ale z jeho
dlouhodobé prezentace a dirazu na tzv. tradicni hodnoty lze usoudit, ze je zastancem
posilovani role dobroc¢innosti pfi feSeni socidlnich problémii. Dluzno dodat, ze Klaustv
projev se tehdy setkal s podporou fady politikit ODS, TOP09 i KDU-CSL. To mize byt
podstatné, protoZe se jedna o strany, které tvofi pilif soucasné vlady. Postoje Ceské vefejnosti
lze pouze odhadovat, protoze vyzkumy vefejného minéni se zabyvaji spiSe dualismem mezi
odpovédnosti statu a jednotlivce, nez roli charity. Lze ale pfedpokladat, Ze lidé odmitajici
podporu spolecenské solidarity budou preferovat myslenku, ze roli staitu by mél v pomoci
potiebnym piebirat dobro¢inny sektor. Z vyzkumu CVVM (2019) vyplyva, Ze v Ceské
spolecnosti klesa podpora spolecenské solidarity. V roce 2019 s odpovédnosti statu za
socialni zabezpeCeni obcanli souhlasilo pouze 34 % respondentli, coz je vyznamny pokles
oproti roku 2011, kdy tak ¢inilo 60 % lidi. Naopak hodnotu individudlni odpovédnosti v této
oblasti podpoftilo 32 % lidi v roce 2019 oproti pouhym 19 % z roku 2011. Myslenku rovné
redistribuce preferovalo v roce 2019 pouze 17 % obyvatel, zatimco v roce 2011 tak Cinilo 23
%. Princip pterozdélovani naopak v roce 2019 odmitalo 52 % lidi, zatimco v roce 2011 to
bylo 43 %. Je ale tieba reflektovat, ze tyto postoje se mohly v pfichodem covidu 19, valkou
na Ukrajiné, vysokou inflaci a energetickou krizi zménit. Ve star§Sim vyzkumu CVVM (2012)
povazovaly tii pétiny Cechii (59 %) za dilezity ukol cirkvi pééi o staré a nemocné a zhruba
polovina (49 %) péc¢i o chudé. Nicméné tato data nevypovidaji pfili§ o tom, jak mé byt
vzajemné usporadana podpora statu a charity.
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Kli¢ovou otdzkou je, zda opravdu muize byt pomoc statu saturovéana charitou a dobro¢innosti.
Cilem tohoto pfispévku je popsat rizika takové strategie z perspektivy kritické socidlni prace.
Nejprve bude vysvétlen rozdil mezi solidaritou a charitou.

Rozdily mezi solidaritu a charitou

Pojmy solidarita a charita byvaji uzivany v fad¢ riznych vyznami. Charita je nékdy
zuzovana pouze na organizaci téhoz nazvu, jindy pouze na dobrocinnost cirkevnich
organizaci, ale miize mit také mnohem S$ir$i vyznam spojeny s veSkerymi aktivitami, které
dopliiuji fungovani socidlniho statu vcéetné fungovani neziskovych ¢i aktivistickych
organizaci. Podobn¢ solidarita mutze byt chdpana vtak rozlicnych smyslech jako
celospolecenska ochota k vzajemné redistribuci mezi obCany, jako vzajemna rovnocenna a
participativni podpora, ale také ve smyslu subsidiarity jako solidarita mezi blizkymi lidmi
v roding, referencni skupiné ¢i komunité. Druhy uvedeny piiklad mlze ukazovat, Ze oba
pojmy mohou byt dokonce ztotoznovany a zaménovany. Solidaritu i charitu 1ze chapat jako
mozné nastroje, jak fesit chudobu a dalsi socidlni problémy. Z kritickych pozic ma ale
kazdy z téchto nastrojui odlisny charakter, jak ukazuje Tabulka 1.

Tabulka 1: Komparace charity a solidarity

Charita Solidarita

Vertikélni smér pomoci Horizontalni smér pomoci
Hierarchicka ve prospéch darujicich Postavena na rovnocennosti lidi
Paternalisticky pfistup Participativni pfistup

Monopol darujicich interpretovat problémy | Postavend na zkuSenostech a znalostech
potiebnych potiebnych

Ocekava reciprocitu potiebnych Neocekava reciprocitu potiebnych

Pfi¢iny  problémt  vidi v deficitu | Pfi¢iny problémut vnima jako strukturalni
potitebnych

Reseni problému vidi v pfevzeti | ReSeni  problémi  vidi v socidlnich

individualni odpoveédnosti potfebnych zmeénach na irovni spole¢nosti
Stigmatizujici Usiluje o minimalizaci stigmatizace
Cilem je udrzeni status quo Uznava nespravedlnosti stavajiciho

systému a cilem je jeho zména

Slouzi k ukonejSeni svédomi bohatych Bohati plati dané, poskytuji distojné
pracovni podminky a mzdy a nedrancuji
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prirodu
Nahodila a vybérova Systémova a narokova
Docasna Délka trvani je dana potiebami

Charita je postavena na materidlnim obdarovavani, kdy je ,,mén¢ stastnym* pomahano ze
strany ,,vice §tastnych®. Zpravidla je hierarchicka, kdy ti nahote poskytuji dar tém dole**.
Dualismus mezi obdarovavanymi a darujicimi, rozdéluje lidi na ,my“ a ,,oni“, pfiCemz
adorovani jsou za jejich S§tédrost a velkorysost ti ,,nahote* (Zelechowski, 2017). P&kné to
vystihl uruguajsky spisovatel a novinai Eduardo Galeano, podle které¢ho je charita vertikalni a
sméiuje shora dolli, zatimco solidarita je horizontalni a je postavena na vzajemném respektu
rovnocennych lidi (International, 2021). Pozice darujicich je spjata i s jejich expertnosti,
protoze v pomyslném hierarchickém uspofddani maji monopol na interpretaci problému
chudych. Podle Tima Wise (Zelechowski, 2017) vychazi charitativni prace z pifedpokladu, ze
darce ma odborné znalosti, aby mohl rozhodnout, co obdarovany potiebuje, a jak to
poskytnout. Charita tedy miize mit sklon vytlaovat zkuSenosti a znalosti potiebnych.

Charitativni prace mliZze byt zalozena na pfedpokladu, Ze marginalizovani lidé maji néjaky
deficit, at’ zavinény (napf. Spatnou moralku, lenost, niz§i odpovédnost) ¢i nezavinény (napf.
niz8i inteligenci, niZ8i schopnosti). To pak mize vést k paternalistickému postoji, kdy vztah
darujiciho vici obdarovavanému postrada respekt, akceptaci, rovnocennost ¢i prostor pro
participaci. Od obdarovavaného muze byt také oCekavana reciprocita, ktera mize mit
ruzné¢ formy (Giraldo, Ruize-Silva, 2015). Na urovni individudlni charity mohou byt
o¢ekavany protisluzby ¢i poslusné naslouchani radam ,,jak spravné zit“. Vzpominam si
na priklad klientky ohrozené =ztratou bydleni kvali dluznému nijmu, na kterou
»dobrovolnice* zaloZila finan¢ni sbirku. Ze své mocenské pozice pak dotlacila danou matku
proti jeji vili do zvefejnéni piibehu nejen na socidlnich sitich, ale i v bulvarnich novinach,
disponovala s vybranymi penézi bez informovani matky a reciproéné pfijimala pomoc
s iidrzbou vlastni zahrady®. V tomto piipadé byla dobro¢innost také stigmatizujici,®® protoze
zvetejnéni pfibéhu vyvolalo na socialnich sitich diskuzi o nezodpovédnosti klientky. U
cirkevné provozované charity mize byt ocekdvana spiritudlni transformace obdarovaného
k vite v Boha ¢i alespon jeho formalni ucast na cirkevnich ritudlech. U cirkevni i
necirkevni charity se muZze reciprocita vztahovat k pasivité ¢i poslusnosti vuci
darujicimu, jak varoval brazilsky pedagog Paolo Freire (2005). Myty o dobro¢innosti a
Stédrosti elit podle néj maji posilovat vdécnost chudych, utvrzovat v nich pasivni
piijimani utlaku a pacifikovat je. V neoliberdlnim kontextu je na oplatku ocekavana

34 |ze samoziejmé najit i vyjimky, kdy si lidé z podobné socidlni skupiny vzdjemn& pomahaji mezi sebou (napf.
pfi povodnich, tornadu apod.).

3 Pro uplnost je tieba uvést, Ze zatimco moje pomoc opirajici se o zprosttedkovani piispévku na bydleni od UP
selhala (nepodatilo se dolozit pozadované dokumenty od majitele bytu), tak dobrovolnice uspéla. Penézi ze
sbirky dluhy uhradila. BohuZel jen do té doby, nez Ufad prace diky medializaci celého piib&hu zapodetl vybrané
penize do pfijmi matky za rozhodné obdobi a od davek ji odiizl na n€kolik mésict uplné. Uvedeny ptiklad
neoslavuje dobrovolnickou pomoc, ale spiSe upozorfiuje na bezmocnost socidlnich pracovnic, které se
selhavanim politickych nastroji uréenych k feSeni materidlnich problémt, zGstavaji nékdy v praxi zcela
bezmocné.

% U klientky se po pretteni komentait k jejimu piibéhu spustily psychické problémy, které spolu
s bezvychodnosti situace vedly nasledné az k pokusu o sebevrazdu.
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moralni transformace obdarovaného, jehoz cilem se ma stat prevzeti individualni
odpovédnosti za jeho situaci, a to i za predpokladu, ze problém vznikd na systémové
urovni (napt. v dusledku kulturnich stereotypt a diskriminace, ekonomické krize, vysoké
nezaméstnanosti, nizkych mezd, nedostatku bydleni, Spatnych zakont a politiky).
V kontextu socialni prace je takovd moralizujici praxe charitativnich organizaci
sméinujici pomoc za dodrzovani stfedostavovskych hodnot kritizovana od pocatkl
profesionalizujiciho se oboru (neni tedy spojena vyhradné s neoliberalismem). Teréem
takové kritiky byla naptiklad mezinarodné ¢inna organizace Charity Organization Society®’
ve druhé poloviné 19. stoleti (viz napt. Dalrymple, Burke, 2006; Ferguson, 2009; Mendes,
2009). Celkové je charité vytykano, ze podporuje udrzeni status quo (Freire, 2005),
neusiluje o skute¢né zmény v nespravedlivém sociadlnim uspotfadani, nezpochybiiuje
utlacujici systém, ale pouze zmirnuje nékteré jeho symptomy (International, 2021).

Podle Freireho (2005:44) nemusi byt cilem charity pouze disciplinovat utlacované, ale také
ukonejSeni svédomi utlacovatelii. Ti se pokousi ,,zmékcit dopady vlastni moci formou
charity, kterou Freire oznacuje jako falesnou S$lechetnost. Aby méli utlaCovatelé trvalou
ptilezitost vyjadfovat svou ,Stédrost, musi podle néj udrzovat socialni nespravedlnosti
v podobé chudoby, hladu a zoufalstvi. Podobné se v knize Nisili zamysli Slavoj Zizek
(2013:20—27) nad motivy charity mecenasu jako jsou napiiklad Bill Gates (ktery mél vénovat
na charitativni ¢ely cca 35 miliard dolart) ¢i George Sorose®® (cca 12 miliard dolari)
(IDNES, 2017). Zizek odmita myslenku, Ze by ,,dobrodini* téchto ,,liberalnich komunista*
(jak je oznacuje) mohlo pfispivat k nastoleni socialni spravedlnosti. Pfirovnava jejich
dobrocinné aktivity k ¢okoladovému projimadlu, nabadajicimu lidi, aby jedli vice to, co jejich
problém zpusobuje. Tito filantropové podle néj pouze jednou rukou rozdavaji to, co druhou
rukou vzali. Takova charita je vykoupena tim, ze aby bylo mozno dévat, je nutné nejprve brat,
a to se d&je za cenu nesmirného lidského utrpeni. Littler (2015) piSe v souvislosti se
zapojovanim velmi bohatych do charitativnich projekta o filantrokapitalismu a oznacuje ho za
koufovou clonu pro neetické a protispoleCenské chovani bohatych (napf. vyhybani se
daniovym povinnostem, korupci, dobyvani renty z vefejného vlastnictvi, nekal¢ konkurencni
praktiky, prekarizované pracovni podminky apod.). Vysvétluje to na ptikladu produktu RED
— znacky, se kterou spojila PR tada globalnich firem, které vénovaly 1 % vytézku z vyrobkt
RED na boj proti AIDS v africkych zemich. Podle ni ale takovato filantropie slouzi pouze
k vykoupeni spoluviny nadnarodnich korporaci na vykofistovani tfetiho svéta.
Filantrokapitalismus nejenom maskuje socidlni nespravedlnosti, ale navic glorifikuje ty, kteti
tyto nespravedInosti spoluzpisobuji. Vedle toho vytvaii iluzi, Ze filantropie je adekvatni
nahrazkou socialniho statu. Pokud by ale superbohati mysleli své uslechtilé zaméry vazné,
staCilo by, kdyby platili fadné dan€, poskytovali distojné pracovni podminky a mzdy a
nedrancovali Zivotni prostiedi.*°

87V tradiéni Ceské literatute socidlni prace je ¢innost této organizace zpravidla pfi vykladech historie socidlni
prace naopak az glorifikovana. Vyjimkou je napiiklad Gojova (2013:311), ktera popisuje, jak byl vikar
anglikanské cirkve Samuel A. Barnett nespokojen s neschopnosti této organizace pomahat chudym a stal se
zakladatelem hnuti settlementii, postaveného na komunitnim vzdélavani a vzdjemné pomoci mezi Cleny
komunity.

38 Sorose povazuje Zizek (2013:25) za ,,ztélesnéni nejbezohledngjsiho finanéniho a spekulativniho vykotistovani
zkombinovaného s filantropickymi obavami z katastrofalnich dopadti nespoutané trzni ekonomiky*.

39 Pokud by nékdo kladl v dominujicim diskursu oblibenou otédzku, kde na to maji firmy vzit, doporu¢uji knihu
Svihlikové s Tejkla (2017:57), v niz pisi o tzv. zahalejicim kapitalu, ktery lezi ladem, protoze firmy pro néj
vzhledem k jeho horentni vysi nejsou schopny nalézt dostateéné investiéni pfileZitosti. Svihlikova s Tejkl
uvadeji paralelu ke vcelimu roji, ktery krouzi nad planetou, nabizejic ¢im dal méné piilezitosti k jeho vynosnému
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Freire (2005) upozoriiuje 1 na dalsi rizikové znaky charity — na jeji nahodilost, vybérovost a
docasnost. Jinymi slovy - charita neni schopné zajistit rovnad prdva a uznani vSech lidi
(Giraldo, Ruize-Silva, 2015), coz by ji mé&lo diskvalifikovat jako univerzalné platny a
vyhradni prostfedek feSeni socialnich problémi v demokratickych spolecnostech
garantujicich lidem socialni prava. Vedle uvedenych charakteristik je tfeba zminit jesté
jednu, kterd muze (a nemusi) byt specifickd pro cirkevni charitu. Jak upozoriuje
Kennedy (2003) v americkém prostiedi, tak nékdy muze byt poskytovani socidlnich sluzeb
cirkevnimi organizacemi v rozporu se zakony, lidskymi pradvy a principem rovnosti.
Organizace mohou napiiklad vykazovat sektaiské znaky (ty spojuje naptiklad s Armddou
spasy), zndmky rasismu, zakazovat antikoncepci, nerespektovat prdvo zen rozhodovat o
vlastnim téle v piipad¢ nechténého ¢i rizikového téhotenstvi nebo odmitat pomoc LGBTI
lidem (s timto jevem jsem se setkala i v ceském prostiedi, kdy byl tzv. antidiskriminacni
zékon pouzivan na podporu véficich zaméstnancli namisto k podpofe klientl). V zahranici,
kde vzhledem k vyssimu podilu migrantti z muslimskych zemi ptisobi i muslimské cirkevni
charity, mohou byt porusovana prava zen.

Je ziejmé, Ze z popsanych charakteristik 1ze charitu chapat jako velmi Siroky pojem,
ktery by m¢l byt ¢ten v uvozovkach. Prozatim bude takto Siroce vydefinovany ponechan
a specifickd pojeti vztahujici k Ceské republice budou objasnéna az v nasledujicich
pasazich. Uvedené charakteristiky vyrazné odliSuji charitu od solidarity, jejimz cilem je
nastoleni socialni spravedlnosti. Solidarita usiluje o systémové a trvalé zmény, je
postavena na rovnopravnosti vztahti vSech c¢lent spolecnosti, jejich duastojnosti a
participaci, respektuje zkuSenosti a znalosti utlaCovanych, orientuje se na odhalovani
socialnich nespravedlnosti jak na urovni zneuznani, tak nespravedlivé distribuce zdroju
na urovni spole¢nosti a reflektuje privilegia téch, ktefi jsou u moci — véetné sebereflexe
vlastnich privilegii socidlnich aktivisti usilujicich o socidlni zmény (Freire, 2005;
Giraldo, Ruize-Silva, 2015; International, 2021; Zelechowski, 2017). Aby solidarita
napliiovala znak systémovosti, je podle Yicel Giraldo a Alexandera Ruize-Silvy (2015)
nezbytné, aby za ochranu obcant prevzaly odpovédnost vlady konkrétnich stat. Pravé
Vv uvedeném vyznamu je solidarita chapana v tomto piispévku - jako ndstroj prosazovani
socialni spravedlnosti jak formou redistribuce materidlnich zdroji, tak aktivni podporou
vzédjemného uznani a participace vSech spolecenskych skupin v ramci narodniho statu.
Vzhledem k tomu, Ze text se primarné vénuje otazce zajiSténi materialnich potieb lidi,
bude solidarita diskutovina zejména jako nastroj redistribuce materialnich zdroji
ze strany statu.

Popsané rozdily mezi charitou a solidaritou poskytly jednu ¢ast argumentacni opory
(kvalitativni, lidskopravni) pro stanovisko, ze saturovat pomoc statu charitou mize byt
v demokratické spole¢nosti rovnych lidi rizikové.

spo¢inuti. Odhady takového necinného kapitalu na G¢tech americkych korporaci ¢inily v roce 2005 dva biliony
dolarti, coz byl v dané dob¢ Sestinasobek Bushova amerického rozpoctového deficitu ze stejné doby.
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Vztah mezi solidaritou a charitou

Vzajemny idedlni vztah mezi ideji narokové solidarity vlastni socidlnimu statu a
charitou popisuje z kritickych pozic vystizné¢ Hanys (2012). Zatimco solidarita socidlniho
statu by méla stat na opravnénich obcant k materidlni ¢i jiné pomoci pii riznych
definovanych socialnich udalostech, které jsou nebo mohou byt soucasti zivota vSech
obcant (napi. k hmotné pomoci v piipad¢ nouze a nezaméstnanosti ¢i k pomoci ve stafi
formou dichodil), tak charita by méla byt jejim doplitkem, ktery nenarokové pifindsi
pomoc lidem v nouzi. Socialni stat 1ze chapat jako pokus zbavit lidi nutnosti spoléhat se na
charitu a dobrovolnou pomoc a systémové vyrovnavat socialni nespravedlnosti, a tak vlastné
uCinit charitu zbyteCnou (,,s jistou nadsazkou‘). HanyS také dodava, ze i1V modernim
socialnim statu ,,maji své misto neziskové organizace a charita, a to predevsim tam, kde
je systematické rFeseni nesnadné, nebo prosté jen proto, ze nékdo chce zkusit delat véci nove
atreba lepe”. \V tomto piipadé je ale tlohou charity a neziskového sektoru ,, proslapavat
cestu systematickym stdatnim reSenim, nikoli prebirat jeho diivejsi funkce*. Takovouto
dopliikovou roli charity podporuji z kiestanskych pozic napt. Fonk (2018) ¢i Opatrny (2017),
podle kterych by neméla byt ,kiestanskd myslenka* solidarity vniména jako alternativa
k myslence socialniho statu, ale jako inovativni zdroj socialni spravedlnosti, ktery muize
napomoci lidem propadajicim socidlnim systémem, kterym ostatni nepomahaji.

Tento vztah, vnémz charita slouzi jako dopln€k ¢i predvoj solidarity statu, se ale
S prosazovanim neoliberalni ideologie méni. Stale vice zacaly byt zpochybiiovany vydaje na
vefejné sluzby a stat zacal byt neoliberalnimi kritiky oznaCovan jako overloaded state — tedy
ptetizeny stat. Podle neoliberdlni ideologie jsou vydaje na socidlni zajisténi lidi nepfimétené a
také nezaslouzené, protoze pokfivuji fungovani volného trhu, ktery mé lidi motivovat
k vlastni odpovédnosti (viz politika Clintona a Bushe ¢i citace Klause vyse). Argumentace
neoliberali je ¢asto propojena se zdlirazitovanim principu subsidiarity. Podle n€j by méla byt
¢lovéku v nouzi pomoc poskytovana vzdy od systémové nejbliz§iho subjektu, takze pokud si
nemtiize pomoci sam, méla by nastoupit rodina, pak komunita a teprve jako posledni stat.
Tento princip sice na jedné strané mize pomoc piibliZit potfebnym lidem, ale na stran€ druhé
zvysuje riziko zavislosti a domaciho nasili v rodinach (viz napt. Janebova, 2017), zatézuje
predevsim Zeny jako osoby odpovédné v genderovém kontraktu za péci o druhé a mize byt
také zneuzivan jako argument k depolitizaci feSeni strukturalné zapfi¢inénych problémd.
Cilem depolitizace je delegovat pivodné politickd témata z odpovédnosti stdtu na nizsi
urovné, které ale zpravidla nedisponuji prostiedky k jejich feSeni (Janebova, 2020a; Wood,
Flinders, 2014). Proto by apely na univerzalni platnost tohoto principu (viz napf. Opatrny,
Flidrova, 2017) mély byt ptijimany velmi opatrné.

Implicitnim divodem, pro¢ se socidlni stat stal teréem kritiky neoliberalismu, je to, Ze odvadi
zdroje, které chce kapital vyuzit pro svou vlastni dalsi akumulaci. Z overloaded state se tak
zacal stavat holow state (vyprazdnény stat), ktery se do znacné miry vzdal odpovédnosti za
vetejné blaho (McDonald, 2006), ¢i jak piSe Pusceddu (2022), stat ktery se aktivné podili na
produkci své vlastni nepfitomnosti. Jinak feCeno neoliberdlni ideologie socidlni stat
vyprazdiiuje pouze na , nezbytné hobbesovské funkce vnitini (policie+justice) a vnéjsi
(armdda) bezpecnosti*“ a destrukci socidlniho stdtu mé saturovat charita (Hanys, 2012). Vztah
statu a charity se tedy za¢ind vzajemné obracet. Zatimco v keynesidnském socialnim statu
méla byt charita doplikem solidarity, tak v neoliberdlnim statu ma byt klicovou slozkou
pomoci potfebnym charita a redistribuce zdroji ma ztracet na vyznamu.
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Cesky stat se jevi byt vjakémsi piechodu mezi keynesiansky a neoliberalné nastavenym
vztahem. M4 sice systém pomoci v hmotné nouzi, ktery ma garantovat zékladni urovné
preziti, ale realné fungovéni tohoto systému skrze Urad prdce nechava &ast lidi touto siti
propadnout. Jak pise Rogowski (2013), zachranna sit’ se jiz nenachazi dole pod padajicimi,
ale je na n¢ hazena shora, aby je polapila a izolovala jako fimsky retiarius. Zameérné
zptisiiovani podminek narokii na socidlni davky (zejména hmotné nouze) vede
k nedostupnosti zakladni trovné pomoci pro fadu lidi. Jedna se zejména o lidi, ktefi nemaji
kompetence pochopit fungovani systému (z divodu psychickych, mentélnich, socialnich),
ktefi nejsou schopni zajistit jeho byrokratické pozadavky (z Casovych ¢i prostorovych
davodu) ¢i ktefi nemohou vymoci pozadavky systému na dalSich osobach, na nichz jsou
zavislé (na partnerech, zaméstnavatelich, majitelich bytt). Tito lidé bez piistupu k zakladni
urovni pomoci jsou odkazani prave jen na pomoc charity.

T moznd pojeti charity v Ceské republice

Otazkou je, jak zatim velmi Siroce charakterizovanou charitu vymezit v ramci Ceské
republiky. Lze rozliSit tfi pojeti charity, kterd se lisi zejména formalizaci charity a
vztahem charity a statu v oblasti financovani (hranice mezi nimi ale urcité neni ostrd):

1. Prvni obna$i spontanni spiSe neformalizovanou charitu jednotlived, skupin ¢i
firem, ktera neni financovana statem.

2. Druhé ve smyslu poskytovani spiSe formalizované dobrocinnosti ze strany
cirkevnich charitativnich organizaci, které financuji charitu ze svych zdroju.

3. A tfeti ve smyslu formalizované dobrocinnosti nestatnich neziskovych organizaci,
které ziskavaji finance od statu a jeho struktur.

Pod spontanni neformalizovanou charitou si lze pfedstavit aktivity, kdy jsou zdroje
ziskavany nezavisle na statu — naptiklad formou sbirek, filantropie bohatych ¢i ze zdroji,
které¢ jsou dusledn¢ oddéleny od statu (napt. nezdvislé nadace). Spada pod ni vySe
zminény ptiklad dobrovolnice pomadhajici klientce ohrozené =ztratou bydleni ¢i
charitativni aktivity Gatese a Sorose, které mohou nabyvat vysSich Grovni formalizace.
Teoreticky do této kategorie spadaji i aktivity rtznych aktivistickych skupin, které
realizuji krizovou pomoc v kritickém pojeti. Mohou zahrnovat potravinovou pomoc,
vydavani jidla (napf. vydavani vegetarianské a veganské stravy od Food Not Bombs), sdilené
ledni€ky ¢i pracky, zajiSténi krizového bydleni (formou squattt), sbirky obleceni ¢i nabytku.
Pro kritickou krizovou pomoc je ale zasadnim vychodiskem, ze klade silny duraz na de-
stigmatizaci potebnych lidi, neni cilem sama o sobé (oproti dobro¢innému pojeti pomoci) a je
vnimana jen jako pfechodnd aktivita, neZ se podafi iniciovat spoleCenskou zménu, ktera

v oM v

socialni problémy bude aktivné fesit. To ukazuje, Ze nenapliiuje nékteré znaky charity.

Charita cirkvi probiha v Ceské republice od roku 2013 v kontextu odluky cirkve od statu.*’
Ptedstava, ze cirkve ze svych prosttedkil v€etné restituci financuji vétSinu dobrocinnosti, se

40 Prostiednictvim zdkona €. 428/2012 Sb., o majetkovém vyrovnani s cirkvemi a nabozenskymi spole¢nostmi,
doslo k tzv. cirkevnim restitucim, v jejichz ramci dostavaji cirkve a nabozenské spolecnosti, které uzaviely se
statem smlouvu o vyporadani, ze statniho rozpoctu po dobu tficeti let finan¢ni nahradu (dle § 15 zakona ¢.
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ale zda v ¢eském prosttedi ne zcela odpovidajici. Charita ze strany cirkevnich organizaci
muze, ale i nemusi ziskdvat finance od statu. Zaroven totiz mohou v socidlni oblasti vyuzivat
shodné¢ moznosti financovani jako jiné fyzické a pravnické osoby od organti spravujicich
vetejné rozpocty. Cirkve nebo konfese bézn¢ zakladaji pomdahajici organizace, které jsou
registrovany jako poskytovatelé socidlnich sluzeb a na poskytovani téchto sluzeb cerpaji
vetejné prostiedky od statu, samospravnych celkl a obci i od nadaci a darci mimo cirkev
(Ministerstvo, nedatovano). Spolufinancovany mohou byt také z cirkevnich prostfedka
(Opatrny, 2017). Jejich pomoc je stale vice institucionalizovand, protoze to pfinasi vyhodu
relativné stabilniho financovani (Fonk, 2018; Kaminski, 2018). Jak pise Opatrny, tak
struktura cirkvi se stdva podvojnou ¢i rozdvojenou, kdy jednu strukturu tvoii farnosti, sbory
nebo cirkevni obce, zatimco druhou charitné orientované slozky poskytujici socialni sluzby.
V této souvislosti klade otdzku (2017:92), ,,zda tyto organizace jeste funguji jako soucdst
cirkve, jsou primou soucasti jeji struktury, nebo se uz staly beznymi poskytovateli socialnich
sluzeb, funguji jako mnohé jiné organizace, a vazba na cirkev spociva jen v jejich zaloZeni
cirkvi a specifickéem pojmenovani (napr. Charita, Diakonie, Hospic sv. Veroniky, atp.)?*
Nasledné se priklani ke druhé varianté. Kritizuje, Ze misto aby se charitativni pomoc
orientovala na pomoc tém, kterym jini nepomdhaji, tak se cirkevni pomahajici organizace
.,V soucasné dobé orientuji prave na takové socialni sluzby, které jsou ze strany statu resp.
politickych regionit favorizované** (2017:97).

Treti pojeti, jak lze chapat v Ceském prostiedi pojem charita, je zalozeno na
formalizované dobrocinnosti nestatnich neziskovych organizaci (dile NNO), které
jsou financovany staitem. NNO jsou ze strany Rady viady pro nestatni neziskové
organizace (2021) charakterizovany organizovanosti, soukromym charakterem a
nezavislosti na statu, nerozdélovanim zisku, samospravnosti a dobrovolnosti, pticemz
mezi né jsou fazeny ,,soukromoprdvni organizace upravené obcanskym zdkonikem (spolky,
pobocné spolky, nadace, nadacni fondy a ustavy) a nékteré formy upravené zvlastnimi
predpisy, konkrétné obecné prospésné spolecnosti, evidované cirkevni pravnické osoby a
Skolské pravnické osoby* (2021:6). V ramci tohoto tfetiho pojeti z pfedchozi definice
vypadavaji organizace necerpajici finance od statu.

V socialni oblasti je velka ¢ast socidlnich problémi feSena skrze socialni sluzby, které
v Ceské republice funguji na principu outsourcingu. V ném jsou odpovédnosti statu &i
samosprav prevedeny na neziskové organizace. Ty jsou vétSinou financovany kratkodobé¢
projektové ze strany obci a kraji. Koncepéné a metodicky jsou fizeny Ministerstvem prace a
socialnich veci (ddle MPSV) a stejnym organem jsou provadény tzv. inspekce kvality.
Financovani socialnich sluzeb je vicezdrojové. Dle udaji MPSV (2019) ¢inily 29 % financi
dotace z MPSV, 21 % thrady klientd, 20 % ptispévek na péci, 17 % financovaly kraje a obce,
5 % Slo ze zdravotniho pojisténi, 2 % z evropskych zdroji a zbytek tvotily ostatni zdroje. Na
regiondlni Urovni zajistuji financovani kraje, kterym je poskytovdna dotace z MPSV.
Institucionalizovana charita neni tedy tak Gplné nezavisla na statu, jak se uvadi v definici
Rady viady pro nestdtni neziskové organizace, a je z velké cCasti financovana statem ¢i
samospravou. Pojmy charita ¢i dobrocinnost se tak v této souvislosti stavaji ponékud matouci
(to ostatné plati 1 pro americky systém, kde ndbozenské organizace taktéz Cerpaji finance od
statu).

428/2012 Sh.) a po dobu sedmnacti let (tzv. pfechodné obdobi) maji narok na ptispévek na podporu ¢innosti (dle
§ 17 zékona ¢. 428/2012 Sb.). V prvnich tfech letech pfechodného obdobi je prispévek vyplacen v plné vysi, od
ctvrtého roku se jeho vyse kazdorocné snizuje o 5 % vychozi ¢astky (Ministerstvo, nedatovano).
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Naptiklad Hanys (2012) povazuje ¢innost NNO za soucast charity. Na druhou stranu ale
tyto sluzby fadu vyse popsanych charakteristik charity doslovné nenapliiuji. Nachazi se
V jakési pozici chytré horakyné¢, kdy jsou na jedné strané systémové, ale zaroven nejsou
systémové, protoze nedisponuji nastroji k dlouhodobému feSeni chudoby; jsou nabizeny
demokraticky vSem, ale zarovenn mohou byt z riznych divodi poskytovany vybérove
(napf. z divodu kapacity ¢i pozadavki tzv. sponzorskych darti u domovii pro seniory, na
které chudé rodiny nemaji finance); nefunguji recipro¢né, ale zaroven v realit¢ mnohdy
funguji na principech moralniho poucovani a o¢ekavané poslusnosti; v fadé pripada plni
doplinkovou funkci pro lidi, ktefi propadli systémem socialni ochrany, ale naptiklad
v problematice bydleni se staly jednou z dominujicich forem pomoci (ale nikoliv
dostatecnou); mély by prosazovat socidlni spravedlnost, ale redlné¢ tak mnohdy necini,
protoZe se obavaji, ze by tim pfiSly o finan¢ni podporu zadavatelt (viz napi. Janebova,
Hudeckova, Zapadlova, Musilova, 2013, 2015; Valova, Janebova, 2015). Mozna by bylo
vhodn¢jsi psat spiSe o hloupé horakyni, ktera slouzi za uzitecného idiota neoliberalni
ideologie tim, Ze na sebe bere odpovédnost nalezejici socidlnimu statu, aniz by byla
schopna jeho role plnit.

Pokud by se i v Ceské republice objevily apely na pievedeni funkci socialniho stitu na
charitu, méla by tedy k takovému fe¢nikovi sméfovat otdzka, co vlastn¢ onou charitou mysli.
Lze si totiz pfedstavit tfi mozné varianty, jak by takové saturace solidarity socidlniho statu
mohla vypadat:

Narokovou solidaritu socialniho statu ma nahradit soukroma charita.
Narokovou solidaritu socialniho statu ma nahradit cirkevni charita.
Nérokovou solidaritu socidlniho statu maji nahradit neziskové organizace.

Z pohledu téchto tfi variant bude nize zodpoviddna otazka, jak muze charita saturovat
solidaritu.

MiizZe charita saturovat solidaritu? Zahrani¢ni vyzkumy

Mezi opakované argumenty neoliberdlli pro nahrazeni solidarity charitou patii, ze
dobrovolnici a charita jsou schopni plné zajistit pé€i o chudé (zejména o ty, ktefi jsou
povazovani za tzv. nezasluhujici), Ze jsou v této péci efektivnéjsi (Kennedy, 2003), protoze
vedou K posilovani individualni odpovédnosti lidi (The White, 2002) a Ze jsou levng&jsi
(Rogowski, 2013), protoze Setti vydaje statu (Keller, 2008).

Platnost prvniho neoliberalniho argumentu, Ze charita miiZe plné nahradit solidaritu, se
pokousela ovéfit v americkém prostfedi sociolozka Sarah Shannon (2017). Ta se vénovala
specificky angazovanosti a moznostem cirkevnich organizaci a zjistila, ze cirkve a charitativni
organizace ocekavani neoliberdlnich politiki nenaplnily a role ,,armady soucitu® se
v ocekavané mite neujaly. Jeji vyzkum ukézal, Ze skutecné nejméné polovina nabozenskych
kongregaci nabizi kratkodobou pomoc pro chudé ve formé& jidla ¢i obleCeni, Ze poskytuji
kazdoro¢né podporu na Zivobyti okolo tfinacti miliard dolard, Zze véfici vice participuji na
dobrovolnictvi a charitativni pomoci (nez jejich sekuldrni spoluobcané) a ze charity
v nékterych oblastech opravdu nahrazuji chybéjici socialni sluzby. Zaroven analyza odhalila,
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ze o ¢im vice konzervativni cirkev se jednalo, tim mén¢ pravdépodobné¢ se zapojila do pomoci
chudym. Také byla nalezena statistickd souvislost mezi hustotou nabozenskych organizaci
v dané lokalité a ruSenim sekularnich systému socialniho zabezpeceni. Jinak feCeno vyssi
koncentrace cirkevnich organizaci v oblasti zvySovala pravdépodobnost ruseni statni socidlni
pomoci pro chudé.

Shannon (2010) zjisténou korelaci vysvétlovala dvéma zpisoby. Bud’ je mozné, ze cirkevni
pomoc skute¢né dostatecné saturuje potieby chudych, a tak neni statni pomoci tfeba. Toto
vysvétleni ale ihned vyvrétila finanéni vysi této charitativni pomoci, kterd nemiize byt zdaleka
povazovana za alternativu ke statni zachranné siti. Druhé a pravdépodobnéjsi vysvétleni
vidéla v tom, Ze vyssi koncentrace cirkevnich organizaci slouZzi jako signal pro neoliberalni
tvlrce politik, aby zacali rusit programy pomoci pro chudé¢ (tato tendence ale existuje bez
ohledu na konzervativnost a tedy i ochotu danych cirkevnich instituci alternovat pomoc statu).
Ptestoze cirkve nejsou schopny se svymi finanénimi 1 personalnimi zdroji saturovat vypadek
statni pomoci, jejich ¢lenové ve statech s vyssi hustotou cirkevnich organizaci pravdépodobné
veti tvrzenim politikli, Ze takovou schopnost maji, a takovy zavazek na sebe berou. Podle
Shannon jsou ziejm¢ mylné ptresvédceni, Zze mohou nahradit sluzby statu, ¢imz v podstaté
ptispivaji k tomu, Ze znacnd cast chudé populace zlstdva bez jakékoliv pomoci.

Takova kolaborace cirkevnich organizaci s neoliberalnimi politiky se oznacuje jako
,,-nabozensky neoliberalismus* (religious neoliberalism). V jeho ramci vznika partnerstvi mezi
fiskalnimi konzervativci touzicimi po eliminaci socidlniho stitu a nébozenskymi
konzervativci, ktefi usiluji o kontrolu vefejnych instituci a pii feSeni socidlnich problému
prosazuji ideu individualni moralni odpovédnosti chudych (Docka-Filipek, Timmer, 2019).
Jedna se o snahu zlikvidovat zachrannou socialni sit’ statu a predat ji kiestanskym cirkvim,
Které maji mezi chudymi $ifit cirkevni dogmata. Tato politika ma zasadni dopady nejen
Z hlediska propojovani cirkvi a statu, ale také ovliviiuje obcCanstvi a demokracii. Neni
postavena na pravech a narocich plynoucich ze socialniho obc¢anstvi, ale na fad¢ parcidlnich a
konzervativnich zajmi véetné Sifeni viry (Shannon, 2017). Kdyz Docka-Filipek a Timmer
(2019) své vymezeni naboZenského neoliberalismu ovétovaly, tak ale zjistily, Ze
individualistickd praxe — nékdy oznacovand jako ,,moralni ekonomie® - nemusi nutné
vychazet z konzervativniho zaméteni cirkvi. Orientace na individudlni transformaci chudych
podminkami, které je nuti uchylovat se pii absenci materialnich zdroji k individualistickym
»moralnim zdrojim* (od strukturalni k ptipadové praci).

ProtoZe néktefi vEfici vnimaji osekavani socidlniho statu jako pfilezitost pro novy vzestup
cirkvi (napt. Zehavi, 2013), varuje Shannon (2017) cirkevni spoleCenstvi pied spojenectvim
s neoliberalnimi politiky. ZkuSenosti z USA totiz ukazuji, Ze naboZenské kongregace jsou
politiky (bez ohledu na jejich pravicovost ¢i levicovost) prezentovany jako vhodnéjsi
prostiednik pomoci pro tzv. nezasluhujici chudé, nez je stidt. Na tomto argumentu pak stavi
neoliberalni ,,reformy* socidlniho zabezpeceni rusici federdlni programy pro chudé. Pokud
cirkve na spojenectvi s neoliberdlnimi politiky pfistoupi, dodavaji tak potfebnou legitimitu
destrukci socidlniho statu. V USA by podle Shannon pravdépodobné neoliberélni ,,reformy*
neziskaly pottebnou legitimitu bez podpory cirkevnich konzervativnich spolecenstvi.

Shannon (2017) nebyla jedina, kdo dosel k zavéru, Ze charita neni schopna plné saturovat
pomoc socialniho statu. K podobnym vysledkiim dosla o par let diive i Kennedy (2003),
podle které bylo neredlné ocekavat néjaky zasadni nartist ochoty cirkvi poméhat potiebnym.
V roce 1998 provozovalo néjaké socidlni programy pouze 12 % cirkevnich sbori, ale
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vzhledem K jejich omezené kapacité se jednalo spiSe o dil¢i a kratkodobé programy. Pokud by
se zapojili novi cirkevni aktéfi, povazovala za pravdépodobné, Ze i ti se budou orientovat na
mensi projekty. V evropském prostfedi moznosti cirkevni charity snizuje dlouhodoby trend
poklesu ¢lenti cirkvi (Zehavi, 2013), ktery omezuje jejich personalni kapacitu.

Podle Evanse a Shieldse (2000), zkoumajicich moznosti tfetiho sektoru vcetné cirkevnich
organizaci v kanadském prostiedi, nemaji NNO kapacitu zachytit vSechny lidi propadavajici
systémem zuzujiciho se socidlniho statu. Problémem je i restrukturalizace tietiho sektoru, kdy
prosazovani principi trhu skrze novy manazerismus vede NNO k preferenci
,nejlukrativnéjsich® klientt, nikoliv téch nejpotiebnéjsich. Varuji, Ze propagace charity slouzi
vice k uklidiiovani voli¢l i tvarct politik, ze nikdo nebude hladovét, nez k redlnému
snizovani chudoby. V tomto smyslu charakterizoval Bushovu kampaii nositel Nobelovy ceny
za ekonomii Paul Krugman (2007), ktery ji nazval jako dog-whistle politics (v ptekladu
,,politiku psi pistalky“*!). Ta oznacuje politickou zpravu pouzivajici kodovany jazyk, ktery
bézné populaci tika jednu véc, ale pro urcitou podskupinu vysila specifickou odliSnou zpravu.
Bushova zprava méla uklidnit méné konzervativni voli¢e skrze adjektivum ,soucitny*
(konzervatismus), ale ultrapravicovému kiidlu sdé€lovala, ze vychazi z predpokladu, Zze
chudoba neni chybou spole¢nosti, ale pfedev§im samotnych chudych a $tédrého socialniho
statu.

Podle britské profesorky Jo Littler (2015), kterd se vénovala vyzkumu filantrokapitalismu, je
tato forma pomoci nejen netcéinna, ale také destruktivni. Namisto systémové dlouhodobé
podpory vede ke vzniku fady malych kratkodobych projektti s limitovanym dosahem. Navic
tyto projekty mnohdy slouzi vice korporacim nez jejich zamyslenym piijemctim. S odvolanim
na prazkum 25 spole¢nych projekti v USA mezi charitou a byznysem poukazuje na to, Ze ve
22 ptipadech doslo k vyznamnym etickym konfliktim mezi poslanim projektu a pozadavky
soukromého donatora. I to zpochybiiuje funkénost filantropické charity pii saturaci solidarity.

Abramowitz (2012) upozoriiuje, ze schopnost charitativnich organizaci uspokojit potieby
nejchudsSich klesa 1 vzhledem k poklesu jejich pfijml (a narGstu potfebnych). PrestoZe se
piijmy deseti procent nejbohatSich lidi celosvétoveé zvysily a obecné se nlizky mezi bohatymi
a chudymi rozeviraji nebyvalym zplisobem, klesa s tispé$nosti propagace neoliberalnich ideji
jejich solidarita a ochota pfispivat na socialni oblast. Radé¢ji vénuji své penize do oblasti
sportu, uméni ¢i kultury. Podobné se nenapliiuje solidarita ani ze strany stfednich vrstev, k
¢emuz Keller (2008, 2017) vyjadiuje skepsi 1 do budoucna. Vzhledem k tomu, Ze maji se
slabnutim socialniho statu ponékud jiné problémy, jen t€Zko budou ve svém volném Case a k
tomu bezplatné€ provozovat spoleCensky prospésné obCanské aktivity. Zaobiraji se vlastnimi
zajmy a ochranou v nestadlé pfitomnosti a nejisté budoucnosti, vlastni ekonomickou a
existencni bezpecnosti a nechtéji pomahat ostatnim (Bordoni in Bauman, Bordoni, 2014).

Druhym argumentem neoliberdlli prosazujicich charitu namisto solidarity je tdajnd vySsi
efektivita cirkevnich organizaci, protoze maji vést K posilovani individualni odpovédnosti
lidi (The White, 2002). Chudoba je neoliberdly chapana jako disledek individudlni moralni
nedostatecnosti, nedostatku spravnych hodnot a internalizovanych norem u chudych. Z této
perspektivy chudi pottebuji vnitini tlak, aby zili uzite¢né zivoty podle vzoru Krista, a tudiz 1ze
chudobu ukong¢it skrze individudlni transformaci prostfednictvim cirkve*? (Kennedy, 2003).

4 Ultrazvukovy piskot psi pitalky slysi pouze psi, ale nikoliv lidé.
42 Kennedy (2003) ale také dodava, ze k takovému pojeti pomoci se nekloni viechny cirkve. N&které naopak
zduraziuji strukturalni pfiiny problému lidi, coz se pak miZze stavat zdrojem sporu mezi riznymi cirkvemi.
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Takové chapani pfi¢in chudoby je znac¢né diskutabilni vzhledem k nartistu tzv. novych
chudych, kteti se do neptiznivé situace dostali v disledku ekonomické krize a strukturalnich
zmen, jako jsou zvysujici se nezaméstnanost, snizujici se mzdy, zvySovani nakladi na bydleni
a zivobyti, osekavani socialnich davek (Pusceddu, 2022), ¢i v aktualni dobé v disledku
energetické krize. Ale i mimo obdobi krize je siln¢ zjednodusujici redukovat pfi¢iny chudoby
na individudlni zavinéni, protoze socialni pozice nékterych lidi je mohou znevyhodnovat a
upirat jim rovné piilezitosti (Janebova, 2021; Young, 2011). Kennedy (2003) upozornuje, ze
proklamovana efektivita je pouze hypotézou a neni jednoduché ji ovéfit. Navic je tieba
reflektovat 1 to, Zze méfeni efektivity je orientovano pouze jednosmérné na efektivitu ve
smyslu individualni zmény. Pokud ale socidlni problémy vznikaji na urovni SirSiho socialniho
prostiedi, tak efektivita neni viibec tématizovana. Tim, ze je bez ohledu na uroven vzniku
pti¢in problémt vzdy zkoumdna jen na Grovni jednotlivce, mize se jeji samotné zjiStovani
stavat soucasti utlaku chudych lidi. Navic takové méieni efektivity piestava byt validni.

A kone¢n¢ tretim argumentem pro upiednostiiovan charity je jeji udajné niZ$i cena
(Rogowski, 2013) a usetiené¢ vydaje statu (Keller, 2008). I tento argument je diskutabilni.
Naprtiklad ve Spojenych statech skute¢né doslo k Gsporam statu, protoze byt k cirkevnim
organizacim a do tfetiho sektoru smétfovala vysoka finan¢ni podpora, nedosahovala podle
Shannon (2017) vyse pavodnich vydaju statu. Do Gcetnictvi statu je ale tfeba zahrnout nejen
vydaje do socialni oblasti, ale také sekundarni naklady spojené s fesenim dusledki propadu
velkého mnozstvi lidi systémem. Vzhledem k tomu, Ze v USA se cirkevni spoleCenstvi
podpory chudych v dostate¢né mife nechopila, tak chudi — zejména ¢erni muzi — skoncili ve
vézenském systému, ktery je finanéné vice narocny nez primarni prevence ve form¢ narokové
solidarity. Na ,,odklizeni* americkych chudych do véznic upozoriiuje francouzsky antropolog
Loic Wacquant (2009, 2010), ktery povazuje za jeden ze znakii neoliberalizace spolecnosti
posun od politiky welfare Kk politice trestni, kterou oznauje jako prisonfare (v Ceském
prostiedi viz napt. Janebova, 2020b). Politika prisonfare reaguje na zintenziviiovani zejména
meéstskych socidlnich probléma posilovanim instituci a nastroji trestniho ¢i jiného
dohledového aparatu a Sifenim diskursu slouziciho k legitimizaci téchto opatfeni (Wacquant,
2009). Redlné se projevuje presunem vydajii ze socidlni oblasti do oblasti trestni a radikalnim
naristem poctu uvéznénych osob za bagatelni kriminalitu (za soucasné¢ho dlouhodobého
trendu poklesu kriminality). Otazka uspor se tedy jevi v americkém Kkontextu jako
diskutabilni. Federalni vlada i jednotlivé staty skutecné usettily cast financi, které ptivodné
smé&fovaly vramci statnich programi k chudym. Cast z uSetfenych penéz ale sméfovala
K charitativnim organizacim a mnohem vy$§i sumy do trestniho aparatu*®. Avizované uspory
se tedy nekonaly, ndklady na systém se naopak razantn& zvysily.** K sekundarnim ndkladtim

4 Naklady na v&znice v USA vyskodily ze 7 miliard v roce 1980 na 57 miliard dolari v roce 2000, aby v roce
2007 prekrocily hranici 70 miliard dolarti. To se délo za situace, kdy kriminalita nejprve stagnovala a poté po
roce 1993 setrvale klesala. Mezitim celkové vydaje na trestni soudnictvi vzrostly sedmkrat z 33 miliard dolarti na
216 miliard dolart (Wacquant, 2015).

4 Rozsitovani korektivnich funkei statu je podle Wacquanta (2015) umérné snizovani jeho role v oblasti
welfare. To potvrzuje porovnani rozsahu populaci a nakladd, které §ly do socialni a trestni oblasti. V roce 1980
vynaloZily USA tfikrat vice na své dva hlavni programy pomoci (11 miliard dolard pro AFDC* a 10 miliard
dolarti na potravinové poukazky) nez na vézensky systém (7 miliard dolari). Do roku 1996 doslo k zasadni
zméne€ pomeru Castek na oba systémy, kdy rozpocet na vézensky systém dvojnasobné prekracoval rozpocty na
AFDC a potravinové poukazky (54 miliard dolard na vézenstvi ve srovnani s 20 miliardami dolarti na AFDC a
27 miliardami dolarG na potravinové poukazky). Stejn¢ tak béhem 80. let vlada snizila finan¢ni prostfedky na
vetfejné bydleni o 17 miliard dolarti (minus 61 %), a naopak posilila vydaje na opravy vézeni o 19 miliard dolard
(plus 171 %). To podle Wacquanta (2015) ukazuje, Zze hlavnim programem bydleni pro chudé se staly véznice.
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je treba pfiicist 1 zdravotni dasledky chudoby (a tedy zvySujici se naklady na zdravotni
systém), sekundarni socialni naklady (chudi zatizi napf. socialni sluzby ¢i financovani
pestounské péce) a zvysujici se naklady na dalsi generace, vzhledem k tomu, ze chudoba déti
povede k fadé dalSich problému v oblasti vzdélavani a nasledné zaméstnavatelnosti, zdravi,
kriminality apod. Argument tspor je tedy bud’ zdmérnou 1zi neoliberall, anebo vypovida o
jejich Spatnych poctaiskych schopnostech. Maslo na hlavé maji ale i socidlni pracovnice a
pracovnici, kteii se radi ohanéji tvrzenim, Ze prevence je levnéjsi, nez feSeni nasledkl jeji
absence, ale ani oni (az na vyjimky) neumi toto tvrzeni podlozit vypocty.

MiizZe charita saturovat solidaritu? Cesky kontext

Pfedstavené zahrani¢ni studie se piiklani k nazoru, Ze charita solidaritu saturovat
nemiize a zaroven zpochybnuji i jeji vyssi efektivitu a nizs$i cenu. Protoze jsou vyhrady k
argumentim efektivity a uspor metodologického razu, kdy zpochybiiuji validitu zjistovani
t&chto kritérii, spokojim se v tomto textu se zavérem, Ze plati i v kontextu Ceské republiky.
Redukce efektivity na zménu klienta namisto poméfovani zmény ve zlepSeni situace, stejné
jako eliminace sekundarnich nakladu z kalkulace ceny jsou takovym chucpe, ze nema smysl
zkoumat jejich platnost v ¢eském prostiedi. Proto se budu vénovat pouze argumentu ,,plné
saturace* z hlediska tfi moznych pojeti charity. Nize bude diskutovano, zda by soukroma
charita, cirkevni charita ¢i charita definovana jako sluzby NNO mohly nahradit narokovou
solidaritu socialniho statu.

Pro ptipad, ze by méla narokovou solidaritu socialniho stiatu nahradit soukroma charita,
je tieba podivat se na specificky ¢eské prostfedi a fungovani této formy charity v ném. Na
zacatek je ale tieba Ciselné vyjadrit, kolik stat stoji narokova solidarita. Dle Ministerstva
financi ¢inily v roce 2019 vydaje statniho rozpoctu do socidlnich davek (bez dichodt) 130,5
miliard K& (Zurovec, 2020), ze souétu podrobnych nakladii MPSV (2020) vychazi &astka 103,
4 mld. K¢, pro rok 2019 se jednalo o ¢astku 83,4 miliard K¢. Pokud bychom vypustili davky
pro tzv. zasluhujici chudé (pfispévek na péci a davky pro osoby se zdravotnim postiZzenim),
¢inila by vyse naklada za rok 2019 51, 1 mld. K¢ a za rok 2020 by to bylo 67,8 mld. Pti
zapocteni pouze davek, které sméfuji k chudym (vypusténi davek statni socidlni podpory a
péstounské péce) by vydaje na davky v nezaméstnanosti a hmotné nouze v roce 2019 ¢inily
12,5 mld. a 15,2 mld. v roce 2020.

Odhady piijmt z darcovstvi Fora darcii (2020) jsou k dispozici pouze za rok 2019 a Cinily
8,1 miliardy korun (z toho bylo 2,4 mld. individualnich dérct, 3,9 mld. firmy, 1,8 mld. nadace
a fondy a 40 milioni DMS). Piestoze se objem c¢astek neustdle zvySuje, tak zjisténi
organizace Gallup’s World View World Poll v ramci Svétového indexu darcovstvi (WGI)
ukazuji setrvaly pokles déarcovstvi z 31 % darcti vroce 2010 na 18 % v roce 2017 (Fric,
Vavra, 2017).

Komparaci nékladi na solidaritu a piijmi ze soukromého dércovstvi lze hypoteticky
predpokladat, Ze pokud by neoliberdlové méli na mysli saturaci pouze davek pro tzv.
nezasluhujici chudé¢, tak vlastné rozdil mezi obéma ¢astkami neni tak velky (vydaje na né
v roce 2019 ¢Cinily 12,5 mld. K¢, zatimco pfijmy ze soukromé charity byly 8,1 mld. K¢&).
Ptedstava, ze by 8,1 mld. K¢ ze soukromé charity mohlo saturovat 83,4 miliard K¢ ¢i 51, 1
mld. K¢ je jiz utopickd. Aby mohl byt pfedpoklad o saturaci uznan, je tfeba zkoumat i
strukturu dard.
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Podle Fora darcii (2020) byly nejvice podporovanymi oblastmi vzdélavani a vyzkum (13 %),
pak déti, mladi a rodina (11,5 %), nemocni a lidé s handicapem (10 %) a socidlné
znevyhodnéni (9 %). Je otazkou, jak by byli €esti darci preferujici zasluhujici chudé, ochotni
presmérovat jejich penize na tzv. nezasluhujici chudé, protoze 9 % z 8,1 mld. na socialné
vyloucené ¢ini pouze castku 720 miliont K¢, ktera je zcela nedostacujici. Lze predpokladat,
ze spiSe nikoliv. Ocekavat néjakou zésadni zménu chovani darcti a presun penéz ze
sponzoringu do darcovstvi na chudé asi také nelze. V Ceské republice neni pro NNO
individualni darcovstvi dominantnim zdrojem financovani, jak zjistil vyzkum Rady viady pro
nestatni neziskové organizace (Fri¢, Vavra, 2017). Tento zdroj nevyuziva téméi polovina
organizaci a tyto prostiedky pievazovaly jen u 4 % organizaci (podobné vysledky byly u
firemniho darcovstvi). Je tedy velmi pravdépodobné, Ze z divoda vyse, struktury a nizké
tradice soukromé charity nelze ocekavat, ze by byla schopna kompenzovat materialni
opravnéni chudych.

Pokud by neoliberdlové prosazujici charitu méli na mysli, Ze narokovou solidaritu
socialniho statu ma nahradit cirkevni charita, tak by méli zjiStovat moznosti a ochotu
cirkvi takovou roli pfijmout. Nepodatilo se mi dohledat ucelenou statistiku, kterd by uvadéla,
jakou c¢ast vydajii cirkve smétuji do charity. Lze ale zjistit, jak jsou na tom cirkevni charity
Z hlediska pfijmi ze statniho rozpoctu. Podle dat poskytnutych Ministerstvem financi
(Btestan, 2021) bylo v roce 2020 mezi dvaceti nejvetsimi piijemci mezi NNO pét cirkevnich
organizaci (1. Biskupstvi ostravsko-opavské — 199 833 890 K¢, 2. Arcibiskupstvi prazské —
117 393 872 K¢&, 3. Charita Ceska republika — 114 257 595 K¢, 4. Diecézni charita Brno —
110 451 691 K¢&, 5. Ceska katolicka charita — 107 558 848 K¢&). Podpora neziskové ¢innosti
cirkvi je tedy pomérn€ masivni. Zaroven se ale nejedna o podporu, ktera by mohla saturovat
vydaje na davky v $ir§im slova smyslu (ve vysi 83,4 miliard K¢ ¢i 51,1 mld. K¢) a ani v
nejuz§im slova smyslu pro nezasluhujici chudé, protoZze suma c¢astek u péti nejvysSich
cirkevnich pfijemcti dosahuje vySe pouze 649 milionti. Byt je redln¢ castka sméfujici
Kk cirkvim vyssi, protoZe nejsou zahrnuty vSechny cirkevni organizace, neni pravdépodobné,
ze by se takova suma mohla rovnat ¢astce 15,2 mld. Navic je tfeba zohlednit, Ze z ¢astek
plynoucich ze statniho rozpoctu cirkvim nelze rozpoznat, na jaké aktivity byly dané Castky
pouzity. Finance totiz mohly smétovat i do projektii ekologickych, kulturnich, Skolskych,
zdravotnickych ¢i zemédé€lskych. Uvedené finance tedy viibec nemusi jit na socialni oblast.

Lze argumentovat, Ze cirkevni organizace by mohly do socidlni oblasti sméfovat své vlastni
finance. Pfi detailn&jsim pohledu na hospodafeni samotnych cirkvi v jejich vyro¢nich
zpravach se ale ukazuje, Ze jejich hlavni naklady tvofily rezijni néklady, opravy majetku,
mzdové vydaje a investice do majetku, zatimco drtiva vétSina ndkladl na socialni oblast byla
ziskavana ze statniho rozpoc¢tu, riznych fondt ptipadné vetejnych sbirek (Arcidiecéze, 2021;
Diecéze, 2021; Diecézni, 2022; Charita, 2022). Samoziejmé, ze i cirkve investuji vlastni
prostiedky do socialni oblasti, ale takova ochota se jevi spiSe margindlni. Zda se tedy, ze
pomoc poskytovand cirkevnimi organizacemi je v Ceské republice do znaéné miry
formalizovand a financovand ze strany statu (nikoliv cirkvemi samotnymi), takze ji
vymezovat jako specifické pojeti charity vlastné nema smysl. SpiSe je podmnozinou tietiho
nize popsan¢ho pojeti. Z uvedenych cisel lez tedy opét ptredpokladat, ze cirkevni charita
nebude schopna, ani ochotna saturovat vypadek narokové solidarity.

Pokud by pod podporou charity bylo mysleno, Ze narokovou solidaritu socialniho statu
maji nahradit neziskové organizace, pak je opét vhodné porovnat vydaje socidlniho statu na
davky s vydaji na socialni sluzby ve stejném roce. Ty vroce 2019 cinily 16,8 mld. K¢
(Ministerstvo, 2020), coz je opét Castka, ktera nemtize mit potencial saturovat vydaje v $irSim
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slova smyslu. Teoreticky by mohla kompenzovat vydaje v uz§im slova smyslu, ale to by
znamenalo, ze se téméf vSechny neziskové organizace preorientuji na nezasluhujici chudé.
Stat by samoziejme mohl prelit uSetiené penize do socidlnich sluzeb, které by se tak mohly
razem dostat do velmi blahobytné situace. Otazkou ale je, jaké by mély vysledky pfi
zlepsovani situace klientli, pokud by nemohly témto klientim vypomadahat i materialné.
Pravdépodobné by nadéle pretrvavala praxe individudlni pifipadové prace, ktera ale
Vv situacich, kdy jsou pfi¢iny problému strukturalni, moc nefunguje. Pokud by NNO mohly
disponovat materialni pomoci, je pravdépodobné, Ze naklady na systém by byly spiSe vétsi,
nez kolik stoji v soucasnosti byrokraticky nastaveny systém. I u tohoto pojeti saturace charity
je tedy pravdépodobné, Ze by nebyla schopna saturovat vypadek narokové solidarity.

Na zavér piedeslych kalkulaci a pfedpokladu je tieba doplnit, Ze se jedna o pouze o0 odhady a
pro jejich ovéieni by byla tieba vyrazné odbornéjsi a hlubsi analyza.

Zavér

Névrat kcharit¢ by podle Kellera (2008) v podstaté symbolizoval triumf
neoliberalismu v moderni spole¢nosti a slouzil by primarné¢ zajmu nejmajetnéjSich skupin a
velkych korporaci Jeho latentnim cilem je totiz dale snizovat jiz tak poddimenzovanou
danovou povinnost bohatych, jejiz zbytky slouzi k podpofe socidlniho statu, a zaroven je
zcela zietelnou snahou odvratit obcanské aktivity od jejich socidlné€ kritické role a vyuZit je
jako laciné nahrady tam, kde je statni pokladna ,beznadéjné¢ prazdna“. Proto je tfeba vyzvat
k velké opatrnosti, pokud by vyzvy k nékterému ze t¥i pojeti nahrady solidarity charitou
objevily. Plati zde ptislovi ,,kdyz ptacka lapaji, pékné mu zpivaji“. Piiklon k takové strategii
by nevedl k udrzitelnému rozvoji, ale spiSe by destabilizoval spoleCensky systém, ,,vyhnal
vIky z lesa* a kriminalizoval velkou ¢ast chudych.
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Vplyv Zivotného prostredia na socidlne fungovanie obyvatelov vyluc¢enych
komunit

The influence of the environment on the social functioning of residents of
excluded communities

Jana Levicka,*® Michaela Vacekova*®

Abstrakt

Vplyv prostredia na vyvoj a socializaciu jedinca, pripadne celej skupiny bol preukazany uz na prelome 19. a 20.
storo¢ia. Aj preto bolo prostredie v centre zaujmu socialnej prace uz od zaliatkov jej profesionalizacie.
Dlhodobo bola pozornost’ socialnych pracovnikov zamerana len na socialne prostredie. Zivotné prostredie
v jeho komplexnosti sa medzi oblasti profesionalneho zaujmu socialnych pracovnikov a pracovnicok zaradilo az
v 80. rokoch minulého storocia.

Ciel'om prispevku je upozornit’ na dopad zZivotného prostredia obyvatel'ov socidlne vylic¢enych komunit na ich
socialne fungovanie.

Prispevok je spracovany v kvalitativnom dizajne s pouzitim polosStrukturovanych rozhovorov s obyvatel'mi
vylucenej romskej komunity. Celkovo bolo realizovanych 25 rozhovorov. Rozhovory boli prepisané
a analyzované za pouZitia tematickej analyzy. Vysledky vyskumu poukazuju na prevladajicu nepripravenost’
obyvatel'ov vylucenej romskej komunity aktivne a realisticky rie$it’ svoju Zivotnu situaciu.

Kruacové slova: Vylucena romska komunita. Socidlne fungovanie. Socialna praca. Kultara chudoby.
Abstract

The influence of the environment on the development and socialization of an individual, or the entire group, was
already demonstrated at the turn of the 19th and 20th century. This is why the environment has been at the center
of interest in social work since the beginning of its professionalization. For a long time, the attention of social
workers was focused only on the social environment. The environment in its complexity was included in the area
of professional interest of social workers and workers only in the 80s of the Ilast century.
The aim of this contribution is to draw attention to the impact of the environment of the inhabitants of socially
excluded communities on their social functioning.
The contribution is processed in a qualitative design using semi-structured interviews with residents of the
excluded Romani community. A total of 25 interviews were conducted. The interviews were transcribed and
analyzed using thematic analysis. Research result points to the prevailing unpreparedness of the members of the
community to actively and realistically solve their life situation.

Keywords: Excluded Romani Community. Social Functioning. Social Work. The culture of poverty.
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Uvod

Otazky spojené so zivotnym prostredim sa v socidlnej praci objavili uz pri zaciatkoch
jej profesionalizacie, teda uz v 19. storo¢i. V pociatkoch sa vyznacovali na praktickym
pristupom k problematike tym, ze sa zameriavali na oblast’” bytovej hygieny, ktora bola
nedostato¢na. Postupom ¢asu sa zaujem o zivotné prostredie diverzifikoval a pohyboval sa od
vplyvu prostredia na spravanie jednotlivcov a ich rodin az po vplyv na zdravie l'udi, ktori zili
Vv zdraviu Skodlivom prostredi. Za jednu z najstarSich snah o skimanie vplyvu zivotného
prostredia na socidlne fungovanie jednotlivcov a rodin je mozné opravnene pokladat’ pracu
Octavie Hill (1875), ktora venovala mimoriadnu pozornost’ byvaniu chudobnych londynskych
robotnickych rodin. Dobré bytové podmienky spajala s moznostou ich uplatnenia na
pracovnom trhu. Merry Richmond (1917) upriamila pozornost’ na to, ze prave prostredie
moéze byt pricinou vzniku sociadlnych problémov. V ¢eskoslovenskom priestore na spojenie
socialnych problémov a prostredia upozornila Marie KrakeSova-Doskova (1946). Priamo
s otazkami socidlneho fungovania spojila prostredie Bartlett (1970). Napriek tvrdeniu, ze
., integracné zameranie na osobu a prostredie je uz dlho urcujucim prvkom profesionalnej
identity socidlnej prace” (Kemp, 2011, s. 1200), zaujem socidlnych pracovnikov
a pracovnicok sa vSak dlho upriamoval prevazne na socidlne prostredie a o Zivotné prostredie
neprejavovali hlbsi zaujem (Besthorn, 2002, Coates, 2004, Dominelli, 2013).

Od 70. rokov minulého storocia zosilnel zaujem 0 procesy spojené s environmentalnou krizou
ajej dopadom na kazdodenny zivot Cloveka. V tomto kontexte pokladdme za potrebné
zamerat’ pozornost’ aj na otdzky socidlneho fungovania u obyvatel'ov vylic¢enych rémskych
komunit.

Socialne fungovanie

Socidlne vylucenie je v laickej verejnosti vnimané ako nieCo, nasledkom coho je
rozdelend spolocnost na dve casti. Na jednu, ktord zije v Standardnych Zivotnych
podmienkach a ,tych druhych®. Len vynimocne laickd verejnost’ uvaZuje o moZnych
nasledkov socidlneho vylucenia. NajcastejSie si ho spaja so zhorSenym uplatnenim na trhu
préace, alebo so Skolskou exkluziou. Ako upozoriiuji viaceri autori, socidlne vylicenie je
pojem, ktory sa v poslednych rokoch dostal do popredia vyznamnych svetovych institucii ako
je napr. WHO. Tieto organizacie poukazuju na fakt, ze socialne vylicenie patri medzi hlavné
faktory, ktoré prispievaju k zlému zdravotnému stavu a predcasnej smrti 'udi, ktorych sa to
tyka (van Bergen et al., 2018, Popay et al., 2008). Toto je dovodom, pre ktoré sa klicovou
témou europskej socidlnej politiky stalo usilie o znizenie poctu 'udi ohrozenych socialnym
vylucenim (Eurostat, 2017).

RieSenie situdcie zhorSuje skutoCnost’, ze v oblasti teoretickych diskusii sa objavuji
roézne koncepty, z ktorych niektoré relativizujii koncept socidlneho vylic¢enia, argumentujuc,
Ze ak sa pozerame na jednotlivcov izolovane, nemozno ich pokladat’ za socidlnej vylu€enych,
ked'ze su v kontakte sinymi jedincami (Atkonson, 1998). Takisto chapanie sociadlneho
vyli¢enia ako dynamického socidlneho javu, alebo ako procesu, pocas ktorého jednotlivci
alebo skupiny prezivaji socialnu exkluziu, z ktorej vystupujii, pricom aj nad’ale] moézu
zazivat’ nejaki formu vylicenia (Silver, 2007, Walsh et al., 2017). Rizikom spojenym
S tymto chapanim socialnej exklazie je, ze socidlne vylucenie je chapané ako docCasny stav
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a nie dlhodoby stav. My sa priklaname k chapaniu socidlneho vylicenia ako viacrozmerného
konceptu, ktory v sebe obsahuje také oblasti ako su napr. vylucenie zo susedstva, z komunity;
nedostupnost’ sluzieb, zIé materialne vybavenie, problematickd mobilita, nekvalitné socialne
vztahy, nedostatok finan¢nych zdrojov, Specifické socidlno-kultirne aspekty, chybajuca
obc¢ianska participacia ( Buffel et al., 2014, Walsh et al., 2017, Scharf et al., 2005, Van
Regenmortel et al., 2016 ).

Charakteristika slovenskej marginalizovanej romskej komunity

Socidlnou exkliziou v SR st zasiahnuté najviac marginalizované rémske komunity (d’alej
len MRK) . Ide o prevazne uzemne dislokované skupinové l'udské obydlia nachadzajtice sa
V extravilane obci. MRK v tomto pripade maju charakter osady. Cast MRK sa nachidza
priamo Vv mestach. Vtom pripade ide 0 akumulaciu viacerych obytnych jednotiek
sustredenych v jednej lokalite. V pripade MRK existujucej v ruralnom prostredi, mézu mat’
ich obyvatelia pristup k pitnej vode, kanalizacii atd’. Niekedy pristup moze byt stazeny, ale
existuje. Marginalizované rémske osady vSak nemaju pristup k bezpecnému zdroju pitnej
vody, chyba tam kanalizacia, ¢asto razy tam chyba legalne pripojenie k elektrickej energii a
pod. Obyvatelia MRK st dlhodobo vystaveni réznym formam diskriminacie a chudobe.
Disponuju nedostatoénym vzdelanim, ¢o im stazuje uplatnenie na trhu prace. Zivotny §tyl
obyvatelov MRK vykazuje viaceré prvky spojené s tzv. kultirou chudoby (Lewis, 1966,
Keller, 2010). Lewis (1966), ktory ako prvy tento termin pouzil, tvrdil, Ze kultira chudoby je
produktom zapadnej spolo¢nosti, pricom plati, ze komunita s ktorou sa spaja kultura chudoby,
ma vlastni kultiru, ktorej dominantnou ¢rtou je spolo¢ny zivotny S$tyl, ktory prechadza
Z jednej generacie na druhi. Vyznamnym prvkom kultiry chudoby je fakt, ze obyvatelia
MRK sa neangazujui v spolocenskom Zivote a nezacleniuji sa do vyznamnych spoloc¢enskych
institucii. Lewis tiez tvrdi, Ze obyvatelia tychto komunit maju nepriatel'sky postoj
K indtituciam predstavujucich vladnu moc ako aj prislusnikov majoritnej spoloénosti. Dal3ou
charakteristikou tychto komunit je, Zze prevazna vicsina ich ¢lenov je dlhodobo nezamestnana
a zije zo socialnych dévok, su neschopni hospodarit’ s finanénymi prostriedkami atd’. (Keller,
2010).

Vsetky spominané charakteristiky je mozné najst’ aj u obyvatelov MRK. Je teda mozné
0 nich tvrdit’, Ze ich sprievodnym znakom je kultira chudoby? Domnievame sa, ze z Casti by
toto tvrdenie mohlo byt pravdivé, ale nie celkom vystihuje obyvatel'ov slovenskych MRK.
Lewis (1966) medzi znaky kultiry chudoby zaradil aj vysoku mieru apatie ¢lenov komunity
avelmi nizku motivaciu rieSit vlastné problémy spojent s orientdciou na okamZzité
uspokojovanie svojich potrieb. Otazkou je, ¢i pre socidlnu pracu s obyvatelmi slovenskych
MRK je postacujice ukotvit’ svoj pristup v tomto teoretickom nastaveni, alebo je potrebné
zvazit' aj iné moznosti. V rdmci ndsho vyskumu sme identifikovali pritomnost’ niektorych
prvkov, ktoré poukazujl na to, Ze nasim informantom chybaji dve vyznamné charakteristiky
kultiry chudoby.

Metodika a vysledky vlastnych zisteni

Déta, o ktoré sa v nasom prispevku opierame, pochadzaju z kvalitativneho vyskumu,
konkrétne bol pouzity polostrukturovany rozhovor. Vyskumny stubor tvorilo 25 Rémov
a Romiek zijicich v MRK. Rozhovory prebiehali individudlne, nasledne boli prepisané
a analyzované za pouZitia tematickej obsahovej analyzy, pricom sme vychadzali
z metodologie, popisanej Braunom a Clarkom(2006). Indikatormi, ktoré sme pri tematickej
analyzy pouzili boli prave Lewisom popisané charakteristické prvky kultary chudoby.
Prirodzene, vyskyt mnohych znich sme vnasom vyskume identifikovali aj u naSich
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informantov. Pre tato publikaciu sme si v8ak vybrali dva z nich a to apatia a nizka motivacia
rieSit’ svoju situaciu.

Oblast’ apatia.

Apatia je pojem, ktory sa bezne pouziva v hovorovej reci a prave pre ¢asté pouzivanie
tohto terminu existuje vel’a interpretacii tohto slova. Obecne panuje zhoda, Ze pojem apatia sa
pouziva na pomenovanie nedostatku motivacie, zaujmu, citu v spojeni s l'ahostajnost'ou.
Okrem tychto charakteristik sa apatia spdja ¢asto aj so zvySenou Unavou a smutkom. Apatia
mdze do vyznamnej miery ovplyvnit® pracovny vykon, osobné vztahy a tiez kazdodenné
aktivity. Pri nedostatocnej informacii je mozné ju omylom vnimat’ ako lenivost, alebo stratu
chuti do zivota (Dickson, Husain, 2022, Loskwood et al., 2017).

Z identifikovanych emocii mézeme potvrdit’ pritomnost’ hnevu v komunite, ¢o koresponduje
s jednou z Lewisovom (1966) popisanych charakteristik kultury chudoby. Ako sa vyjadrila
P6 ,,Stdle, ked’ tunak pridu zo socialky, nas kritizuju. Aj ucitel'ky v skole nas kritizuju, povedia,
Ze nase deci smrdia. Oni casto idu pesSi do Skoly, kym pridu su spotené. My tu nemame
vodovody ¢i vane, tam hore kopcom do hory chodzim na vodu... Kelo razy by som musela
hore dolu prechodzit, keby som mala kazdy dzen prac... Bula by som zvedava, jak by ona
panicka jedna vonala, keby tu Zila... Naj Se vycaruje, ja pujdem ku nej a ona Sem a potom
uvidzime jak budze vonat...My Se o svoje dzeci starame...mali by mat’ v Skole i na socidlke
uznanie, nie nas len odsudzuvac...* Hnev zaznel aj z vyjadrenia P12 ,, Ta poptrice pani moja,
tak co te dceci ceka? Hlad a Spina jak nas? A myslice, ze nekdo na to mysli? Keby mogli, tak
aj toto chyzky na zburaju...Kam mdme isc?*“ Hnev a strach, ktory zaznieval od obyvatel'ov
tejto MRK este vyraznejsie vyjadril P18 ,, Co cekas? Najradsej by buli keby sme zdochli jak te
psi a ten by se persi radoval...“ Toto tvrdenie sa vzt'ahovalo na starostu obce, ktory sam bol
romskeho povodu, no ako sa participanti vyjadrili, Gplne sa od osady diStancoval, hoci v nej
vyrastol a Ziji tam aj jeho rodicia a sirodenci.

Maéme za to, Ze tieto vyroky popiera pritomnost’ apatie medzi nasimi participantmi.
Oblast’ nizka motivdcia

Nakonecny (1996) popisuje motivaciu ako subor pohnutok, nejakych vnuatornych
impulzov, ktoré vyvolavaju v organizme aktivitu a zaroven aj uréuju zameranie tejto aktivity.
V literatare sa stretneme s delenim motivacie na pozitivnu a negativnu, ktora je Casto spajana
s emociami strachu aneistoty. NajnovSie vyskumy sa zaoberaju vztahom motivacie
a emocionalnej inteligencie, ukazuje sa ze EQ ma potencial pozitivne ovplyviilovat’ motivaciu
(Chery, 2015, Lipman, 2014). Vychadzajuc z Lewisa (1966) by potom nasi probanti mali mat’
velmi nizku motivaciu k nejakej zmene. Nechut k zmene sme zaznamenali u naSich
participantov v stvislosti s planovanym zru$enim osady a prestahovanim jej obyvatel'ov do
zatial’ neurCenej obce, ¢i mesta. ,,Na co Se mame pratat? Tu Zijeme, aj si pomoZeme, aj so
socialkami, s tuto nasimi komunitnymi si rozumieme, te Se bardzo dobre staraju o nas...Ja
som so zZenou aj s deckami uz na tretom miesce, konecne mame chalupu, aj syn Se buduje ...
tak na co akam?”“ (P17). Odmietanie stahovania je wu cCasti probantov spojené
s predchadzajucimi skusenostami, kedy na viaceri znich prisli o byvanie v dosledku
nevyhnutnej demolacie domov, v ktorych Zili, alebo v niektorych pripadoch aj k zruSeniu
menSich MRK prestahovanim do obce. Neurcitost’” naznacovanych rieSeni prispieva skor
k odmietaniu zmeny ako takej. ,, Ta znace pani moja, ze do mesta by nas chceli dac a po co?
Co my tam? Roboty tam nebudze tak jak tu, skoly nebudu chcet nase deci a tu maju Sicko. Aj
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Skolu, no kuscik dalej, ale maju a tu v osade maju Sicko, rodinu, kamratov a ihrisko si zrobia
kde chcu a v lete maju aj kupalisko bo potok je hentam pod osadou... “(P12).

Pomerne silnu tizbu po zmene k lepSiemu sme zaznamenali takmer u celého vyskumného
stboru, ako povedala P2 ,,Ci sme tu spokojni? Ano i ne. Kto by bul spokojny v takej biede?
Ale mame aspon kde se uceknut. A cekame, bo Se hvari, Ze z totych eurofondov nam vybuduju
nové domky. Sak tak ma byc, ked §tat dostane penezi na Romakov, tak potom Se musi
postarac...No kelo penezi uz doslo a my tu tak stale biedime.. " Motivacia k zmene by sa tak
u viacerych probantov urcite dala identifikovat. Lenze t4 je bud’ spojend niekedy az
detinskym ocakavanim, ze ti zmenu niekto pre nich urobi (napr. $tat), alebo ich konkrétne
plany a ocakavania su nerealistické, ¢i nelogické. 17 ro¢ny participant (P9) si planuje v 18.
rokoch urobit’ vodi¢sky preukaz a ist’ do Viedne robit’ taxikara. ,, Hned po 18 si zrobim papiry
na auto a potom budem vo Viedni chodit na taxiku a §i zarobim penezi...Tuto z 0sady tam
jeden robi a vravel, zZe kelo tam taky taxikar zarobi... Tento mlady muz nedokoncil skolsku
dochadzku, &ita a piSe na urovni tretiaka ZS, nevie Ziaden jazyk a ani slovensky poriadne
neovlada, ale je presvedCeny, ze ,,..no co, tak neznam, to nic, to Se nejako zrobi...*
Tragikomicky vyznelo py$né ozndmenie 20 rocného mladého muza ,,Kupil som mame vaiu,
bo ona stale chcela tuto kupelnu, Ze by sme Zili jak ludze...No co, Ze tu nateraz net vody, az
budze voda, my budzeme mat’ vanu do kupelni... a dovtedy jej nanosime z hory, od pramena,
nech Se vykupe...

Diskusia

Niet pochyb, Ze zivotné prostredia do zna¢nej miery ovplyviluje socidlne fungovanie
jednotlivych ¢lenov. Niektoré naSe zistenia ndm brania zaujat’ definitivne stanovisko a prijat’
predpoklad, Ze tato MRK ako celok je redlne ovplyvnena kultirou chudoby, tak, ako ju
popisuje Lewis (1966). A to aj napriek skutoCnosti, ze tato osada je charakteristicka
dlhodobou nezamestnanost'ou, zivotom zo socidlnych davok, ¢astou absenciou manzelského
zvazku, predéasnym dospievanim, znaénym stupfiom rezignacie a nie celkom realnymi
predstavami o svojej budticnosti. V urcitych aspektoch sa javi, ako keby v komunite boli jasné
prvky naucenej bezmocnosti (Seligman, 1975), v prospech ¢oho sved¢ia vypovede typu, ze
Stat sa musi o obyvatelov MRK postarat. V podstate ani u jedného z participantov sme
neidentifikovali realne predstavy o0tom, ako zmenit svoju zivotna situaciu. Plany do
buducnosti, o ktoré sa niektori participanti s nami podelili, poukazuji na celkova nezrelost,
chybajtce realistické zhodnotenie situacie a pod.

Napriek pritomnosti mnohych prvkov kultiry chudoby u obyvatelov MRK, nasi participanti
disponovali aj charakteristikami, ktoré¢ sa s Lewisovou (1966) teériou nezhoduju. Tento
rozdiel si vysvetlujeme dvomi zdkladnymi faktami. Prvym z nich je fakt, Ze Lewis realizoval
svoj vyskum v slumoch La Perla v Mexiku, v Santurce, ktora je predmestim San Juana
Vv Portoriku. Kontrolni skupinu tvorili portorické rodiny zijuce v New Yorku. Vyskum bol
teda realizovany v odliSnom kultirnom, ekonomickom, ale aj socidlno-politickom prostredi.
Nemame informacie o tom, ¢i sa s tymi komunitami pracovalo. S MRK, z ktorej pochadzali
nasi participanti, pracovali pat’ rokov komunitni socidlni pracovnici a komunitni pracovnici,
ktori boli s nasimi participantmi v kontakte na kazdodennej baze. Socialni pracovnici sa
snazia rozvijat’ osobnostny potencial u tych ¢lenov MRK, ktori maji zaujem ucit’ sa novym
zruénostiam. Prave tato skuto¢nost’ mohla zapriCinit, Ze vysledky, ktoré tu prezentujeme
nepodporuji Lewisov koncept kultiry chudoby a su tiez v rozpore so zisteniami, ku ktorym
dospeli Cokyna (2019) a Lukag (2015), podl'a ktorého st obyvatelia MRK apaticki a pasivni.
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Napriek kritike Lewisovho konceptu kultary chudoby, zastdvame nazor, ze pre pracu s MRK
moéze byt uzitony. Bolo by vSak potrebné hlbSie preskimat’, ako sa jednotlivé zlozky
premietaju do komunitného Zivotného $tylu, lebo prave kolektivne hodnotové postoje mozu
potenciovat’ neziaduce prejavy spravania sa clenov MRK.

Pod’akovanie a afiliacia

Tento prispevok bol vypracovany ako vystup z projektu APVV — 20-0094 Environmentdlna
spravodlivest’ v kontexte socidlnej prdce.
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Pravni norma jako podminka udrzitelnosti rozvoje socialni prace

Legal norm as a condition for sustainability of social work development

Mitlohner Miroslav

Abstrakt

Pravo je soubor pravidel, kterymi se fidi lidska spole¢nost na daném uzemi. Ma vSeobecnou platnost, je
vynutitelné a jeho poruseni je sankcionované. Tvorbou prava tj. zakonodarstvim je tvorba pravnich norem
jakozto nehmotnych pravnich piikazl, zakazii a dovoleni. Tvorba pravnich norem se uskutecnuje ve formé
pravnich ptedpist jakozto specifického druhu normativnich pravnich aktu.

Zakladnim ptedpokladem pravni normy jsou 1) jeji subjekty, tj. zakonodarce a adresat (tj. ten, komu je norma
uréena), 2) predmét pravni normy, tj. urcité lidské chovani, 3) obsah, ktery tvoii spojnici mezi subjektem a
predmétem.

Defini¢ni znaky, tj. znaky, kterymi se pravni norma li§i od jiné normy lidského chovani (kupf. moralni) jsou
jednak formalni, které spocivaji vtom, ze norma musi byt vydana opravnénym organem a predpisoveé
publikovana, a jednak materialni, které tvofi normativnost, pravni zavaznost, obecnost a statni donuceni.

Pro vSechny oblasti lidského chovani bez vyjimky je pravni norma a jeji dodrZzovani samoztejmosti. To plati
samoziejmé i pro oblast udrzitelného rozvoje socialni prace, pii které nelze pfipustit improvizaci a védomé
porusSeni prava.

Klic¢ova slova: Pravo. Socialni prace. Udrzitelnost rozvoje.
Abstract

Law is a set of rules that governs human society in a given territory. It has general validity, is enforceable and its
violation is sanctioned. The creation of law, ie legislation, is the creation of legal norms as intangible legal
orders, prohibitions and permits. The creation of legal norms takes place in the form of legal regulations as a
specific type of normative legal acts.

The basic preconditions of a legal norm are 1) its subjects, ie the legislator and the addressee (ie the person to
whom the standard is addressed), 2) the subject of the legal norm, ie certain human behavior, 3) the content that
forms the link between the subject and the subject.

The defining features, ie the features by which a legal norm differs from another norm of human behavior (eg
moral), are both formal, which consist in the fact that the norm must be issued by an authorized body and
published in a regulation, and material, which constitute normativity, legal binding, generality and state coercion.

For all areas of human behavior without exception, the legal norm and its observance is a matter of course. This,
of course, also applies to the area of sustainable development of social work, in which improvisation and
deliberate violation of the law cannot be accepted.

Keywords: Legal norm. Social work. Sustainable development.
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Definice socialni prace

Socialni préce je tak rozmanita, ze nelze vymezit jeji obsah, pojeti a cile pouze v jedné
univerzalni definici, proto definic socialni prace existuje hned celé fada a prave to je pti¢inou
nejasnosti tykajici se povahy, ucelu i kompetenci socidlni prace (Matousek, 2001).

Pohled na pojem socialni prace je rtiznorody stejné¢ tak jako na jeji obsah, ktery se
koneckoncli i1 neustdle vyviji a méni podle konkrétni situace ve spolecnosti, ktera je
ovlivilovana a vytvarena Casto nahodile ¢i jako vysledek neptedvidanych skute¢nosti.

Za vSechny soucasné i1 budouci definice socidlni prace pfipomenu Matouska (2013, s. 11),
podle kterého je ,,socialni prace je spolecenskovédni disciplina i oblast praktické ¢innosti,
jejimz cilem je odhalovani, vysvétlovani, zmiriiovani a feSeni socialnich problémul (napf.
chudoby, zanedbavani vychovy déti, diskriminace urcitych skupin, delikvence mladeze,
nezaméstnanost). Socialni prace se opira jednak o ramec spolecenské solidarity, jednak o
idedl napliovani individudlniho lidského potencialu. Socidlni pracovnici poméhaji
jednotliveim, rodinam, skupinam i komunitim dosahnout nebo navratit zpusobilosti
k socialnimu uplatnéni nebo ji ziskat zpét. Kromé toho pomahaji vytvaret pro jejich uplatnéni
ptiznivé spolecenské podminky. U klientl, ktefi se jiz spoleCensky uplatnit nemohou,

v

podporuje socialni prace co nejdistojnéjsi zpiisob zivota.*.

V navrhu Vécného zdméru zakona o socialnich pracovnicich se socidlni prace formuluje jako
odborna profese, kterd chrani a podporuje lidskou distojnost a je vykondvand socidlnim
pracovnikem.“ (Vécny zdmér zadkona o socialnich pracovnicich, 2016, online)

Proti témto definicim na jedné strané nelze namitnout ani slovo a na druhé strané je nutno
zdaraznit, ze i1 takova Cinnost, jako je socidlni prace musi byt vzdy a za vSech okolnosti
¢innosti regulovanou pravem, jakozto zakladnim principem existence demokratického stétu.

Pojem udrzitelnosti

Udrzitelnost, tedy takovy rozvoj lidské spolecnosti, ktery je v souladu nejen
s ekonomickym a spoleCenskym pokrokem, ale i1 zachovanim Zivotniho prostfedi bez
podstatnych nasledkt, je stile frekventovanym tématem. Pficinou jsou nejen klimatické
zmény a Casté vykyvy pocasi, ale zejména legislativa, kterd v tomto sméru vyty€uje ¢im dal
ambiciozngjsi cile. Ta v tomto sméru nepiichazi jen z narodni urovné, ale ptedevsim se strany
Evropské unie. Jde zejména o Green New Deal, k némuz se clenské staty dobrovolné
zavazaly (Drbohlav, 2022 s. 59).

Udrzitelnost je definovana v kontextu lidské civilizace jako prakticka schopnost uspokojit
zékladni potteby dneska bez kompromitovani schopnosti budoucich generaci uspokojit jejich
zakladni potfeby a udrzet jejich zivotni uroven. Udrzitelna spole¢nost musi byt vystavena tak,
aby jeji zivotni styl a podnikéni nebyly v rozporu s inherentni schopnosti ptirody udrzet zivot.

Zakladnim principem udrzitelnosti je jistota. Mimo jin¢ho jistota mezilidskych vztaht,
socialnich vazeb, ochrany a uvazlivého vyuZivani Zivotnich prostfedkd, ale 1 prava a jeho

predvidatelnosti.
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Tendencnost v rozhodovani a ukvapené slovni 1 vécné reakce jistot¢ jako zakladnimu
principu udrzitelnosti v lepSim piipad€ nepfispivaji a v horSim piipad¢ skodi.

Situace je o to horsi, jestlize se takto chova ¢i vyjadruje politik nebo vysoky statni ufednik.

Piikladem budiz nedavné rozhodnuti zastupkyné ombudsmana Moniky Siméinkové ke konci
srpna rezignovat s tim, Ze nesouhlasi s ndzory a pfistupem vefejného ochrance prav
Stanislava Kietka. K tomu premiér Petr Fiala (ODS) uvedl, Ze ho rezignace Simtnkové mrzi
a zvazi, jak jeji zkuSenosti pro stat dal vyuzivat. Podle piredsedkyné¢ Snémovny Markéty
Pekarové Adamové (TOP 09) je rezignace Simiinkové Kie¢kovym selhanim a ombudsman by
mél odstoupit. ProtoZe ombudsmana nelze z funkce odvolat, premiér v souvislosti se sporem
Simtnkové a Kiecka zminil moznou zménu legislativy (Pravo.cz 20.8.2022).

Organiza¢nim principem udrzitelnosti je udrzitelny rozvoj, ktery zahrnuje Ctyfi propojené
oblasti: ekologii, ekonomii, politiku a kulturu. Véda udrzitelnosti zkouma udrzitelny rozvoj
a environmentalistiku.

Tento termin ma puvod v ekologii, jako schopnost ekosystému udrzet ekologické procesy a
funkce i biologickou rozmanitosta produktivitu, do budoucnosti. V soucasnosti se
udrzitelnost vztahuje na mnoho oblasti, v¢etné ekonomiky, zivotniho prostfedi, produkce
potravin a energii, architektury a stavebnictvi. Nezanedbatelny vyznam ma udrZitelnost
rovnéz v socialnich vztazich, véetné socidlniho smiru a zachovani distojné zivotni Grovné¢ a
garanci socialnich prav definovanych kuptikladu v Listing zakladnich prév a svobod.

Udrzitelnost 1ze zkoumat s ohledem na jeji vymezeni a obsah na rGznych trovnich, od
mistnich az po globalni celoplanetarni dimenzi.

Vyjdeme-li ztoho, Ze socialni prace ziskala v daném okruhu a v dané spolecnosti
nezpochybnitelnou autoritu a vydefinovany standard, ktery by se nemél snizovat, ale pokud
mozno 1 zlepSovat, pak by rozvoj socialni prace mél byt udrzitelny a alespoi stabilni.

Pravni podminky udrZitelného rozvoje jsou do znacné miry zavislé na tom, o rozvoj jaké
komunity a o jaké aspekty socidlni prace se jedna. Tu Ize uvést n¢kolik prikladui:

Ve vztahu socialni prace k obci a ob¢anovi je tieba mj. srozumitelné vymezit vzajemna prava
a povinnosti a upravit je i se zfetelem na moznosti rozpoctu obce.

Ve vztahu socidlni prace k rodiné, statu a obci je tieba prezkoumat stavajici pravni upravu,
zejména kompetence Utadu pro socialné-pravni ochranu déti, prava a povinnosti rodict (popf.
péstountl) 1 déti a spolupraci se Skolskymi zatizenimi.

Ve vztahu socidlni prace ke Skole, rodin€ a obci je tfeba ptfezkoumat dosavadni pravni Gpravu
prav a povinnosti Skoly a jejiho zfizovatele vici rodi¢im 1 détem, uvazit téZ postaveni a
pomoc domacich ucitelt (preceptoril). Poukazat na udajné negativni poznatky tykajici se
ptrezivajici mentality nékterych Skolskych pracovniki, ktefi setrvdvaji jen na memorovani
textlt ucebnic a vylucuji ¢i dokonce nepiipoustéji moznost debaty ¢i odliSnych ndzora.
Vyhodnotit a zvazit, zda se jedna o nespravnou praxi ucitele praxe nebo o aplikaci zastaralého
Skolského predpisu. A pokud ano, pak predpis zmenit a nebo zcela odstranit.
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Zde je tfeba pfipomenout dilezitou roli a zodpovédnost resortni legislativy, protoze piijde
pfevazné o podzédkonné piedpisy. Seriozni meziresortni pfipominkové fizeni v ramci
legislativni tvorby je naprostou nezbytnosti.

U vsech téchto piikladii a dalSich moznych ndméti k nezbytnému feSeni je tfeba najit i
piijatelny pomér ve vztahu k hmotnym a finanénim moznostem, které dana komunita a konec
koncti i celd spole¢nost v Ceské republice ma k dispozici.

V podstaté jde o dukladnou revizi a zhodnoceni soucasné pravni upravy s cilem smysluplné
aktualizace a modernizace. Samoziejmé zde nemam na mysli jakékoli novelizace za kazdou
cenu, nybrz jen a jedin¢ nahrazeni zastaralého a netcinného novou, multifunkéni pravni
upravou. Tedy takovou, ktera by nebyla poplatna slibim politikt a prakticky jiz v dobé pfijeti
byla pfinejmensim diskusni a problematicka.

V této souvislosti je nezbytné pfipomenout vyznam smysluplné a na vysoce odborné prace
politikii na v§ech urovnich a zejména pak poslanct a senétort jakoZzto zakonodérc smétujici
zodpovédnym zplisobem pii vykonu svych ustavnich pravomoci k vytvaifeni podminek a
predpokladl udrzitelnosti.

Vyznam prava a pravni regulace pro fungovani lidské spole¢nosti

Pravo je soubor pravidel, kterymi se fidi lidska spolecnost na daném tzemi. Ma
vSeobecnou platnost, je vynutitelné a jeho poruseni je sankcionované. Tvorbou préva tj.
zakonodarstvim je tvorba pravnich norem jakozto nehmotnych pravnich ptikazi, zdkazl a
dovoleni. Tvorba pravnich norem se uskutenuje ve formé& pravnich predpist jakozto
specifické¢ho druhu normativnich pravnich akta.

Zakladnim piedpokladem existence pravni normy jsou 1) jeji subjekty, tj. zakonodérce a
adresat (tj. ten, komu je norma urcena), 2) predmét pravni normy, tj. ur¢ité lidské chovani, 3)
obsah, ktery tvofi spojnici mezi subjektem a predmétem.

Defini¢ni znaky, tj. znaky, kterymi se pravni norma lisi od jiné normy lidského chovani (kupf.
moralni) jsou jednak formalni, které spocivaji v tom, Ze norma musi byt vydana opravnénym
organem a predpisové publikovéna, a jednak materidlni, které tvofi normativnost, pravni
zavaznost, obecnost a statni donuceni.

Relativni konstantnost priavni normy jako ziruka predvidatelnosti priava a jistot
obc¢ana
Zavér

UdrzZitelnost nelze chéapat jako moddni trend ¢i tendenéni vymysl. UdrZitelnost, jeji
napliiovani a realizovani je nezbytnou cestou k napravé chyb a bez nadsazky feceno k

zachrané civilizace a to v kazdé lidské Cinnosti, kterda musi byt regulovana pravem, jeho
uplatiiovanim a dodrzovanim.
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Veer 4

Kritéria pro prijimani Zaka do prvniho ro¢niku zakladnich $kol v kontextu

socialniho pilife udrzitelného rozvoje

Criteria for Admission of Pupils to the First Year of Primary School in the
Context of Social Pillar of the Sustainable Development

Filip Rigel*’

Abstrakt

Sirsi dostupnost vzdélavéni a piistup k otevienym zdrojiim ma nepochybné zasadni vyznam pro socialni dimenzi
udrzitelného rozvoje. Piispévek se v tomto kontextu zaméii na zakladni vzdélavani v Ceské republice.
Predmétem prispévku bude pfijimaci fizeni zak do prvnich ro¢nikl zakladnich $kol. Mohou si zakladni Skoly
stanovit v tomto fizeni jind kritéria nez trvaly pobyt uchazece ve skolském obvodu, ktery plyne piimo ze
zékona? Co kdyZ skola neni schopna pfijmout vSechny uchazee s trvalym bydlistém ve Skolském obvodu?
Alisi se pfijimaci fizeni na Skolach vefejnych a soukromych? To jsou hlavni vyzkumné otazky, na které se
ptispévek snazi podat odpovéd'.

Klic¢ova slova: Zakladni $kola. Pfijimaci fizeni. Vzdélavani.
Abstract

Wider availability of education and access to open resources is undoubtedly crucial to the social dimension of
sustainable development. In this context, the paper will focus on primary education in the Czech Republic. The
subject of the paper will be the admission procedure of pupils to the first years of primary schools. Can primary
schools set criteria in this procedure other than the permanent residence of the applicant in the school district,
which follows directly from the law? What if a school is unable to admit all applicants who are permanent
residents of the school district? And does the admission procedure differ between public and private schools?
These are the main research questions the paper seeks to answer.

Keywords: Primary School. Admissions. Education.

47 JUDr. Mgr. Filip Rigel, Ph.D., Ustav sociélni prace Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové; e-mailovd
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Uvod: non-enviromentalni pilife trvale udrzitelného rozvoje

Ceské pravo uziva vyraz ,trvale udrzitelny rozvoj“ ve smyslu ochrany piirody. To
doklada § 6 zdkona ¢. 17/1992 Sb., o zivotnim prostiedi, ktery definuje trvale udrzitelny
rozvoj spolecnosti takovy rozvoj, ktery sou¢asnym i budoucim generacim zachovava moznost
uspokojovat jejich zakladni Zzivotni potfeby a pfitom nesnizuje rozmanitost piirody a
zachovava piirozené funkce ekosystému.

Takovou koncepci vSak v soucasnosti povazuji za piiliS zuzujici, nebot hovofi pouze
0 enviromentalnim pilifi trvale udrzitelného rozvoje a pomiji pilife ekonomicky a socidlni.
Prévé vposled uvedenému pilifi se chci vénovat na nasledujicich fadcich.

Kli¢ovym stavajicim dokumentem o udrzitelném rozvoji je Agenda 2030. Ta byla piijata
rezoluci Valného shromdzdéni Organizace spojenych narodi ze dne 25. 9. 2015,
¢. A/IRES/70/1. V tomto dokumentu je vytyéeno 17 hlavnich cild udrzitelného rozvoje.
Socialni cile tu jsou fazeny jako prvni a teprve potom jsou formulovéany cile enviromentalni.
Cil ¢. 4 zni: ,, Zajistit inkluzivni a spravedlivé kvalitni vzdeélavani a podporovat moznosti
celozivotniho uceni pro vsechny. “

Cil ¢. 4 se sklada ze 7 dil¢ich cil, které maji byt dosazeny do roku 2030. Mezi tyto cile patii
bezplatny a inkluzivni ptistup k zédkladnimu a stfednimu vzdé¢lavéani (4.1), rovny piistup ke
kvalitnimu pfedskolnimu vzdélavani (4.2), rovny pfistup k dostupnému technickému,
odbornému a vysokoSkolskému vzdelavani (4.3), zvySeni poctu lidi s dovednostmi pro
kvalifikovand povolani (4.4), odstranéni veskeré diskriminace ve vzdélavani (4.5), vSeobecna
gramotnost a matematickd gramotnost (4.6), vzdélavani pro udrzitelny rozvoj a globalni
obcanstvi (4.7).

Z hlediska rovného a bezplatného piistupu k zakladnimu vzdélani v Ceské republice se
Vv tomto pfispévku zaméfim na piijimaci fizeni zakti do prvnich ro¢nikd zékladnich skol.
Mohou si zéakladni Skoly stanovit v tomto fizeni jina kritéria nez trvaly pobyt uchazece ve
Skolském obvodu, ktery plyne pfimo ze zdkona? Co kdyz Skola neni schopna pfijmout
vSechny uchazece s trvalym bydlistém ve Skolském obvodu? A liSi se pfijimaci fizeni na
Skolach vetejnych a soukromych? To jsou hlavni vyzkumné otazky, na které se piispevek
snazi podat odpoved’.

Ustavni a mezinarodnépravni zaklady

Zakladni Gpravu prava na vzdélani predstavuje ¢l. 33 Listiny zékladnich prav a svobod
(nutno si uvédomit, Ze toto ustanoveni je v rezimu ¢l. 41 Listiny zakladnich prav svobod).
Plati, 7e kazdy mé pravo na vzdélani. Skolni dochézka je povinni po dobu, kterou stanovi
zékon. Obcané maji pravo na bezplatné vzd€lavani v zékladnich a stfednich Skolach, podle
schopnosti obana a moznosti spolecnosti téz na vysokych Skolach. Ztizovat jiné Skoly nez
statni a vyucovat na nich lze jen za podminek stanovenych zakonem; na takovych Skolach se
muze vzdélavani poskytovat za Uplatu. Zakon stanovi, za jakych podminek maji ob&ané pfi
studiu pravo na pomoc statu.

Préva rodi¢t ve vztahu k pravu na vzdélani jejich déti nad ramec Listiny zakladnich prav a

svobod upravuje ¢l. 2 Druhého dodatkového protokolu k Umluvé o ochrané lidskych prav a
zakladnich svobod. Zde je zakotveno, ze nikomu nesmi byt odepfeno pravo na vzdélani. Pfi
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vykonu jakychkoli funkci v oblasti vychovy a vyuky, které stat vykonava, bude respektovat
pravo rodicu zajiStovat tuto vychovu a vzdélani ve shodé s jejich vlastnim ndbozenskym a
filosofickym presvédcenim.

Lze shrnout, Ze zt&chto ustanoveni plyne, Zze v Ceské republice musi existovat $kolsky
systém, ktery je zfizovany, garantovany a financovany statem. Jako doplnék existuje pravo
ziizovat nestatni skoly (,,statni* Skolou ve smyslu tohoto ustanoveni je vSak tfeba vnimat jak
Skoly ziizené pfimo statem, tak i Skoly zfizované obcemi, kraji ¢i svazky obci).

Jednou z mala tstavné danych povinnosti je povinnost Skolni dochazky. Jeji délku a dalsi
podminky vSak v rezimu ¢l. 41 Listiny zakladnich prav a svobod stanovuje zédkon. Vyjimku
z povinnosti kazdodenn¢ do Skoly dochéazet ptredstavuje zdkonem ptipusténé individudlni
vzdélavani (k tomu bliZze viz Moravec in Rigel et al. 2014: 1-19).

Na zakladnich a stfednich Skolach vefejnych ztizovatell se studuje bezplatné. Zakaz plateb za
vzdélani se vSak tykd jen samotného vzdélavaciho procesu, nikoliv doplikovych Skolskych
sluzeb (strava, ubytovani) ¢i poskytovani pomicek, napf. udebnic, jak dovodil Ustavni soud
vV nalezu ze dne 13. 6. 1995, sp. zn. Pl US 25/94. Zde soud konstatoval: ., Bezplatnost
vzdeélani znamena, Ze stdt nese ndklady na zrizovani skol a Skolskych zarizeni, na jejich
provoz a udribu, predevsim vsak nevyzaduje tzv. Skolné, tedy poskytovani vzdélani na
zdkladnim a strednim stupni za uplatu. Bezplatnost vzdeélani nemiize spocivat v tom, Ze stat
ponese veskeré naklady v souvislosti s realizaci prava na vzdélani. Stanoveni rozsahu
bezplatného poskytovani ucebnic, ucebnich textii a zakladnich skolnich potieb viadou nelze
podradit pod pojem prava na bezplatné vzdeélani.

Dalsi prava souvisejici s pravem na vzdélani mtizeme nalézt v jinych ustanovenich Listiny
zakladnich prav a svobod. Tak napf. ustanoveni ¢l. 16 odst. 3 zakotvuje moznost vyuky
nabozenstvi na Skolach. Procesni garance v dané oblasti jsou pak garantovany zejm. v hlavé
paté Listiny zédkladnich prav a svobod.

Vzhledem k tomu, Ze pravo na vzdé¢lani je lidskym pravem, je nutno vzit v potaz také zakaz
diskriminace ve smyslu ¢l. 3 odst. 1 Listiny zakladnich prav s svobod. Zde je vhodné odkazat
na dv€ vyznamna rozhodnuti Evropského soudu pro lidska prava.

Prvni znich je rozsudek ze dne 28. 11. 2011, ¢. stiznosti 5335/05 (Ponomarjovovi proti
Bulharsku). StéZovatelé byli ruskymi statnimi ptisluSniky, kteti v rozhodném obdobi nem¢éli
bulharské povoleni k trvalému pobytu ani jinak nespadali do zadné z kategorii, které by jim
umozinovaly vyhnout se povinnosti platit Skolné na stfedni Skole. Evropsky soud pro lidska
préava tu shledal diskriminaci, ktera nebyla odiivodnénd, mj. s ohledem na to, Ze podle ¢lanku
28 Umluvy o pravech ditéte ma stit povinnost pomahat détem v jejich snaze stat se
plnohodnotnymi ¢leny spole€nosti.

Z naseho pohledu je dulezitéjsi rozsudek velkého senatu Evropského soudu pro lidska prava
ze dne 14. 11. 2007, & stiznosti 57325/00 (D. H. a ostatni proti Cesku). Piipad se tyka
diskriminace romskych déti pfi vykonu prava na vzdélani z divodu jejich mnohem vyssi
pravdépodobnosti, Ze budou kvili svému pilvodu vyhodnoceny jako lehce mentalné
postizené, a tudiz zafazeny do (tehdy existujicich) zvlastnich Skol. Soud pfi zkoumani situace
v letech 1996 az 1999 zjistil, ze vice nez 50 % déti navstévujicich zvlastni Skoly ve mésté
Ostrava, kde stézovatelé¢ Zzili, byli Romové a ze romské dit€¢ v Ostravé mélo 27krat vetsi
pravdépodobnost, ze bude zatazeno do zvlastni Skoly nez dité neromské.
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Soud viibec poprvé judikoval, ze zdkaz diskriminace se neomezuje jen na rozhodovaci ¢innost
na ukor jednotlivce, ale muze spocivat také v systémovém postupu vici skuping.
V projednavaném piipadé oznacil soud ptistup Ceské republiky za neptimou diskriminaci,
U které na rozdil od diskriminace pfimé nemusi byt pfitomen umysl plsobit diskriminacné
vuci skuping.

Na zaklad¢ téchto dat shledal Evropsky soud pro lidskda prava romskou menS$inu jako
wZranitelnou® skupinu, a z tohoto ditvodu otocil dikazni bfemeno v neprospéch statu. Bylo
tedy na Ceské republice, aby prokazala, Ze romské déti nediskriminuje, ale Ze jejich umisténi
mimo hlavni proud vzdélavani ma jiné divody. Toto diikazni bfemeno stat neunesl, a tak soud
shledal poruseni ¢l. 14 Umluvy o ochrané lidskych prav a zékladnich svobod (zikaz
diskriminace) ve spojeni s ¢l. 2 Dodatkového protokolu (pravo na vzdé€lani). Viz téz Rigel
2019.

Zakonna aprava

PInéni povinnosti Skolni dochdzky a pfijimani zakt do zadkladniho vzdélavéani je
upraveno v § 36 zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vys$Sim
odborném a jiném vzdelavani (Skolsky zakon). Povinna skolni dochdzka se vztahuje na statni
obéany Ceské republiky a na ob&any jiného &lenského statu Evropské unie, ktefi na tizemi
Ceské republiky pobyvaji déle nez 90 dni. Déle se povinna $kolni dochézka vztahuje na jiné
cizince, ktefi jsou opravnéni pobyvat na uzemi Ceské republiky trvale nebo piechodn& po
dobu delsi nez 90 dnti, a na Gcastniky fizeni o udéleni mezinarodni ochrany.

Povinna Skolni dochézka zac¢ina pocatkem Skolniho roku, ktery nésleduje po dni, kdy dité
dosdhne Sesté¢ho roku veéku, pokud mu neni povolen odklad, pfipadné neni-li mu vyjimecné
povoleno zacit plnit povinnou Skolni dochazku o jeden Skolni rok drtive.

Zakonny zastupce je povinen piihlasit dit¢ k zapisu k povinné skolni dochazce, a to v dobé od
1. dubna do 30. dubna kalendainiho roku, v némz ma dit¢ zah4jit povinnou $kolni dochazku.

74k plni povinnou $kolni dochidzku v zékladni kole zfizené obci nebo svazkem obci se
sidlem ve Skolském obvodu (§ 178 odst. 2 Skolského zakona), v némz ma zak misto trvalého
pobytu, v piipadé€ cizince misto pobytu zéka (tzv. ,,spadova Skola®), pokud zdkonny zastupce
nezvoli pro zdka jinou nez spadovou Skolu (at’ jiz zfizenou vefejnym ¢i soukromym
ziizovatelem).

Reditel spadové 8koly je povinen pfednostné piijmout zaky s mistem trvalého pobytu
v pfislusném Skolském obvodu a zaky umisténé v tomto obvodu ve Skolském zatizeni pro
vykon ustavni vychovy, ochranné vychovy nebo ve Skolském zafizeni pro preventivné
vychovnou péci, a to do vyse povoleného poc¢tu zakli uvedené ve skolském rejstiiku.
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Kritéria pro prijimani Zaki v podziakonnych predpisech a doporucenich

Shora citovand ustanoveni Skolského zakona nefikaji nic o tom, ze na pfijeti do
spadové Skoly je pravni narok. Je tu pouze uvedeno, ze déti z prislusného skolského obvodu
jsou piijimany piednostné pied ostatnimi. Zavazny tu je maximalni povoleny pocet zakl
ve Skolském rejstiiku. Je-li pocet pfihlaSek vyssi nez pocet pfijimanych zakd, musi dojit
k vybéru. Jsou-li uspokojeny vSechny pitihlasky ze skolského obvodu, dochazi k vybéru jen
z déti mimo obvod. Nejsou-li uspokojeny vSechny ptihlasky ze Skolského obvodu, dochazi
k vybéru jen v ramci piihlasek ze Skolského obvodu. Tak jako tak, zadna dalsi kritéria zakon
neuvadi, a tedy lze stanovit jakékoliv kritéria, ktera nebudou diskriminaéni, svévolna ¢i ktera
nebudou formulovéna s predstihem.

K tomu, ktera kritéria lze urcit, se vyjadril nékolikrat vetejny ochrance prav. Ve stanovisku ze
dne 13. 8. 2018, sp. zn. 3798/2018/VOP, je uvedeno, ze cirkevni zakladni Skoly zfizované
registrovanymi cirkvemi nebo nabozenskymi spole¢nostmi mohou upfednostnit pii zapisu
dité, které ma pozitivni piistup k vife této cirkve nebo nabozenské spole¢nosti. Pritom
cirkevni zakladni $kola musi vazit, zda kritérium sleduje legitimni cil, zda je pfiméfené a
nezbytné.

Obsahle se vetejny ochrance prav vénoval kritériim pro pfijimani k zakladnimu vzdélavani
V doporu¢eni k rovnému piistupu ke Skolni dochazce ze dne 28. 2. 2017, sp. zn.
14/2017/DIS/VB. Zde konstatuje, ze diskriminac¢ni ¢i nezakonna jsou nasledujici kritéria: test
Skolni zralosti, ¢lenstvi ve sportovnim ¢i jiném klubu spolupracujicim se Skolou, potadi piijeti
piihlasky ¢i vzdalenost bydlist¢ od Skoly. Naopak za adekvatni kritéria oznacil vefejny
ochrance prav kritérium starSiho sourozence ve skole Ci souhlas s vyu¢ovacimi metodami ¢i
étosem Skoly. Za nejspravedlivejsi kritérium vSak vefejny ochrance prav oznacil los.

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy pfipravovalo vydani nové vyhlasky, ktera méla
liberalizovat pfijimaci kritéria ve vztahu k soukromym a cirkevnim Skolam. VyhlaSka byla
kritizovéana a dosud k jejimu vydéani nedoslo (novinky.cz 2022).

Vseobecné ke kritériim

V tomto textu se budu vénovat né€kterym kritériim, ktera povazuji za pfipustna a ktera
by se podle mého nazoru mohla objevit v ptfipravované vyhlasce.

Jsem piesvédCen, ze kritéria piijimaciho fizeni mtze volnéji stanovit Skola, ktera a) neni
spadova (nebo i1 spadova je, ale stanovi kritéria vii¢i nespadovym détem), b) je soukroma.
Z obou téchto aspekttl, tedy z kazdého samostatné, plyne, Ze 1ze urcit $irsi kritéria piijimaciho
fizeni na zakladni §kolu. Zadna soukroma $kola neni spadova.

Skola, kterA neni spadovd, neni povinna piednostné piijimat déti s trvalym bydliitém
ve Skolském obvodu dle § 178 Skolského zékona. To je zasadni rozdil, protoze spadova skola
naplni zpravidla vétSinu kapacity podle jediného kritéria — trvalého bydlisté ve Skolském
obvodu. Ostatni skoly celou svou kapacitu napliuji podle jinych kritérii.
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Souhlasim, ze pfijimaci fizeni jako vefejnopravni proces musi podléhat principu
enumerativnosti statnich pretenzi. Je ovSem chybou domnivat se, ze kvuli této skute¢nosti
neni mozné urcit ptijimaci kritéria, pokud je zdkon vyslovné nestanovi.

Pokud bychom pfijali tuto tivahu, systém nebude moci fungovat viibec. V piipad¢€, ze pocet
piihlasek pirekroc¢i kapacitu Skoly, musi prob&hnout vybér (kapacita Skoly nesmi byt
ptekrocena). Jediné zdkonem piredvidané kritérium je trvaly pobyt u spadovych Skol. Jina
kritéria stanovena nejsou. V zédkon¢ ostatné¢ neni uveden ani los; i ten pfitom je vybérovym
kritériem svého druhu (a jeho pfipustnost nikdy nebyla zpochybnéna, naopak je vefejnym
ochrancem prav doporucovan).

To, zZe je nutno stanovit kritéria pro pfijimaci fizeni, tak plyne z povahy véci a jiz jen z toho,
ze je nutno konat pfijimaci fizeni (jeho konani je stanoveno pfimo zakonem). Dluzno dodat,
ze s existenci urCitych kritérii poc€ita i vyhlaska ¢. 48/2005 Sb., o zdkladnim vzdélavani a
nékterych nalezitostech plnéni povinné Skolni dochazky (déle jen ,,vyhlaska ¢. 48/2005 Sb.*).
Ta v § 3a odst. 7 stanovi, Ze Skola pied zahdjenim zapisu zvefejni zpisobem umoziujicim
dalkovy pfistup informace k organizaci a prubéhu zapisu, které obsahuji kritéria pro
prijimani zaki, pocet zakl, které je mozné piijmout, popis formalni a ptipadnych dalSich
¢asti zapisu a poptipad¢ dalsi tdaje.

Maximu, Ze vefejna moc miZe konat jen tehdy, je-li to zakonem povoleno, je nutno
v dané véci vylozit tak, Ze zakon prikazuje realizovat vybérové rizeni a zpusob jeho
provedeni je pak specifickym pripadem spravni diskrece. Ta pak narazi jen na limity
plynouci ze ziakazu nepripustné diskriminace a ze zakladnich ziasad demokratického
pravniho statu.

Nutno také trvat na tom, ze Uivaha ve vztahu ke kritériim pfijimaciho fizeni musi byt Sirsi
u skol soukromych. To plyne uz jen z toho, Ze tyto Skoly mohou poskytovat vzdélavani
za uplatu. To jim povoluje €l. 33 odst. 3 Listiny zékladnich prav a svobod.

K tomu nutno upozornit, ze pro nékteré (zejm. tzv. elitni) soukromé Skoly je vySe Skoln¢ho
hlavnim  kritériem, jehoZ prostfednictvim provadé&ji selekci, nebot’ rodi¢e déti
z nizkoptijmovych (a v ptipadé nékterych skol 1 ze stfednépifijmovych) rodin si nemohou

v

vy$si Skolné dovolit. Nebylo by moudré zakazovat ekonomicky a socialné pfiznivéjsi kritéria.

Specifickou roli soukromych kol ve vzdé&lavacim systému dovodil Ustavni soud také
v nalezu ze dne 9. 7. 2019, sp. zn. Pl. US 34/17. V ném Ustavni soud vyslovil mj.: ,, Esence
prava na vzdelani inkorporuje ve svém obsahu existenci nestatnich Skol, predjimanou
ustavodarcem v ¢l. 33 odst. 3 Listiny, a vylucuje tak monopolizaci vzdélani ze strany statu. *

V této souvislosti nutno upozornit na rozsudek Evropského soudu pro lidska prava ze dne 7.
12. 1976, ¢. stiznosti 5095/71 aj. (ve véci Kjeldsen, Busk Madsen a Pedersen proti Dansku).
Soud vyznamné akcentoval existenci soukromych Skol jako alternativy k systému ,,stdtniho*
vzdélavani. Rodicim, kteti pro své déti z diivodu svého vlastniho pfesvédceni hledaji
alternativu, se dle soudu nabizi moznost vyuZit moznost chodit do soukromych Skol, které
striktnimi pravidly nebyvaji vazany. Existence soukromych kol tak je vdzana na pravo rodici
vychovavat a vzdélavat své déti v souladu se svym naboZenskym, filozofickym ¢i jinym
presvédcenim.
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Proto soukromé Skoly mohou vice nez Skoly vetejné upravit piijimaci kritéria tak, aby
pfednostné piijimaly déti rodict respektujicich filozofii Skoly.

Spolupracujici rodina (rodi¢ jako zaméstnanec Skoly)

Podstatou kritéria je zvyhodnéni déti rodich, ktefi jsou zaméstnanci Skoly. Nazev
»Spolupracujici rodina* maze byt matouci — uroven spoluprace ¢i jeji kvalita se nehodnoti.

Jde 0 projev prorodinné politiky a napomaha slad’ovani rodinného a pracovniho Zivota rodict
a upeviovani pocitu rodinné sounalezitosti. Soucasné je u soukromé zéakladni skoly dano, ze
odmitnuté dit€¢ miize vzdy zédat o piijeti jesté v jiné Skole, kde mu nalezi pravo na prednostni
piijeti dle ustanoveni § 36 odst. 7 Skolského zakona.

Upfednostnénim déti zaméstnancti Skoly je zajiSténo, ze rodi¢ rdno nemusi vozit dité
do odlisné Skoly a pak teprve ve spéchu vazit cestu do prace. Zaroven muze byt rodi¢
s ditétem bezprostfedné po pracovni dobé a nemusi pro dité cestovat do jiné Skoly. To je
nepochybné i v z4jmu ditéte, které s rodi¢i miize stravit vice casu. Na podobném principu
stoji 1 podkritérium sourozence z téze Skoly, které neni zpochybiiovano (viz shora uvedené
zavéry vefejného ochrance prav). I to se vztahuje k jiné osobé nez k ditéti-uchazec¢i (zde
nikoliv Kk rodici, ale k sourozenci). Sourozenec ve Skole je zohlednén ze stejného duvodu:
usnadnéni rodinného Zivota (jde o ustavné chranénou hodnotu).

Kritérium spolupracujici rodina vychazi také z toho, ze skola si vybirda zaméstnance sdilejici
jeho Skolni filozofii a metody. Lze tak ocekavat, Ze dit¢ takovych zaméstnancli bude
vychovavano v podobném duchu a Iépe zapadne do Skolniho prosttedi, nebot’ uzité metody
mu budou zndmé odmala.

Navic je tfeba si uvédomit, ze zpochybnénim daného kritéria je zpochybnéna také myj.
samotna logika zfizovani tzv. firemnich Skolek — i zde je klicovym kritériem pravé piijeti déti
zamé&stnancl a chranénou hodnotou je skloubeni pracovniho a rodinného zivota ve smyslu
¢l. 32 a ¢l. 10 odst. 2 Listiny zakladnich prav a svobod.

Preferenc¢ni kritérium spolupracujici rodiny je tedy z téchto dlivoda zcela pfiméfené, nezbytné
a vedené legitimnim cilem, proceZ je zcela souladné s ustanovenim § 2 odst. 1 pism. a)
Skolského zakona.

Urovei rozvoje ditéte

Toto kritérium zpravidla zahrnuje nékolik hodnocenych oblasti, jez vyplyvaji z
rdmcového vzdélavaciho programu pro predSkolni vzdélavani, a to takové, u kterych je Skola
schopna schopnosti a dovednosti v nich projevené posoudit.

Protiargumentem muZe byt, Ze je neptipustné hodnocen momentalni vykon déti, ktery nemusi
zobrazovat dlouhodoby stav. Hodnoceni déti/zakt/studentl je ovSem vlastni Skolstvi jakoZzto

systému. Jsou na ném zaloZeny piijimaci zkouSky na stiedni, vys$si odborné 1 vysoké Skoly (a
také zde nelze nikdy odhlédnout od momentalniho rozpolozeni uchazece).

Posuzovani rozvoje ditéte je v souladu s ustanovenim § 3a odst. 5 vyhlasky €. 48/2005 Sb.,
dle kterého plati, ze Skolni pfipravenost ditéte se orientacné posuzuje ve vztahu k o¢ekdvanym
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vystuptim vzdélavacich oblasti ramcového vzdélavaciho programu pro predskolni vzdélavani.
Skola v priibéhu zapisu nezji§t'uje dosaZenou troveii rozvoje ve vSech vzdélavacich
oblastech stanovenych ramcovym vzdélavacim programem pro piedSkolni vzdélavani, nybrz
voli schopnosti a dovednosti, jejichZ tiroven rozvoje lze v pribéhu zapisu orientacné
posoudit.

Nadto skola je dle ustanoveni § 3a odst. 6 vyhlasky ¢. 48/2005 Sb. taktéz povinna informovat
rodice ditéte, jak lze do doby zahajeni povinné Skolni dochézky pomoci ditéti v dalSim
rozvoji. Skola je tudiz povinna uéinit zavér o jednotlivych zkoumanych oblastech rozvoje
ditéte, k ¢emuz vSak neni mozné dojit bez toho, aniz by jednotlivé oblasti zhodnotila a
uvazila, kterd si skute¢né zaslouzi pozornost rodici.

V piipadé $kol uzivajicich nékteré specifické metody vyuky je téz tfeba zkoumat, zda jsou
tyto metody pro dit¢ vhodné. Je nepochybné lepsi danou skutecnost zjistovat jiz pti zapisu,
nez ji zjistit az béhem vyuky.

Proto lze dospét k zavéru, ze vyhlaska ¢. 48/2005 Sb. vyslovné pocita se zkoumanim Skolni
pripravenosti ditéte a pocita i s existenci kritérii. Zahrnuti skolni pfipravenosti ditéte do téchto
kritérii nelze povazovat bez dal$iho za diskrimina¢ni, nebot’ v§echny déti uchazejici se o zapis
maji stejnou piilezitost projevit své schopnosti ve smyslu Skolni ptipravenosti. Zde absentuje
diskrimina¢ni ditvod, ktery by odliSoval dvé rizné skupiny uchazect.

Pritomnost ditéte u zapisu

Toto kritérium je Uzce svazano s kritériem predchozim. Neni-li dité¢ zapisu pritomno,
neni mozno adekvatné hodnotit, do jaké miry je dité na Skolu pfipraveno.

Ptipominam, ze dle ustanoveni § 3a odst. 1 vyhlasky ¢. 48/2005 Sb. je zapis k povinné skolni
dochazce slozen z formalni ¢asti a, je-li pii zapisu pfitomno i zapisované dité a souhlasi-li
S tim rodi¢ ditéte, rovnéz z rozhovoru a piipadné dalSich Cinnosti s ditétem. Prave tyto dalsi
¢innosti plynouci z ustanoveni § 3a odst. 4 a 5 vyhlasky ¢. 48/2005 Sb. mohou byt z logiky
veéci posouzeny a nasledné¢ hodnoceny, pouze pokud se jich dit¢ zucastni. TaktéZ by bylo
zcela proti smyslu informaénich povinnosti kladenych $kolam v ustanoveni § 3a odst. 6
vyhlaSky ¢. 48/2005 Sb. a § 37 odst. 2 Skolského zdkona a samotnych preferenc¢nich kritérii
tykajicich se pribéhu zapisu, pokud by feditel Skoly nevyzadoval pfitomnost ditéte na zapisu.

Nadto je tfeba uvést, ze pritomnost ditéte neni zadnou povinnosti ditéte, ba ani podminkou
pro piijeti. OvSem nékterd z preferencnich kritérii stanovend Skolou, ktera se vénuji
samotnému pribchu zépisu, mohou byt aplikovdna a nasledné hodnocena pouze
za ptitomnosti ditéte. Je tedy nevyhnutelné, aby détem, které se zapisu netcastni, bylo v rdmci
daného preferencniho kritéria udéleno 0 bodt. Jakykoliv vyssi pocet bodii by v nékterych
pfipadech mohl znamenat, Ze u ditéte, které se zapisu nelcastnilo, je presumovana lepsi
schopnost a dovednost v danych oblastech nez u ditéte, které se zapisu zucastnilo.
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Zavér

Z hlediska udrzitelného rozvoje v socialni dimenzi povazuji v Ceské republice za
problém piipad D. H. a ostatni proti Cesku ¢&i déti navitévujici $koly ve vyloucenych
lokalitach. Jak uvadi stanovisko vetfejného ochrance prav ze dne 14. 5. 2019, sp. zn.
49/2019/DIS/VB, piestoze doslo ke zruseni zvlastnich §kol, nejsou znama ¢isla o umistovani
romskych déti do specialnich Skol. A pfedevsim: v nékterych vyloucenych lokalitach existuji
,bezneé* zakladni Skoly s velmi vysokou koncentraci romskych déti. Vzd€lavani na béznych
Skoléach s prevazujicim poctem romskych zaki mize mit obdobné negativni disledky jako
situace posuzovand Evropskym soudem pro lidska prava v pfipadu D. H. a ostatni proti
Cesku. Piipad je ostatné Radou Evropy stale monitorovan.

Jsem ale proti tomu, abychom pod plastém diskriminace omezovali Skoldm jakykoliv vybér
zaki. Vedle losu ¢i star§iho sourozence jako obecné piijimanych kritérii se domnivam, ze je
dan prostor napt. pro kritéria diskutovand v tomto ptispévku. Podobného nazoru je ostatné i
Meéstsky soud v Praze, ktery se danymi kritérii zabyval v nedavném rozsudku ze dne 23. 2.
2022, ¢.j. 14 A 207/2021-60 (véc je nyni ve stadiu fizeni o kasaéni stiznosti).

Mam-li odpoveédét na otazky polozené v tivodu ptispévku, dospivam k nésledujicimu. Jsem
pfesvédcen, ze soukromé Skoly maji SirSi ivahu pro stanoveni kritérii pfijimaciho fizeni nez
Skoly vetejnych zfizovatell. Nicméné diskutovana kritéria by méla obstat i u Skoly vetejné,
nebot’ jde o rozliSovaci kritéria sledujici legitimni cil a taktéz prostiedky k jeho dosaZeni jsou
pfiméfené a nezbytné. RozliSujici kritérium ani neni ,,podezifelé” (pfimefené¢ viz ndlez
Ustavniho soudu ze dne 7. 4. 2020, sp. zn. P1. US 30/16).
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5th Section: International Section

The Green: take care for it, not just play with it

Miroslav Kappl*, Daniel Stépanek *°

Abstract

In 21st century, problems with harmless human livability in his/hers environment became so evident, that many
approaches trying to found possible solutions came out. Previous more or less symbiotic relationships were
dominated by humans upper hand. One of the most evident examples can be found in urbanization of
communities, where connection with its individuality was rooted out. Where in history sustainability was built,
only blind — almost self-destructive - dependence exists now. In social work, community and/or green
approaches are taking the lead.

Presented paper aims on exploring possibilities with which these two approaches work and how social workers
oriented in these perspectives can be helpful in restoring sustainability between community, society and their
common environment.
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Introduction

While every generation before us probably thought they were in a special historical
situation, it is fair to say that the current one may have more on its plate. We, too, have to face
wars, political and migration crises, and, surprisingly, deadly epidemics, and we have to sadly
admit that we have not made any significant change in this respect either. But in addition, we
must face the risk of human extinction of our own making. What has been our reaction so far?
Environmental scientists are sounding the alarm with their articles, some of whom, having
learnt the ineffectiveness of this approach, are protesting in the streets. (Thompson, 2021)
Those of the rising generation who understand that they are most vulnerable to environmental
risks are organising school strikes for the climate. And our political representatives are
responding by making half-hearted international agreements that are far from sufficient to
give our offspring a future. And those with economic power are surprisingly more likely to
think about where to hide and how to protect themselves “when it comes” (Rushkoff, 2018).
It is therefore not at all certain that humanity can rise to the challenge.

This paper is focused on social work’s perspectives on all afore mentioned. Especially from
the perspective of so-called green social work and its application through community social
work. Since both - the theme and the perspective — are wide and without any sufficient
solution, our paper will be only draft of possible questions that can be raised regarding this
unique type of work with clients.

Context

Social work can benefit the development and implementation of environmental policy
goals from below in many ways. Leaving aside the stream of critical social work for now, we
can see that even traditional social work is beginning to call for solutions to environmental
and social problems. After a series of climate disasters in recent years, professional social
workers are aware of the threats to society and are rightly concerned that the system will not
be able to guarantee access to quality drinking water, food supply, housing, a sustainable
environment, care for climate refugees, etc. for all citizens under current conditions. They
realize that while we are all exposed to environmental threats, it is the most vulnerable who
are already feeling the effects of climate change or environmental accidents, even though they
have contributed least to the problem of climate change. For this reason, a growing number of
authors advocate that social workers should engage “in the fight for environmental justice,
helping to prevent and address the consequences of climate change through education,
advocacy, community organizing, and research” (Jackson, 2017). The need for an
interdisciplinary approach is highlighted, with a push for technical solutions to climate change
such as renewable energy, infrastructure improvements, and drought-resilient crops on the
one hand, but also looking for social solutions on the other. Social workers should be
committed to making technological progress accessible and beneficial to the most vulnerable
groups, which includes progress in reforming various social systems towards economic
equality and social protection. (Jackson, 2017).

Lena Dominelli is critical of current conceptualisations of sustainable development within
social work. She believes that the two most important concepts, the ecological and
environmental approaches, are not sufficient in terms of sustainable social work practice.
While the ecological approach concentrates on people’s interactions with the social and
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physical environment, the environmental approach targets policy change (both national and
international). In other words, while the former is micro-centric, the latter is macro-centric.
Neither, however, is sufficient from the perspective of social work if its ultimate goal is to
create a harmonious environment of interpersonal and “inter-gender” interactions.

Dominelli calls green social work an approach that takes a middle course and helps combine
micro and macro perspectives on sustainability. This approach targets, for example:

Inadequate governance structures that discourage local communities from acting as co-
producers of solutions to the environmental problems they encounter.

Inadequate care of natural resources and poor environment-enhancing regional and national
policies.

Absence of resilient built infrastructures, resources and communities. (Dominelli, 2012)

Given the wide range of activities that “green” social workers must navigate, it is important to
keep the micro and macro levels in mind at all times. As defenders of social justice, they are
often confronted with issues related to environmental injustice. At the macro level, these are
issues such as the shifting of environmental risks and burdens from richer to poorer countries.
At the micro level, these are issues related to discrimination against poorer populations who
are in the hotbed of environmental degradation.

Probably the most serious problem for the implementation of green social work is the current
order of society, which has established itself in the form of neoliberalism within the Western
concept of capitalism. While this structure may appear to be beneficial in encouraging greater
personal responsibility for one’s own path in life, it is easy, and therefore often the case, in a
macro perspective involving the global interdependence of all societies, for more
technologically advanced countries to draw on the stocks of less developed countries to drive
their development. As a result, they only encourage the “backwardness” of these “slower”
countries, most clearly manifested in their subordination and dependence. It is therefore not
surprising that there is currently an equation between neoliberalism and inequality. Any effort
to establish environmental justice must deal with the consequences of environmental
degradation at the levels of class, gender, race, ethnicity, and locale.

In the case of green social work, which seeks to promote this kind of environmental justice, it
is possible, like Dominelli proclaims, to speak of it as “a form of community-based social
work that addresses both (man-made) disasters, including poverty because this condition
exacerbates vulnerability, and natural hazards that lead to disasters...” (Dominelli, 2018)
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Community Work

Community work appears as one of the important ways to change the direction of our
civilization. Strengthening community organising and decision-making from below has a long
tradition and is rightly seen as an alternative option to standard political (or market) solutions
for dealing with common issues. Many times in history have we seen that cohesive and united
communities have eventually achieved their goals despite the disinterest or hostility of official
political elites.

This is unlikely to be different when it comes to addressing environmental issues. This is
because, so far, it does not seem that a purely political solution would work in any
fundamental way. Environmental issues rarely, if ever, come up in everyday political
discussions. Empirically demonstrable global climate change, manifested annually in disasters
such as floods, windstorms, droughts and fires (etc.), does not seem worthy of the attention of
our elected representatives. Unfortunately, it seems little will change without pressure from
civic society. This is where the role of community work is important, activating local and
interest communities to put pressure on the political elite to take effective measures adequate
to the current critical situation.

The idea of engaging community work is not new in this context and there are many examples
of such practice to draw on. These include environmental movements that seek to activate
communities facing threats to their environment (and in some cases to the health of the
population) to participate in democratic decision-making on these issues (at both local and
national levels). In addition to these, middle-class communities that try to participate in the
creation of a more humane urban environment, sometimes coming into conflict with the
interests of development companies, can be mentioned as well. Yet despite the achievements
of these community movements, it feels that this is still not enough in the face of looming
environmental risks.

“Non-radical” traditional social work sees an important role in “participatory, community-
engaged approaches to solving problems together” in promoting these changes. For example,
social workers can raise awareness of the urgency of the climate crisis through community
education, just as they can activate communities negatively affected by climate change or the
environmental impacts of industrial production. They can mediate civil dialogue between
communities and elected politicians. In doing so, they can use “countless opportunities for
collaboration, not least with grassroots activists, community leaders, and policy makers at
every level”. (Jackson, 2017) These are all achievable goals, but as already indicated, this
may not be enough in the current situation.

Implementing social work, if not outright green social work, in a society rife with inequality
seems a Sisyphean task. The motivation to which every worker can turn is the awareness of
“the interconnectedness and interdependence that exist between living and non-living beings”
(Dominelli, 2012). It is through the awareness of this interdependence that the ultimate goal
of all social aid is to sustain and preserve the planet. In practice, this allows workers to take
on the role of “coordinators of practical assistance to developing community and individual
resilience” (Dominelli, 2018). Thus, green social work needs to be practiced primarily at the
community level. Examples of “community-based actions” include advocating and promoting
changes that will lead to the protection of the environment and all living beings, coordinating
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and delivering goods and services to help rebuild communities, building individual and
community capacity to reduce future risks and better prepare to survive future calamities.

Strengthening resilience strategies is the only possible way to implement action plans.
Depending on the individual specificities of each community, scale, locality and culture
should always be considered first, taking into account the specific crisis that threatens to
affect the community. Once the chosen action plan is implemented, it must be continuously
evaluated to avoid the risk of a crisis for as long as possible. This whole process of
implementing action plans, based on the identified resilience strategies, can be oriented
according to the framework guidelines for green social work practice. In the case of
“community-based disaster risk reduction”, the so-called Sendai Framework is available. At
least 2 sections should be mentioned:

1) To strengthen the design and implementation of inclusive policies and social safety-net
mechanisms, including through community involvement, integrated with livelihood
enhancement programmes. ..

2) To protect or support the protection of cultural and collecting institutions and other sites of
historical, cultural heritage and religious interest. (Sendai Framework for Disaster Risk
Reduction 2015-2030)

More will need to be done to save a sustainable environment. It will be necessary to tame and
transform the capitalist system that is most radically damaging the environment through its
activities. The movement to save the planet (and therefore the future of humanity) should be a
movement that is not afraid to admit that it is fundamentally anti-capitalist. What must always
be kept in mind is that the constant process of capital accumulation and investment that
produces economic growth is not only based on the exploitation of the workforce, but also of
natural resources. The fetish of economic growth must be forgotten if we are to save
ourselves. Growth should be zero at most, but ideally declining (without jeopardising
common social certainties, which certainly do not include digital entertainment, the right to
own several cars or to buy new clothes every season, etc.). In this respect, current and future
environmental movements can become members of a broader anti-capitalist coalition and
work together with other parties to push for important reforms politically.

Degrowth Approaches

The most interesting model in this context (to us) seems to be the “degrowth
approaches” presented by Meredith C.F. Powers, Komalsingh Rambaree, and Jef Peeters
(“Degrowth for transformational alternatives as radical social work practice”) in the context
of radical social work. The basic ideas will be described below.

As the term “degrowth” itself suggests, proponents of this idea are rather sceptical of what is
known as “sustainable development”, which incorporates the idea of sustainable economic
growth. They point out that despite investment in “green technologies”, the concept is not
working (the global ecological footprint is increasing) and is, moreover, associated with
growing social inequality. Although it may not seem like it at first glance, the idea of
sustainable economic growth is the child of neoliberal ideology, guided by the logic of the
pursuit of private profit, which has other consequences in addition to those mentioned above,
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the most problematic being the gradual erosion of community spirit. Which is not exactly
conducive to satisfying social relationships. The idea of “degrowth”, on the other hand,
implies improving social and environmental conditions, along with a decline in GDP.

A fundamental prerequisite for the realisation of “degrowth” is therefore simply meeting the
needs of all within the limits of our planet. The idea of “degrowth” is a paradigm that
abandons the capitalist economic orientation, but at the same time does not want to return to
the socialist centrally planned state economy of the 20th century. Both models have proved to
be destructive with their emphasis on sustained economic growth and the creation of various
forms of inequality, which is why the proponents of “degrowth” prefer models that focus on
building autonomous and austere societies. The "degrowth” movement is thus necessarily a
pluralistic social movement that respects the environment and opens up space for a
meaningful life, with each community creating its own socio-economic model in accordance
with its cultural values. (Powers, Rambaree & Peeters, 2019)

A plethora of such alternative models can be imagined, but all can be assumed to promote
frugality in the private sphere as part of a lifestyle, alongside consensual decision-making
about meaningful spending in the public sphere (for example, expenditure on culture,
recreation, the arts and celebrations). Of course, it should be noted that frugality is not really
about living in poverty, it is just about abandoning a consumerist lifestyle. And many of the
needs that we indulge in privately as consumers can naturally be met through various forms of
collective cooperation. The time and energy of community members and the unconsumed
economic surplus of the community can be used according to the consensus decision of the
community members for whatever they find enriching in their lives. (Powers, Rambaree &
Peeters, 2019)

At the moment, there are already a number of community activities of this type, e.g.
“giveaway shops, repair cafes, community gardens, community supported agriculture (CSA)
farms, cooperatives, community land trusts and so on”. (Powers, Rambaree & Peeters, 2019)
Other movements that are united by the idea of seeking an alternative economy to neoliberal
capitalism, such as “the cooperative movement, the commons movement, the social and
solidarity economy and the movement for a care-centred economy”, as well as “specific
movements focusing on sharing cities, the open exchange of seeds, local food and so on”
(Powers, Rambaree & Peeters, 2019) can also be mentioned. Given that their main goal is not
profit but the common good, they are worthy of our attention and support.

But these are only isolated experiments so far. However, they represent an important
intermediate step in the transition to a no-growth economy. Through them, people can learn
that it is possible to live an environmentally friendly but still good life. In light of the
increasingly frequent discussions about the problematic value base of neoliberal capitalism
and its negative impact on our lives, it is conceivable that these movements will sooner rather
than later begin to gain momentum and attract more and more people, who are tired of slaving
in factories only to spend the money they earn on luxury goods that do not so much enrich
their lives, but rather reflect their status in the social hierarchy (in which, of course, they are
nowhere near the top). According to the proponents of “degrowth approaches”, this could be a
decisive turning point on a global scale. “Degrowth in the North will reduce the demand for,
and prices of, natural resources and industrial goods, making them more accessible to the
developing South. However, degrowth should be pursued in the North, not in order to allow
the South to follow the same path, but first and foremost in order to liberate conceptual space
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for countries there to find their own trajectories to what they define as the good life.” (Powers,
Rambaree & Peeters, 2019)

Social work can be very helpful in this process. “Social work is perfectly positioned as a
profession to look at multiple levels to implement radical change through degrowth, including
alternative ways to look at the labour market and systemic change, possibilities for
decolonisation, and intentional partnerships with service users and communities. In addition
to the examples listed earlier, radical social workers are also using degrowth approaches to
create ecological justice by creating policy change through divestment campaigns, organising
communities for climate change marches and creating alternative employment opportunities,
decoupled from the growth ideology of ‘sustainable development’.” (Powers, Rambaree &
Peeters, 2019) It is clear that there is some overlap between radical and traditional social work
in the use of community work methods. On the other hand, it should not be forgotten that
radical work pursues revolutionary political goals. Traditional social work only strives for
“mitigation (limiting actual environmental change), adaption (building coping capacity and
resilience in advance of environmental change), and treatment (alleviating health, mental
health, and other well-being impacts during or after an environment change crisis or event)”.
(American Academy of Social Work and Social Welfare’s Grand Challenge), but radical
social work seeks the final overthrow of the ideology of growth, or the basic structures of the
dominant neoliberal ideology.
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The Use of Modern Technologies in the Teaching of Social Work
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Abstract

Sustainable development in social work has many connotations. One of the areas that are developing in social
work is the use of modern technologies in the teaching of future social workers. The paper focuses on specific
forms of digital technologies that can be used in the teaching of social work. A partial result of a more extensive
research survey examining the opinions of social work students and their teachers on the use of distance
elements of teaching with the support of modern technologies in teaching social work will be briefly presented.
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Introduction

The topic of sustainable development is discussed from different points of view and
mentioned in different contexts. Separate publications are being created on the topic of
environment and sustainable development, quality of life and sustainable development,
tourism and sustainable development, territorial administration, and sustainable development.
Topics related to sustainable development are economics, finance, planning and a wide range
of other topics. If education is mentioned in connection with sustainable development, it is
mostly perceived as a means of improving the so-called eco-literacy of the population - for
example, in the action plan Education Strategy for Sustainable Development.

Sustainable development is a type of development that at the same time tries to eliminate or
mitigate the negative effects of the current way of development of human society. Past and
present developments based primarily on economic growth have an irreversible effect on the
shape and functioning of our planet. Most natural resources are finite, and their excessive
exploitation damages our planet, so it is essentially development on debt. Therefore,
sustainable development does not only consider economic growth, but also social values and
natural wealth. The central question is therefore how to preserve the quality of life and ensure
the needs of the present generations without jeopardizing the fulfilment of the needs of future
generations and other people. It is important to understand that the social, environmental, and
economic pillars of society are closely linked and that one cannot be prioritized at the expense
of the others. Historically, sustainable development stems from the need to better protect
nature and the environment, but today it also extends to the area of good and effective
governance and public administration. To achieve truly sustainable development, coherent
public policies in all their forms (strategies, laws, financial instruments) must be created. This
can be achieved through fact-based decision-making and improving the conditions for public
participation so that meaningful social dialogue can be created. (Udrzitelny rozvoj)

The idea of sustainable development was first introduced in the 1987 report "Our Common
Future" by the World Commission on Environment and Development. The aim of the work of
the Commission established by the UN was to eliminate the contradiction between economic
growth and effective environmental protection on a global scale, which appeared to be quite
fundamental. The report came up with the term and, to some extent, the concept of sustainable
development and defined its content with the definition still used today: "...sustainable
development is such development that meets the needs of the present generation without
jeopardizing the ability of future generations to meet their needs...". The Earth Summit in Rio
de Janeiro in 1992 brought a very extensive guide to the implementation of sustainable
development in the form of the thousand-page Agenda 21. The apprehensibility of this global
definition in everyday practice — for example for the promotion of the concept in policies,
presentation in the media or public education — was very small due to the scope and form of
the document. Local Agenda 21 played a significant role in several countries, which gave the
concept of sustainable development in the conditions of the community, municipality, or
region, but also from the point of view of the implementer of Local Agenda 21 (municipality,
NGO, business, donor organizations, individuals, etc.), a more concrete and more tangible
form for the public. (Janouskova, Moldan, Hak, 2017)

In January 2015, the UN General Assembly met in New York to discuss a new development
agenda. This process culminated in September 2015 with the adoption of the document
Transforming Our World: The 2030 Agenda for Sustainable Development. As already
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mentioned, the 2030 Agenda contains 17 main goals and 169 sub-goals that expand them.
Individual main goals focus on one specific global problem of humanity. which is to ensure a
dignified life for all people on the planet with respect for basic human rights and reduction of
poverty and hunger or effective protection of the environment. One of the main goals is to
ensure equal access to inclusive and quality education and to support lifelong learning for all.
In this context, it is worth noting that during the COVID-19 pandemic, at least 500 million
children and young people were unable to participate in distance learning. (Cile udrzitelného
rozvoje - SDGs)

This goal corresponds to a relatively new concept: digital exclusion or digital divide and the
threat of digital exclusion. Digital exclusion or digital divide are collectively called
differences in access to and use of information and communication technologies. This is
closely linked to the economic and social development of everyone. Economic and social
inequality, often in combination with special educational needs on the part of the pupil or his
family background, causes a deepening of unequal access and leads to a state of exclusion.
This may fail in education and applicability to the labour market in the future. (Jak fesi
Narodni plan obnovy digitalni vylouceni?, 2022)

Digitally excluded is a person who, for various reasons, does not have the opportunity to use
digital technologies and services, and thus is not included in modern society. It is related to
demographic characteristics, primarily age, education, socioeconomic status, and geographic
factors. Parents of children also form a group of digitally excluded people. At the same time,
it can also be so-called avoiders, i.e., people disconnected or with mediated access. (Digitalni
vylouceni, 2022)

Digital exclusion can have a few causes. The main causes of digital exclusion include
(Digitalni vylouceni, 2022):

No or low digital literacy.

Socially burdensome living situation / long-term unemployment.
Unavailability of digital technologies / living in a designated location.
Limited ability to learn / difficult to learn.

Specific disabilities / advanced age.

Low personal motivation / negative attitudes towards digital technologies.

The digital exclusion does not only concern people without access and with zero digital
literacy — but it is also manifested by a low level of competence, motivation and strategic
dimensions. It is reinforced by routine and simple ways of use, as well as the use of digital
technologies only as a source of entertainment. These methods of use do not have a positive
effect on the quality of life for many individuals and often reinforce their digital exclusion
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even more. Specifically, digital exclusion concerns the elderly, people with disabilities,
people with mental illness, ethnic minorities, individuals and localities at risk of poverty. This
is not a complete list — digital exclusion occurs across the entire population and is not always
tied to clear socio-demographic characteristics. Digital exclusion affects wide areas of
everyday life — culture, sports, healthcare, economy, and legislation, ... and can lead to social
exclusion. It is common for socially excluded people to be digitally excluded at the same
time. Digital exclusion can be involuntary or voluntary. (Digitalni vylou¢eni, 2022)

Sustainable development also applies to social work in the field of education and
strengthening the competencies of people who are digitally excluded or at risk of digital
exclusion. Not only the field of education and teachers but also the department of the Ministry
of Labour and Social Affairs and social workers can support the inclusion of digitally
excluded persons and persons at risk of digital exclusion. It means that one of the
competencies of social workers should also be the use of modern technologies. If modern
technologies are mentioned in the context of this article, they are mainly modern information
and communication technologies, abbreviated ICT (Information and Communication
Technologies), called IKT in Czech, and include all information technologies used for
communication and work with information. (Informac¢ni a komunikac¢ni technologie, 2018)

After the global pandemic, when teaching was conducted only through distance learning, it is
time to think about the use of modern information and communication technologies in the
preparation of future social workers. Social work is a profession where communication skills
are used in interaction with people. Until recently, it was unimaginable that higher education
for social workers and their subsequent professional education would take place in any other
way than face-to-face. The whole society has changed since the beginning of 2020 in a way
that none of us could or wanted to imagine. The reason was the coronavirus crisis. From
September 2020, teaching at primary, secondary and higher education schools in the Czech
Republic took place via distance learning. In the same way for students in the field of social
work, changes also took place in the lifelong education of social workers. The communication
competencies of the present time also include the art of communication in the Internet
environment, or communication using platforms intended for communication between
multiple people in real-time (synchronous communication).

For the sake of interest, we can present partial results of research investigations aimed at
ascertaining the opinions of social workers on the use of distance education in social work. A
research survey in 2019 sought the views of social workers working in the field of helping
victims of crime. there were 57 respondents (r = 57), of which 47 were women and 10 were
men. The open question asked how individual respondents evaluate e-learning education.
Open coding was used as an auxiliary technique. The findings of the respondents were
assigned to 11 basic categories with a positive connotation and 8 basic categories with a
negative connotation. (Kvétenska, Prokopova, Myska, 2019)
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The following positives were reported:
freedom,

time flexibility,

individual pace,

less financial and organizational demands,
no need to commute

clarity,

supply of comprehensive information,
speed and time saving,

comfortably,

benefit for beginners,

I can return to topics.

Furthermore, the respondents mentioned the following negatives:

lack of interaction with the trainer,

impersonal form of education,

the personality of the teacher and his authentic reactions are eliminated here,

feedback is missing
practical exercises are missing,

examples from practice are missing,

the absence of the self-experience part of the course,

lacks contact with other frequenters.
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Figure 1: Advantages and disadvantages of E-learning

We can state that the definition of advantages and disadvantages was balanced by the
respondents. For better clarity, graphic representations using the WordCloud technique were
used (viz Figure 1). This view reflects the fact that several respondents stated in their answers
that they have no experience in using distance forms of education. We can mention the
flexibility of distance education as the main, most frequently mentioned positively. In
parallel, time flexibility was often mentioned. This can be reflected in the fact that those
attending classes do not have to commute, i.e., saving time and money. However, these
categories appeared separately. (Kvétenska, Prokopova, Myska, 2019)

Lack of contact and interaction, both with the trainer and with other participants, was
identified by the respondents as the main category from the point of view of disadvantages.
Another separate category is related to this fact - there is a lack of practical exercises and a
lack of feedback. Because every student, pupil and social worker participant of the course in
the summer of 2020-2021 tried online education unplanned, the question arises of how
respondents with two years would apart.

There are several reasons for the use of modern information and communication technologies
in the education of social workers and social work:
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when using distance learning, or partial distance learning when teaching social work, there is
a reduction in travel costs;

when using distance education or partial distance education, students are included for whom
face-to-face education would otherwise be unavailable, due to financial or health reasons;

social workers can help with digital inclusion or minimize the risk of digital exclusion when
working with different target groups: social work with the elderly, social work with families
with children, social work with children at risk, social work with people with health
disabilities, social work with people in the execution of a sentence and others;

professional counselling can be provided remotely — for some citizens, professional
counselling is unavailable - for example, there is only one social service providing
professional counselling to victims of crimes in the region, and for many victims, it may be
unavailable for financial or physical reasons.

Sustainable development brings the idea of using modern technologies in such a way that,
while maintaining the goal, such forms of teaching are used that burden the environment as
little as possible. This idea can also apply to the education of future social workers or their
postgraduate education. If we consider that, for example, thirty participants of face-to-face
teaching will arrive at the place of education by private car, it is worth considering whether to
include in the forms of education of social workers, for example, distance education in a
synchronous form (with the possibility of interaction in real-time), or hybrid education (with
the possibility of connecting for some students to the place of learning using different
communication platforms. Social workers should be pioneers in this direction, given the threat
of digital exclusion to some target groups of social work.
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Counselling Chatbot as an Attempt for Sustainable Solution of the Industry

4.0 Social Impacts - Qualitative Feedback by the Content Creators

Martin Smutek®?, Jan Hlousek®2, Zuzana Hlouskova®?

Abstract

The paper presents partial findings from the pilot testing of the operation of the counselling chatbot in social
work - Qualitative feedback by the content creators of the chatbot. The overall background of such innovation
activity is the so called process of Industry 4.0. It brings not only new opportunities (arising from the
deployment of learning algorithms in the production of goods/services), but also the risks in form of job losses
for workers affected by this modernization and consequently the indebtness etc. These social situations are
typical for social work counselling process. The increased need to provide such services leads to overload of
civic counselling staff. Is the creation of social counselling produced by the robot one of the possible ways (or
even sustainable ways) how to respond to these impacts of Industry 4.0? Pros and cons of chatbot application are
presented via qualitative interviews with the chatbot content creators.

Keywords: Chatbot. Social Work. Industry 4.0. Social Counseling. Sustainability.
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Introduction: Chatbot PORADIM - The Virtual Counselor in the Field of Social Work

It is specialized in the topics of housing, work, debts and, for example, post-divorce
situations, consumer protection. It is gradually learning other areas as well.

Who do it learn from? From professional social counselors from the Citizens Counseling
Organization, but also continuously from testers, people who communicate with it. It will
continue to learn from the clients itself in the future.

TACR project (Technological Agency of the Czech Republic) "Use of artificial intelligence
elements in the professional social counseling™ has its main goal to fill the counseling chatbot
with relevant content. The Institute of Social Work (Philosophical Faculty University Hradec
Kralové) and Citizen Counseling Center in Hradec Kralové, Czech Republic, participate in
the solution of the project. The technological partner is the company Artin, which supplies
and modifies the software.

Background - The Basis of our Thinking

Counseling in social work is based on a counseling interview. Part of this basic tool is
the human relationship between the counselor (social worker) and the service user.

To use a chatbot in counseling means to partially replace a person by a machine, namely in
phases of the client - organisation relationship, that can be structured and at the same time in
which the existence of a human to human relationship is not significant for the fulfillment of
the goal of counseling. The machine is supposed to represent a superstructure for serving the
service for the clients.

A person (social worker) will be less overload by procedural actions, or routine decision-
making, and will be able to focus more on the client’s life situation.

Industry 4.0 = Helping Professions 4.0

We want to contribute to the introduction/formation of "Helping Professions 4.0". The
Industry 4.0 causes insecurity of many working positions, loss of jobs. In fact we would like
to use the same tools (A.l.) causing the changes on the labour market, to fight against the
impacts on personal life situations. We also perceive the application of artificial intelligence
(in the form of a consulting/counseling chatbot) as a tool to prevent the departure of
professional consultants (already undervalued in terms of wages) to another area of the labour
market.
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Design of the Pilot Testing of Counseling Chatbot - Qualitative Part of the Testing

The qualitative part of the ongoing evaluation of the importance of the chatbot for
professional social counseling (which is running alongside to the quantitative questionary
based study) is based on qualitative interviews with professional social counselors from the

civic counseling center in Hradec Kralové.

They took place from the spring of 2021 and currently ended in September 2022. Five
counselors were interviewed. A set of questions was compiled in the areas of "work

organization™, "social status of the profession”, "expected impact on the client".

Expected impacts of the chatbot

5.1 Impacts from the point of view of the counselor's work organization
Expected Positive Changes

- A certain form of increasing the physical safety of the worker by moving a number of
contacts into the cyber environment.

- Maintained financial condition of workers, but with reduced working hours.
- Work efficiency - initial sorting of clients.

- Technology will serve clients 24/7.

- Own/internally developed chatbot methodology/content.

- Facilitation of work in the form of automated saving of dialogue recordings for future file
purposes (or call recording via voicebot - transcription of voice recording into text).
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Expected Risks
- When converting data into digital form possible loss of data in case of technical failure.
- Possible cyber attack.

- The same financial conditions, but an increase in work responsibilities for social workers
(tracking cases both in the physical world and in the cyber environment simultaneously).

- The need to train employees to work with the new tool (plus the fact of high employee
turnover/fluctuation).

- Financial costs of purchasing/operating a software license.

- The need to constantly update the content (more employees must be trained/substitutability
of workers).

5.2 Impacts from the point of view of the impact on the social status of the social work
profession

Expected Positive Changes

- Increasing residents' awareness of citizen counseling services (and therefore the profession
of social work) by making them more visible in the online/virtual space.

Expected Risks

- Ethical risk for the profession is loss of personal relationship with clients (interview method
is the basic method of work of a social worker).

5.3 Impacts from the point of view of impact on the client
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Fig. 1: Impacts from the point of view of impact on the client

- Speed of information provided.

- The effectiveness of referring to other effective help
(other forms of contact with the client - telephone
contact, personal meeting; reference to other
institutions).

- Higher service availability, especially for clients
living far from the counseling office.

- Time to think, the machine is not in a hurry (in
addition, it can communicate with a number of clients

simultaneously).

- The machine doesn't discriminate and treats everyone
the same.

Source: Own data.

- Risk of wrong thematic classification of the client’s
case by the chatbot (unrecognized essence of the
problem).

- Risk of wrong answer/advice to the client given by
the chatbot.

- Barrier to access to information technology for some
target groups of clients (esp. seniors).

- Absence of emotional support in the counseling
process.

- Assessing only the resulting state/status (social
situation of the client) and not the reasons that led to
the social situation.

Conclusion - Future Steps of Chatbot Development

In the current stages of development, the chatbot is not yet available for real clients,
the final internal and external content testing is actually conducted. It is still in the pilot
testing mode. The nearest evolutionary step (in our project) will be the development of
content for an counseling voicebot. The voicebot will be operating with more simple advices
(necessary to talk less by the machine in comparison with the text communication in case of
chatbot). The operation will be via free phone number.

New ethical questions arise: The anonymity of the dialogue when the phone number of the
client is known (but similarly the IP address in case of chatbot communication is also known

and may be trackable).
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Abstract:

The article reveals the features and content of social work with internally displaced persons (IDP) in Ukraine
under martial law. The authors present a comparative analysis of social work in 2014 and 2022. The purpose of
the article is to reveal the changes in social work during this period. It is revealed on the basis of generalization
of experience of social work changes in scientific approaches to social services, subjects of social work, in the
emergence of social work on a new set of scientific approaches, in the implementation of stages of social
services depending on the state of people. Prospects for further research are the development of technologies and
methods of working with IDPs for integration, adaptation to the conditions of the new community during martial
law and in peacetime.
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Introduction

According to the current legislation of Ukraine, social work is a professional activity
aimed at preventing, minimizing the negative consequences and overcoming difficult life
circumstances of families, children and youth, strengthening their ability to realize their own
life potential [Law of Ukraine "On Social Work .."]. Of course, in wartime there are more
difficult life circumstances and their consequences than in peacetime, so the need for it
increases. It is social work that solves the problem of ensuring the social conditions for the
realization of fundamental human rights. Social work is a component of state social policy
along with social assistance - that is, as social services along with social benefits of the state
to certain categories of citizens who are in difficult life circumstances. Social services are
social guarantees of quality of life. Internally displaced persons need assistance because they
are unable to meet basic living needs. Today every 6th citizen of Ukraine is displaced. It
should be noted that the events taking place in the country are a full-scale war, which in turn
indicates a danger to all places in Ukraine. Today, the top 5 regions in terms of the number of
IDPs admitted are as follows: Dnipro - 11%; Kyiv - 10%; Lviv - 9%; Vinnytsia - 7%; Poltava
- 7% [Ministry of Regional Development, 2022]. It is impossible to say that IDPs are new
clients for social services today, but it is necessary to state a significant number of them, an
increase of several times, which greatly complicates the work of social services and increases
the burden on social workers. In 2014, the total number of IDPs was about 1600000, and
Ukraine ranked 8th in the world in the number of internal migrants. Today there are more
than 8 million of them in Ukraine, more than 4.4 million abroad and the tendency for people
to leave continues. At the moment, the top 5 regions for the arrival of internally displaced
persons in May 2022 looks like this: Kharkiv region - 21%; Kyiv (city) - 19%; Kyiv region -
18%; Donetsk region - 15%; Luhansk region - 5% [Ministry of Regional Development,
2022]. The situation is complicated by the fact that a significant number of families are
distant, the heads of families are women who are forced to make decisions for the first time
for the whole family, which is for them a long increased role tension under the influence of
complex emotional state, prolonged stress, psychological trauma, leads to difficulties in their
social adaptation in the new community. Children in such families are given new social roles -
mother's helper, family defender, etc., which complicates their socialization. Most social
workers in the vast majority of regions of Ukraine do not know how to work with them. Prior
to the Russian invasion, training programs for future social workers in almost all educational
institutions in the country were designed to work in peacetime or in local emergencies, as
evidenced by our study [Trubavina, 2021]. That’s why, the aim of the article is to reveal
changes in social work with IDPs.

Changes in society and the state regarding IDP social assistance

Changes in society and the state regarding social support for IDPs today are the
people who need the most help in meeting basic and special needs due to the lack of their own
resources, psychological trauma due to being under fire. It should be noted that in comparison
with 2014 - 2015, when the first largest waves of displaced persons took place, the format of
providing social assistance to IDPs changed in February 2022, namely: not only material or
financial resources were mobilized, but also almost instantly the country became the only one
in matters of assistance from ordinary citizens. This common impulse was facilitated by the
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desire of Ukrainians for Victory, joint activities for it in the rear and in the areas of hostilities,
everyone is trying not to stay away from the problems of the front and IDPs. This process
began in 2014, when the national idea began to really unite people [Cherednichenko, 2017].
Today, society's attitude towards IDPs is full of acceptance, sensitivity and tolerance, it is no
longer a label, as it sometimes was in 2014. Today the organization of social assistance has
changed for the better. If earlier aid was fragmented and unsystematic, today it is a systematic
work of the state with the coordination of aid by humanitarian headquarters in each region
and at the level of Ukraine. Quickly, from the first day the interaction of international and
state institutions, volunteer organizations was established. Assistance to IDPs is provided
through heads of civil-military administrations, city authorities. People's needs are studied and
summarized through created chat-bots, call-centers or hotlines, social networks. It was
possible to quickly put into operation both in the territories of the war zones and in the
territories liberated from the occupation the reception of citizens, the satisfaction of
applications for medicines for the chronically ill, food and basic necessities. Direct
communication of social workers with IDPs has been established, starting from the places of
arrival, the moment of registration of IDPs. The experience of 2014-2015 is taken into
account as much as possible. The first social services for people are provided by the centers of
social services for families, children and youth (hereinafter CSSFCY) in crisis rooms
immediately upon arrival. For the convenience of IDPs, an information system has been set
up: social advertising of humanitarian headquarters, their telephone numbers, and pages on
social networks. The constituent data of a person are entered into the state database of IDPs
without delay, which allows them not only to receive financial assistance, food,
accommodation in the city, but also to keep their centralized records for social workers, which
significantly speeds up the basic needs of IDPs. These data became the basis for the selection
of certain categories of IDPs, which receive assistance from international organizations, in the
direction of the Ministry of Social Policy.

For the first time, the International Committee of the Red Cross began to pay financial
assistance to low-income Ukrainians, both internally displaced and those who remained in the
war zones. According to the same algorithm, assistance is paid by the Norwegian Refugee
Council. Financial support has been provided by the state to members of host communities
who have sheltered IDPs and provided them with temporary accommodation. They receive
UAH 450. for each person to pay for utilities. Those who left the sites of active hostilities in
other safe places and who were officially registered as IDPs were entitled to an exemption
from utility bills. Those IDPs who have lost the opportunity to work at their main place of
work are provided by the state at the legislative level with 2/3 of the average salary for a lost
job, which significantly helps migrants financially. The introduction of the digitalization
system, medical services for migrants have become available throughout the country, without
having to be tied to the place of registration, you only need to get an electronic referral from a
family doctor. The state also took care of the representatives of small business (they called -
FOP), who lost the opportunity to do business during the war. To do this, they are provided by
the state with the opportunity to receive payments in the amount of UAH 6,500. social
assistance. It has also become possible for IDPs to register as a person who has lost their job
remotely through the application “Diia”. In general, from April 2022. there is an opportunity
to obtain the status of IDPs with the payment of cash benefits remotely also through the
application "Diia" without directly contacting social services, avoiding bureaucratic
procedures and queues.

For the first time, evacuations were carried out at the expense of the state. For this
purpose, the state bodies also organized free logistics schemes and provided rolling stock
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(trains and buses). The transition period of the IDPs' stay in the new place of residence also
became free. For this purpose, the state reimbursed housing fees for certain categories of IDPs
during the first 2 months of the war. It was widely practiced to provide hot meals in places of
compact residence (hereinafter PCR) for IDPs and cash payments from the state in the amount
of UAH 2,000. per adult and UAH 3,000. for a child or a disabled person. Previously, there
was no system for providing or distributing housing for them, although financial assistance
for its rent later appeared with the adoption of the Law of Ukraine "On Ensuring the Rights
and Freedoms of Internally Displaced Persons".

Regarding social work with IDPs. It should be noted that not all people applied to the
CSSFCY for social services. Most of this category of people tried to solve the problems of
overcoming difficult life circumstances on their own, mistakenly believing that state
assistance is provided only to families with children and for the socialization of children and
youth. Some developments in social work with IDPs in 2014 looked like this:

- introduction of a set of approaches to the provision of services (integration,
resilience, environmental, resource, crisis intervention, problem-oriented, environmental, self-
help, family-centric), which were used locally in individual communities;

- IDP families in difficult life circumstances were taken under the social support of the
CSSFCY for a year,;

- in some places work was carried out on changing the attitude to IDPs, overcoming
stereotypes in the community;

- bringing social services closer to places of compact residence; implementation of
informational and explanatory social work, measures for adaptation and integration of people
into the new community; creation of integration centers in the community, etc.

Shortcomings of social work with IDPs in 2014.

- IDPs did not become a separate category of clients of social services, who should be
provided with free social services on the basis of the state standard, they used them on a
general basis through appeals to social services;

- IDPs were supported only for the first time since the resettlement, and later they were
"presented to themselves"; after meeting basic needs, there were problems in meeting other
needs - special (medical, development of interests and abilities of children, etc.), social,
spiritual, self-realization, etc. These problems were not in the field of view of social services;

- The provision of social services was carried out in the premises of the CSSFCY
during working hours, and only in 2017 mobile teams began to work in some cities to provide
social services by a multidisciplinary team of specialists (for comprehensive solutions to IDPs
on the road to the PCR);

- The needs of IDP families with children in the PCR were not assessed, which did not
allow for the effective provision of social services;
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- There was no social advertising of services for IDPs;

- Only a problem-oriented approach to social work with IDPs was applied, which
indicates the insufficiency of solving their problems;

- There was no actual system of social work with displaced persons, they were legally
regulated in 2014. only housing benefits, IDP status, unemployment status;

- Solving the complex of social problems relied on the resources of IDPs and the
community; those social problems that required long-term social work, housing solutions
were postponed until "better” times, and IDPs themselves were not seen by local governments
as their own electorate, making it difficult for IDPs to participate in solving their problems in
the new community;

- Immigrants need, first of all, their own housing, and therefore do not always consider
social work as one that will significantly improve their quality of life.

New problems of IDPs and ways to solve them

Today there are new social problems for IDPs, which did not exist in 2014 - 2017.
These are problems of medical care by their family doctors, lack of medicines, medical
examinations and fees for them, support of pregnant women, etc. There was a problem with
the status of the unemployed without employment records, which has already been resolved.
At the same time, these problems are being addressed by local authorities, which are finding
opportunities to pay for the work of doctors and medical care for IDPs, humanitarian aid from
EU countries, including medicines. NGOs and charitable foundations such as Caritas provide
medical, orthopedic supplies, clothing, food, social services for the care of the elderly,
medicines, food, etc. Another problem is the large number of people who have lost their
homes without the possibility of recovery.

Stages of social work with IDPs

Experience has shown that social work with IDPs in war must be carried out in stages.
The first stage is the orientation of services to the basic and special needs of IDPs in the
context of crisis intervention and problem-oriented approach. People come in a difficult
emotional state, in an unfamiliar city, they can not immediately make informed decisions. The
experience of providing social assistance in Kharkiv in 2014, where the work of the public
organization "Kharkiv Station” was launched, became the basis for providing social services
in Ukraine in 2022. This year, their list was supplemented by the payment of state aid to IDPs
immediately upon arrival, and the provision of temporary or permanent residence. This is a
crisis intervention that paid off in 2014-15 in Kharkiv, combined with a problem-oriented
approach.

The second stage of social work with IDPs is a logical continuation of the first - based
on self-help, family-centric, resource, integration, resilience, environmental, informational,
environmental approaches. This means working on social adaptation, integration of IDPs in
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the host community while solving their problems in a combination of support, assistance and
self-help, taking into account the needs, characteristics, strengths of people. The problems of
IDPs are complex: social, psychological, socio-medical, legal, pedagogical, socio-
pedagogical, socio-economic, material, housing [Trubavina, 2017]. Areas of solution include
the creation of integration centers for social services, mobile teams of social workers in the
PCR, social advertising of CSSFCY services, work with the media in the community to
remove stereotypes about IDPs, training IDP self-employment with further grants, and social
workers - work with IDPs, etc. . Unity of people on the basis of national idea helps to solve
problems [Trubavina, 2021, Cherednichenko 2017].

Subjects of social work

Today, the CSSFCY is at the forefront of IDP social assistance. Crisis rooms, hotlines
of regional humanitarian headquarters are their activities. Currently, informational support has
been organized in each community to solve the problems of IDPs, such as the website
"Friendly Ternopil”, which contains information about all those who provide assistance.
There is social advertising of this site in the city on billboards, in the media and on other
media. Addresses of organizations that provide assistance to IDPs, with a list of services,
opportunities to meet the needs are in social networks, in the communities of the mayor, the
city telegram - channel, in wall ads, stops, websites, pages of public and international
organizations. All housing is centrally distributed by the city authorities in accordance with
the Law of Ukraine "On Ensuring the Rights and Freedoms of Internally Displaced Persons".
People have access to state information resources such as the “prykhystok.gov.ua” website,
which allows them to find housing on their own for a few days or until the end of the war for
free for IDPs throughout Ukraine. Thus, the list of social services and their range has
expanded. And the state coordinates these services, manages aid vertically.

In 2022, a new experience of working with IDPs appeared - the involvement of
educational institutions in providing housing. According to international standards, war aid
schools are becoming centers of social assistance for families with children in the community.
Teachers must create conditions for the physical and emotional safety of children, their
parents and teachers themselves, as well as their psychological protection. They provide
informational assistance, share clothes. At the same time, it would be more appropriate to
help the social adaptation of people, reduce the impact of stressors on migrants by socio-
pedagogical means, promote socialization of children in war, create conditions for normal
activities and happy childhood, life skills. It's about minimizing the negative effects of stress,
mitigating and overcoming it. But for the first time in Ukraine, educational institutions are
involved as shelters. In 2014 - 2017, this was not the case. Note that in 2014 assistance to the
population after occupation, delivery of humanitarian aid, evacuation of the population of
communities in areas of hostilities were not used as systemic and state. Today it is governed
by the state, which is greatly assisted by the volunteer movement and the military. Thus, in
the format of public-private partnership, the human right to life and dignified existence is
ensured. As a result, the range of social work actors today is wider than stated in social work
legislation.
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The system of social work with IDPs
Today, a system of social work with IDPs has been formed, in which we highlight:

- System-forming component. This is a target component - the goal (creating social
conditions for the realization of human rights in conditions of resettlement and war).

- Diagnostic component - assessment of the needs of IDP families with children, the
elderly, adults CSSFCY and social protection departments;

- Motivational component - motivating families to receive a range of social services,
not just material or material assistance, to cooperate with social workers and turn to them, to
solve social problems by their own efforts. It is important to "give people a fishing rod and
teach them to fish™ as an image of such help. There is also social advertising of social services
in the community;

- Indicative component: there is a special ethic of behavior of social workers with
IDPs, there is a national idea as a unifying factor in the country for the adoption of IDPs and
the provision of social services;

- Prognostic component: drawing up a comprehensive and targeted program of work
with IDPs in the state and community, taking into account relocation trends, problems in the
country, plans to work with specific displaced persons in the case of a team of specialists;

- Content component: areas of social services (crisis intervention, case management of
various types of complexity, management of social services, social services, support, etc.);

- Operative component: technologies and methods of crisis intervention, task-oriented
model of service provision, technologies and methods of assistance for self-help (pedagogical
and psychological support, etc.)

- Control-correction component: monitoring the quality of life of IDPs and solving
their problems, realization of their rights. Criteria for the completion of social services: the
independence of the family, the individual in solving their own problems, the performance of
all its functions, its successful adaptation to the new environment and integration into the
community.
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Conclusions

The main conclusion is that in the conditions of large-scale aggressive invasion of the
territory of a sovereign state, not only the Ukrainian people once again as in 2014 self-
organized (there was a phenomenon such as volunteering), but the state quickly changed the
"rules of the game", which relate to the social component, as evidenced by this study. We can
really observe the national unity of the Ukrainian people. The experience of social work for
IDPs in 2014 - 2017 proved to be useful for dissemination and implementation in the field of
social assistance in Ukraine in 2022. It has been taken into account - we see state-run social
services for IDPs, increasing assistance to people, social workers, integrating efforts to
improve the effectiveness of assistance. A new set of scientific approaches to social work
with IDPs and the system itself, stages of such work against the background of strengthening
social policy measures and assistance from international organizations. Prospects for further
research are the development of technologies and methods of working with IDPs for
integration, adaptation to the conditions of the host community during martial law and in
peacetime.
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