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1 Uvod

Véazeni a mili studenti,

v piedloZzeném studijnim textu bych vas rada provedkadd teorie oSébvatelstvi.
OSetovatelstvi jako takovelili péte onemocné provazilovéka od nepanti, ale
oSetovatelstvi jako ¥dni obor je relativl mladé. Vsouwasné dob se na celém st
klade diraz na poskytovani komplexni kvalitni zdravotniagidlni pé€e. Tato pée je

piedevSim zagfena na preventivni ogahi a na ochranu zdravi.

Studijni text vas seznami s koncepci dsmmého oSabvatelstvi, <ili
a charakteristickymi rysy koncepceieBstavi vam oSgivatelstvi jako ¥dni disciplinu

a vys\tli vam vyznam holistickéhoifstupu vmodernim oSébvatelstvi.

Dale vam piblizi dalezitost etiky voSetovatelstvi, pedstavi mezinarodni a narodni
programy na podporu zdravi, objasniivddy, které vedou kozvoji komunitniho

Y

oSetovatelstvi, piblizi paliativni pé€i a zdirazni vyznam transkulturniho oEmtatelstvi.

Studijni text je vybaventemi rejstiky — prednEtovym, jmen osob (historickych
i mytickych) a rejatikem zenmdpisnych nédzut a statnich Gtvar které slouzi k vyhledani
pojmu ¢i tématu v textu. Kror toho gednttovy rejstik slouzi k ujaséni vazeb mezi
pojmy a dale k dohledani souvisejicich informadie iej vyuzit i pi studiu jako oporwi

podklad ke zvladnuti danych tematickych delk

Studijni text je pouze dofljicim studijnim materialem, ktery vas provede
pojmoslovim a zaklady oboru. Proto je nezbytné sabwi studiu vychazeli ze zakladni
oborové a souvisejici literatury.

Mnoho asgcha pii studiu.

Autorka



2 Historie oSet fovatelstvi

Na vyvoj oSatovatelstvi, stejttjako mediciny mily vliv poméry v dané spoléosti, &
jiz nadbozenské, politické, kulturni, nebo ekonordick/elky vyznam rdly ivalecné
konflikty a s nimi spojené &decké objevy. V dobach népéi nouze dochazi k nepgim
objevim — lidé maiji ¥tSi potebu a pud &co znEnit a lidstvo se posune o kousek dal.

Z historického hlediska fiieme rozliSititi prolinajici se a fekryvajici se linie p&e
0 nemocne:

* neprofesionalni oS&vatelstvi (nejstarsi laicka ¢&);
* charitativni oSébvatelstvi (charitativni ge);
« profesionalni oSébvatelstvi (organizovanadébna pée).

Jak jsme jiz zminili, tytoit linie se prolinaji a fekryvaji. Proto bude wastinu historie

oSetovatelstvi jednodussi postupovat od nejstarSichndofisto po jednotlivych liniich.

2.1 Pravék

Historie oSetovatelstvi (p&e o nemocnéhdi zrarenéhoclovéka) je stara jako lidstvo
samo. Odnepaéti lidé pomahali sofy svym nejblizSim a své rodin Vrozenym
instinktem (steja jako zviata — vymyt ranu, lezet, odgigat) a formou pokus — omyl
ziskavali prvni znalosti o lidskénglé a péi o né. Tak jak lidstvo postugnmeénilo swjj
zpisob Zivota — Xkocovného na postupné osidlovani (a tim vznik prvnisad) —
vytracely se dkteré problémy, jako n@pmnoZzstvi zragni pri lovu, nemoznost starat se
0 zrartné a nemocné€, a naopak vznikaly problémy jinéf.nastouci pdet obyvatelstva
a stim spojené zhorSujici se hygienické podminky avisejici epidemie atp. ProtoZe si
lidé neungli mnohé girodni jevy vys¥tlit, rodila se pirodni nabozenstvi arsmi spojené
magické mysleni, dhady, ¢arovani, talismany, kterého se postupnvyvijelo girodni

|écitelstvi (lektvary, byliny atd.).

2.2 Starov ék

Indie: Paiatkem 3. tisicileti  n.l. se vpovoditeky Indu vytvdila nejstarSi kultura
zvanéharappska jejimz charakteristickym rysem je aZ pozoruhodivdiza¢ni vysgelost.
O léteni a péi o nemocné se piSe ve starych védach (véda jeosomtdéni, znalosti
a poznatk — veda). Napiiklad Ajurvéda (¥déni o zivot) se zmiuje se o tom, jak tét
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a jak si udrzet zdravi. Ajurvéda je povazovana etarsi a nejholistigjsi systém pée
o zdravi. Je systémem tradiho indického Iékistvi, ktery je praktikovan dodnes
a vzapadnim sit¢ se stal alternativnim débnym zgisobem. Na vysoké Urovni byla
v Indii chirurgie, odtud znalosti o amputaci, plakfich operacich uSi, nosu a rtu. Indie
zavedla cis@aky fez a porodnické obraty plodu. Chirurgické nastroy velmi

propracované a bylo jich okolo sto dvaceti.

Cina: Lékastvi vCing se vyraza lisilo od ostatnich, a to svym racionalnim
charakterem a chapaniniigin nemoci.Cinané byli greswédéeni, ze nemoc vnika daéla
asty, a proto dodrzovaliifsna hygienicka pravidla; jejich poruSeni povazoxal ic¢inu
onemocni. Jiz ve 3tisicileti p. n.l. vznikly v Cing prvni spisy o lékistvi; je v nich
popsanaada girodnich I€iv (terapie tradini ¢cinské mediciny je zaloZzena n&rpdnich

produktech, pevazri rostlinného fvodu) a I€ebnych postup (hag. akupunktura).

Akupunktura vznikla jiz ped rekolika tisiciletimi a jeji principy vychazeji
z konfucianismu a taoismu. JelikoZz nejstarSi akupundni jehly vyrobené kosti se
datuji asi 7000 letipn.l. (doba kamennd), je akupunktura povazovana zstangj |ébu
na s¢té. Cinané uznavali a dodnes uznavaji dva princigin-ajan — a &, Ze nemoci

vznikaji @i disharmonii &chto princig, a proto aich vychazi i Iéba nemoci.

Zvlastni vyseabvaci metodou byla palpace tep Cinané znali a rozpoznavali vice nez
150 drutii tepu a kazdy byl specificky prodité onemoc#ni. Ke stanoveni diagnozy byl

dulezity i jazyk a &lesné otvory (Usta, nos, usi).

Nejcharakteristit¢jSim znakemcinského lékestvi je chapani¢ta jako propojeného
celku vramci vnitnich i vrgjSich vazeb — holisticky fjstup kéloveku. Tradéni ¢inska
medicina nejen fptrvala do sotasnosti, ale je uzndvanou alternativni medicinou

zapadniho sita.

Egypt: Predstavu o [&eni a oS¢bvani nemocnych ve Starém Egypsi Ize utvait ze
starych papyr. Prikladem jepapyrus z Kahunu pojednavajici o Zenskych chorobéach
(datovan okolo r1900 . n. l.), Smithdiv papyrus o vnitinich chorobach, kostni chirurgii
a traumatologii (okolo r1700 . n.l.), Ebersav papyrus (okolo r.1500 @. n.l.), ktery
pojednava o chorobachétdkych, koznich, uSnich,¢oich, Zenskych, a dalSi papyry,
piicemz zmigné papyry odkazuji na mnohem starsSi texty. Egyptéké&stvi bylo na

vysoké urovni a poznatky,ikimz se dopracovalo, ovlivnily |€kstvitecke.



Recko: Recké lékastvi melo nemaly vliv na rozvoj keni a o3ébvani vevropskych
zemich. Asklépios!, pivodrg thessalsky hérdszdravi, byl viecké mytologii syn boha
Apolléna (jeho dcerou byla Hygieia, bol¥ymzdravi), pozdji buh Iékastvi. NejrarjSi
dosud znamé zminky o Asklépiovi pochazeji z Homgriady a jsou jiz mytického
charakteru; s nimi je spojen i dosud dostupny mf&ni material. (Jinymi slovy neni
prokazano, Zze Asklépios je historickou osobou,iz&/zmytech vSak zp&atku tak na #ho
bylo nahlizeno, ke zboZti doslo pozdi.) Rekové na peest Asklépia #zovali
Asklépiovi zas¥cené chramy se svaiymi — tzv. asklépia (asi od r. 500.m. I.). L&ilo se
v nich zejm. inkubaci, tzn. ve spankwhbm rthoz n¥l ve snu lih Asklépios Iléit
dotykem nebo fedat |€ebné instrukce. Obsah snu vykladatideémucloveéku Asklépiovi
knézi. Asklépiav kult se &fil z Epidauru, k jeho f@nosu do Athén r. 42G.m. |. gispel
Sofoklés. Ve 3. stol.ipn. I. se kult rozgil na vychod do Efesu, Milétu, Pergamu, na
ostrov KOs i na zapad dRima. Tam byl Asklégiv kult uveden r. 293ipn. |. gimo
z EpidauruKe konci 4. stol. n. |. bylo Asklépiovi zaséceno okolo 400 svatyni po celém
helénistickém s¥té. NejznangjSi byly v Epidauru a na ostrdvKos, kde z proslulé

lekarské Skoly vynikal |ekaHippokrates.

Asklépios se stal ochrannym bozZstvem tékabyl zobrazovan jako vousaty muz
opirajici se o @l ovinutou hadem (prastaré chtonické boZstvo syimbjiti neustale se
obnovujici Zivot) a v doprovodu psHal s ovinutym hadem se stala znakem |éké
a zdravotniki. [Encyklopedie, 1973, s. 81; Glomb, 2011]

Vyznamnym |ékéem byl Hippokratés (460 — asi 370ipn. |.) pochazejici z ostrova
Kds v Egejském mia O jeho Zivo¢ se vi jen to, Ze pochazel z lé&ké rodiny. (Pod
jménem Hippokratés je znamo vice l&ka Chapal nemoc jako fjpozeny proces
a naruSeni rovnovahy medyimi zakladnimi &glesnymi $avami: hlen, krev, Zluta zéy
cernd ZI¢. Dodnes léka na celém s§té skladaji tzv.Hippokratovu p Fisahu (viz s. 47),

ktera je etickym kodexem |ékaa |€kdstvi.

Rim: Rozvoj mediciny \Rimé souvisel s fisobenimieckych léka (2. stol. @. n. ).
Do té doby siRimané picinu nemoci vysttlovali jako hrév bozi a pée o nemocné
spaivala v usmiovani boli. Za vlady cisge Augusta (30ipn.l. az 14 n.l.) zakladali
Rimané valetudinaria (predchidce nemocnic) @ena pedevsim postupujici arm&d
(legion&tim). Jina valetudinaria slouzila ciskému dvoru, patriém, dalSi otrokm.

1tec. Asklepios, lat. Aesculapiusgestire Aeskulap, Eskulap
2 hrdina
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Rimané mdli propracovanou komunélni hygienu (kanalizace, ipbt§t za méstem,
akvadukty aj.) a p# o télo (koupelny, 1aza aj.).

NejvyznamijSi z lék&t byl Galén3, ktery svym dilem ovlivnil medicinu celého
sttedowku a pd@atku novoe¥ku. Shrnul veSkeré édéni helénistické mediciny do
uceleného systému mediciny. £na lékdské zkuSenosti ziskal v rodném Pergamu jako
lékat v gladiatorské 3Skole. Po odchodu ddma provozoval praxi, psal,gdnasel
a demonstroval znalosti z anatomiedi# anatomii. Ridil se pozorovanim i experimentem.
Veril v 1éGivy Gginek rostlin a uzival jejich vytaZzky. Je autorendre@acti svazk De usu
partium (Dilezitost ¢asti lidskéhoda) a stovek odbornych pojednani. Texty galénovské
mediciny byly postuphpiekladany a staly se po vzniku univerzit hlavnigehnicemi na

|ékarskych fakultach. Galénova:eni bylo povaZzovano za lélsky zakon az do 16. stoleti.

O chudé a nemocné gmvali také diakoni, pavodné pomocnici apostél pozdji
pomocnici kizi. Konali pastoréni a socialni sluzbu,figemz se zagtovali na nemocnée,
na vdovy a ty, ki# byli odkdzani na pomoc druhych, na zajatce ancei Novy zakon
i nebiblicti autai dokladaji, Ze diakonii vykonavali od pétku jak muzi, tak Zeny —
diakonky. Diakonky vykonavaly diakonii jeStve 12. stoleti, poté jejictinnost zanikla.
Organizovan&innost diakonek byla obnovena se vznikem proteskgnh cirkvi a trva
dosud. Patré nejznandjSi se stala diky Theodoru Fliednerovi (viz s. 1&gry ¢innost

diakonek z#al organizovat v Bmecku a rozgil do ¢tyi kontinent.

2.3 Stredovék

Vymezeni stedowku neni jednoznaé, za poatek lze povazovat n#glad pad
ZapaddimskériiSe (476n.1.), za konec najklad objeveni Ameriky (1492) nebodeském
prostedi konec vlady Jagellotd1526). Zasadni politické, ekonomickeé a kulturénidse
piesouva ze $domdi do Evropy, rozsije sekfes’anstvi. SSirenim Keg'anstvi souvisi

vznik a Stenicharitativni a radové pée.

Ve stedowku vznikaji prvni feholni ¥ady, nagiklad Rad svatého Benedikta
(benediktyni, r529), cisterciaci (r1098,iad reformujicitad sv.Benedikta), premonstrati
(1126), frantiSkani (r1209, fdd zalozeny sv. FrantiSkemAssisi; jednou étvi jsou

minorité), dominikani (r1215), fad ceskych kiZzovniki scéervenou h¥zdou (1237, viz

3 Klaudios Galénos, lat. Claudius Galenus, arabsitynak, *129, T okolo 200 n. lfimsky |ék& feckého pvodu;
studium zejm. filozofie a mediciny; osobni lékésae Marka Aurelia
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nize Svatd AneZkai®myslovna) aj. Sidlenfeholni komunity byl a jeklaster. Fri

klaSterech aip nékterych kostelech bylyizovanyspitaly (hospitales, 2at. hospes- host,
hostitel;hospitium— pohostinstvi), které verstowku a dlouho do novasku poskytovaly
pottebnym lidem sociélni, zdravotni a duchovni pomoegdyt hmotné hehmotné

zabezpeéeni.

Kromé¢ téchto fadi vznikaji koncem 11. a Za 12. stol. ryti¥ské rady — feholni
organizace tviené rytfi-mnichy.* Pivodni myslenkou cirkevnich ryskych radi byla
p&e o nemocné poutniky (johanité) nebo ochrana pckyjoh cest (tempftd do Svaté
zent (Palestina), ale ve vrcholnémiesiowku vstupoval do pajedi ozbrojeny boj na
obranu keganstvi ped islamem (viz s. 115), pohanstvim, schizmatisniekacirstvim.

Cinnostiadi, které se dochovaly do dne3ni doby, je ¥éudobrasiinného charakterti.

Charitativni oSetrovatelstvi, rozvijejici se od 9. stoleti, vychazel&izs'anske lasky
k ¢lovéku. Poskytovalo p# tém trpicim, ktéi si ji nemohli zajistit sami, tedy siraikn,

lidem nemocnym gesreé a mentala postizenym, chudym a starym.

2.4 Novov ék

Vznik profesiondlniho oSefovatelstvi Ize zasadit dol9. stoletj piicemz vznik
oSetovatelstvi jako specifickéhoboru zdravotnické ¢innosti do z&. druhé poloviny
19. stol.

OSetovatelska pé& se z&ala organizovat

e jednak kwili potiel® oSetovat vojaky zrasné ve valkach vedenych stale
moderrgjSimi zbragmi (krymska vélka, rakousko—italské valky, pruskakeauska

a prusko—francouzska valka),

» jednak kwili nové orientaci mediciny na nemoéni p&i — s rozvojem prmyslové

spole&nosti se z&ala hizkova pée poskytovat #Si ¢asti obyvatel a byloréba

mnozstvi Skoleného o3evatelského personalu. [Michalsky, 2006, s. 91]

Véalecné udalosti vedly také ke vzniku mezinarodnich oizgci, které rély zlepsit
osud zradnych vojaki. [Michalsky, 2006, s. 92]

4 pievzato z Wikipedie, kde k10. 10. 2012 je inf. male vhodny pro el téchto skript;
http://cs.wikipedia.org/wiki/Ryt%C3%AD%C5%99sk%C3%BD_%86%0%C3%Ald
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O pocétcich profesionalniho o3evatelstvi mluvime zpravidla téZz seouvislosti
s ¢innosti rtkolika osobnosti, fkemz za nejvyznandsi mizeme povazovatémeckeho
teologa a zakladatele oEmtatelské SkolyTheodora Fliednerg anglickou oSébvatelku
Slechtického fivodu Florence Nightingalovoy ruského chirurgaNikolaje lvanovice

Pirogova a Svycarského altruistdenrino Dunanta, zakladatel€ erveného kize.

F. Nightingalova a N. I. Pirogov se z vlastriler (¢astnili krymské valky — sice na
opanych stranach fronty, v odliSném postaveni a sihoyoh zazemim, ale ve jménu
stejné snahy.Pocatky profesionalniho oSefovatelstvi jsou spojeny prae¢ s timto

valeénym konfliktem.

2.4.1 Krymska valka
K zasadni zrmé v oSetovatelstvi doslo &hem krymské valky (1853-1856), ve které
proti Rusku bojovala Anglie, Francie, Turecko adiae. Armadni zdravotnické zazemi

bylo zcela nefipravené jak na strérspojend, tak Rus.

.NasSel jsem dva tisice ranych, ktéi lezeli b’ na sland, nebo na vojenskych
odévech. Ty dva tisice nemocnych lidi se mohly spdiéma pomoc jediného léka
Smirnova. Bydlel v konirh na mdé ... Tento jediny léka mél k dispozici jediny
chirurgicky nastroj, zlamanou lancetu, ale i taabylsobnim vlastnictvim ranhog.”
[Tarle, 1951, s. 295—-296]

Blize nespecifikovany anglicky chirurg, ktery séastnil bitvy uieky Almy, uvadi:
,Tyto dva dny jsem seifmo koupal v krvi. Zadny popis nérbe vyliit viechny hiizy
tohoto bojis¢, mrtvi, umirajici, ko#, pusky, lafety,dla bez hlav, trupy bez nohou, z&ain
takova, Ze mi krev stydne v Zilach, kdyZ si ravapomenu. Nemohu opravddinovnat
bojist v téchto dvou dnech k dému, jen Katkam. Kdyz jsem prochazel mezi gagmi,
rozryvaly mi jejich ugnlivé prosby srdce a zatimco jsem se zabyval jednimeh, dvacet
jingch m¢ zoufale volalo ksoké. Lékat se uAnglicani a Francoui ukazalo pra¥y tak
malo, jako vruské armaél Na korabu Vulcan, ktery odvazel Anginy odieky Almy do
Caihradu, se fevazeli jen velmi &ce ragni a zmrzaeni. O fi sta ragnych a sto
sedmdesat nemocnych cholerou se starali pétye |ékari. Lod Colombo pevazela
553rarenych a zmrz&enych. Lezeli na holé palépktera se za dva dny zmila v hnijici
hmotu. Vnemytych a neobvazanych ranach se jim vytibtvi a €ch bylo pak vSude plno.
Mnozi rargéni byli oSeteni teprve Sesty den po hit[Tarle, 1951, s159]
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O neunosnych podminkéch, v jakych Ziji a umiraji raéni a nemocni cholerou,
tyfem, Gplavici aj° a v jakych pracuji Iékari a jejich pomocnici, se Angliedozwdgla ze
zprav dopisovatel@he TimedVilliama Howarda RusselfCtendi byli otfeseni a viada si
uvédomila vaznost situace. Ministr valky Sidney Hetlss obratil na F. Nightingalovou
a pozadal ji, aby vedla o$etatelsky tym, ktery se vlada rozhodla vyslat dgemské
nemocnice v Turecku ve Scutari (dnes Uskiidar wisti). F. Nightingalova odjela se

tiéiceti osmi sestrami, které si vybrala a zaskolila.

Pod vlivem zprav z valky zZada v Ruskuo vyslani na frontu lékaN. I. Pirogov
a souasrt piSe pitelkyni velkovévodkyni Jeleh Pavlovré (roz. Charlotte von
Wirtemberg), Ze prosi o podporti kladném vyizeni Zadosti aiprealizaci planu zalozit
spolgnost Zen, ktera by pomahala nemocnym asmam vojakim. Velkovévodkys’
ziskala ticet dva dobrovolnic, jimz zprastdkovala 24hodinovou staz v nemocnici,
a vyslala je na Krym, kam s jeji podporotijgd i Pirogov s dalSimi I1éka a kam pijela

pracovat i ona.

Po bitw u teky Almy v z&i 1854, v niZ spojenci porazili Rusy,cadi spojenci Wijnu
obléhat Sevastopol (bitvy u Balaklavy, u InkermanajeceCorna), ktery kapituloval az
nasledujiciho roku 9. 4 Boje ustaly v Unoru 1856 a mirova smlouva bytalgpsana
30. b'ezna 1856 v R#i.

Krymska valka byla prvnim valeénym konfliktem, v némz organizovarg pasobily

vysSkolené Zeny-oSé&bvatelky. Do té doby zajifovali oSetovatelstvi vyhradeimuzi.

i AR . o bl
Obrazek 1 - Krymska vélka, 1855 (fot. Roger Ferfton)
Obrazek 2 — Saiasti opevisni Sevastopolu byltada pevistek; opudina peviistka Redah

5 Uvadi se, Ze potnvojaki, ktei zenteli na zragni, k €m, ktei zenteli na nemoci, byl 1 : 16.

6 Jako prvni novirigsi vyslouzil ozn&eni val€ny zpravodaj.

7 Z vlastnich zdrdij k tomu &elu zalozila Spokenstvi sester Pozdvizeni sike.

8 Zdroj: http://www.fotografovani.cz/novinky/trentifpocatky-vzniku-a-vyvoje-fotografie-149874cz
9 Zdroj: http://www.britishbattles.com/crimean-wsavastopol.htm
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Krymska véalka byla prvni systematicky fotografovan@le&nou udalosti, o které byla

informovana véejnost.

Pro zajimavost zmime, Ze kroma vySe zmignych dvou profesionélz Anglie a Ruska
odjela na Krym dobrovolhlaicka oSabvatelkaMary Seacolova(1805-1881). Pochazela
z Jamajky, od matky ziskala praktické zkuSenost§efovanim nemocnych a pogd
pomahala nemocnym cholerou, Zlutou kk&oal a Uplavici i epidemiich na Jamajce
a v Panam ProtoZe se ji nepotie ziskat misto oS&bvatelky prostednictvim rekruténi
kancelde, odjela na Krym se spél@kem T. Dayem na vlastni naklady jako obchodnice,
markytanka. Vybudovala u Balaklavy hotel s restauaabarem arfdila v iim ubytovani
pro nemocné a zotavujici se vojaky naisgb nemocnice. Pacigmh poskytovala stravu
a léky wetre medikament, které pipravovala sama. Kroé toho poskytovala
oSetovatelskou pomoc ifmo na bojisti a nerozliSovala mezi spojenci a Rusgyz

oSetovala ragné pod palbou, musela se kryt vleze na zemi. Byglzopna vracet se

s mulami kolikrat denr do hotelu pro zasoby cestou dlouhtiwatpil mile.1°

2.4.2 Nékteré z osobnosti sv étoveho vyznamu
Theodor Fliedner (1800-1864)

Theodor Fliedner, syn luterdnského fatavystudoval teologii a kratce pracoval jako
doméci ditel. Vroce 1822 pevzal evangelickou faru malé rEmecké vesnici
Kaiserwerthu. Zatimco katolicka cirkev se orientavaa péi o potebné a nemocné mij.
zakladanim Spitdl pii kldSterechieholnichtadi, evangelicka cirkev se z&mvala na

pomoc jedince vodiné a komunié.

O nemocné se protestantskych zemich staraly zejména diakonkyedkého
diakonein slouZzit, pomahat). Mlady luteransky pastor Te@tier se k charitativni
oSetovatelské sluzbinspiroval v Nizozemsku a Anglii. V Anglii se seiks filantropkou
Elizabeth Fryovou (1780-1845), reformatorkoéeanstvi a socialni prace,figemz se
seznamil s p& o chudé lidi a propudté wzre. V Kaiserwerthu z&l organizovat préaci
diakonek — sluzba, k niz Fliedner povolaval svoléodeny, nila vyznam jak pro
nemocné, tak pro mladé zdravé lidiakonie jako p&e (oSefovatelstvi) a diakonie jako
vzdélavani. V roce 1826 zalozZil Rynsko-Westfalskowzeiskou spolénost utenou
k pastoraci a g# o vézre, v roce 1833 zalozil Utulek pro prop&sé wzne. Podili se na

ziizeni nemocnice v Kaiserswerthu (1836), jejiz ¢aésti je Skolici gedisko pro

10 Za odvahu a @bavost oceéna mj.fady za zasluhy — anglickym, francouzskym, ruskyturackym.
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evangelické sestry, ZhoZ vznika Rynsko-Westféalské sdruzeni pro vychosag{avani)
a zangstnani ¢innost, praxi) diakonek.

V roce 1836 #zuje opatrovnu (matska Skola) pro chudéc¢t. ProtoZze opatrovna
potrebuje vySkolenéditelske sily, vznika semitigro witelky malych éti, z neho r. 1844

semind pro Witelky zékladnich Skol a r. 1849 semimpao Witelky na vysSich Skoléch.

Od roku 1838 byly diakonky z Kaiserswerthu vysilapyacovat do nemocnic
a opatroven, za domacigbea komunitni praci. Mimo jiné se podilely napé nemocné
skvrnitym tyfem a cholerouipepidemiich v letech 1848 a 1849. V roce 1844 kani
muzské diakonické (jAhenské)iizeni v Duisburgu. Diakonstvi se rychle prosazuje.
Fliedner Skoli oSébvatelky v nemocnicich v &necku i v zahrasi.

Z katolicismu pebira Fliedner myslenku ddnpro matky a naglje ji evangelickym
duchem — dm pro matky jako domov sesterstvi, jeZ je spahstvim ve jménu viry, Zivota
a sluzby. Podili se na zaklddani dompro matky v Kaiserswerthu, Beréin Halle,

¢tyimi diakonkami.

V roce 1851 odjizdi sétyfmi diakonkami do Jeruzalém&mz ve Svaté zemi polozZil
zaklady Zenské nemocmi ! o3efovatelské prace a zaklady deemtelské vychovy
(vzklavani) mladych Zen. Poté posila diakonky do Kantgtapole (dnes Istanbul),
Smyrny (lzmir), Bejrutu, Alexandrie a Florencie. Manci Fliednerova Zivota pracuji
diakonky vec¢tyrech sétadilech. Fliednera v Kaiserwerthu dvakrat Zems vyhledala

F. Nightingalova (viz niZze) a nechala se jim inspitevazdlavat.

POZNAMKA

Ceskéa diakonie: Prvni ¢eskou diakonkou moderni doby byla Marie Karafiatova
z Jimramova (sestra Jana Karafiata, autora kBitogci). OdeSla do gediska Theodora
Fliednera s umyslem renést kaiserswerthskou zku3enost diakonické prace eth.
Vysvécena byla 11. 241865 v Nmecku, ale nedlouho na to tam zeita (3. 2. 1868).
[Bérta, 2001-2004]

Diakonickou ¢innost vCechach podporoval evangelicky fardvaclav  Subrt
v Krabzicich podRipem, kde zaloZil r. 1864 opatrovnu prétich pozdji divei vzalavaci
ustav.Ceska diakonie byla oficialré ustanovenav r. 1903 pod nazvenCeska Diakonie,

spolek evangelicky pro oSdbvani nemocnych a chudych Diakonky misobily

11 Hospital- und Madchenerziehungsarbeit
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v rodinach, nemocnicich, zdraveétaocialnich Ustavech a sitotcich, po druhé siové
vélce oSdbvaly rargné a ¥zn¢ z koncentréniho tabora v Terezén Roku 1948 odeSly
oSetovat nemocné dskou obrnou do Janskych Lazni. S nastupem komunisesnéla
cirkev organizovat wejnou socialni sluzbu -Ceska Diakonie isobila do r. 1952.
Obnovena byla 1&ervna 1989 jako Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické
(CCE). DiakonieCCE poskytuje vice neZ sto dvacet registrovanychiabdch sluzeb.
P&e a podpora kliefitjsou sn&rovany tak, aby klienti mohli zit svym co n&pnejSim
a distojnym zfisobem Zivota.

Florence Nightingalova (1820-1910)

Pochézela z rodiny vysoké anglické Slechty, viienépoleéensky uznavané. Ziskala
kvalitni vzclani od soukromych diteli a univerzit@ vzdélaného otce (matematika,
fyzika, ®jepis, filozofie, francouzstina, italStinagmcina, fectina, latina). Zajimala se
zejména o0 matematiku a statistiku. Jeji sociéltinciovlivnil dédetek William Smith,
preswdceny abolicionista &len parlamentu usilujici o socialni reformy. Kdyznamila
rodicam, Ze se citi byt povolana Bohem stat serosatelkou, upimné se zdsili.

Obrazek 3 — Florence Nightingalova

V poloviné 19. stoleti nebyla profese ofmtatelky pokladana zatiptelnou pro zenu
(nemocné oS#&bvali muzi), natoZ ve viktorianské Anglii a pro &ahou divku urozeného

pavodu. Nemocnice byly zchéatralé a Spinavé, pokudch rpisobily Zeny, tak spiSe
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prostitutky, ¢asto alkoholiky. Podle pochopitelného néazoru Nightingalovych obla
Z&dna slusna dama tak pokleslé povolani vykond&¥asto své dde nebranili (Izefici
osvicer) v prohlidkach nemocnic ve dstech, kterd nawudtovali béhem c¢astych
rodinnych cest po Evr@p V nich si Florence pizovala zapisky o hygien organizaci,

fizeni, stavebnim uspidani oddleni i praci 1ékaa.

Pri cest s rodinnymi pateli do EgyptaRecka a Itélie se ve svénigswédéeni utvrdila.
Cestou dor se v Nmecku v roce 1850 cilérsetkala s Theodorem Fliednerem. Rok na to
prosadila, Ze se fie u kho vzdlavat, a slozila zkouSku z ogetatelstvi viimeésicnim
kurzu (1851). Protoze o$etatelska prace byla nad jeji fyzické moznostilass® r. 1853
vedouci Ustavu pro géo nemocné Slechitiy v Londyre a provedlaadu znén. Jakkoli se
rozeSla nazorav s rodinou, otec ji hmoth zabezp&l a mohla se nadéle opirat

o spol€éenské postaveni rodinyigpelené s kralovskou rodinou.

Po pgecteni alarmujicich reportadzi z krymské valky pisémabidla své sily ministru
valky Sidney Herbertovi, svémtiteli, ktery ji Gdajré ve stejnou chvili pisendrzadal, aby
vedla oSabvatelky, které chce vlada vyslat do vojenské nemivecv Turecku. (,V celé
Anglii je pouze jedinad osoba, kterou znam, jez badeopna takovy plan uskudtet.”)

F. Nightingalova s pastenim souhlasila s podminkou, Ze&lginky tymu vybere. Zaskolila
spolu se svou tetou May (Mary Shore Smiftiget osm sester @enekiadu St. John’s
House, 8 anglikanskych jeptiSek, dfhskokatolickych jeptiSek, 14 sester bez vyznani)
a 21.tijna 1854 s nimi odjela z Londynags Bula a Marseille do Konstantinopol#li
Istanbulu a do Scutalt.Kdyz zaatkem listopadii 1854 sestry do Scutari dorazilycady
pracovat, pestozZe s jejich fitomnosti nesouhlasili ani Iékaani vojensti pedstavitelé.
Béhem zimy 1854-1855 zawlo ve scutarské nemocnici 4077 vajakiicemz desetkrat
vice na Bisni a skvrnity tyfus, choleru a Uplavici nez ndevdé zragni. F. Nightingalova
béhem téze zimy fedlozila anglické vlagl 800strankovou Sokujici zpravu o situaci ve
Scutari. Pozadala také d@ijezd hygienické komise. (Komise odjela z Anglidieznu;
amrtnost prudce klesla poté, co bylaciégna kanalizace a zkvalg&no wtrani.) Byly
postaveny d¥ nemocnice — v lét 1855 byla otekena nemocnice pro 300 pacigént

a v prosinci pro 1000 pacidnt

12 Scutari byl fecky nazev pro istanbulskdtvrt, nyni samospravny obvod Istanbulu s nazvem Uskiidmhazi se na
asijském behu Bosporu (tzn. v asijsk@sti Istanbulu).

13 Patr zatim neni dolozenor@sné datumifjezdu; nejasgji se uvadi 4., &dy 3. listopad, ale nové a serié@i
zdroje fesné datum neuvggd
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Do Anglie se Florence Nightingalova vratiktyii mésice po podepsani mirové
smlouvy (podepsana 30. 3. 1856). Setkala se s wyzya anglickym epidemiologem,
zakladatelem lekaké statistiky, jimz byl William Farr. Jejich spphace trvala az do
Farrovy smrti.Statistiky, které chéla predlozit Kralovské komisi pro zdravi armady (jejiz
vznik iniciovala; Royal Commission on the Healthtlbé Army), zpracovala graficky tak,
aby byly srozumitelné i nestatistik. Vytvorila tzv. graf netop§iho kiidla, jimz ged
komisi demonstrovalaiiginy umrtnosti vojak (zrareéni, infekini nemoci, jiné ficiny).
Pozdji graf opravila a poté k témuzéélu vytvaila vyseaovy graf (coxcomb, kohouti
hiebinek; koldovy graf), u ghoz napist jiz zastala.

o DIAGRAM of the CAUSES of MORTALITY %
APRIL 1855 to MARCH 1856 IN THE ARMY 1IN THE EAST APRIL 1854 o MARCH 1855

Obrazek 4 — Diagram of the causes of mortalithmadrmy in the eat

Vyseiovy graf je tvden dvanacti vysemi, gicemz kazda fislusi stedovému uhlu
30°. Vysé&e maji fizné polongry, a proto tizné obsahy. Obsahy vys$gsou rozdleny
oblouky sougtdnych kruznic naitriznobarevnéasti:

cervend — umrti asobend zramim v bitw;
modra — amrti zf;sobena nakazlivym onemagrim;

c¢erna — amrti z ostatnichipin.

Krome jiného v roce 1859 publikovaldotes on Hospitalsv roce 1860 otgela svoiji
oSetovatelskou Skolu i nemocnici svatého TomaSe (Florence Nightingalainiing
School for Nurses) a publikovaiotes on Nursingili Poznamky o oSébvatelstvi {esky
Miss Florence Nightingale-ovy Kniha o o&stani nemocnychPraha: J. Otto, 1874.

187 s.). Akoli jiz nemohla cestovat do Indie, na pozadandmabvala indické vojenské

14 Graf gi¢in umrtnosti v armagina vychod. Zdroj: http://dupress.com/articles/telling-a-stavith-data
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zdravotnictvi Observations on the Sanitary State of the Armyndial with illustrations
1863;Life or Death in India1873, with an appendix dnfe or Death by Irrigation 1874).
Iniciovala vznik britské asociace sesteMefropolitan and National Nursing
Association 1874) aj. Jeji reformy vojenského i civilniho adotnictvi zasadhovlivnily

vyvoj zdravotni a oS&bvatelské p&e ve s¥té.

Z krymské véalky se Florence Nightingalova vratilgerpana a nemocnaid3toze se
jiz nikdy zcela neuzdravila a odeSla do Ustrargffogatelstvi se nhovala nadale. Zefala
13. srpna 1910 vesku 90 let.

Nikolaj Ivanovi ¢ Pirogov (1810-1881p

Narodil se v Mosk¥ v rodirg statniho ednika, ktery vSak brzy zéel a sedmilenna
rodina Zistala nezaop&na. Rodinny lekaJefrem Osipowi Muchin, profesor anatomie
a fyziologie na univerzitv Moskw se postaral, aby nadany Pirogov (psal rusky, d&yin
némecky a francouzsky) mohl studovat. Ve 14 letech fijjat na lékadiskou fakultu
moskevské univerzity (vydaval se za starSiho), iéefech slozil doktorat a ve 26 letech
prijal misto chirurga na gmecke) univerzé ve vychodopruském Dorpatu, kde pracoval
do r. 1840. Poté se stal vedoucim chirurgického¢ledd (1000 hzek) v nemocnici
Akademie vojenského |ékstvi v Petrohradu. V #1854 pozadal o vyslani doymské

valky.

Zasadni roli vtom, Ze Pirogova zadost o vyslanivdtky byla schvalena a Ze se
poddilo do vale&ného oSdbvatelstvi prosadit oSeivatelky, ntla Pirogova pitelkyné
Jelena Pavlovna (1807-1873), rozendrincezna Charlotte von Wirtemberg, po
provdani Svagrova cara MikulaSe I., ¥lethad Zena, ktera zalozilatkolik charitativnich
organizaci a podporovala &ni, poza;jsi zakladatelka ruskéh®erveného kze. Pra¢ na
ni se Pirogov obratil s prosbou o pomoc s realipd@nu zaloZit spotanost Zen, ktera by

pomahala nemocnym a garym, a pozadal ji také o ziskani adeptekiosetelské prace.

Velkovévodkyr z viastnich zdraj zaloZilaSpoleenstvi sester PozdviZeni sv. ifze
(KrestovozdviZzenskaja otiia sester Miloserdija) tené k pomoci ramym a nemocnym
vojakim, jehoZéleny byly jak vyznamné osobnosti, tak p&id oSetovatelky. Vyhledala
fadu Zivotem zklamanych a &hvych Zen, které absolvovaly 24hodinovou staz

vV nemocnici, pi niz se seznamily s pr@stim a obvazovou technikouied odjezdem na

15 Nesrovnalosti v datacicliznych udalosti mohou byt dany uzivaniimnych kalend&; Rusko peSlo z julianského
kalend@#e na gregoriansky az r. 1918 (pravoslavi uziva leagldiansky). Omyly mohly vznikat jiz ip piebirani
informaci z prameindevatenactého stoleti do literatury dvacatéhestol
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frontu slozZily gisahu na jeden rok sluzby v polni nemocnici. Pskuipina ficeti dvou
oSetovatelek pijela v prosinci 1854 do Simferopolu (dnes hksto Autonomni republiky
Krym, sowasti Ukrajiny). Do z&atku dubna fjelo na Krym dalSich 40 oSetvatelek ve

ttech skupinach. Sestry pracovaly v Simferopolu, Seyelu, Bacbisaraji, Perekopu

a Nikolajevu'®

Pirogov byl prvnim lék&em, ktery z vlastni Wle spolupracoval s oSewatelkami.
Pracovali v lazaretechtizenych ve stanech pobliz Sevastopolu. V dopiseZeted piSe,
Ze jakmile Jelena Pavlovna se skupinou sestéelp, dala se horli¢ do prace, ve dne
Vv noci Zistdva v nemocnici, pomah&ipbvazovani, fi operacich, nosi paciefiin ¢aj
a vino, dohlizi na obsluhu, na sluhy, stejako na doktory. Ftomnost Zengistota

a soucitnost probudily k Zivotu ty, Ktérpéli a byli souzeni zavojengzkomysinosti.

Z hlediska oSetovatelstvi je zasadni, Ze inicioval vznik prvniho spmastvi Zen,
které pomahalo nemocnym a &agm vojakim. Spolupracoval s o§evatelkami a byl jim
metodikem. Organizoval praci tak, aby ¢anbyli tfidéni jiz na obvazisti a do malych
skupin. Z lékaiského hlediskaje vyznamné, Ze na Krymu prosadil uZzivani anestgzi
operovanigimz mj. zminoval utrpeni. Amputaci nahrazoval resekci — byltipamputaci
koncetin po stelnych zragnich. Zavedl znehytovani zlomenych kafetin sadrovymi

obvazy gimo na obvazisti.

Po skoweni krymské valky se Pirogov vraci do PetrohradidévaVoprosy Zizni.
Dnevnik starogo vréa (1856). Kwili pokrokovym nazoim je do roka propu&t
z petrohradské nemocnice Akademie vojenskéhddékaZe stejnychitsodi je odvolavan
Z mist, na kterych se snazi o reformu Skolstvidglgzani. Kdyz je r. 1861 donucen odejit
do penze, odchazi do Ustrani najsstatek ve vsi ViSa na jizni Ukrajig. Z powieni
Cerveného kze vede v 70. letech 19. stol. dobrovolné seseyfrancouzsko-#meckeé,

a pozdji vrusko—turecké valce. Vydava slavné didrundziige der allgemeinen

16 ,The total number of Russian nurses who workedhin hospitals and at bandage posts in Sebastkpelson,
Simferopol and many other places is still dispigafihe list of the main group of nurses — the mudeSt. Petersburg’s
Krestovozdvizhenskaya Commune — includes 236 nafieslist of the smaller group — the Compassionatdows of
Moscow and St. Petersburg’s Widow Houses — con@lnsames. Yet, there were some other women —eoffiavives
and local residents, who voluntarily joined the wamentioned communes or just came to work in halspas nurses,
servants, or sitters, striving to alleviate thefenirigs of the wounded. According to the reseancade by theRussian
historian Valeri Durov, Russian government stampetl7 gold medals and 1450 silver medtts award womenwho
had worked in the hospitals during the Crimean \Whe places where the nurses provided care to theasid wounded
Russian officers and soldiers were listed on one afdche medal — Sebastopol, Perekop, Belbek, Bakhicij Kherson,
Nikolaev, Simferopol.* BESSONOV, YurBECCONOB,IOpuii]. Russian Nurses after the Crimean War : Bureaucracy
and Prejudice Against Nurse¥urnal of Nursingonline]. ©2000-2013 [chybi rok, #aik, ¢islo, ISSN; okolo 2010].
[Cit. 29. 10. 2012.] Dostupné z: http://rnjournatr@urnal-of-nursing/russian-nurses-after-the-camevar
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Kriegschirurgie (1864), ruskyNacala ob&ej voenno-polevoj chirurgi(1865-1866)ili
Zaklady vSeobecné véte chirurgie Zentel 5. prosince 1881 vesku 71 let.

Henri Jean Dunant (1828-1910Y)’

Svycarsky obchodnik a bartkél. J. Dunant pochazel z aristokratické kalvinistické
rodiny, kterd se aktivhvénovala pomoci chudym a trpicim. Od mladsebil v tiznych
dobrainnych spolénostech. [Honzikova, 2009]. Jizigg druhou italskou valkou za
nezavislost (valka mezi Sardinii a Francii na stri@adné a Rakouskem na stadruhé,
1859-1860) se zabyval otdzkou lidumilnychizeni pro raéné vojaky. Stal se gdkem
nasledk bitvy u Solferina — tisice vojék zistaly leZzet na bojisti, neogeni rarni, Zivi
mezi mrtvymi... Bla se ukladala do spdieych hroli, aniz by se kdo snazil jejich

identifikaci. Nikdo nezjisoval, zda jsou vojaci skute¢ mrtvi.

Zasazen utrpenim ramych a umirajicich, kié leZeli na bitevnim poli bez pomoci,
nabidl Dunant svou pomoc. Nakupoval zdravotnickyemal, pomahal $ stavi® polnich
nemocnic, vyjednal sedenim armady, Ze zajati lékanohli I&it ranéné, uspeadal
mnozstvi sbirek ve pro&gh pé&e oranéné aj. Podnitil vznikorganizované pomoci
dobrovolniki; podrécoval mistni obyvatele, aby se zapojili gomoci ranénym bez
ohledu na to, zjaké jsou armady. Tehdy poprvé zvejnil mySlenku ¥idit v dobs miru
v kazdé zemi spotmost, kterd by se staralavgchovu dobrovolnych oSatvatelek
a samaritaim, aby vdob: valky byl kdispozici potebny persondl. Tak vznikladdea

organizaceCerveného KiZe[Staikova, 2001; Honzikova, 2009].

V roce 1862 vlastnim nakladem vydal a vyznamnym eskygm osobnostem rozeslal
rozsahem drobnou, ale zésadni publikblei Souvenir de SolféringvVzpominky na
Solferino). Vyuzil vni také zkuSenosti N. Pirogova (viz s. 18) a Mightingalové (viz
s. 15) zkrymské valky a navrhl ustavit mezinarodni spolest pro pomoc ramym

a uzavit mezinarodni dohodu o ochrararenych.

V Gnoru 1863 \Zenew spodporou prezidenta zenevské Spotesti pro véejné blaho
Gustava Moyniera zaloZil tzv. vyboktp (zahy prohldSeny za Staly mezinarodni vybor pro
pomoc ragnym, tzn. budouci Mezindrodni vyb6rerveného kze.) JiZz vifjnu 1863 se
z iniciativy vyboru konala Wenew konference, na niz byla vypracovana zakladachdist

(charta)Cerveného #Ze a mj. jako znak navrzeferveny kiz v bilém poli, tj. barevé

17 SVEINOHA, JoseHenri Dunant: zakladatel mezinarodniho hnGérveného kZe Praha:Ceskycerveny kiz, 2004.
Dostupné také z: http://www.cervenykriz.eu/cz/eldiegi/dunant.pdf
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obraceny statni symbol Svycarska. Fakticky tak kgloZzen Mezinarodni vybor
Cerveného Kize

Cerveny Kkiz vbilém poli zartuje ochranu ramym, nemocnym, |ékam,

zdravotnikim a zdravotnickym zZé&Zzenim 18

Na druhé konferenci v Zen&y8. — 28. 8. 1864) byla 22. srpna 1864 podepséwi p
Zenevska umluva o zlepSeni osudwmgioh vpolnich armadachMe¢la desetlanka (nag.
ustanoveni, Ze ambulance a vojenské nemocnice ldédpgi za neutralni a Ze je védi
strany budou $#t, dokud jsou v nich nemocni a ga). Do konce roku 1864 ratifikovalo
umluvu deset zemi: Francie, Svycarsko, Belgie, dénasko, Italie, Spaisko, Svédsko,

Norsko, Dansko a Badenské velkovévodstvi.

Souwtasné organizac€erveného KZze poskytuji pomoc atem valeénych konflikti
a také obtem hladomoru a Zivelnich pohrom — zaplav, &eseni a jinych givych

udalosti.

V roce 1901 byla utlenaprvni Nobelova cena za mir Ziskali ji H.J.Dunant jako
oceréni za zaloZzeni Mezinarodnilierveného kize a Frédéric Passy za celoZivotni snahu
piechazet vaknym konfliktim. Den narozeni Hl.Dunanta — 8kvéten — se slavi jako

Swtovy denCerveného kze aCerveného pimésice.

2.4.3Vybrané osobnosti €eského oSet Fovatelstvi
13. stoleti se zastavime &kolika osobnosti 20. stoletirélevSim u Alice Masarykové,
kterd zasadhpiispsla ke zrodu socialniho a zdravotniho systémtiSR a souvisejiciho
vzklavani, a dale zminimeskteré sestry angazujici s&eském oSédvatelstvi od 20. let
20. stoleti.

Svata Anezka Remyslovna, princezna d@eholnice (1211-1282)

JPrinceznu Anezku nazyvaji eiziné AnezkaCeska nebo Prazskéa, atesky narod
obvykle mluvi o Anezceilemyslovrg. NejmladSi s$tice je dcerou rodu, jenz je symbolem
ceské statnosti a samostatnosti &élzoz vysli i prvnicesti sétci sv. Ludmila a hlavni
zemsky patron sv. Vaclav® [Wek, 1995, s. 207].

18 DalSimi mezinarodnimi rozeznavacimi znaky zdmaiegé sluzby v sotasnosti jsou:cerveny filmésic (1929),
cerveny lev a slunce (198@grveny krystal (2005).
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Anezka se narodila nejspiSdPvaze jako nejmladSi ditietihoceského krale i@mysla
Otakaral. a jeho druhé Zeny Konstancie Uherské (uherskegeny). Ztohoto manzelstvi

vzeslo dewt déti, mezi nimi byl i Vacla., budouci¢esky kral.

Otec ji jako tiletou zasnoubil a poté nechal odvézt spolu se&istastrou Annou na
vychovu do klastera Viebnici ve Slezsku. Snoubenec vSak r. 1216iekm AneZzka se
vratila do Cech. Na vychovu byla dana do premonstratského ek@3tDoksanech na
Litométicku, ktery zaloZili jeji prarodie. V osmi letech ji otec zasnoubil za Jiiwtha, syna
cisade Fridrichall., a nechal ji odvézt do Rakouska, kdeglan byt pro Jindéicha

vychovavana.

Obrazek 5 — AnezkaiPmyslovna

Fridrich 1l. vS8ak synovo zasnoubeni s Anezkou zrasil4leta AneZzka se vratila do
Prahy. Rok na to pozadal o jeji ruku anglicky kiéldich Ill., kterému byla pislibena.
Ovsem cisaFridrich Il. nemohl gipustit, aby se otec Anezky kratdtnysl Otakat. spojil
s Anglii, a pozadal o ruku Anezky samiypdné mél byt jejim tchanem); anglicky kral
Jindiich 1l. zasnoubeni zruSil. Anezka nemohla mit vliv mehodnuti svého otce, ale
kdyz r. 1230 zeitel, vyuZila toho, Ze ji bratr Vaclav I. k neéhému satku nenuti, a stala

sefeholnici.

Na AneZino rozhodnuti dla jist vliv klasterni vychova a dvvyznamné Zeny —
Hedvika Slezsk& (matkargustavena slezského klasterdrebnici, pozdji svataeceni
a prohlaSena za patronku Slezska a Polska) a Anezkgnska (Ane&ina sestnice,

zakladatelka Spité| kratce po své smrti ve 24 letech prohlaSena atosy.

AneZka se tedy rozhodla z&8v Zivot zboZzné a charitativiginnosti. Na pozemcich (na
naliezi Starého Nbsta prazského), jez dostala od svého bratra Vatlawtery ji

podporoval, zaloZila voce 1233 Spital s\ErantiSka. ,Nasledujici rok fipyly v jeho
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sousedstvi hned dva klaStery — muzsky kla&do menSich brétsv. FrantiSka Assisi
a Zzensky klastefadu sv. Klary, coz vlastnbyla Zenska &tev frantiSkad. A praw do

tohoto klaStera voce 1234 sama vstoupila a stala se jeho abafg&iuer, 2006, s114].

Anezka si dopisovala s KlarouAssisi (nejstarsi zétyi dopisi odeslanych z Assisi je
zr. 1235), ktera zalozila druhy frantiSkansiad — pozdji nazyvany klarisky — a ktera
byla dva roky po své smrti (11253) prohlaSena zatasu Inspirovala ji kusilovani
o zaloZzeninového radu podle gisnych reguli chudoby, pokory a zboznosti tak, jmk

prosazoval sv. FrantiSek.

Pti Spitale vzniklo spok&enstvo laickych brat a z laickych brafr se postup# stavali
feholnici. Na Anedinu prosbu dostali roku 1237 od papé&ehde IX. mimo jiné pravni
samostatnost a povoleni nosit vlagtmdové ozn&eni —¢erveny KiZz a pod nimtervenou
Sesticipou hézdu véerném poli. Vznikl tak jediny ryzéeskyiad KiZzovnici. Rok na to
bylo dokorfeno osamostatni fadu: papez odevzdatdu kizovniki Spital se vSim

majetkem, jehoz se Anezka ve prédp papezeiekla.

.Ze Spitalniho bratrstva se pagidstal samostatnyad ¢eskych KiZzovniki scervenou
hvézdou. Anezka je tak jedinou Zenou-zakladatelkouskétioradu vdgjinach cirkve. Jeji
zasluhou vznikl 3pitalniad, ktery se roz8i po celychCechéach a vytvil podivuhodnou
sit” socialnich sluzeb. Roz8ise i ve Slezsku, YPolsku a pozg]i v Uhrach a Rakousku.
K tomuto novému pojimanit&’anstvi paila i charitativni¢innost Slechty, pani Zdislava
z Lemberka zalozila Spitalfpklastee vJablonném. AneZkarejmé pochopila problém
méstské chudiny, kterytstal i i rozmachuCech nevyeden a pozgi vyustil v socialni
krizi a jeji krvavéreSeni wodol# husitskych valek. An€imo kieg’anstvi nepedstavovalo
od swta odtrzenou nabozenskou abstrakci, ale bylo katddpraxi dobrého skutku.”
[VIcek, 1995, s. 209]

O svatdeceni Anezky usilovala jiz jeji prandteEliSka Remyslovna (1292-1330;
posledni Femyslovec naeském tiin¢) a poté jeji syn (cigaKarel IV.). OvSem teprve
v 19. stoleti byla Anezka — diky po#tn prazského arcibiskupa a kardinala Beta
J. Schwarzenberga — prohlaSena papezem Piem Iakaslavenou (1874). Svagdena
byla o vice nez sto let pogd 12. listopadu 1989 papezem Janem Pavlem llufigdyden
po jejim svateeceni vypukla »sametova« revoluce, ktera smetla kastioky rezim. Ne
nadhodou se o tomto politickéntgyratu hovéi jako o novém svatoanezském zéazraku.”
[Krumlowsky, 2009, s. 117]
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AneZinym Zivotnim idealem byla naprostd chudoba svn#$ka, kterou prosazovala
i udrZzovala. S odchodem do klastera motiv radikdmidoby naplnila. ,Legenda, ktera se
0 jejim zivot zachovala, vypravi slovy plnymi zboZzného obdivupseveliké pokde
a poslusnosti jeji«, »0 svaté a pravé chdd@o panny«, »jak tvedtryznila €lo své,
»0 horlivé modlitl a podivuhodné G&tk svatosti olténi«, »0 vrouci lasce ktrpeni a kiZi

Kristovu«, »0 veliké lasce &estram a jinym jakkoliv stisnym«.” [KareSova, 1996, §4]

Svata AneZk& eska je patronkou vdech nemocnych, chudych acpifd povaZzovana

za patronkuieského oSeébvatelstvi.

Svata Zdislava zLemberka (okolo 1220-1252)

Narodila se moravskému Slechtidiitiy/slavovi a Sibyle prawipodobré v Ktizanow
blizko ZParu nad Sazavou. Raei Zdislavy, kt& byli podporovateli brénskych klaster
(hlavre frantiSkanskych a dominikanskych), zalozili cistacky klaster a tehdejSi Brno
melo znany vyznam z hlediskagsobeni cirkve. Vychovani a vddni ziskala Zdislava
patrre v rodirg (zejm. diky matce, kterd byvatdenkou kralovského dvora) a ddena
mistnich cirkevnich konveitzejm. brinskych.

Obrazek 6 — Svata Zdislava

Priblizn¢ ve dvaceti letech se provdala za Havla z Jablanripbzdji z Lemberka)
a nasledovala ho do severniCkch, neporerné mére kulturné a duchova rozvinutych.
(Obr. Svatéa Zdislava viz Kratochvilova, 1980.)

Zdislava podptila pozvani pisludniki Radu brati kazateh (dominikari) do oblasti
a pispela k zalozeni dominikanskych konvéntv Turnow a v Jablonném v Podj&si.

Klaster v Turno¥ a klaster se Spitalem v Jablonném byly zaloZefpgji 2 manZzelovy
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iniciativy. Krom¢ jiného tak pispéla k christianizaci a duchovnimu rozvoji oblasti

severnichCech. Kieholnimu Zivotu se Zdislava nezavazala.

Zdislava byla matkodtyt déti, starala se o rodinu a vedla panstvi védobgitomnosti
manzela. V historii je uctivana jako vzorna paniandelka a matka. Oz&eni pani
(Dalimilova kronika) znamena Zensky piji@ek pojmuryti. Bylo to oznaeni pro Zenu,
kterd vedle muze byla hlavou rodiny, svob®driadla svym statkem, &a autoritu
a zodpo¥dnost. ,SnejstarSim dokladem ucty se setkavamigonice tzv. Dalimila. ...

V této kronice je Zdislava nazyvana »Zenou svatékiota« a jsou zde popisovany jeji
zazra&né skutky." [Rizicka, 1990, s21] Dnes je uctivana jako patronka manzelstvi

a rodiny.

Dokorteni stavby klaStera v Jablonném se Zdislava nexjoziéniela roku 1252
(pravdEpodobrt). Ostatky Zdislavy jsou ulozeny v bazilice minor. s/avtince a sv.

Zdislavy v Jablonném v Podjedt.

»~Jeji hrob se &i uace veéricich nepetrzit od jeji smrti dodnes. ... Dodnes u jejiho
hrobu dochazi podivuhodnym vyslySenim, uzdravenim a jinymugivna gimluvu této
swtice. Proto byl uz 8. stoleti na mistdiivéjSiho gotického kostela postaverneiimu
budoucimu blahi@eni, o &z se z&alo usilovat, velkolepy barokni chram sv. Viace."
[Dolistova, 2008, s. 6—7]

Zdislava byla roku 1907 blab&tena papezem Piem X. a 21.¢&kva 1995 v Olomouci

svatdecena papezem Janem Pavlem II.

.Dne 24.tijna 2000 prohlasil papez Jan Pavel Il. svatou |Zdis za hlavni patronku
Litomerické diecéze. Od jara roku 2002 dle ustanoveniskédjo zastupitelstva je

patronkou celého libereckého kraje.“ [Dolistova20s. 9]

Alice Garrigue Masarykova (1879-1966)

Doma jitikali Elis nebo Eliska (dle anglického&n). Byla nejstarSi potomek prvniho
ceskoslovenského prezidenta a sestra Jana Masapgd k naSim nejvyznéngjSim
diplomatim prvni republiky), pozgSiho ministra zahrasi exilové viady Dr. Edvarda

BeneSe a takeé vlady Klementa Gottwalda.

Abychom alespi trochu pochopili Alici Masarykovou, jeutezité si na Uvodici,
z jaké rodiny pochazela, jakou vychovou byla formaaFoto pevzato z Mitchell,
1980.)
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Obrazek 7 — Alice Garrigue Masarykova

Byla prvorozené dét TomasSe Masaryka a Charlotty Garrigue. Charlottehppela ze
Spojenych stét byla velmi vzdlana, sétéla a inteligentni, a to dokg, kdy panovalo
vSeobecné mimi, Ze Zeny nejsou rovnopravné moy, Ze ulohou Zeny je plodit potomky
a starat se 0 manzela a domacnost. Jejicktldzahi nebylo podporovano &sto ani
umoziovano. Radovan Lav ve své publikacitika: ,Masarykovi imponovalo, Ze se
seznamil glivkou, sniz mohl diskutovat o hloubce a myslenkadanych filozofickych
dél, o nichz mnohé Charlottiny vrstevnice ndynani poreti. Skut€nost, Ze se mu
poddilo osobré poznat sé&¢lou a na svou dobu nezvykle anhou Zzenu, vSak proén
byla nesmirty cenna jest zjiného hlediska. Pomohla ho utvrditpieswdceni, ze Zeny
jsou steji intelektov vybavené jako muzi a Ze pgérovny gistup ke vzdlani je jednou
z cest, gejiz pomoci bude mozno widoucnu dosahnout plného zrovnopgiirzen ve
spole&nosti.” [Lowi, 2007, s21-22]

Stimto peswdéenim TomaS Garrigue Masaryk vychovaval svéi da celou
spole&nost. Alice vyiistala vdemokraticky smyslejici rod#n ktera velmi podporovala
Zenskou emancipaci a wddnost. Oba rode podporovali u vSech svycktél samostatné
mysleni, vychovavali je kzdjemné U& a pochopeni, zastavali rovnopravnost obou

pohlavi a doma vedtiasté debaty,ipkterych brali své &i jako rovnocenné partnery.

Alice studovala na prvnim diim gymnaziu Wraze (na otereni prvniho prazského
gymnazia se zaslouzilglenky spolku Minerva, jedna havnich ¢lenek byla Eliska
Krasnohorskd). fedtim nebylo divkam wveskych zemich (ani mékterych evropskych
zemich) studium na gymnaziu dovolers@mz bylo znemozino studium na univerzit
Alice se od dtstvi touzila stat Iék&ou, a proto r. 1898 nastoupila ke studiu mediciay
Karlo-Ferdinandovu univerzitu v Praze. Byla jedirdiukou mezi padeséati chlapci a navic

»,mé&la ptiznano postaveni pouhé mikdané posluchky a namisto zkousek sha skladat
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jen kolokvia“ [Lowi, 2007, s47]. To byl nejspiSe jedendfivoda, ktery ji vedl ktomu, Ze
zatala paralela studovat historii na filozofické fakuélt kde ziskala statitidné studentky.
DalSim divodem byla patrh jeji kratkozrakost a nedostatek odvahy nosit bnyke
vefejnosti, coZ ji znemaibvalo praci snikroskopem. Proto po skdeni druhého semestru

medicinu opustila adnovala se studiu historie na filozofické fakult

ZkuSenosti se socialni praci ziskavala v USA, kdacqvala (gostgradudlé
studovala) ristethovalci, ,pisobila jako poradkyh nejen ceské, ale i slovenské
imigrantské komunity”. [Lovi, 2007, s64] Zde se na jednu stranu stalgdieem krutych
zatatka prist¢thovalai, na druhou stranu obdivovala propracovany mistoiagni systém
afeSeni socialni problematiky, kterym Rakousko—Uherahi Evropa nemohly ¢ dok

konkurovat. Kjejim velkym zasluham pit

» Stala se prkopnicic¢eského sportu (na Skolach).

* 1908 — pomahala ot&v prvni moravské Zenské gymnazium, které se vyatovaZ po
léta fungujiciceské Miner¥.

* 1911 - iniciovala vznik sociologické sekce Svéeskoslovenského studentstva (a stala
se jeji pedsedkyni); mda v Uumyslu studenty seznamit se socialni problioat
a socialni situaci d@hictva. Chela, aby vzdlani lidé, ktéi pracuji s lidmi (Iék#,
pravnici, «itelé), nmeli sociologickou piéipravu. Upozafovala na pdebu gstovat
sociologické ¥dy, usilovala o vznik sociologického Ustavu na pk#z univerzig
(s archivem a knihovnou), o zavedeni sociologie aodbornych Skolach. Byla
spoluzakladatelkou Sdruzeni akademickydadych Zen.

» Byla ¢lenkou Ceskoslovenského abstinentniho svazu — informovamvesjnosti
o nenavratnych Skodach, které pacha alkohol gect, mladezi,&hotnych a kojicich
Zenach a samegjm¢ i na muzich, byla velmi mala a socialni dopadatiny s abusem
alkoholu obrovsky. Alice usilovala, aby p@mni o Skodlivosti alkoholu bylo ve Skolnich
osnovach.

» Zaslouzila se o to, Ze ve Skolnim roce 1912/19i&lgavské ministerstvo Skolstvi
naidilo vSem pedagogiim zavést povinné protialkohainicovani. Budouci &itelé byl
seznamovani s¢inky alkoholu na lidskééto a psychiku a tyto informacedthpredavat
svym zZakim na nizSich a gdnich Skolach.

» Jeji zasluhou byl ve Skolnim roce 1918/1919 f@evprvni r@énik socialni Skoly —

Zenska vyssi $kola pro socialnipé
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Stala se prvnéeskoslovenskou poslankyni {atkem roku 1919) a drzela v parlamentu
oficialni rec. ,Pii déleni poslant do specializovanych vybbihbyla nejprve zéazena do
vyboru pravniho® [Lo¥i, 2007, s. 201], poz§l preSla do vyboru zdravotniho.

Bojovala za vytvéeni samostatnych ministerstev zdravotnictvi (hygiem socialnich
véci, coz se ji nakonec paila.

Jeji politické fisobeni sko&ilo jeSt€ béhem roku 1919. V a4noru 1919 byl forméaln
ustavenCSCK (Ceskoslovenskyterveny KkiZ), v nsmz Alice léta aktivi pasobila.
PIréni obou funkci byl@asow velmi nar@né, a proto se Alice rozhodla opustit politiku
a nadale senovatCSCK.

Stala se zakladatelkou #episedkyniCSCK, ktery msl za Gkol poméhat lidem nejen ve
valeiném obdobi, ale také v obdobi miru. V povatam obdobi &stalo mnoho &i bez
rodi¢t, byla bida a hlad, Spatné hygienické podminkip.pnavyky; disledkem byly

i nemoci (tuberkuldza,kice aj.) wetns vrozenych. CSCK mél pomahat jednotlivem

I zfizovat sanatoria, Jisobit v oblasti zdravotni prevence a poradenstypomahat f
likvidaci nebezpénych epidemii, Skolit dobrovolné oBatatelsky a #zovat
sirot¢ince”. [Low¢i, 2007, s. 246]

Po zvoleni T. G. Masaryka prvniteskoslovenskym prezidentem plnila Alice (nejprve
se svou sestrou Olgou, p@jdsama) povinnosti prvni damy, protoze jeji matkda
nemocn&. Po smrti matky a provdani sestry do Sskease vlasthstala prvni damou
Ceskoslovenské republiky se vieniisfusnymi povinnostmi.

Podnikala cesty do zahr&hi kde shasla finargni a jiné gispsvky pro CSCK a také
odborniky z oblasti sociélni prace a zdravotnictiim ziskala pr&”SR nemalé finami
¢astky. Napiklad v USA ,vyznamnym zfsobem posilila styky s tzv. Rockefellerovou
nadaci, kterd po dlouha léta poskytovatémpu finargni pomoc mnoha socialnim
a zdravotnickym organizacim po celém ¢ty podporovala vzglavani lekai

a hygieniki a uvohovala prostdky na budovani Ustavu a laborato... Aliciny
kontakty s nadaci fmesly Ceskoslovensku 23 milign korun utenych na #zeni

a vybudovéani Statniho zdravotnického Ustavu v Rraglik kazdor@nich stipendii
spojenych s moznosti studia na zahfaiwh Skolach procs. |ékd&e a zdravotniky
a milionové finadni prispsvky na poteby humanitarni akc€ SCK.“ [Lov &, 2007,
S. 263]

28



« Odhaduje se, ze Alicinou osobni zasluhou ziskaskoslovensko okolo 120 milién
korun v potravinach, Satstvu, pradle a Iécich plsis707 miliori K¢s (pomoc 7 mil. od
Herberta Hoovera a 700 mil. od organizace dr. HE&rsola).

» Alice vénovala velkou pozornost profesionalnimu a dobro&win oSdbvatelstvi, na
kterém ji velmi zaleZelo. Jiz v patku misobeniCSCK prispila k zaloZeni stipendijniho
vyboru Florence Nightingalové, ktery umm¥al umistit diplomované sestry na
zahrantni univerzity, a tim rozvijel zahrami kontakty. Jeji zasluhouiela do Prahy
po valce ,pracovnice americkélOK Miss Parsonsova, jez se péjidve spolupraci
s pedagogy prazské LF UK zasadila o zasadni reiaa@mivodni oSeaovatelské Skoly
rakouskéhoCerveného #ze v Praze* [Lowi, 2007, s.267], a tim vznikla prvni
ceskoslovenska odewatelska Skola, za jejiz zakladatelku byva Aliceaddrykova
povaZzovana. Lasi hovai o také drazu, ktery Alice kladla na vZthvani a vycvik
dobrovolnych o3#bvatelekCK, které by se mohly uplatnitipZivelnich katastrofach,
mobilizaci nebo v mém valéném konfliktu. ,Iniciovala proto fijezd rekolika
oSetovatelek AmerickéhoCerveného kze. Ty v letech 1920-1923 vybudovaly na
raznych¢s. klinikach sf vzorovych Skolicich stanic pro prakticky vycvikgpoch&ek.”
[Lov¢i, 2007, s. 267]

 ,Po vzoru zapadnich zemi se Alice rozhodla @R uvést téZ organizaci Dorostu
Cerveného KZe, coZ byl jakysi mladeZnicky spoleKerveného kZe s vlastnim
samospravnym postavenim. Dorost s€egkoslovensku oficiatn zrodil roku 1921
a neformals byl od svého vzniku ozgavan jako MalyCerveny Kiz.“ [Lov&i, 2007,
s. 268] Uplatioval se na Skolachgill déti a mladez zakladnim hygienickym naviyk
(myti rukou, pezouvani), p& o sebe, své blizké a okoli, realizoval zcela adkl
sexualni vychovu (coz s sebou neslo nemalou kjitikdohled nad pravidelnymi
lékarskymi prohlidkami, charitativni sbirky na pomoc isé® slabym zakm, vychovu
k pomoci druhému a solidatiatd.

» Dale Alice prosadila slaveni Svatku matek (druhgétrkovou nedli; slavime dodnes),
tzv. ml&né akce (propagace piti mlékarzavani stanku s mlékem ve Skolaatipnost
Ceského srdce (spolek zajimajici se o oseskych lidi za hranicemt'SR, pomahala
organizovat letni pobyty ¢SR pro déti krajani Zijicich v cizirg), tzv. prazdninové
osady (ozdravné pobyty famlané v l&t v cistém venkovském prdstdi pro nemocnéi

oslabené &i) a mnohé dalsi.
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PhDr. Alice Garrigue Masarykova byla nedbjné Zena, ktera 8y Zivot zasvtila
pomoci druhym. Byla velmi vaiiand a snazila se znalosfiedavat dal a byt co nejvice
pros@sna ostatnim. Bojovala za rovnopravnost Zen a zezomi vzclavani zenam.
ZaslouZila se o vznik a rozvoj sociélniho a zdravotho systému VCSR Wetné Skoleni
budoucich sociélnich pracovnic a oSétvatelek. Vénovala se &m nejslabSim ve
spole&nosti — @tem, €hotnym Zenam a chudym rodindm — a pomahala jimSthawala
ty nejpotebrgjSi a hledala mozn#&eSeni a zlepSeni jejich Spatné zdravotni a socialni

situace.

V ceskych zemich jsopocéatky profesionalniho oSefovatelstvi spojovany také se
jmény dvouceskych spisovatelel&liSkou Krasnohorskou a Karolinou Svétlou. Ve
2. poloving 19.stoleti zaloZily Zensky vyrobni spolalesky, ,jehoz hlavnim cilem bylo
piipravovat Zzeny a divky kiznym povolanim. Spolu se Spolkamskych Iék&i zaloZily

v roce 1874 WPrazeodbornou oSefovatelskou Skolu“ [Archalousova, 2006, $]
Rozvojceského oSeébvatelstvi mj. ovlivnily (chronologicky dle datansaeni):

Diplomovana sestr&ylva Macharova (1893-1968), dcera spisovatele J. S. Machara.
Diplom ziskala ve Vidni, howda némecky a anglicky, kladlatlaz na vzdlavani,
sebevzdldvani a kulturni rozhled. Prdstinictvim Alice Masarykové byla jmenovana
r. 1923 prvniceskou feditelkou Ceské o3@bvatelské Skoly v Praze. Je prvidskou

nositelkou medaile Florence Nightingalové (1920)

Diplomovana sestr&milie Ruth Tobolafova (1895-1973), vyznamné&-grstavitelka
deského osebvatelstvi a oSedvatelského Skolstvi; studijni pobyty ve SvycarsWelké
Britanii, dva roky isobila v BagdaduteditelkaCeské o3ébvatelské Skoly v Praze od
r.1931 do r.1948. Mluvila &kolika jazyky Wetné arabstiny, pekladala oborovou
literaturu, pednasSela v zahrafij autorka Odborné @mc¢iny pro oSetovatelky (1942)
a Praktické mmciny pro oSetovatelky(1942); zakladajictlenka Spolku absolventek Skoly
oSetovatelské v Praze (pogd Spolek diplomovanych sesterklenka Mezinarodni

nemocnéni spolé€nosti aj. Kratce po komunistickém $u 948 odchazi do Ustrani.

Diplomovana sestra Anna Rypéfkova (1896-1978), prvni nemocmi
socialré-zdravotni sestra; r. 192%editelem nemocnice vyslana ad®efat prezidenta
T. G. Masaryka do Lan, diky tomu dalSi ¥&vani, stipendijni pobyt ve Velké Britanii
(1927); r. 1937 &st na mezinarodnim kongresu odeatelek v Londys;, posledni

19 Nejvyznamnejsi vyznamenani sester, ktesujel mezinarodnCerveny kriz.
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piedvaléna pgedsedkyd Spolku diplomovanych sester; r. 1942¢eaia a odsouzena na
2,5 roku, po propushi vezenkyré-oSetovatelka v Terezif) poval&€na sestraigdstavena
VSeobecné nemocnice v Prazedniostipendijni pobyt v USA (1947) — nositelka mdelai
Florence Nightingalove (1947); po propiriitE. R. Toboléové z mistaeditelky r. 1948 se
stavéreditelkou OSeébvatelské Skoly v Praze.

Marie Jitka Napravnikovi-Pazourkova (1897-1987), prvni civilni sestra
piedstavena ¢SR (Masarykovy domovy v Prazed), angazovala se ve vddvani

porodnich asistentek.

Diplomovana sestraMarta Anna Sindlerova (1897-?), inspirovana Macharovou
Nemocnici(1914) vystudovala po obchodni Skdleskou o3ébvatelskou Skolu v Praze.
Studijni pobyty v Anglii, USA, Kanatl Angazovala se zejménaC8CK a ve spolkové
¢innosti (1937 vydava prvniislo periodikaDiplomovana sestia kratce ve Skolstvi. Po
r. 1948 na ministerstvu zdravotnictvi, v 50. leteclorostovou sestrou; prace na
metodikach. Nositelka medaile Florence Nightingal¢i967).

Diplomovana sestriglarie Anzenbacherova(1898-1970), zastavala vysoké funkce ve

zdravotnické administratéy prosazovala profesni zajmy sester formou legvslat

Diplomovana sestrdarmila RouSarova (1900-1979), zabyvala sed® matku a dé,
oSetovanim nemocnych, prvni pomoci aj. a &eu v této oblasti jakdadova i civilni
sestra v nemocnicich, ve regné komunitni p&, v oSetovatelském Skolstvi; gsobila
v CSCK; mistogredsedkys Spolku diplomovanych sester; studijni pobyt ve Réel
Britanii; participovala na vzniku OgJewatelské 3koly CSCK v Praze a Vy3si
oSetovatelské Skoly v Praze a stala se jejich pieditelkou (1945). Autorka prvrdieské
ucebnice oSeébvatelstvi Pokyny k oSébvatelské technice: pro posluctg
oSefovatelskych a socialnich Sk(l945, 1947, 1949) acabniceOSerovatelstvi(1950,
1951;08etrovatéstvo1952).

K tématu vice viz nagF. serialZeny, které @nily zdravotnictviv periodikuFlorence
(2009, 2010), ISSN 1801-464X.

FISER, Zdetk Cyril. Na pimluvu pani ZdislavyOlomouc: Matice cyrilometagska,
2001. ISBN80-7266-091-8.

KUTNOHORSKA, Jana. Historie o3efovatelstvi Praha: Grada, 2010.
ISBN 978-80-247-3224-4.
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3 Soucasné oSet rovatelstvi
~O8etovatelstvi ma nezastupitelné postaveni & pézdraviclovéka. OSeatovatelskou

p&i se rozumi soubor odbornyatinnosti zamitenych na prevenci, udrZzeni, podporu
anavraceni zdravi jednotlivi¢ rodin a osob, majicich spoteé socialni progedi nebo

trpicich obdobnymi zdravotnimi obtizemi.” [Koncep2604, s2]

,S0Wasti oSabvatelstvi je pé&e onevyl&itelné nemocné, zmihiovani jejich utrpeni
a zajiséni klidného umirani distojné smrti. OSébvatelska p& je poskytovana kamci

integrované pee i paliativni pé€e.” [Koncepce, 2004, 2]

3.1 Koncepce oSet fovatelstvi

V roce 2004 vydalo MZR metodické opaeni&. 9 Koncepce o3gdvatelstvis cilem
zajistit jednotny postupipposkytovanioSetovatelské pée ve zdravotnickych zé&zenich
(laizkové nebo ambulantni §&), vsocialnich z&zenich a ve vlastnim socialnim ptest
jednotlival, rodin a skupin osob. Tato koncepce vychakorzcepce os#tvatelstviCR
z roku 1998 a respektuje gmice Evropské unie (EU), dopa@eni Evropské komise (EK)
a dopordgeni OSN, S#tové zdravotnické organizace (WHO, viz s. 40), Mérodni
organizace prace (International Labour Organizatib®), Mezinarodni rady sester (ICN,
viz s. 39) a Mezinarodni konfederace porodnichtasiek (International Confederation of
Midwives, ICM). Dokumenty EU a zménych organizaci @uji vyvoj a snér

oSetovatelstvi a porodni asistence v 21. stoleti. [Komoe, 2004, s. 2]

Definice oSefovatelstvi

V roce 2004 vydalo MZR metodické op#enic. 9 Koncepce ositvatelstvi, viémz
je oSetovatelstvi definovano takto: ,Ofevatelstvi je samostatn&decka disciplina
zameétena na aktivni vyhledavani a uspokojovani biologitk psychickych a socialnich
potreb nemocného a zdravétloveka v p€i o jeho zdravi.” [Koncepce, 2004, 3.

,08etovatelstvi je zarieno zejména na udrZzeni a podporu zdravi, navrackavi
a rozvoj sobstainosti, zmitiovani utrpeni nevytételné nemocnéha:lovéka a zajisni
klidného umirani a smrti. Ofevatelstvi se vyznamdnpodili na prevenci, diagnostice,
terapii i rehabilitaci. OS&bvatelsky personal pomaha jednotlivci, rodinamuskam, aby
byli schopni samostatnuspokojovat fyziologické, psychosocialni a duchiopoteby.

Vede nemocné k sebafpéedukuje jejich blizké v poskytovani laické ddeatelské pée.
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Nemocnym, kti o sebe nemohou, neéjit ¢i neuntji petovat, zaji§uje profesionalni
oSetovatelskou pé.“ [Koncepce, 2004, s3]

Pro zajimavost odkazujeme i na definici odeatelstvi Amerianky Madeleine

Leiningerové v Gvodni stati kapitoly 6 TranskultuoSetovatelstvi (s. 81).

Cile oSefovatelstvi

Ve zmiréné Koncepcise uvadi, Ze cilem o$evatelstvi je systematicky a komple&xn
uspokojovat pdtby ¢loveka, které vedou jednak Udrzeni nebo navraceni zdravi, jednak
ke zmirreni fyzické a psychické bolestitipumirdni. Ri uspokojovani pdeb ¢loveka je
tireba respektovat jeditieost kvality Zivota jednotlivce. jPdosahovani échto cili
oSetovatelsky persondl Uzce spolupracujeesnocnym, |éké, dalSimi zdravotnickymi
pracovniky a jinymi odbornymi pracovniky.” [Koncep@004, s3]

Charakteristickeé rysy

Charakteristické rysy odewatelstvi jsou poskytovani aktivni ofmtatelské pée;
poskytovani individualizované P& prostednictvim  oSdbvatelského procesu;
poskytovani oSébvatelské p& na zaklad védeckych poznaik podloZzenych vyzkumem;
holisticky gristup kéloveku; preventivni charakter pé; poskytovani p@ oSetovatelskym

tymem sloZzenym zizreg kvalifikovanych pracovnik (vicestugiovy zpisob).

3.2 OSetrovatelstvi jako v édni disciplina

OSetovatelstvi jako obor jemultidisciplinarni obor, protoZze vychazi z pozndtk
jinych obofi prirodnich a humanitnichéd. (Oboi, které se zabyvaji studiethoveéka,
lidského zdravi, spobaosti a prosedi.)

.08etovatelstvi jako obor musi byidecky podlozeno a o$evatelské povolani se
musi formovatna védeckych zakladech Proto se rozvoj oSetvatelstvi stava jednim
zvychodisek zmn oSetovatelského vz#lavani a nasledné ogevatelské praxe.”
[FarkaSova, 2006, s. 12]

OSetovatelstvi je aplikovana édni disciplina w«lastni teoretickou zakladnou
a praktickou aplikaci. Znamena to, Ze m& gtranky: systém specifickych teoretickych

poznatki (predmét zkoumani) a metodu praxe (a®etatelsky proces).

OSetovatelstvi jako wda je mlada &dni disciplina. Stoji zejména na poznatcich
humanitnich ¥dnich obot#: (filozofie, etika, psychologie, sociologie, pedat@y aobor:
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mediciny(v nichZ oSebvatelstvi [@sobi, ¢erpa znich poznatky o etiologii, patogenezi,

projevech onemoemi, o prevenci, diagnostice a terapii).
OSetovatelstvi jako wdni disciplinu Ize rozit na zakladni a aplikované obory:

Z&kladni obory oSeébvatelstvi: teorie oSdbvatelstvi, djiny oSetovatelstvi,
metodologie oSébvatelstvi, etika wSetovatelstvi, vyzkum wSetovatelstvi.

Aplikované obory oSatvatelstvi:interni oSabvatelstvi, chirurgické oSeivatelstvi,
pediatrické  oSébvatelstvi, gynekologicko—porodnické a®efatelstvi, intenzivni
oSetovatelstvi, psychiatrické o3evatelstvi, geriatrické o3ewatelstvi, onkologickeé
oSetovatelstvi, oSébvatelstvi vprimarni zdravotni p®, komunitni oSdbvatelstvi,
oSetovatelstvi voblasti zdravi f praci, rehabiliténi oSetovatelstvi, transkulturni
oSetovatelstvi (s. 79), paliativni o$evatelstvi (s. 67).

Archalousova uvadi, Ze jako kazd&mi disciplina (¢decky obor) ma i oSiivatelstvi

svoji (swvi)):

1. filozofii — tou je celostniijistup k osobnostilovéka gili holismus?2°

2. prednt zkoumanicili metaparadigma — tim je osoba, zdravi, pexdit a oSé¢bvatelska
¢innost;

3. teorii oborwili paradigma — tim jsou koncépi modely a teorie;

4. metodologii — tou je o3etvatelsky proces;

5. vyzkum;

6. systém vzélavani;

7. narodni a mezinarodni profesni organizace. [@masova, 2006, s. 13]

3.2.1Vyznam holistické teorie v modernim oSet  Fovatelstvi
Podle holistické teorie:

* jsou zivé organismy jako celky sloZzeny z mnoZz&asti;
» vS8echnyasti jsou ve vzajemné interakci (ve vztahu);

» poruchatasti vyvolava poruchu systému.

OSetovatelstvi pistupuje kjedinci jako kcelistvé jedingné bytosti. Holisticka p&
o ¢loveka znamena @ o bio-psycho-socialni a spiritualnistranku kazdého jednotlivce.

Princip holistického fistupu je obsaZen v takovém ddetatelském procesu, ktery

20 termin J. H. Smutse (1926); tzdzréni celistvosti Zivého organismu, ktery néefe byt pochopen analyzou
jednotlivychéasti [Hartl, 1993, s. 63]
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zohlediuje vesSkeré stranky lidskych peb (tedy stranky fyzické, psychické, socialni
a duchovni) zdravych a nemocnych lidi. Takovy @settelsky proces se nezémje

pouze na nemocnaiést tla nebo na nemoc; zaiije se na lidskou bytost jako celek.

Holismus (holisticky gistup) je Zadoucim zakladem dad®ettelskych teorii,
oSetovatelskych modél a etickych zasad v o$etvatelstvi. Je (& by byt) vychodiskem

hodnotového systému oEmiatelstvi.

3.2.2 Pfredmét zkoumani — metaparadigma oboru

Metaparadigma je nejglob&8i pohled wité discipliny na zkoumani ¢&itého
problému. OSébvatelské metaparadigma se vyviji od chvile, kayrdfice Nightingalova
formulovala vztah mezi zdravintlovéka, prostedim a oSébvatelskymi postupy.
Metaparadigmatickd koncepce adeatelstvi stoji na interakci: osoba — predt — zdravi
— oSetovatelstvi.

.Metaparadigma oS@ivatelstvi pedstavuje globalni pohled na toim se
oSetovatelstvi jako wda zabyva“ [Csisko 2011, s25]. Podle Csiska soasné
oSetovatelské metaparadigma, resp. jeho strukturu alobgjaduji ctyii zakladni pojmy
a Styti navazujici definini tvrzeni plusityii relagni?! tvrzeni. Metaparadigmatickgojmy

jsou definovany progtdnictvimdefiniénich tvrzeni takto:

1. osoba je jakykoli (tastnik oSébvatelské p& — jednotlivec (individualni osobnost
tvorena svymi biologickymi, psychologickymi, socialnienduchovnimi aspekty), rodina,
komunitaci cela spolénost;

2. prostiedije dle Csiska souhrrtignatnych jinych okolnosti, v nichZ probih&deé jakoz
i ,souhrn jakychkoli podminek a okolnosti, kteraugiseji se zdravim osoby, resp. ve
kterych se realizuje oevatelska pée;

3. zdravi je definované jako stav pohody osoby jak#jgmce oSdébvatelské pée
v pribéhu osetovani;

4. oSefrovatelska pée se poklada za souhrn vSeéimnosti, které vykonavaji sestry ve
prosg@ch osoby anebo spdél& s ni, jakoz i souhrn dil¢i vysledki téchto ¢innosti.”
[Csiskq 2011, s. 25-26]

21 rel&ni tvrzeni viz autor
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3.2.3Paradigma oboru — koncep ¢€ni modely a teorie

Jednotlivé casti metaparadigmatu oBEetatelstvi (tfj. osobu, pragdi, zdravi,
oSetovatelstvi) umoiuji raiznym zgisobem a zizného pohleduesSit koncepni modely
oSetovatelstvi. Vychazeji ze stonazoru, z filozofickych f@swdéeni, jez se vztahuji
k hlavnim oblastem oSetvatelstvi jako discipliny, tzn. &sol¥, ktera je &ziStm zajmu,

k prostedi, ve kterém osoba existuje, anterakcim mezi nimi. [FarkaSova, 2006]

3.2.4 Metodologie: oSet Fovatelsky proces

Hlavni pracovni metodou neléiského zdravotnického personalu je tdedtelsky
proces OSetrovatelsky proces byl vSeobe@nprijat jako zaklad oSetrovatelské pée. Je
standardnim postupem, uziva seléntifikaci pacientovych probléina @i oSetovatelské
p&i. Cilem oSatvatelskeho procesu je prevence, odsmamebo zmiréni probléni

v oblasti individualnich paéb pacient.

OSetovatelsky proces je pouzivan jako model v mBettelské praxi, |ze ho pouzit
v kazdé praktické situaci, tzn.nemocnici, na klinice, domacim prosedi, ve Skole atd.
Uzivani oSdbvatelského procesu je jednametod, ktera zajillje, Ze pée ocloveka

obsahuje vSechny aspektycpéolisticke.

Predstavuje sérii planovanyatinnosti a mySlenkovych algoritim které nelékisky
zdravotnicky personal v oetvatelstvi uziva k: zhodnoceni stavu individulnpdieb
pacienta, rodiny nebo komunity; stanoveni fBedtelskych probléin (oSetovatelskych
diagndz); planovani ofelvatelské pée; realizaci oSébvatelské p& a k vyhodnocovani

efektivity oSetovatelské pée.

3.2.5Vyzkum

Vyzkum v oSetovatelstvi je sotasti vyzkumu ve zdravotnictvi. Vytkia nové
poznatky, které mohoutipno nebo nefimo ovliviiovat oSefovatelskou praxi. Umaiije
poskytovat kvalitni oSébvatelskou p& zaloZenou na itkazech. ZlepSuje znalosti
a podporuje kritické iemysleni raxi. UmoZuje nelékéskému zdravotnickému
personalu zkoumat a kriticky hodnotit zavedené ymst zkoumat efektivitu a hodnotu
postugi novych nebo navrhovanych. Probiha ve vyzkumnyctavésh, na vysokych
Skolach, v jinych vzélavacich institucich, ve zdravotnickych a socidinizaizenich.
Vyzkum sefidi platnymi pravnimi pedpisy a mezinarodnimi etickymi gmicemi pro

biomedicinsky vyzkum.
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3.2.6 Systém vzd élavani v oSet Fovatelstvi
Vzdélavani nelékeského zdravotnického personakliche na:

1. Kvalifika éni studium, realizované na VOS a VS v souladuiislpSnymi smirnicemi
EU.

2. Celozivotni vzdlavani, kterym si zdravotgiti pracovnici obnovuji, zvysuji, prohlubuji
a dophuji védomosti, dovednosti, znalosti at®obilost pracovat vifsluSném oboru
v souladu s rozvojem oboru a neji@imi védeckymi poznatky. Saasti celozivotniho
vzklavani je 1 specializmi vzdlavani, které je zadéieno (specializovano) na
oSetovatelstvi v konkrétnich klinickych oborech nebomanagement ve zdravotnictvi.
Probiha v akreditovanychizazenich. V ramci celozivotniho v&dvani je mozné v oboru

oSetovatelstvi ziskat vyssi stuppakademického vzthni (magisterské a doktorske).

Kazdy nelékesky zdravotnicky pracovnik pracujici bez odbornélobledu musi byt
v pribéhu aktivniho vykonu oSaivatelské profese registrovan v Registru zdravkficic
pracovniki zpasobilych k vykonu povolani bez odborného dohledaegiBtr je véejné
pristupny s vyjimkou 0d&j o rodnémcisle a trvalém pobytu a je ststi Narodniho
zdravotnického informmiho systému. Tento systém poskytuje informace @tupo

a odborném zagtieni zdravotnickych pracovnikposkytujicich oSébvatelskou p&.

3.3 Profesni organizace sester

Profesni organizace sester (nelékaho zdravotnického personalu) slouzoiku, aby
podporovaly, zastupovaly a na dobrovolné bazi shidimvaly nelékésky zdravotnicky
personal a zarowieaby rozvijely oSébvatelstvi na teoretické i praktické urovni, sledigv
jeho kvalitu a podporovaly vyzkum. K dalSifimnostem pdt ovliviiovani kvality a Urové
kvalifika¢ni a specializéni pripravy nelékéského zdravotnického personalu a reprezentace
a zvySovani prestize nelésych zdravotnickych povolani diroké véejnosti.
[Mezinarodni, 2010]

rr s

Profesni organizace vznikaji na narodni i mezindiragrovni. Zvelkého mnoZzstvi

organizaci si blizefpdstavime jendkteré — nejdlezit¢jSi nebo nejznajsSi ¢i nejveétsi.
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3.3.1 Mezinarodni sesterské organizace

Mezinarodni rada sester (ICN — International Counci of Nurses)

ZaloZena r1899; je federaci vice nez 130 narodnich asocestés jez zastupuji vice
nez 13mil. sester zelého s¥ta.

Predstavuje prvni a nejstarsi mezinarodni organjzacedravotnické pracovniky. Sidli
v Zene¥ ve Svycarsku.
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Obrazek 8 — Znak ICN

Poslanim ICN je reprezentovat déetatelstvi po celém $t&, podporovat zdravotnické
povolani a ovliviovat zdravotni politiku.

ICN ma ti hlavni cile a pt zakladnich hodnot: (19druzovat sestry eelého swta

(2) poskytovat sestry a o$evatelstvi po celém s, (3)ovliviiovat zdravotni politiku

(1) vedeni, (2)nkluzivnost¢ili zaclenovani, (3)inovativnost, (4)partnerstvi, (5prahled-
nost. [Our mission, 2012]

Web:http://www.icn.ch

Pracovni skupina evropskych sester pro vyzkum (WENR- Workgroups of European
Nurses Researches)

ZaloZzena r1978; hlavni¢innosti jsou vyréni schize Workgroups. Tato setkani jsou

vynikajici prilezitosti k diskuzi a vyrRn¢ informaci o rozvoji oSébvatelského vyzkumu
v ¢lenskych zemich. WENR sidliltrechtu vHolandsku

WENR

Workgroup of European Nurse Researchers
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Obrazek 9 — Znak WENR
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Poslanim WENR je podporovat a posilovat spolupra@Setovatelském vyzkumu
v Evrops ve prosgch Evropai a solidaritu sester pracujicich ve vyzkumu.

Cile WENR: ovlivnit evropskou a narodni zdravotmiifiku; rozvijet oSetovatelské
vyzkumné sit — infrastrukturu vyzkumu ai&@ni informaci; rozgovat komunik&ni kanaly

mezi¢leny WENR a dalSimi organizacemi; vytefa podporovatddecké aktivity.
Web: http://www.wenr.org/index.php?id=310

Evropska federace sester (EFN — European Federatiofor Nursing Associations),
pavodné Staly vybor sester fi EU(PCN — The Standing Committee of Nurses of the
EV)

ZaloZena r1971 jako PCN, voce 2004 byla transformovana na EFN. Ma za ukol
reprezentovat oSelvatelské povolani a hdjit jeho zajmyrdmci EU prostednictvim
lobovani vinstitucich EU.

EFN

Obrazek 10 — Znak EFN

Dale vydava dopokieni pro oSeébvatelské povolani detrg pozadavik na ziskani
paticného vzdlani vjednotlivych zemich EU (cilem je dosahovat vysoksr@anatelné
arovre vzailani, a tim umoznit volny pracovni trh). SidlBvuselu vBelgii a ¢leny jsou

Narodni sesterské organizacEwrops.
Web:http://www.efnweb.eu

Swétova zdravotnicka organizace (WHO — World Health Oganisation)
ZaloZzena r1948 jako organizace, ktera m& za ukol pracovat &y dosahla co
nejvyssSi mozné urownzdravi ve vSecklenskych statech. WHO spolupracuje se 194

¢lenskymi staty.

Obrazek 11 — Znak WHO
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.Hlavnimi smery cinnosti WHO je vypracovani zdravotni politiky a kattacni
¢innost dle paeb c¢lenskych stdt, odborna pomoc ip vypracovani narodnich
zdravotnickych strategii, sledovani indikdtozdravotniho stavu populace a ukazatel
hodnoticich zdravotnické systémy jednotlivychist&bzvoj a testovani novych technologii

a postug pro kontrolu nemoci &Ezeni zdravotni p&." [Mezinarodni, 2010]

Prostednictvim svych prograinse snazi zlepSit vyZivu, bydleni, sanitarniizeni ¢i
pracovni podminky na celém &¥. Jeji sidlo je Wenew ve Svycarsku a ma Sest

regionalnich pobiek po celém sué.
Web:www.euro.who.int

Dale Ize zminit: Mezinarodni konfederace porodnich asistentek (KEMternational
Confederation of Midwives), Evropska asociace poicld asistentek (European midwives
association), Evropska onkologicka sesterska gpott (EONS — European Oncology
Nursing Society), Evropska skupina pro transplarkastni dens (EMBT — The European
Group for Blood and Marrow Transpalntation), Mezouni asociace pro spdle
evropské oSeébvatelské diagndzy, zakroky a vysledky (ACENDIO -ssAciation for
Common European Nursing Diagnoses, Interventioms@utcomes), Evropska asociace
sélovych sester (EORNA — European Operating Roonsé$uAssociation) a;.

3.3.2 Ceské sesterské organizace
Ceska asociace seste€AS)

CAS byla zaloZena roku 1991 a je n#gi odbornou profesni organizaci sester a jinych
odbornych pracovnik v CR. Sidli vPraze; je¢lenem ICN a EFN. ,Je otéena pro
v8echny sestry a ostatni nelékaisobici vresortu zdravotnictvi, socialni §& Skolstvi
a ve vSech oblastech soukromého nebo jiného padintk&z ohledu na narodnost nebo
nabozenské vyznanipisobnosti po cel€eské republice.” [Gpole&nosti, 2008]
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Obrazek 12 — ZnakAS
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Cile CASu: Podporovat ffpravu nelékeskych zdravotnickych obér na vykon
povolani; spolupracovat na Zmach systému zdravotnickych sluZéR; zvy3ovat prestiz
nelékaskych zdravotnickych povolani ve spé&testi; podporovat volny pohyb pracovnich
sil vramci EU i mimo EU; vytvéet Einné prostedky kzajiS€ni bezpénych a kvalitnich

oSetovatelskych sluzeb aj.
Web:http://www.cnna.cz

Profesni a odborova unie zdravotnickych pracovnit Cech, Moravy a Slezska
(POUZPCMS)

Vznikla r.1990 jako profesni organizace. Na bazi dobrovoinsdtuzuje fyzické
osoby, které vykonavaji zdravotnické povolani, agborovou organizaci zastnand ve

zdravotnickych z&ézenicha wzaizenich socialnich sluzeb.
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Obrazek 13 — Znak POUZP

Podporuje celozivotni vzZthvani nelék#skych zdravotnickych pracovnikza &elem

rozvojeceského o3ébvatelstvi a porodni asistencésBbi vceléCR.

.Hlavnim poslanim POUZP je: ochrana a obhajovardivppoteb a zajm c¢lend,
zejména v oblasti ekonomické, mzdove, pracepravni a socialni; kolektivni
vyjednavani a fedkladani navrin zantstnavatel orgarim statni moci a spravy a dalSim
organizacim a institucim; prosazovani a obhajoa przajnd ¢lena na zaklad vyuzivani
z&konnych prosedki vcetre stavky; prosazovani nélezitého uptath spol€enského
a profesniho postaveni zdravotnickych pracoffiifPoslani, 2005-2012]

Web:http://www.pouzp.cz

Dale Ize zminit: Ceska konfederace porodnich asistentéKRA), Unie porodnich
asistentek (UNIPA), Komora zachraiaUnie nelékéskych pracovnik zdravotnickych
zachrannych sluzeBeské republiky (UNP ZZER), Unie fyzioterapetit (UNIFY CR),
Asociace dentélnich hygienistélR (ADH), Spoleénost instrument&k aj.

K tématu vice viz nag.:
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4 Etika v oSet Fovatelstvi
Etické pozadavky jsou kladeny na kazdé povolasktena vSak maji formulovanou

specialni profesni etiku. PoZadavky na etiku serajepuji nikde tak vyrazh jako
v profesi |ék#e a zdravotnik Je tomu tak proto, Ze na tato povolani je kladeysoka
odpowdnost za Zivot a zdradlovéka. Pro z&atek si pafme vyswtlit rozdil mezi etikou

a etiketou, protoze terminy byvaji z&tovany:

Etika (ethika,fecky ethos — mrav) je filozoficka disciplina, kt@ikuma moralku nebo
moralre relevantni jednani a jeho normy. Etika je disapli praktické filozofie. Jako
samostatny obor lidského badani byla systematizovétardeckym filozofem
Aristotelent?. Sam definoval etiku jako nauku o dobrych chanaitgch viastnostech, tj.
o lidskych ctnostechEtiketa je souhrn pravidel uznavané formy speleského chovani

nebo také souhrn spéknskych zvyklosti.

Etika je tedy od¥tvim filozofie a jako takovou ji ovlituji obecné otazky o Zivet
a jeho smyslu. Na jeji uti@ni ma vliv socialni, politickéd a nabozenskéa kutugkolem
etiky neni jen stanovovat mravni zasady a daviapani, ale fedevSim nalézat pro
¢loveéka platna kritéria, podle kterych by mohl spole&lrozliSit dobré od zlého. Etika se
spiSe nez @mérnymi standardy chovani zabyva hledanim, co jevsigra jak nejlépe Zit.
Thompson k tématu uvadi ,... To sagm® neznamena zaujmout Uzce mravni pohled
v tom smyslu, Ze zavrhneme vSechny, kdo nesouhlasitgm konkrétnim kodexem, ale
zdiaraznit, Ze chceme najit zakladni hodnoty, podlehnidoychom mohli zit za

piedpokladu, Ze povedou ke spravedinosti a é&&iSt[Thompson, 2004, s. 14]

Kazdy obor lidsk&innosti ma svou moréalku, své etické kodexy aiosetelstvi neni
vyjimkou. V medicirt a oSetovatelstvi navic nesmime zapomenout na to, co ¢e pr
pacienta prosgsné, co konat, aby byla zachovana jehstajnost, autonomie, intimita, aby
pacient neztricel tdéru ve zdravotnicky personal. Etikareplpoklada, Zeclovek je
rozumna a svobodna bytost zodpdwa za sva rozhodnuti a Ze jeho rozumna volba je
nezbytnou podminkou moralni odgowosti. Byt mravni bytost tedy znamena byt osobou,

ktera je schopna byt mra¥ondpowdna za svéiny.

22 Aristotelés ze Stageiry (384-322 p. |.), filozof vrcholného obdoliecké filozofie patl k nejpredrgjSim mysliteim

v dgjinach filozofie. Byl zakem a pozfl odpircem Platbna a vychovatel &itel Alexandra Makedonského. Jeho
rozséahlé encyklopedické dilo polozilo zédklady mnebe: prirodnich ¥d, geografie, ekonomie, filozofie, logiky, etiky,
psychologie, politiky aj. Etikou se Aristotelés gahl v dilechEtika NikomachovaPolitika, Magna moralia Etika
Eudemova(nskdy pripisovana A. Zakovi aj.). ThDr. Pavel Kevsky uvadi, Ze ,Aristotelés sice rozpracoval nauk
o ctnostech, etické jednani vSak povazoval pouzprastedek k jinému cili: k usgé@dani poréra v polis takovym
zpisobem, aby &terym k tomu vybavenym jedidm bylo umozino ziskat blazenost." [Rozumnost a odfmnost v
etické reflexi. Dostupné z: www.catharina.cz/dwi3248 Dokument-Kerka.pdf]
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4.1 Etické teorie

Dvé kategorie etickych teorii, kteréigqvladaji pi moralnim rozhodovani, jsou

raciondlni teorie a deontologické teorie:

1. Racionalni teorie:Podle této teorie jsodiny spravné nebo Spatné pouze podle
svych disledki. NejbeznejSi formou racionalismu je utilitarismus, ktery |z2eelmi
zjednoduSea vyjadrit ,ucel swti prostedky”, a proto nabyvajitgledky konkrétnickEina
v procesu rozhodovani vyznamnou roli. Eticka rozhdidnaloZzena na utilitarni bazi lze
délat z perspektivy,utilitarizmu cini“ (posuzuje @sledky nebo prosgnost jednotlivych
¢inu, nag. klamani pacienta ohledndiagnézy niZze byt morald piijatelné, protoze
Vv urcité situaci uspokojuje piby rodiny, a tim ochtaje pacienta f&d moznou depresi),
nebo zperspektivy ,utilitarizmu pravidel® (neposuzuje isledky prospsnosti
jednotlivych¢int, ale toho, zda se jedinec drzi jistych moralnicéviglel, nap. klamani
pacienti je Spatné, protoZze spot@sti nejvice prospiva, drzime-li se moréalniho fuhav

~nelzi).

2. Deontologickée teorigsou zaloZzeny naipdpokladu, Ze posuzovani spravnosti nebo
nespravnosti jednotlivych¢ini je zaloZzeno na jinych rysech nez ndslddcich.
Deontologie (Zec.deon- to, co ma byt; povinnost) ozhge weni opovinnosti vobecné
roviné. Deontologické teoriefpdpokladaji, ze€loveék kona dobro a vyhyba se zlu, a dobré
nebo spravnéiny respektuji pravdu, sliby, smlouvy a vyznamnéaty (. deontolog si
muze myslet, Ze klamani pacienta ohledilmgndézy je vzdy Spatné, protoze klamani samo
o solke je Spatné bez ohledu nastedky). Eticka rozhodnuti¢inéna vramci deontologie
jsou zaloZzena na naboZenskych tradici¢hhppeném zakonu nebo ,spétem moralnim
powdomi“. V deontologii jsou formulovany mravni zavazky l&ka zdravotnil v tzv.
deontologickych kodexech. NejstarSim takovym kodexe znama Hippokratovarigaha
(viz s. 47).

4.2 Etické kodexy

Etické kodexy jsou wejnou deklaraci fgswdceni a hodnot uité profese
a vykonavatdil této profese. Kodexy uveiuji cile, hodnoty a @fitka &€ch, kdoz se hlasi
k dané profesi. Jsou kgnym prohlaSenim toho, co se mezi vykonavatelfgs® chape

jako etické chovani.
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Etické kodexy zavazuji profesiondly dané profeseckému chovani. V lekatvi se
jedna pedevsSim dékare, voSetovatelstvi osestry a porodni asistentky, vysokoSkolské

nelékae i pacienty.

e

NejdilezitéjSi etické kodexy vpé&li o pacienta ¢i klienta: Hippokratova pisaha,
Eticky kodexCeské lékeské komory, Stavovskiad — eticky kodex eské stomatologické
komory, Eticky kodex lékarnik Etické kodexy zdravotnich sester a porodnichersisk,
ICN — kodex pro zdravotni sestry, ICM — kodex pariath asistentek, Kodex sester, Etické
normy voSetovatelském povolani, Eticky kodex vysokoSkolskychlékau, Charta
pracovniki ve zdravotnictvi, Eticky kodex prava pacignCharta prav hospitalizovanych

déti, Pravo Zeny a dite, Prava umirajicich a onkocharta.

4.3 Historicky vyvoj etickych princip G v pé¢€i o ¢lovéka

Souwasné etické principy zapadni lékké a zdravotnické etiky vychazeji z# t

zakladnich pramen Jsou tdHippokratova pisaha, judaismus a&sanstvi

Text Hippokratovy fisahy? je zakladnim historickym zdrojem etického medikéi®
mysSleni tzv. zapadni mediciny (western medicalce)hiLékaska etika v nezapadnich

kulturach (non-western medical ethics) se formavala

« Ajurvédou (posvatny hinduisticky text); Ajurvéda siala zakladem systému indického
lékarstvi — ajurvédy; vyvoj a roz&ni ajurvedy podpd zejména buddhismus (viz
s. 117);

» Chammurapiho zakonikem (zakonik vydany asi 168@.d., uvadi se téz 1800.m. I.,
Chammurapim, kralem Babylonu); v zakoniku,chaov vychazi islamska lékska etika,
jsou formulovany prvni kodexy spélenského chovanicetns chovani leka;

» buddhismem, taoismem a Konfuciovou filozofii (aketi), kterd se rozvinula ve

filozoficky smer konfucianismus.

23 Historikové nejsou zajedno, zda pojednaniisgze jsou jeho dilem, nebaifp zasti) dilem jeho zdk
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Obrazek 14 — Chammurapiho zakofiik

4.3.1 Hippokratova p Fisaha

Hippokratova pisaha je jednim #eckych Iék#skych spif, které vznikaly od poloviny
5.stol. @. n.l. do 2. stol. n. I. a jejichZz soubor se azpa jako Corpus Hippocraticum
(hippokratovska sbirka). Dnes se Hippokratovisgha (vznik asi 400fpn.l.) uziva ve

zmeénénych podobach. ®odre zreéla asi takto.

.P risaham pi 1ékari Apollénovi a Asklepiovi a Hygieii a Panaceii @ pSech bozich
a bohynich, jez beru za&lky, Ze budu plnit podle svych schopnosti a podiaes Gsudku

tuto pfisahu a smlouvu.

Budu povazovat toho, ktery mne tidtomuto une@ni, za rovhocenného svym réiin
a budu zit sy Zivot v partnerstvi s nim; bude-li mit pebbu pe#z, rozélim se s nim o gy
dil; budu se divat na jeho potomky tak jako na lsnadry v muzské linii a budu jecit
tomuto undni — budou-li si pat byt tomuto &eni, a to bez odémy a bez smluvni listiny;
pocelim se o pedpisy, Ustni instrukce a o vSechny osta#diomnosti se svymi syny a se
syny toho, ktery enhucil, a s zaky, k& podepsali zavazek a slozilfipahu dle I1ékéského
zakona, ale s nikym jinym.

Budu aplikovat dietetickd op&ni pro dobro nemocnych podle svych schopnosti

a podle svého Usudku; budu je chranieg poSkozenim aed Kivdou.

Nepodam nikomu smrtici latku, i kdyby ji ode mndakaa ani nikomu tuto moznost
nenavrhnu. Podokhnepodam zenabortivni prostedek. \istot¢ a posvatnosti budu

strezit svij zivot a své uini.

24 Zdroj: Irak — Chammurapiho zékonik
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Nepouziji noze, dokonce ani ne u lidi trpicich kaynele ustoupim ve pro&gh tch,

kte”i se zabyvaiji touto praci.

Navstivim-li kterykoliv &m, pijdu pro blaho nemocného a budu prost jakékoliv
zanerné nepravosti, veskeré zlomyslnosti a obz¥lagkualnich vztahar se Zenami nebo

S muzi, &se svobodnymi nebo s otroky.

Cokoliv uvidim nebo uslySim vigehu I&'eni, dokonce mimodéni v pohledu na Zivot
lidi, to, co se v Zadnén¥ipad nesmi $it mimo dim, vSe si necham pro sebe; wZiych

se musel stydi 0 tom mluvit.

Jestlize splnim tuto/fsahu a neporusim ji, mohu mit zéeno, Zze se budu radovat ze
Zivota a z urni a Ze budu éh a prosluly mezi vSemi lidmi na vSecldagy, které fijdou;
jestlize ji vSak porusim a buduigahat faleSa, ar je opak toho vSeho mym digin.”
[Munzarova, 2005, s. 19-20]

V piisaze jsou uvedenyitsmlouvy: smlouva ohy, smlouva mezi |€ékiaa smlouva
mezi |ékdem a jeho pacientem. NejrozsahlejSi pasazp@wana smlouwy mezi lékdem

a pacientem, a to véetch oblastech:

1. Cést vztahuijici se k léent:
* Rovina dieteticka — Zdaziuje dobro nemocnych.
* Rovina farmakologicka — zakazuje vSechny formy eaitée ¢i asistované sebevrazdy
a interrupce.
* Rovina chirurgicka — vlastnpopira celou saiasnou chirurgii (Ieka mel vSechny

chirurgické vykony penechat jinym k tomu genym — ranhogitm, lazebnikm aj.).

2. Cast vztahujici se k chovani a postéjn |ékar:
» Je zde zitrazovano blaho nemocného, které ma bytedmostiovano ged vSemi
Zadostmi lékee.
» Mi¢enlivost I€ékde — zde byl poloZen zakladni kamen povinnéemlivosti.
3. Zawreéna ¢fast zdiraziuje posvatnost Fisahy (spolu sodmegnou za spravné

chovani nebo tresty za poruseni pravidelistajnost Iékéského povolani a poslani.

Mnoha pravidla Hippokratovy ffsahy lze v dnesSni medi¢inen €zko pouzit, ale
mnoha plati dodnes: otny, atelsky a podporujici postoj l&kake svym ditelaim
a kolegim; I&eni podle (nejlepSich) schopnosti a moZnosti admoro nemocnych;
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ochrana nemocnychigd poSkozenim fkvdou; ochrana lidského Zivota; vyvarovani se
sexualnich vztahs pacienty, zachovani ggnlivosti.

4.3.2 Etické principy v judaismu
Mnozi Zidovsti I€ék& byli pavodre rabiny (rabin — duchovniadce Zidovské obce);
odhaduje se, Ze vice neZz polovina nejz&amoh stedowkych rabinskych ¢enai

a spisovatei byli sowasre lékai.

Zidovska lék#ska etika vychazi ipdevsim ZTory a zTalmudu (tedy i z Desatera
Bozich gikazani). Je srozumitelna i lidem bez l&#aho vzdlani. Pokud se yprabéhu
lécby vyskytne zavaiiSi eticky problém, je jeh#eSeni ponechantiovéku vzdElanému

v Zakors.

Na rozdil od Hippokratovy ffisahy, kde je blaho nemocného hodnocenoidéékaldo
urcité miry subjektive), stoji Zidovska lékaka etika na jasnformulovanych etickych

principech a kodexech:

* princip posvatnosti atgtojnosti lidského Zivota (vychazi z toho, devek je stvden
k obrazu Bozimu);

* princip povinnosti p&ovat o zdravi;

 princip nekompromisniho odporu k pwam a iracionalnimu Zisobu l€ent;

* rigidni kodex hygienickych pravidel a dietetickyopateni;

» kodex sexualni moralky.

V zZidovském Zakoé# je Iéka povinen pijit a provést jakykoli zasah, aby zachranil
nemocného nebo umirajiciho, a to i tehdy, kdyz guacpbomoc odmita. Waz je spise
kladen na povinnost léka I&it, néZ na pravo pacienta bytdén. Zidé jsou velkymi
zastanci prava na Zivot. Prakticky to znamena zaufheutanazie, asistované sebevrazdy
i interrupce. (Vyjimku tvei hlasy rekterych liberalnich rabin schvalujicich provedeni
potratu v pipad t¢Zkého poskozeni plodu nebo kigad znasilni, aby bylo zachr&mo
psychické zdravi Zeny.) K Zidovstvi viz téZ kap.bNZenstvi a cirkve €eské republice
s. 106.
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4.3.3 Etické principy v k Fest’'anstvi

Kieg’anska etika vyZzaduje, abyiici Zil v miru s ostatnimi lidmi a soucitil s trpia;
kieg’anské spokenstvi je zaloZzeno na rovnosted Bohem. Zakladni principy mravniho
Zivota shrnuje Desatero BoZickikazani, které je rozvedenim toho, co nam ukladse na

svédomi.

Kieg’anstvi gineslo do civilizace novy prvek — vztah k trpiciflovéku zalozeny na
principu milosrdné lasky.#Pprokazovani sluzby lasky a milosrdenstvi nelzedl na to,
zda je ¢lovék ¢lenem vlastni rodiny, nebo cizi (tedy potencialmipritel). Podstatou
kieganské etiky v fistupu k nemocnému je, Ze vidinemocném a trpicinglovéku
piitomnost JeziSe; adaziuje distojnost, integritu, nenarusSitelnost a hodnotu kabd

lidského Zivota bez ohledu na jehosj&i kvalitu. Zivot je pro keg'any darem od Boha, na
ktery ¢lovék nema pravo sahat (ve smysldinho).

Hlavni etické principy keg’anstvi souvisejici s naSim tématem:

Princip spravcovstvi: povinnostovéka pe&ovat o své zdravi a 8yZivot a kultivovat

jej, protoze lidsky Zivot pochazi od Bohalavék je pouze jeho spravcem.

* Princip posvatnosti a nedotknutelnosti lidskéhootav ¢lovék nema rozhodovat, zda
bude, nebo nebude Zit, zda jeho Zivot ma, nebo semyal.

* Princip zachovani rodu:¢alem lidské sexuality jeipdevsim plozeni a vychovatd
a sowasrt laskyplné spojeni v manzelském svazku, nikoli gouspokojeni zadosti.

» Princip svobody a odp@dnosti (znamena, z#ovék ma zvazovat sve skutky nejen ve
vztahu k sob, ale i k jinym lidem).

* Princip spoléenstvi a vzajemné pomoci (zhamena, Ze lidé majavwatndistojnost

kazdé lidské bytosti a maji se vzajemrespektovat). Ke feganstvi viz téz kap.

NaboZenstvi a cirkve @eské republice, s. 106.

4.4 Bioetika

Bioetika je obor na pomezi mediciny a filozofie yedjici se mravni problematikou
Zivota a zdravilovéka. Pojem ,je nathzen pojmu lékaka etikaci jeho synonynim.
Rozumi se jim zkoumani etickych probl&mejen vpraktickém vykonu lékaké praxe,
ale téz ve vyzkumu, a to zejméndaceh oborech, které vykon lékské praxe podmiuji
(biologie, biofyzika, chemie, farmacie)” [HaSkové\2002, s. 15].
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»Zhruba od poloviny dvacatého stoleti vyvijeji memiodni organizace aédecka
komunita, pravnici, |€ékKg biologové, I€k#, filozofove, teologové i politici znaé usili
pii hledani cesty, jak na jedné stanmoznit svobodu adeckého badani a pokrok
biologickych wd ve prospch ¢lovéka, a na druhé strarearwit prava lidi, na nichz je
vyzkum provadn. Norimbersky proces s nacistickymi Ié&kadkryl, nakolik jsou lidska
pycha a fanatismus schopny pohrdat druhglovékem, upirat mu lidskou itojnost
a nerespektovat jeho zakladni lidska prava. Ovaentd v totalitnim rezimu (nejenom
nacistickém) bylo zilvodiovano ideologicky a narostlo organizo¥awo zitidnych
rozmeér, nebylo v lidskych &inach novinkou. RozliSovani lidi na hodngi a més
hodnotné mZeme sledovat od préku a medicinsky vyzkum ... nevahal étdvat
jednotlivé lidi jako pokusné objekty v zajmu »pokue, »&dy« a »v zajmu lidstva«. Tato
tendence s padem nacismu nevymizela (navic seaztily nezastirané ekonomické
z&jmy), ale pra¥ Norimbersky proces na ni upozornil a zejména opyvzbudil k €mto
otdzkdm ¥tSi citlivost, umérné tomu, jak z#&alo mezinarodni spalenstvi ¥novat

pozornost lidskym préam jako takovym.“ [Pohunkova, 2001]

Pohunkova uvadi wet dokument, které vznikly od druhé stové valky a zabyvaji se
praw ochranou prav lidi, k¢ se w@astni biomedicinskych vyzkumjako probandi:
Norimbersky kodex (1947), Helsinskd deklaracest®é |ékdské asociace (1964, ...,
2000), Mezinarodni umluva @xanskych didskych pravech Valného shrom&hi OSN
(1966), Mezinarodni etické smmice pro biomedicinsky vyzkum zahrnujici lidskeé
Ucastniky pipravené CIOMS ve spolupraci s WHO (1993), VSeobedaeklarace
o lidském genomu #&dskych pravech UNESCO (1997), 8mice EU ¢. 98/44/ES
o pravni ochraé biotechnologickych vynaléz(1998). [tamtéZ]

V 90. letech 20. stoletitpvzala iniciativu pi feSeni bioetickych otdzek Rada Evropy.
Jeji praci je zejména vypracovat mezinarodni umlaedpporieni pro ¢lenské staty.
V roce 1985 byl zaloZen vybor experpro bioetiku sodpowdnosti za mezinarodni
amezioborovéreSeni bioetickych otazek. Vysledkem jeho mnohagbeé&e je dokument
Umluva na ochranu lidskych préav déstojnosti lidské bytosti souvislosti saplikaci
biologie amediciny (prvni mezinarodni smlouva oblasti bioetiky), zkracen Umluva

o lidskych pravech a biomediéirpripadre bioeticka konvencgtamtéz]

K jednotlivym kapitolam a&lankim Umluvy jsou postuphvypracovavany dodatkové
protokoly. Vroce 2001 byl dokaren Protokol doiomedicinském vyzkumu, ktergeSi
podrobré akomplexré celou oblast biomedicinského vyzkumu na lideclehgl cilem je
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ochrana dstojnosti, identity antegrity vSech lidskych bytosti, které se stapagibandy ve
vyzkumném procesu, zruka jejich zakladnich prav. Tykd se nejen vyzkum
terapeutického meterapeutického, zkousSenicilé a prostedki zdravotnické techniky,
zavadni novych metod, ale dotaznikovych Séeni, statistickych apidemiologickych
studii. Zahrnuje vyzkum na &hotnych Zenach, tedynia embryich &tech in vivo, netyk&

se vSak vyzkumu na embryich in vitro ..." [tamtéZ]
Protokol stanovil hlavni principy biomedicinskéhg@kumu [tamtéZ]:

* Princip priority lidské bytosti (zajem lidského jedince Zastreného na vyzkumu musi
mit prednost ped spoléenskym a ¥deckym zajmem).

e Princip odpovédnosti (svoboda wdeckého badani musi byt z&ema v ramci
ustanoveni tohoto protokolu a zakomaji%'ujicich ochranu lidské bytosti. Neni tedy
bezliehd a je na &decké komund, politicich a véejnosti, aby v obtizném hledani
konsenzu vytvigeli vyvazenou legislativu a regudld mechanizmy).

» Princip védecké opravrénosti (védecky vyzkum na lidech je oprasm pouze tehdy,
pokud miZe fFinést poznatky @lezité pro zlepSeni lidského zdravi a boj proti neem
a neexistuje-li srovnatedni¢inna alternativa).

» Vyzkum nesmi byt pro probanda spojen s rizikem rigagm acekavanému prosphu.

» Princip proporcionality (vyzkum, jehoZ cilem neni pra&ggh konkrétniho probanda,
musi @inasSet nové poznatky vyznamné pro ochranu zdréwijigoroti nemocem jinych
lidi, aniz konkrétniho probanda riepéiene ohrozuje nebo zé&tuje).

* Princip etické prijatelnosti (vyzkumny projekt musi byt schvalen kompetentnim
organem — ve she@ds narodni legislativou — po nezavislém posouzeho jv¥decké
opravrénosti a etické fijatelnosti; zavaznost vyzkumu ma byt posouzenauwasiu
s potebami zdravotni p& v dané spotamosti nebo lokalni komurd.

» Princip odbornosti a profesionality (kazdy vyzkum musi byt &decky opravany,

v souladu s obeénuznanymi kritérii a standardy profesionalridecké prace; dohled

nad nim musi mit vyzkumnik gipluSnou kvalifikaci). [Pohunkova, 2001]

4.5 Lékarska etika

Lékaiska etika je specializovana etika, ktera se zakyichkymi otdzkami tykajicimi se

chovéni lék&e pi vykonu jeho profese. Zdravotnickd etika je pojemliSny, nebé
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souhrni oznauje etickou problematiku tykajici se zdravotniczéjména zdravotnickych
systén.

V roce 1949 vznikla pro WHO a UNESCO Rada pro mepihdir organizaci
lékaskych wd (CIOMS — Council for International Organizatiook Medical Science),
kterd upozatovala na etické problémy a dopady rychle se rogeijenoderni technické
mediciny. Od této doby je lékské etice ¥novana soustavna pozornost.nskterych
zemich se stala lékska etika samostatnou lékkou disciplinou, ve vSech pak existuji
nejriznéjSi centra a instituce pro léiskou etiku. Vroce 1985 byla miciativy
Bioetického centra Barcelor, Bruselu a Maastrichtu zalozena Evropska asoaeanter

pro lékdskou etiku.

O situaci v naSich zemich stn¢ a jasg informuje HaSkovcova, kdyz si v§ima vyvoje
po druhé sdtové valce, tedy po 4945: ,...znény v medicirt a vpojeti zdravotnické

p&e:

+ 1946 — Deontologicky Ustéavpri Lékarské fakulé UK v Praze (roku 1952)

* 1952 — povinna vyuka marxismu leninismu

» 1968 — politické uvoléni a nasledna normalizace

e 1991 — |ék#ska etika jako samostatny obor

» 1992 — povinnéa vyuka Iékské etiky na v3ech Iékskych fakultach R

» 1998 — zdravotnicka etika jako povinnkedmet na vysSich zdravotnickych Skolach*
[HaSkovcova, 2001, s. 11].

Kdyz byla vCeské republice lékaka etika prohlaSena za samostatny obor, konalo se
slavnosti zasedani nal8karské fakulé UK v Praze, kde bylaipétena divodova zprava.
Zasedani se zastnili nejen zastupci t&hvsech Iékeskych fakult zCech a Moravy, ale

i reprezentanti jinych fakult a kateder humanitypéhovy.

Diavody: etickd kritéria experimentu na atech ilidech; problematika idedlni
a dostupné mediciny; prava fétuprava dite; prava pacieiit prava dusevhnemocnych;
prava handicapovanych osob; prava umirajicich,atiodmgie; eutanazie, smysl lidského
Zivota snemoci a v nemoci; pravo na zdravi a povinnost Keav; pravda na

nemocnénim izku; Zivot ve sté; problematika oSeétjiciho tymu (jistoty a nejistoty,

25 tzn. Ustav lékaké etiky
26 fetus (lat.): lidsky plod; lidsky organismus potatku 3. ngsice po oplozeni az do porodu
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zodpovdnost a povinnost atd.); problematika tzv. heroigigdiciny (mim#adna terapie)
atd.

4.6 OsSetrovatelska etika

~Souhrnré ozna&uje pojem zahrnujici etickou problematiku ddeatelskych aktivit.
Jednotlivé oSébvatelské profese maji tak formulovany etické norasgtovatelského

povolani a své specifické etické kodexy.” [Archaowva, 2006, s. 74]

OSetovatelska etika se liSi od lélské tim, Ze je specificky zatifena nacinnosti
profesionalni sesterské qgé(ktera dnes dosahla samostatného postaveni eddtanych
cinnosti lékan). LiSi se rolemi a postaveninich, kteéi vykonavaji tytocinnosti, protoze

jednotlivécinnosti slouziiznym citim a jsou provaghy odlisre.
Do predmétu mizeme zahrnout:

* Vztah a postoj sestry k pacientovi — sestra jejjemge verbalni a neverbalni
komunikaci pi vSech Ukonech. Dava najevo laskavost, zjem, afimprplivost atp.,
piip. nezadouci lhostejnost,ésih, nezajem, Stitivost, zlobu atp.

* Kolegialni vztah jedné sestry kdruhé a také vztdstry klékd a k dalSim
spolupracovnikm. Tyto vztahy ovliviuji atmosféru na oddtkeni, pracovni spokojenost,

vykonnost, motivaci aj.

Povolani reprezentaint nelékaskych profesi (povolani regulované EU) vyZaduje
dodrzovani Zzadoucich forem jednéni ve vztaHiddké bytosti a ke spolupracoviiik.
Ocekava se, Ze vedleady odbornychéinnosti budou tito profesionalové owuliovat
prozivani a jednani zdravych i nemocnych lidi auhesou fyzické naroky své profese
a dokazi se vypgadat sproblémy spojenymi sykonem tohoto povolani. DoSlo
k ptehodnoceni postaveni neléslaych zdravotnik do role nezastupitelnych profesioal
pIné odpovdnych za sva rozhodnuti a jednani. Titelpali nasledky svych rozhodnuti

a predevsim moralnich hodnot ttfoich osy jejich moralnich jednani.

Etické principy v oSef¥ovatelstvi
» Beneficience— zodpo¥dnost oSdtijiciho za to, Ze pacient bude mit z jeho rozhaddnut
0 zpisobu oSgbvani prospch. Redstavuje pozitivni dimenzi neSkozeniegchazet

poSkozeni, odsti@vat je a sotasré podporovat dobro, dusSevni pohodu.
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* Nonmaleficience— zodpo¥dnost oSétijiciho za sve&iny pii oSetovani, aby neskodily
pacientovi. Zakazuje ublizit, poSkodit nebo dokousmrtit jiné.

» Autonomie — respekt k autonomii, tj. k nezavislému samostatn jednani v souladu
s vlastnimi plany dle vlastniho W, dle svych vlastnich preferenci.

» Spravedlnost— poskytnout vSem ogewvanym bez rozdiluipméienou dostataou péi.
Souvisi s rozélovanim prostedki.

» Respektovani hodnot Zivota- chranit zivot v jeho lidské podepmit Gctu k lidskému
Zivotu ve vSech situacich.

» Zabezpdeni co nejplnohodnotfjSiho Zivota a lidského blaha vSem, ikt¢gsou na
oSetovatelskou p& odkazani.

» Profesiondlni zvladnutioSetovatelské pé&e tak, aby nexdomost a neschopnost nebyly
piicinou nedostataé pée.

Ukoly a cile o3efovatelské etiky

NejdizlezitjSi ukoly oSatovatelské etiky (dle Buzgové):
e ,Zkoumani kvality rozmanitych vztah a postoj mezi sestrou — oSetvatelkou
a pacientem a vyteni Zzadoucich mezilidskych vztah
» Formulovani povinnosti a odpé&anosti sester a stanoveni mravni normy profese.
* Analyzy eticky komplikovanych situaci, které nem@iinoznané feSeni, a stanoveni
cila a hodnot, kterych ma bytipSetovani dosazeno.
e Studium interpersonalnich vziama pracovisti a formulovani toho, co je spravnée

a zadouci.” [Buzgova, 2011a, s. 78]

Cile oSeffovatelske etiky y (dle Buzgove):

» ,Humanizace mezilidskych vztédh zejm. mezi nemocnym a sestrou, mezi sestrou
a rodinou pacienta. Nem&rileZité jsou vztahy mezi sestrami, sestrami afiéka
jinymi zdravotniky.

» Usmeériiovani chovani a jednaniipprofesionalnich vykonech se zé&mm porozurit
¢lovéku, pochopit tizivost jeho situace a podle moznstitaké pomoci.

* Vhodnym zmisobem usilovat o uspokojeni pelb pacienta a tim zajistit poZzadované
hodnoty.” [Buzgova, 2011a, s. 78]

PFi této zn#né je treba Fihlizet k nékolika aspekém (dle Archalousove):

» ,Pacient je v nemocnici a v primarni géejdilezit¢jSi osobou, neni v nasi pekvali

zdravotnikim, ale zdravotnici kidi nému.

55



» Pacient neni oS&tvany fFipad, aleflovek.

v v s

» Pacient ma narok na nejvyssi kvalitu édeatelské pée.

» Pacient ma narok na starostlivy a laskavistpp a porozugni pro jeho biologické,

psychické, socialnii jiné poteby.” [Archalousova, 2006, s. 78]

Univerzalni moralni hodnoty jako zaklady Kklinické Se¥ovatelské praxe:ucta
k ¢loveéku, nezavislost, dobdnnost, neSkodnost, pravdomluvnosiyéryhodnost, ¥rnost

a spolehlivost, spravedinost.

4.7 Vztah etiky a prava

Otazky, které se nabizeji v této souvislosti, mobgunag. nasledujici: Jakou roli ma
pravo v oblasti |ekiské etiky? Jakou roli fize sehrat pravoipprosazovani a formulovani
etickych poZzadawk? Nebo také — S#ji etické postulaty a pravni normy ke stejnému
cili? K hlubSimu pochopeni povahy Iékké etiky je vhodné naz&iavztah mezi etikou,

piipadré moralkou, a pravem.

~Moralka (z lat. mos — mrav): Reprezentuje popisnou degpisovou stranku
mravnosti. Jednotlivec souladu ©becnym souhlasem poklada takova pravidla za
zavazna pro své konkrétni chovani a jednani. Vymage zpravidla oziaje soubor

pravidel uznavané mravnosti.“ [Archalousova, 2006 3]

Lékaiska etika vychazi z obecné etiky a ma uzky vztahdvu. Ostat# jak etika, tak
pravo se vyvinuly ze stejnéédy — filozofie. Optimalni stav je takovy, kdy seic&a
a pravni norma shoduji. Jélézité rozliSovat mezi mravnimi principy a pravningirmami

(napr. zakony).

Pravo a etiku (fpadre moralku) nizeme chapat jako dvkategorie i jako spojité
nadoby. Jaky je rozdil mezi pravem a etikou? Taki.naatimco etika respektuje
dilematické situace, pravo dba na jedndnda tvrzeni. Zatimco etika méa tendenci
dosdhnout idedlniho stavu, zakon se snazictaamlesp@ minimalni standardy nebo
kritéria vynutitelna progednictvim sankci a trest Etika je dobrovolna a neibe byt
vynucena. Zakon je neosobni, potle nezadouci chovani cem prosadit sveé
poZadavky. Etika je osobj$i a zavisla na sdomi ¢loveéka. Zakon a etika se mohou
navzajem posilovat a damvat. Zakon chrani, zaji8je prava, zatimco etika vyzaduje,
abychom jednali podle zasad a svéhedswmi, kterécasto gesahuji povinnosti dané

zadkonem. Moralka je daleko vic ,zita" nez teoreyicieflektovana, zatimco pravo je
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systémem obeeén zavaznych pravnich norem stanovenych statem a coyamych
prostednictvim sankci. Pravo je Uzce provazano s etikoooralkou, skdy se uvadi, ze

pravo je nastrojem moralky.

Mravni hodnoty museji mit alespeamcowe podporu vzéakonech; etické kodexy jsou
vyhradré mravré zavaznou normou (nemohou odporovat platné legig)atpravo je
pouze minimalni etika; pro zdravotniky jéleZité orientovat se jak mravre zavaznych,

tak praveé zavaznych normach.

4.7.1Pravni normy

,Pravni normou nejvy3si zavaznosti ve zdravotnigyikront Ustavy CR a Listiny
zékladnich prav a svobod, Umluvalidgskych pravech a biomedicin kterou CR
ratifikovala vroce 2001. Jednim tavnich zakot ve zdravotni p& je zakon
¢. 20/1966Sb., op&i o zdravi lidu, ve z#éni pozdjSich gedpidi. Dle tohoto zakona je

kazdy zdravotnicky pracovnik povinen zejmén&%30dst.2):

Vykonavat povolani v rozsahu daném MZ a Liskau komorou.

PInit mimaadné ukoly v dlezitém obecném zajmu.

Poskytovat neprodl€mprvni pomoc kazdému a zajistit dalSi odbornoti.pé

Zachovat mienlivost.” [Buzgova, 2011a, s. 85].

Zachovani povinné méenlivosti
Duvéra mezi zdravotnikem a pacientem je goskytovani oSébvatelské p& zasadni
a nesmime ji podéevat. Projevuje se mj. tim, Ze se pacient zdrakotnis\wiuje ¢asto se

zcela intimnimi a osobnimi problémyetre skute&nosti, které se ifmo nevazi keho

chorol, ale které pacienta tizi a pelbuje se |imi S\Efit.

Povinna mienlivost je eticky i legislativh dany normativ pro vSechny zdravotnické
pracovniky. Jeho poruSenimiae byt poSkozen pacient i zdravotnik. ,Pacient, édécka
stejre jako odborna zdravotnicka tegnost porusSeni povinné &enlivosti vnima jako
hrubé poruseni etickych norem i pravnidedpigi spozadavkem na postih toho, kdo
povinnou méenlivost poruSil. Vsowasné dob Zzadna eticka norma ani pravniegpis
nemluvi olékarském tajemstvi, ale vyhrag&inopovinné méenlivosti.” [Vondraek,
Wirthova, 2009, s. 59]

,Umluva olidskych pravech a biomedici# stanovuje, Zze kazdy ma pravo na

respektovani svého soukromého Zzivotsouvislosti snformacemi geho zdravi.Zakon
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¢. 20/1966 Sh op&:i o zdravi lidu, stanovuje: »Kazdy zdravotnicky praci&vje povinen
zachovéavat ntkenlivost oskut&nostech, aichz se dozédél v souvislosti syykonem
svého povolani syjimkou piipadi, kdy skuténosti s@luje se souhlasem o$etvané
osoby nebo byl této povinnosti zpr&$tnadizenym organem dalezitém statnim zajmu.
Eticky kodex prav pacienta uvadi, Zze pacient ma prav@ekavat, ze vesSkeré zpravy
a zaznamy tykajici se jehoc¢ly jsou povazovany zaudérné; ochrana informaci
o nemocném musi byt zajta ivpripadech poéitacového zpracovani.“ [Vondéak,
Ludvik, 2005, s. 29]

Povinna mtenlivost se vztahuje na vSechny skatesti, tedy na diagnézu ackbny
postup, na vesSkeré skutmsti souvisejici s rodinou pacienta, na jeho $oici#alezitosti,
pracovni zégazeni, ndbozenskou viru a také na zcela konkrktriésosti jako nagiklad
fidi¢ské opravani atp.

K tématu vice viz napg.:

CANDIGLIOTA, Zuzana;CERVENA, Katgina. Nedostatky navthzdravotnickych
zakoru z hlediska prav pacieint Zdravotnictvi a pravo 2011, r@¢. 15, ¢. 9, s. 2-6.
ISSN 1211-6432.

CESKO. Zakort. 2 ze dne 16. prosince 1992, Listina zakladniév prsvobodShirka
zakom: CR. 1993 ¢astka 1, s. 17-23. ISSN 1211-1244.

CESKO. Zakorg. 372 ze dne 6. listopadu 2011, o zdravotnich glciita podminkach
jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzba@tirka zakoim CR. 2011,¢astka 131,
S. 4730-4801. ISSN 1211-1244.

CESKO. Zakor¢. 373 ze dne 6. listopadu 2011, o specifickych aotrsich sluzbach.
Shirka zakoi CR. 2011 ,¢astka 131, s. 4802—-4838. ISSN 1211-1244.
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HASKOVCOVA, Helena. Etika a komunikace lékas pracovniky nelékakych
oborii. In: PTACEK, R.; BARTUNEK, P. Etika a komunikace v medié¢inPraha: Grada,
©2011, s. 305-312. ISBN 978-80-247-3976-2.

JANKOVSKY, Jii. Etika pro pomahajici profese.Praha: Triton, 2003.
ISBN 80-7254-329-6.

KOUKALOVA, Svétlana. OSefovatelstvi — Historie etikjonline]. Zapisky zdravotni
sesticky. Datum vzniku: 29. 3. 2008)2013. [Zdroj dat: Skolni seSit +grinasky Heleny
HaSkovcové.] [Cit. 17. 4. 2012.] Dostupné z: httml.xf.cz/ose/ose-etika_historie.php
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5 Komunitni oSet Fovatelstvi
OSetovatelstvi zarfené na zdravi komunity nenié¢iin novym. Odpradavna lidé

stonali vice doma nezimstitucich a vnmnoha kulturach je to sami@most. Vposlednich
letech znovu z#na pevladat tendenci&sit co nejvice zdravotnich problém komunig,
doma, a tim zkracovat pobyt uZkovém z#izeni na nezbytnou dobu. Tim se zvySuje
vyznam komunitni oS#tvatelské p& Wetre vesSkerych sluzeb, které ik nalezeji
(zdravotni, socialni aj.) a které uniogi klientim Zit vprostedi, na 8z jsou zvykli.

[Hanzlikova in Karnetov4a, 2012]

.V roce 1974 definovala Stova zdravotnicka organizace (WHOII thezbytné
charakteristiky komunitni oSetiovatelské pée k tomu, aby popsala jeditmost této

discipliny:

1. Smysl pro zodpadnost @i poskytovani paebné zdravotni @é v komunig.

2. Prioritou je pée o ohroZené jedince a skupiny v koménit

3. Klient (jednotlivec, rodina, skupina, komunitaysi byt partneremipplanovani
a hodnoceni zdravotni gg&“ [Markova, Mikulkova, 2009, s. 16]

Komunitni pé¢e

Komunita je ,Spole€enstvi lidi Zijicich¢i kooperujicich edné instituci nebo jedné
lokalité. ... Komunita ma svou atmosféru, své&igpby komunikace, svou hranici, ktera je
vice nebo méh propustna &¢i okoli. Misti komunita uspokojuje p@bu blizkosti,
intimity, rozSfeného domova. Lidstvo Zilo patginu svého vyvoje walych, intenziva
spolupracujicich spatenstvich, jez se moderni dob fragmentovala do komunit, které
maji jen jeden nebokolik znaki archaické komunity.” [MatouSek, 2008,85—86]

Komunitni p&e je ,P&e poskytovana vamci komunity nebo @@ poskytovanéleny
komunity. Vprvnim gipac (care in the community) jde o systém fmoy statnimi
I nestatnimi sluzbami, jez jsou dostugh@nim komunity. Vdruhém pipadt (care by the
community) jde o p& obvykle svépomocného charakteru, kterou si namaposkytuji
sousedé, rodinyjizna neformalni spodenstvi. Pedél mezi ol&ma typy pée neni ostry.”
[MatouSek, 2008, 87]

~Pojem komunitni p& presahuje klasickéétbni na péi zdravotni a p& socialni.
Komunity by nely vytvaiet podminky a zajistit dostupnost zdravotnich i&oéch sluzeb

klientim wetné informovanosti o nich a snadnéhtigpupu k #mto sluzbam. Spoémost
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potrebuje oSdbvatelskou disciplinu, kter4 podporuje vychovu ldraxi v komunig.”
[Karnetovd, 2012, 31]

V komunitnim oSdbvatelstvi je klientem cela komunita.

Obecné principy komunitni p&e [Vostrakova, 2000 in JaroSova, 200728]:

« Ctyriadvacetihodinova dostupnost zakladni pomoci pezkay druhy nahlychifhod.

* Snadna dostupnost zdravotnickych a socialnich Blwvgesmyslu fyzickém (transport)
i psychologickém (informani st).

* Rychlé gedavani klienta odpovidajicim sluzbam kvalitnimereftnim systémem, aby
byla zajiS€na optimalni pée.

* Navaznost p&, tj. zajiSéni kontinuity a propojeni zdravotni a socialni, aisti
a komunitni pée.

* Multidisciplinarni spoluprace a koordinac€innosti poskytovatél zdravotnich
a socialnich sluzeb.

* Moznost vylru sluzeb, aby byla zaji&ta spoludast okkana na rozhodnuti o fokm
odpovidajici pomoci (aktivni zapojeni, plna infovanost).

* Individualni @istup v respektovani jeditrosti kazdéhocloveéka a jeho pdeb
Vv riznych fazich nemodi Zivota.

» Diskrétnost pi piredavani informaci.

« Ucgelnost néakladl k vytvoreni a udrzeni komunitniho systému, podpotiaopenych

zdroja v komunig, koordinace, eliminace duplicit.

Poskytovateli komunitni p&e jsou:
* zdravotnici;
* socialni pracovnici;

 odbornici dalSich profesi (psychologové, psychgieusi, duchovni aj.).

Faktory ovliviiujici pozitivné nebo negativré rozvoj komunitni péce:
» demografické starnuti (starnouci populace);
« zmeny rodinnych struktur, a tim vizstajici poptavka wejnosti po domaci gé
(samostatné domacnosti, nséigti, netplné rodiny);
» postmoderni spodmost (individualisticky zppsob Zivota, emancipace Zen);
* vzrastajici ekonomicky tlak;
* rozvoj technologii (p& doma umo#uji poskytovat na vyssi arovni);

* moznost nouzoveho volani (z klientova domova);
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dobra informovanost o zdravotni a socialnfiggabidkach sluzeb);

krize oSetovatelstvi (zvySuje se celagoveé praimérny ek sester).

Komunitni oSetrovatelstvi
Je syntéza oSetvatelské praxe a ¥gného zdravi aplikovana k podeoa zachovani
zdravi populace.
Zahrnuje zdravotni, socialni a dalsi sluzby, ktg¢séu poskytovany nemocnym
i zdravym oltamim, celym rodinangi skupinam wité komunity (geografické, etnické).
Zahrnujecinnosti zangené na podporu zdravi, udrzeni zdravi, zdravoteheyu, na
management, koordinaci a kontinuitweé
OSetovatelské sluzby poskytované v ramci komunitnédepgsou organizovany mimo
Ustavni z&izeni a zajituji potrebnou péi o rodinu, jednotlivcei skupinu obyvatel.
Tyto sluzby doptuji primarni, sekundarni i tercialni pé&cetre prevence.
Napl p&e spa&iva v zajiséni vSech pacientovych geb (fyzickych, psychologickych,
duchovnich i paliativnich).
Zahrnuje i péi o chronicky a nevylkételné nemocné, zdravo¥nznevyhodiné olgany
(veetrg zajiS€ni miznych forem domaci ge).
Je utena pro obany vSech ¥kovych skupin.
P&e je postavena na spolupraci celého tymu komurp&ie — pacient, rodinny/i
petovatel(é), zdravotiti a socialni pracovnici, psychologové, duchovmibrdvolnici
atd.)

Cile komunitniho oSefovatelstvi
Nejvyssim cilem komunitniho o$etvatelstvi je zlepSit zdravi populace v koméni to
identifikaci kazdé rizikové podskupiny.
DalSim cilem je poskytnout piév domacim prosedi, a tim umoznit pacientovi setrvat
v dané komuné (rodirg) co nejdéle.
ZlepSit oSetovatelskou p& o vysoce rizikové klienty se zavaznym onemadm,
piipadré o bezmocné a umirajici.
Poskytnout podporu a sluzby vhodnou formou a veduba dobu, aby se dosahlo co

nejvyssi Urova pacientovy nezavislosti.

Komunitni oSetrovatelstvi je zanéreno:

na ochranu zdravi, prevenci onem&una vychovu ke zdravi;
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* na p&€i o nemocného a jeho rehabilitacieire edukace rodinnychifslusniki a blizkych
v poskytovani laické oS&tvatelské pée;

* na p&€i o chronicky a nevylkdtelné nemocné a o zdravatrpostizené okany \etng
zaji¥ovani fiznych forem domaci pé.

I

Zdravotnicky pracovnik zabyvajici se komunitnicipéizce spolupracuje s l&ka
organy statni spravy a samospravy¢asskymi sdruzenimi apod. Rozvoj komunitniho

oSetovatelstvi je prioritou S§tové zdravotnické organizace.

Prevence v komunitnim oSatovatelstvi

« Uloha primérni prevence: upevnit zdravi v komégitychovavat ke zdravi, edukovat),
podporovat programy zaffené na upewmi zdravi, na p& o zdravé prosedi
(odstraiovat nevhodné prastdi).

« Uloha sekundarni prevencetesit vzniklé zdravotni problémyleni komunity
(eliminovat je), motivovatleny komunity k navraceni zdravi a podporovat jem.

« Uloha tercialni prevence: za&iit se na stabilizaci po3kozenych funkci organismu,
piedejit opakovani obtizi a zhorSovani zdravotnilawwstlent komunity. Pokud je to
mozné obnovit zdravi a zajistit optimalni fungovamganismu, fipadré podporovat

adaptaci na chronick# nevyl&itelné onemoceni.

Vypracovat systém komunitniho ofmtatelstvi a vlenit jej do systému zdravotnické
p&e je aktualni nezbytny krok k tomu, aby se zlep&deavotni p&e o celou populaci.
V Ceské republice zatim neexistuje uceleny systém kanito o3ebvatelstvi, pestoze
tento druh oSébvatelské p& se u nas rozvijel. Jiz prvni a¥efatelské Skoly, ktere
vznikaly na zaatku 20. stoleti VCSR, vychovavaly sestry, jeZ se uplatnily zmych
poradnach (poradna pro matku a¢diporadna pro dispenzarizaci TBC aj.), kde sestry

pracovaly samostatnVVyvoj v tomto snéru ukortily nepriznivé spoléenské podminky.

Z hlediska pée o zdravi se od 2. poloviny 20. stoleti vyrammni Uloha obana a jeho
rodiny. Diky pokroku v technice a medigitze fadu nemoci, vad a Unazécit. Tuto
skut&nost ma oban tendenci vnimat jako sanfegnost, ovSem za mérsamozejmou
povazuje aktivni participaci na uzdraveni, zdrapysob Zivota, Zadouci zinu Zivotniho

stylu, snizovani rizikového chovani, posilovaniadr prevenci.

Probihajici reformy zdravotni {& jsou postaveny na zakladech primarni zdravotni
p&e. Podgcuji obiana a jeho rodinu k odpé&dnosti za vlastni zdravi a za zdravyigpb

Zivota. Donedavna byl zdravotnicky systém préoanmeien na pomoc poskytovanou
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T

zaina klast draz na podporu zdravi a prevenci onengocn

Jednotlivé komunity by se #ty snazit vytvdéet podminky ke spot@ému bydleni lidi
zdravych s nemocnymi &lésre ¢i mental postizenymi. Mly by se snazit zajistit
zdravotni a socialni sluzby, jejich dostupnost &rimovanost o nich. Seniom se
shizenou safstainosti ¢i nemocnym by se #ly snazit zajistit systém domacich sluzeb
(pomoc a oSébvatelska p&e v domacnosti, rehabilitace, respitniéc@eénouzove volani
a signalizace, osobni asistence ajiipgdre moznost kratkodobéi dlouhodobé p&e

mimo domacnost.

»,R0z8keni komunitni zdravotni gé, zvlast ve vztahu k oSébdvatelskym sluzbam, je
klicem ke zlepSeni zdravi &lésné i duSevni pohody v3ech lidi. BohuzeCR neni
komunitni pée reSena komplexy ale ve dvou formach — linii zdravotni a linii s@loi.”
[Bartlova, 2009, s114]

Komunitni sestra

.Komunitni sestra je zdravotnicky pracovnikvyssi kvalifikaci, ktery samostatn
poskytuje, organizuje a metodickigli oSetovatelskou pé, véetng vysoce specializované
oSetovatelské pé&. Podili se na preventivni, ¢Ebné, diagnostické, rehabilitd,
neodkladné nebo dispenzarni¢p® jednotlivce a skupiny osob ve vlastnim socialnim

prostedi“. [Kalvach,Celedova,Holmerova et al, 2012,164]

Naplni prace komunitni sestry je:
» v primarni, sekundarni a terciarni prevenci poskat@e&i celé komuni;
 znalost paieb souvisejicich se zdravim i s riziky, ktera dakoonunitu ohroZuiji;
» poznani socidlnich, kulturnich, ekonomickych a egakych podminek komunity.
Domaci p&e

Domaci pée byva definovana jako zdravotnicpéposkytovana paciaimh v jejich
vlastnim socialnim prostdi, a sice na zaklaaloporweni jejich registrujiciho praktického

lékae nebo oSétjiciho Iékae pri hospitalizaci.

Doméci pée je zamdiena na podporu, udrZzemi navraceni zdravi, na rozvoj
sokEstatnosti, zmittovani utrpeni nevyléelné nemocnych a zaji&i klidného umirani

a smrti.

Cilem doméci pte je:
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 zajistit maximalni rozsah, dostupnost, kvalitu &kékitu zdravotni p& a pomaoci
pacienfim, a to v jejich vlastnim socialnim priesi;

 eliminovat moznost nozokomialni nakazy a iatropatogho poskozeni pacienta.

Domaci zdravotni p& je zajifovana multidisciplinarnim tymem pracoviikrodina,
sestra, I1ékia socialni pracovnik, fyzioterapeut, ergoterappaycholog, duchovni, nuni
terapeut aj.). Cely tym poskytujedélle aktualniho a individualniho stavu pacientato

vlastnim socialnim proisdi.

Zdravotni pée ve vlastnim socialnim praéstli Fispiva kpsychické poho#l pacienta

a hraje vyznamnou ulohuprocesu uzdravovani.

Je dilezité, aby pacient spolu s rodinou laytivnim participantencelé pée (sebep&e

a vzdjemna pomoc).

Na rozvoj domaci pé&e ma vliv mnoho spoléenskych faktoni: stoupajici naklady na
zdravotni péi; populani starnuti; rostouci poptavka regnosti; snaha aachovani

Zivotniho stylu wiirozeném prosedi; rozvoj modernich technologii; politické fakta;.

Kvalitni (komplexni) domaci pé&e je ovliviiovana principy, které vychazeji
z filozofie domaci pée: humanizace zdravotni & orientace na @hna (zdravého
i nemocného); obnova zdravi spiiesti; respektovani zakladnich lidskych prav a sdpb
chapani lidské bytosti ve vztahu s ptedim; komplexnost (integrace zdravotni a socialni
p&e na vSech urovnich); efektivni a cilené vyuzitiaftnich prostedki urcenych na

zdravotni a socialni sluzby aj.

Vyhody doméci pé&e: ekonoménost (zkracovani hospitalizace); viceoborovost
(multidisciplinarni tym); individuélni p# (individualni pateby jedince); komplexnost
(¢innosti |&ebné, oSébvatelské, rehabilitani, psychoterapeutické, socialni, spiritualni
aj.); moznost dlouhodobé & (délka pé&e vychazi andividualnich pateb klienta a jeho
rodiny); podpora zdravi (primarni, sekundarni aiéni prevence) aj.

K tématu vice viz nag:.:

HANZLIKOVA, Alzbéta et al. Komunitné oSetrovatel'stvdvlartin: Osveta, 2004.
ISBN 80-8063-155-7.

Komunitni oSebvatelstvi pro sestry: debni text pro sestry v komunitnicpéBrno:
Narodni centrum oSktvatelstvi a nelékakych zdravotnickych ob6éy 2009. ISBN
978-80-7013-499-3.
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MARKOVA, Marie. V3eobecna sestra v komunitnicipgelektronicky zdroj] :
e-learningovy vzélavaci program off-line Brno: NCONZO, 2009. 1 CD-ROM. ISBN
978-80-7013-507-5.

CHILTON, Sue; MELLING, Karen; CLARRIDGE, AnnA Textbook of Community
Nursing[Electronic book]. London: Hodder Education, 200SBN 9781444121506.
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6 Paliativni pé ¢e

Paliativni pée je snad nejstarSi formou ad®statelské p&e. Po dlouha staleti gaa
p&e o nemocné a umirajici k hlavnimu poslani itéka oSetovatelek. Tato p& byla
spojena se zmidnim lidského utrpeni a provazenimd&bré smrti Po cela staleti
a vmnohych kulturach dodnes probihala takovéepeprirozeném domacim prasdi,
kde se vedle ,zdravotnik (a casto bez nich) podilela na dpépiedevsim rodina, iatelé
a duchovni. JeStpied druhou sitovou valkou bylo zcela &&né a normalni gevat
o umirajiciho¢lena rodiny doma, fipadré s podporou rodinného |éka (spiSe vyjimensg
placené oSébvatelky) a kize kwili udéleni posledniho pomazani a s moznosti raaai

v SirSi rodirg.

.V minulém stoleti se »potib« vyrvat umirani zodinného Zivota. Umirani se stalo
leékarskou zalezitosti, patologii,ééim, co se milo I&Cit za kazdou cenu az do Uplného
vycerpani organizmu. Tato patologizace &dd umirani od prozeného lidského
ZivotakEhu.” [Markova, 2010, s. 14]

Pro klidny a niim neruseny gilbéh hospitalizace a prace zdravotniho personélu nebyl
vhodné, aby rodinniffslusnici rusili denni a &oi rezim vnemocnicich, a tak umirajici

travili své posledni chvile&Sinou vaplném osamoceni.

V 60. letech 20. stoleti se poprvé objevil etickylpéon zvanydystanazie — zadrzena
smrt. Coz je situace, kdyifstroje a medikamentoznickea nedovoli zeitit ¢loveéku, ktery
by jiz za normalnich okolnosti klidu zentel. To byl také dvod, pr@ se z&alo rozvijet
tzv. hospicové hnuti a otevirat prvmdspice(vr. 1967 v Anglii a w. 1974 vAmerice).
Moderni zaizeni hospicového typu zalozila r. 1967 dr. Cec8mundersova v Londgn
pod jménem Hospic sv. Krystofa (St Christopher'ssploe). Od té doby zaly vznikat
hospice po celém st V 70. letech 20. stoleti dochazrazvojem hospig i k rozvoji

paliativni mediciny jako samostatného I&lského oboru.

U néas se zaly objevovat prvni pokusy afizeni hospicu v roce 1989. Mezi prvnimi
s touto mySlenkou ifsla MUDr. Marie Opatrna. PiSe: ,Prvnim porewsiim ministrem
zdravotnictvi se stal vyznamny onkolog prof. MUPavel Klener, DrSc.iifal mne a se
zaloZzenim hospice souhlasil. V Praze 6-Biben Rooseveltov ulici stédla byvala
porodnice a gynekologie... Néjde byla uzaiena porodnice, nasleéim gynekologie. ...
Muj navrh proto sréroval k tomu, aby se byvala porodnicegta¥la na hospic s tim, ze

by zde sidlilo i tzv. POKO Prahy 6 (poliklinické aigleni klinické onkologie). Nasledovala
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fada nardnych jednani odbornych, technickych i orgatideh. ... A budova
v »Rooseveltce«, capamatko¢ chraréna, chatralaradu let, az musela byt strzena.“
[Havlenova, 2012, s. 36-37]iiPatesta&nim fizeni v roce 1991 navrhla MUDr. Opatrna
v praci Hospicové hnutizalozit hospic se sloZkou terapeutickou, palidt@rhospicovou
v jednom z#zeni (European Society for Medical Oncology prapagntegraci klinické
onkologie a paliativni g& az od r. 2003). [Havlenova, 2012]

Po roce 1990 zala hospicové hnuti ¢R propagovat MUDr. Marie Svato3dvVa jiz
se poddlo vr. 1995 ote¥it prvni ¢esky hospic Hospic Anezk¢eské v Cerveném
Kostelci. DalSi byly otekeny v Plzni, Bri¢ a Praze (1998), v Rajhradu u Brna (1999),
Litomé¢ticich (2001), na Svatém Kogleu u Olomouce (2002), ve ZEnBrre a ValaSském
Mezifi¢i (2004), v Most a Prachaticich (2005), v Osttay2007), vCerganech (2008),
v Chrudimi a Frydku-Mistku (2010). Domaci hospis®y ¢inné nap. v Havlickove
Brodk, Uherském Hraditi, Jihldy Novém Mests na Mora¥, Tieb&i, Zd'aru nad Sazavou,

Benesovw, Ostra¥, Ziréi, v Praze 7 a v Praze 5 na Zbraslavi.

Definice paliativni p&e

.Paliativni p&e je komplexni, aktivni a na kvalitu Zivota orieveioa pée poskytovana
pacientovi, ktery trpi nevytdtelnou chorobou okratilém nebo terminalnim stadiu.
Cilem paliativni p& je zmirnit bolest a dalS&lésna a duSevni stradani, zachovat

pacientovi dstojnost a poskytnout podporu jeho blizkym.* [Smin&, Spinka, 2004, 4.1]

.Paliativni medicina je celkovadba a pée o nemocné, jejichz nemoc nereaguje na
kurativni l&€bu. Dalezitym faktorem je |&a bolesti a dalSich symptdmstejré jako
bio-psycho-socialnich (holistickych) geb nemocného. Cilem je dosazeni co nejlepsi

kvality Zivota nemocnych a jejich rodin.“ [WHO inhura, 2006, s. 161]

Definice WHO vychazi holistického pojettlovéka a obsahuje vSechny aspektyeé
o0 nemocného a jeho rodinu. Podstatné na paligb&iije to, Ze zahrnuje &bu a péi jak
0 pacienta, tak o jeho rodinu a blizké. Je to ketmplpé&e celého multidisciplinarniho
tymu (Iékdi, vSeobecné sestry, dietni sestra, socialni prakp¥yzioterapeut, psycholog,

psychiatr, duchovnilenové rodiny, patelé a dobrovolnici aj.) o celou rodinu (komunitu)

27 MUDr. Marie SvatoSova (*1942), ceska lékika, publicistka a spisovatelka; zakladatelkaid osobnostteského
hospicového hnuti, r. 1993 zalozilatahské sdruzeni Ecce homo — Sdruzeni pro podporaag#ée a hospicového hnuti.
V r. 1995 otetela prvnicesky hospic Hospic Anezk§ieské vCerveném Kostelci. Autorkéady gispsvka a monografii,
nag. Hospice a urni doprovaze(2011, 2008, 1999, 1995yime si rady s duchovnimi pebami nemocnych@012),
Hospic slovem a obrazefspoluautorka, 1998)\lahody a nahodky (2004, 2005)O nadiji s Marii SvatoSovoy2003,
2006). Praci v hospicichigdala mladSim kolégn a \nuje se evangelizaim kurZiim Alfa (www.kurzyalfa.cz,
www.katolalfa.cz). [Revzato z: http://www.lidemezilidmi.cz/vip/mudr-messvatosova-aby-tu-byla-jina-alternativa-nez-
zabijeni-nemocnych]
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Pacient a jeho rodina jsou povazovani za celefg@dau jednotku) a tak simi musi byt
zachazeno. Pokud je jim gg&wnovana odd8er¢ nebo jedn&asti neposkytovanaibec,

nenmizeme hovdit o kvalitni paliativni péi.

O paliativni péi uvazujeme, jestlize jsou negativnistedky @Ezné I&€ebné pée wtsi
néz atekavany pinos. Paliativni p& mize byt uplaténa u lidi vSech &ovych skupin

a @i vSech onemocmich.

Principy a cile paliativni p&e
Paliativni pée si klade cil uspokojit pacientovy bio-psycho-aéttii a duchovni
potreby a zarovi zapojit do pée o pacienta celou rodinu a sasré petovat ovsechny

rodinné islusniky, a to i po smrti pacienta¢&jnim cilem paliativni g je dosdhnout

v s

Spinkové se Spinkou (2004) uvgig Ze ,paliativni pée:

» Chape umirani jako soést lidského Zivota a vychézi z toho, Ze kaZthwvek tuto
zawrecnou c¢ast sveho zivota se vSemi jeho fyzickymi, psychiky socialnimi,
duchovnimi a kulturnimi aspekty proziva navysosdividualre.

» Chrani distojnost nevylé&telné nemocnych a klade hlavniihz na kvalitu zivota.

* Vychazi disledré z prani a pateb pacient a jejich rodin a respektuje jejich hodnotové
priority.

» Dokaze uspsre zvladdat bolest a dalSi gwodni jevy zawrecnych stadii smrtelnych
onemocgni.

» Je zaloZena na interdisciplinarni spolupraci aginte v sok Iékarské, psychologicke,
socialni a spiritualni aspekty.

* Nevytrhuje nemocné z jejichtippzenych socialnich vazeb, ale umope jim, aby
posledni obdobi Zivota prozZili ve spétesti svych blizkych a vigtojném a vlidném
prostedi.

* Nabizi vSestrannouciinnou oporu pibuznym a pateiim umirajicich a pomaha jim
zvladat jejich zarmutek i po smrti blizkébloveka.

* Vychazi ze zkuSenosti, Ze existuje zasadni rozdékzinspatnou a kvalitni pé
0 umirajici, a prosazuje stale sledovani nejvysalitly této pée a narok pacienta na
tuto p&i.“ [Spinkova, Spinka, 2004, s. 11]

~Jako doplnék své nejnowjSi definice stanovilo WHO tyto hlavni zasady (cile

podle nichz paliativni p&e:
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» Poskytuje tlevu od bolesti a dalSich sympiom

» Podporuje Zivot a povazuje umirani za normalni @soc

* Ani neurychluje, ani neoddaluje smirt.

» Duraz je kladen na kvalitu Zivota, celostitistup k nemocnému a jeho rodjrzapojeni
rodiny do pée.

» Zatlenuje do pée o pacienta psychické a duchovni dimetiaecka.

» Vytvaii podpirny systém, ktery pomaha nemocnému Zit co nejefaljtiaz do smrti.

* Pomaha rodidvyrovnat se s pacientovou nemoci a smrti.

* VyuZiva tymoveé prace pro uspokojovani it pacient a jejich rodin, vetns

piipadného psychologického poradenstvi v obdobi zéuniyBuzgova, 2011b, s. 107]

Rozdéleni paliativni péte
Laickd veejnost se &kdy domniva, Ze paliativni pé znamena e ve
specializovaném #&eni nazyvaném hospic, ale neni tomu tak. Mnoh@rajivich se do

takového hospice nedostane. Paliatividi pgzliSujeme na [Standardy, 2006]:

* Obecnou paliativni p&i, které by mdla byt schopna vSechna zdravotnick&izeni
v rdmci své specializace. Rozumime tim dobrou ¢iow praxi v situaci pokkdlého
onemocgni, kterou poskytuje zdravotni personal v ramci @éornosti.

» Specializovanou paliativni péi, kterou poskytuji specializovanatizeni paliativni
p&e. Ta se #nuji paliativni péi jako své hlavnéinnosti. Specializovana paliativni qse
je aktivni interdisciplinarni p& poskytovana pacieith a jejich rodinam tymem
odborniki, ktefi jsou pro tutocinnost special& vyskoleni (vzdlani) a disponuji
pottebnymi zkuSenostmi. Z&eni poskytujici takovou peé by mela byt schopna
poskytnout pacientovi podporu kdekoli a ve vSeamtich pée.

Formy specializované paliativni pée jsou: zaizeni domaci paliativni gé (domaci
hospic ozn&ovany také jako mobilni hospic); hospic jako samst stojici kizkové
zarizeni poskytujici specializovanou paliativni¢péoddéleni paliativni pée vramci
jinych lazkovych zdravotnickych z&eni (fFedevSim wamci nemocnic a t&ben);
konziliarni tym paliativni p& vramci zdravotnického #&eni (nemocnic nebodében);
specializovana ambulance paliativné@gsemiambulantriili stacionarni forma hospicové
p&e (denni staciorf§f zvlastni z&izeni specializované paliativni q@& nap.
specializované poradny aité linky, z&izeni utena pro ufité diagnostické skupiny

atp.
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6.1 Paliativni pé €ée doma — domaci hospic

Hospic neni jen budova, hospic jedity zpasob gistupu kumirajicim, ktery lze b
dobré wili poskytnout vSude. Nevyételné nemocni, umirajici a jejich blizci maji
nezcizitelné pravo rozhodnout sejakém prostedi bude paliativni @@ poskytovana.
Paliativni pée vedena wWlomacim prosedi je zhlediska socialniho a psychického pro
vétSinu pacient tou nejlepsi alternativou. Pacient a jeho rodipidpadré pratelé) jsou
spole&nymi prijemci p&e a zasadnim #Zgobem se podileji na planovani i realizaci

poskytované pte.

Pro domaci paliativni @& musi byt splgny 3 podminky: rodina (alespa@ jedenclen
musi byt schopny a ochotnygvzit celodenni @& o nemocného)nemocny(musi stouto
formou pé&€e souhlasit) anultidisciplinarni tym(musi byt kdispozici a schopny kdykoli

béhem 24 hodin po 7 dnitydnuieSit ndhle vzniklé situace).

Tym domaci paliativni p& by nél (podle svych moZznosti) spolupracovat

s praktickymi |ékdi, agenturami domaci o$etatelské p& a dalSimi odborniky.

V CR je Uroveés domaci paliativni p& bohuZel diskutabilni. Prakti 1ékai nemivaji
znalosti olécbé bolesti a dalSich symptanspojenych serminalnim stadiem onemaiani

ani zkuSenosti; pééba agentur doméci ofmtatelské pée je WtSi nez nabidka.

Toto vSechno jsoutdody, pr@ nezidka ti nemocni, ki@ by si gali zentit doma,
arodina je schopna a ochotna jim to umoznit, jstiinghlych komplikacich fgvezeni do

nemocnice a umiraji tam a osamoceni.

Aspekty kvalitni paliativni péée [Spinkova, Spinka, 2004, s15-23]

e Struktura a postupy pgé: Plan pée je zaloZzen na celkovém interdisciplinarnim
zhodnoceni stavu, schopnosti a preferenci paciejetao rodiny.

* Fyzické aspekty pé: Bolest a dalSi symptomy d&ipadné vedlejSi dinky lécby jsou
zvladany v souladu s nejlepSimi znamymi postupy.

 Psychologické aspekty 48 Cleny interdisciplinarniho tymu jsou odbornici se
znalostmi a dovednostmi v oblasti prevence, diati)kwslécby psychologickych
dusledki a psychiatrickych komplikaci zavaznych onenmtodna to jak pacieit tak
jejich rodin (Wetre depresi, uzkosti, delirii a kognitivnich poruct®sychologické
a psychiatrické problémy jsa@Seny v souladu s nejlepSimi dostupnymi znalogttai.
zéklad nutnosti takové sluzby je paciémnt a jejich rodindm poskytovanadee jejimz

cilem je zmirgni Zalu a pocitu ztraty.
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» Socialni aspekty @é: Na zaklad dikladného interdisciplinarniho posouzeni jsou
identifikovany socialni paeby pacient a jejich rodiny a je vypracovan plan ¢eé
zaji¥ujici co nejefektiveyjSi reakci na &

 Duchovni a existencialni aspektycpéCleny interdisciplinarninho tymu jsou odbornici
se znalosti hodnoceni a citlivého reagovani na audha existencialni otazky spojené
s Zivot ohrozujicim onemognim.

» Kulturni aspekty p&e: Tym poskytujici domaci paliativni giéposuzuje a snazi se
vychazet vdic specifickym kulturnim péebam pacienta a rodiny.

» Specifické aspekty & o pacienty v terminalnim stadiu nemagnamky a symptomy
nadchazejici smrti jsoucg&s rozpoznavany a pacientovi i ro#liie poskytovana pé
odpovidajici této fazi nemoci.

» Etické a pravni aspekty ¢& Zamery, preference a rozhodnuti pacienta jsou (v saulad

s danym platnym pravnitiddem) respektovany a ti@aklad planu pie.

6.2 Hospic

Slovo hospic jetasto uzivano pro zdravotnicko-socialniizani fizkového typu (jiz
jsme zmhovali, Ze hospic je zejménadity zpasob gistupu kumirajicim, nikoli budova),
které je naprosto odlisné od nemocnice. Sloupblikytu klienfi v terminalnim stadiu

Zivota. (Hospic neni nemocmii za&izeni utené k dlouhodobé hospitalizaci.)

Hlavnim cilem hospit je co nejvice zlepSit kvalitu Zivotdovéka v za¥recné fazi
Zivota a umoznitlovéku distojné umirani. Pomoc sfjiga predevsSim ve sniZzovani nebo

odstraovani bolesti a jinych néggemnych fyzickych projel ptipadného onemoeni.

V hospicu niize byt vpokoji klienta gitomen rodinny fislusnik vdenni i n@ni doke.
Denni rezim si klient wuje spolu se svou rodinou nebo sam, pokud jej eodin
nedoprovazi. VSe je #iaeno tak, aby # maximalni pohodli a p& tedy podminky
k distojnému umirani.

MUDr. Marie SvatoSova publikaciHospic slovem a obrazepopisuje, Ze &tSina lidi,
jsou pekvapeni atmosférou klidu, pohody a radosti. Jalkosb najednou uprdsd
rozboueného s¥ta ocitli v néjaké odze. Hospic je misto, kde lidé (klienti,ghjirodinyci

oSetujici personalXasto pehodnoti si dosavadni Zivot a srovnaji si priority. Dochazi
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k opravdovému odpudti a smieni, protoZze odpustit znamend ze srdce vypustit.
[SvatoSova et al., 1998]

Doprovazeni umirajicich neni vzdy negativni zaziteliopak to rize byt zazitek

pozitivni a obohacujici. [SvatoSova et al., 1998]

Podle M.SvatoSové se kiospici nejen umira, ale také uzdravuje — uzdrasejitu
pacienti a siimi vSichni okolo ¥etre personalu: ,V tomhle prostdi siclovek Zelricek
hodnot hod# rychle gerovna. Najednou zjisije, Ze skoro vSechno, co pokladal za héozn
dulezité, vliastd maze klidré patkat. Najednou zjiduje, Zze vzivoté neni nic dlezit¢jSiho
nez laska. Kolik lidi za ty necelé troky v hospici uz slozilo maturitu. Nikoli zestiny
nebo matematiky, ale lasky! Skuténou maturitu, zkousku zralosti.“ [SvatoSova et al.,

1998, s.18]

Specializovana paliativni pée ve zdravotnickych z&izenich

Specializovana paliativni pé miZze byt poskytovana na ogldni paliativni pée (OPP)
v ramci zdravotnického #&eni (nemocnice, t&bny). Péuje onemocné, kié potebu;i
komplexni paliativni p& a sodasré potrebuji kvili diagnostice a k¢ ostatni sluzby

nemocnice.

V ramci zdravotnického t&eni také mze byt Zizen konziliarni tym paliativni @é.

Pacient astava na odideni, kde byl doposud ¢én a které zna.

Specializovana ambulantni paliativni pée

Jedna se o ambulantnigpépacientim, ktei ziji doma nebo ezaizeni socialni pee.
Dulezita je Uzka spoluprace psaktickym lék@dem, zdizenim obecné domaci ¢
a specializované paliativni §&
Denni stacion& paliativni péce

Na jeden nebo vice dnitydnu poskytuje denni péumirajicim, ktéi Ziji doma. Denni
staciond pomaha umirajicimuesit zdravotni problémy a sg&asrE nabizi edukéni,
relaxani a rekreani aktivity podle jeho individualnich p@b. Nezanedbatelnou vyhodou
stacion&e je, Ze umozni hlavnim gavateim (rodirg), aby si odpdinuli, ¢imZ usnadni
dalSi pobyt umirajicih@lovéka vdomacim prosedi a pedchazi zbytené hospitalizaci

nemocného.

Jako dalSi zvlastni Faeni specializované paliativni @é muZzeme zminit

specializované poradny ait@/é linky¢i zafizeni utena pro utité diagnostické skupiny.
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6.3 Umirani

Podle Iékéskeé definice znamena umirani terminalni stav, nafpmu ve filozofickém

pojeti je umirani proces — umirdme od narozeni.

Je obec# znamo, Ze mnoho lidi naSi kultde umird csamo&. V dobach minulych
(v nekterych kulturach dodnes) umirali lidé doma, v reéda kazdylen rodiny &dél, jaka
je jeho role. Zgenerace na generad¢ephazela nejen zkusenost, jak o umirajiciiio e,
ale také prozitek, jak umirani a smrt vypadaji. iRadh blizci zcelairozere zazivali roli
doprovazejiciho i@d tim, nez se stali doprovazenymi. ProtoZze svéajitii neopousti,
méli davod se domnivat, Ze ani oni nebudou ogniStTakova jistota a fijpadna vira

v Boha finadSely umirajicim i doprovazejicim klid.

Dnes se medicina spolumderni technikou a lIéky snazi se smrti bojovat agjvice
ji odddlit. Je paradoxni, Ze préx toho maji lidé nejstSi strach. Smrt bereme jako gast
Zivota a mozna jsmers i smieni, ale pomysleni na to, Ze misto poskytnuti Glelgkym
porozungnim, empatii a napojenim rioveéka se nam dostane jen napojeni Katmje,

byva €zko snesitelné. Kazdyrzas pod¥dome touzi po dstojné smrti.

6.3.1Faze umirani podle Elizabeth K (iblerové-Rossové

Model Kiblerové-Rossové znamy téz jgiéi fazi smutku poprvé publikovala voce
1969 Svycarsko-americka psychigka Elisabeth Kiblerova-Rossovamonografii On
Death and DyingModel procesu vyrovnani se simiranim byl vysledkem aut@ina
vyzkumu s umirajicimi pacienty. Popisujét gamostatnych fazi procesu, ve kterém se
¢lovek vyrovnava drageédii nebo se silnym smutkem, daegeji kvili diagndéze smrtelného

onemocgni (vlastniho nebo blizkéhioveka) nebo wripad mimoradné ztraty.

Kiblerovi-Rossova fdaziovala, Ze jeitba si ugdomit, Ze reakce na Sokigmbeny
nemocic¢i smrti jsou stej# jedingné jako osoba, ktera je proziva. Proto 8eteré zfazi

mohou opakovat nebo nemuseji nastdtec nebo mohou byt prozityjmém paadi.

1. Popirani, Sok:Pacient se dozvida o svém nevitiném onemoaii, nemiize tomu
véfit, popira skuténost a ocita se v izolaci. ,Tohle se nem dit, ne m&a“, ,Doslo
k zanen¢ vysledlki, to musi byt omyl.” Popirani nastalé situace je jdince pouze
do¢asnou obranou, aletrre trvat fizrné dlouho.

2. Agrese, hiév (vzpoura):Projevy hrvu a agrese, vzboeni proti tomu, co segfe. Tato
faze je &¢Zk& zejména pro okoli — o pacienta je veldiké pe&ovat kwili projevam
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vzteku a zavisti (,Prd zrovna ja?“, ,To neni fér!“, ,Za to fte..."). V ukité fazi si
¢lovek uvedomi, Ze popirani jiz neide pokrgovat.

3. Smlouvani, vyjednavaniNemocny pijima realitu své smrti, ale pokouSi se zista
smlouvanim. ,Udlam cokoliv, abych mohl(a) zit jeSipar let., ,Dam vSechny své
penize, za..." Teti fdze zahrnuje n&jil, Ze ¢lovék mize réjakym zpisobem oddaliti
odlozit smrt.Casto dochazi k obraceni se k vy33i moci s Zadai3 Zivot vyngnou
za znménu zivotniho stylu atp. Psychologicky dety fika: ,Chapu, Ze utu, jen
kdybych n&l o trochu viccasu...” V této fazi téz dochazi k hledani z&neeho lekuci
alternativnich metod tby.

4. Faze deprese a smutkiProjevy zarmutku, litosti nad tim, co konpl&. ,Umiu, tak
o co jde?", ,Ztratil(a) jsem milovaného/milovanqurec Zit?* Je nutné, ab§lovék mohl
smutek vyjadit a olas byt sam. Okoli by ho #o ujiStovat, Ze ho neopusti ani ve
chvili smrti. Bshem ¢tvrté faze si umirajici Zén4 uwdomovat jistotu blizici se smrti.
Kvili tomu miZze byt méenlivy, odmitat navstry a travit ¥tSinu ¢asu v pléi
a truchleni s pocity strachu, Gzkosti, smutku enbefje. V této fazi je dlezité nesnazit
se rozveselovat a nasilnozptylovat — obdobi smutku jélézité a musi praihnout.

5. Prijeti, smifeni: Vyjadiuje souhlas s netnnym cnim, smfenim se s tim, co sejd.
Nemocny patebuje klid, je pokojny, vyrovnanyfipraveny gijmout v klidu svij osud.
.Nemuzu proti tomu bojovat, ¥ bych se na to ijpravit.“ V této posledni fazi se
dotycny za&ina vyrovnavat se svou smiismrti milovaného. Dochazi k psychickému

uvolnéni a pacient je schopny na&lé spolupracovat affstupovat k ni rozumem.
Na zae¢r je dilezité gipomenout, Ze vSemi popsanymi fazemi neprochazi jen
nemocny, ale i jeho nejbliZsi.

Cilem doprovazeni je pomoci nemocnému a jeho hiizkp nejSetr&i a nejrychleji

projit tmito negijemnymi fazemi a dozrat do faze senii, akceptace.

6.3.2Pravda a zp Gsoby jejiho sd élovani
Pristup Iékat ke salovani pravdy o negativni diagnéze séni V sowasnosti se
preferuje a je uzadk@no nezatajovat skuteost smrtelné choroby. Pacient ma pravo znat

pravdu ovlastnim zdravotnim stavu a sdm se rozhodnout&irdglostupu.

Sclit pacientovi Spatné zpravy (Spatnou diagnozrielékde negijemna povinnost.
Pokud |ék& chybi potebné komunikéni schopnosti, mohou ho ngemné pocity
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spojené se stbvanim Spatné zpravy dovést k H@oistnym reakcim & nemocnému
a jeho rodig (nag. k em@&ni neangazovanosti atp.).

Je Zejmé, Ze pacienti obe&nouzi po upimném a empatickém &eéni diagnozy nebo
negiznivé zpravy. B sdélovani diagnozyje dilezité byt ugimny a mluvit pravdu (f
strategii 1Zi hrozi ztratatoéry mezi pacientem a lékam @i prozrazeni pravdy), nikdy
nefikat pacientovi vic, nez chcetdét, pamatovat na povinnost &hlivosti (ogt hrozi
ztrata divéry), nesdlovat dobu peziti (mize dojit komylu, pacient ztraci néjil
a sblizicim se koncem by se zvySovala jeho Uzkostpaede), pacienta po &dni Spatné
zpravy opakovah navstivit, zohlednit individualni stav a osobnpatienta (umoznit mu

vzit si jen tolik informaci, kolik v dané chvili ese) atd.

Pravdu ano, ¢i ne?

Nejprve se zamysleme, co je pravda. Myslime shetaocnému sdujeme pravdu, ale
scklujeme mu nasi interpretaci diteho jevu. A proto by si |ékamél uvédomit, co je
pravda a co jeho dedukce. Pacientovi byl stklovat pravdu zaloZzenou na nezvratnych
faktech, a to jen tehdy, pokud takovou pravdu @igget. (Sotiasre je treba myslet na to,
Ze pravda Ize it vice ¢i méng bolestivou formou.) Kazdylovék ma pravo na informace
a kazdy mé také pravo je nechtit znat. Stejny npmerentuje souwasna legislativa, ktera
sice jednoznén¢ uklada leka povinnost informovat své pacienty, ale nevymezojesah

ani zpisob sdleni. Toto nastaveni dovoluje reagovat na konkr&toaci.

Takzvana milosrdna lez dava prostor faleSné&jnadbere nemocnému svobodu volby,

piipravuje ho anoznost pipravit se na smrt a vyrovnat sais

Onemocreni a stavy, které vpokrodilych stadiich vyZaduji paliativni p&i

Onkologické onemocmi; neurodegenerativni onemdaan (roztrouSena sklerdza,
Parkinsonova choroba, demence); AIDS; polymorbideriatriti pacienti; pacienti
v perzistujicim vegetativnim stavu; k@mé stadia chronickych organovych onemin
(chronické srdéni, renalni nebo jaterni selhani@které vrozené pediatrické syndromy
a onemoc#éni (nag. cysticka fibroza); kriticky nemocni pacienti nevratnym
multiorgdnovym selhavanimprostedi intenzivni pé&e.
Nejc¢astéjSi priznaky konelného stadia nemoci

Ptiznaky nemoci byvaji pro nemocné &aljici, proto se jim &nuje individualni po-
zornost pray v souvislosti sdastojnym umiranim. Umirajici nemaiji fyzickou silysau

pIné zavisli na pomoci druhych. ,Mezitignaky paii: bolest, dusSnost, kaSel, zahian
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a naméhavé dychani, ¢hwvé dychéni, nauzea a zvraceni, nechutenstvi, rshiesni
hmotnost aZ malnutrice, dehydratace organizmu, sizkdepresivni stavy, delirium,
bezwdomi.” [Mlynkova, 2010, s. 297-298]

6.4 Eutanazie

.Eutanazie je usmrceni pacientanevyl&itelnou nemoci pro zkraceni jeho utrpeni.
V CR a ve ¥t3irg zemi je zakdzana. Santegmou soudsti |ék#ské pée otakové
pacienty je vSak energetické tlumeni bolesti aradsti ¢i alespa@ zmirréni dalSich obtizi,
které umirani doprovazeji, aby nemocny prozil c&mndonejdstojnsji posledni okamziky
zivota.” [Vokurka, Hugo, 2004, s. 116].

.Dlouhou dobu se jako eutanazie oZowala pouzecinnost, kterd usnadvala
umirajicimu nadchéazejici smrt. Nemocn#l oyt uloZzen do fjemné, vhodné polohy, ¢
dostavat dostatek tekutin, aby neziznilgl mit dostatek analgetik, aby neéhbolesti
a mely byt odstragny vSechny rusSivé elementy. 2Adném fipact nenely byt podavany
leky nebo latky, které by Zgobovaly pacientovu smrt, a to anpiipadech, kdy si tak
pial.” [Vondr&aek, Ludvik, 2005, s. 53]

Eutanazie (pvodre dobra smrt, pozgi smrt zmilosrdenstviéi ze soucitu) vdneSnim
vyznamu znamena umysiné podani smrtici latky Zelemm usmrceni pacienta, a to
jakoukoliv formou (nitroZilg, nitrosvalo¥, per os aj.). Podstatné je, Zze se jedna vzdy

o umyslny aktivni ¢in s cilem usmrtit nemocného

Zakladni rozliSeni eutanazie
» Eutanazie pasivni(strategie odkloni stikacky) je ¢in zdravotnického pracovnika,

ktery s umyslem ifvodit pacientovu smrtédong a aktivrié nepoda pdebny lek.

» Eutanazie aktivni(strategie feplrené stikacky) je ¢in, ktery zdravotnicky pracovnik

vykona na zZadost pacienta: aktivan Umyslg poda pacientovi smrtici latku.

» Asistovana sebevrazddpacient zerfe vlastni rukou) jecin, ktery zdravotnicky
pracovnik vykona na Zadost pacientdipgavi pro pacienta letalni davku smrticiho

prostedku s ¥domim, Ze si pacienfjpravek vezme, a tim skigodi smrt.

,V sowasném pojeti prava @eské republice je eutanazie hodnocena jako zavazny,

spole&ensky nebezpay trestnicin, & jiz je provadna jakymkoliv zgisobem, jakékoliv
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form¢ a zjakéhokoliv divodu, a to jako trestnyin vrazdy, pipadré jako napomahani
sebevrazdl” [Vondr&ek, Ludvik, 2005, s. 53]

K tématu vice viz nag:.:

KUBLER-ROSS, Elisabeth.O détech a smrti Praha: Ermat, 2003. ISBN
80-903086-1-9.

KUBLER-ROSS, ElisabethOn grief and grieving : finding the meaning of drie
through the five stages of lodéew York: Scribner, 2007. ISBN 978-0-7432-6629-1.

KUBLER-ROSS, ElisabethSwtlo na konci tunelu : Gvahy o Zivoa umirani Brno:
Jota, 2012. ISBN 978-80-7462-145-1.

MUNZAROVA, Marta. Eutanazie, nebo paliativni {&? Praha: Grada, 2005.
ISBN 80-247-1025-0.

PAYNEOVA, Sheila, SEYMOUROVA, Jane; INGLETONOVA, @ktine, eds.
Principy a praxe paliativni p&. Brno: Spolénost pro odbornou literaturu, 2007. 807 s.
ISBN 978-80-87029-25-1.

PTACEK, Radek et al. Eutanazie — pro a prati Praha: Grada, 2012.
ISBN 978-80-247-4659-3.

SVATOSOVA, Marie. Hospice a umi doprovazet [I.—IIl.]. In:Bulletin Sdruzeni
praktickych léka: CR. 2010, r@. 20,¢. 1, s. 26-31¢. 2, s. 10-15; 2011, ¥021,¢. 2, s.
14-20. ISSN 1212-6152.

SVATOSOVA, Marie. Hospice a umni doprovazet7., dopl. vyd.. Kostelni Vyit
Karmelitdnské nakladatelstvi, 2011. ISBN 978-805580-1.

SVATOSOVA, Marie. Vime si rady s duchovnimi pebami nemocnyéh Praha:
Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4107-9.

THEOVA, Anne-Mei. Paliativni pé&e a komunikaceBrno: Spolénost pro odbornou
literaturu, 2007. ISBN 978-80-87029-24-4.
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7 Transkulturni oSet Fovatelstvi
Jednim zeloswtovych témat, které se tykaCieské republiky, jenigrace. Méni se

struktura i pdet cizindi na naSem Uzemi &qupoklada se postupny Qat patu cizinai,
ktefi budou legaldy pobyvat na GzemiCR, a to zriznych divodi. Vzdlavani je
prostupwjSi nez dive, ¢imz je lakavé jak pro cizince, kfech&ji studovat u nas, tak pro
ceské studenty, kietouzi po studiu zahranéi. Proto je osobni kontaktjgiymi kulturami
castjSi. Také naSi zdravotnici, sociélni pracovnictjtelé, vojaci aj. jsou sassti
mezinarodnich pracovnich a prac&humanitarnich skupin a kontakt odliSnymi
kulturami je samazjmy. BZné jsou i pracovni aktivity zemich se zcela odliSnou
kulturou (nap. arabské staty), které jsou firka velmi vyhodné, a tim lakaveé. Proto je
dulezité, aby seiesky zdravotnicky systém (a nejen orf)ppavil na WtSi niznorodost

pacient.

Pohlédneme-li na transkulturni oSetatelstvi jako naobor, pak je to srovnavaci
teoreticky a prakticky obor zatfeny holisticky (celost¥), ktery se zabyva studiem
raiznych Kkultur a naboZenstvi htediska oSdébvatelské praxe. Cilem oboru je, aby
zdravotnicky personal ziskal dostaté znalosti o jinych kulturach a pochopil odliSmost
které je teba respektovat. tAse jedna o vySgivani, diagnostické a terapeutické vykony,
0 pojeti lidskehoda, o gistup kintimit¢, ke stravovani, k rezimu dne, nebo o specifika
v komunikaci, o zvyky udrZzovanéraeding, o praktikovani nabozenskych ritdab pohled
na umirani a smrt, odmitani darovénptijimani orgar, pitvu ¢i postoj kporodu a pé&

0 novorozence aj.

Pojmy transkulturni oSebvatelstvia multikulturni oSetovatelstvibyvaji povazovany
za synonyma, ifjp. se zamuji. Je mezi nimi &aky rozdil? Multikulturni znamen&
sloZzeny zvicero kultur, mnoheetny z hlediska zastoupenych kultur,écemé seskupeni
kultur. Transkulturni vyjadiuje prostupnost kulturami, fmik mezi kulturami, pesah,
v némzZ se kultury setkdvaji a navzdjem ouliji. Pojemtranskulturnise teprve zavadi —

v literatute se kzn¢ uziva k vyjadeni obou vyznaiinpojemmultikulturni

Prvotni snahou majoritni spéleosti bylo, aby se migranti stavajici kakuxizpasobili
(koncepce asimilace migrant Postup spolé&nost gijala princip multikulturalismu,
ktery mé& zachovat gwodni kulturni identitu migraff ale praktiky nevedly

k rovnopravnému souziti, spiSesé&cialni izolaci a segregaci minorit. dnesni dob
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vysoké pohyblivosti lidi, oteenych hranic a propojovani &a vjednu spolénost je
dulezita socialni a ekonomicka &anénost migrani do majoritni spokénosti a zarowe
jejich podil nareSeni socialnich, ekonomickych a politickych promiér oblasti, kde Ziji.
A praw tomu lépe vyhovuje koncepdmnskulturalismu, jehoz gednosti je, Ze nestavi
do pogedi kulturu, ale interakci (vzdjemnéigobeni) majority s minoritou. Cilem
transkulturalismu je hledat spote nebo blizké kulturni hodnoty, ze kterych budeméo

vyjit pii souZziti a budovanitéry, respektu, tolerance a porozémn

SnaZime-li se, aby pé o pacienty vychézelatlwlistické filozofie a byla zastena na
kvalitu, efektivitu a naprostou individualitu, pg#& naprosto nezbytné, aby se tat@eé

tykala vSech pacietit &’ pochazeji Jakékoli kultury a uznavaji jakékoli nabozenstvi.

Zakladatelkou a ®d¢i osobnosti transkulturniho oEmtatelstvi je Madeleine
Leiningerova. Svou teorii nazvalateorie kulturni pée zaloZené na ignorodosti
a vsSestrannostizkraceg teorie shodné pé& neboteorie vhodné pée. Tim se snazila
vyjadiit pottebu poznat, pochopit a vyuZit vSech spojeh znak kultur pi poskytovani
oSetovatelské p&. Vychézela ze dvou disciplin: of®tatelstvi a antropologie. &, Ze
lidé maji pravo na vlastni viru, kulturni hodnotypatteby snimi spojené a zarovieze

zdravotnicky personal ma povinnost toto pravo respieovat.

MysSlenka transkulturniho o%etatelstvi a teorie kulturni pé se zrodila naiplomu
50.a 60. let 20stoleti v USA, vdobe, kdy Leiningerova pracovala na&tdké psychiatrii
spostizenymi dtmi. Tam pochopila vliv kultury na gé o déti z raizného kulturniho
zazemi. Provaga prvni vyzkumy wboru a fisobila jako pedagog t&fih na stovce
univerzit; je autorkou asfiteti odbornych monografii. Pojetranskulturni oSebvatelstvi
(transcultural care, t. nursing zavedla \0.letech. Transkulturni o3etvatelstvi
definovala mj. v aktualizovanvydavané publikaciTranscultural nursing?®, jak uvadi
Spirudova:

» Transkulturni oSetiovatelstvi je vyznamna oblast studia a praxe orientovana na
komparativni vyznamy kulturni pé (pe€ovani), viry a praktiky individui¢i skupin
stejnych¢i odliSnych kultur. Cilem transkulturniho ofmtatelstvi je poskytovat kultu&n
shodnou a diferencovanou a®efatelskou p& praktikovanou pro zdravé a nemocné lidi

a nebo jim pomahatelit negiznivym lidskym podminkam, chorékEi umirani kulturg

28 nap. Leininger, M.; McFarland, MTranscultural nursin : concepts, theories, researahd practice 3rd ed. New
York: McGraw-Hill, 2002. 621 s. ISBN 0-07-135397-6.
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vhodnym zgisobem (Leininger, M., 2002, s.46)"figemZ podle slov Spirudové
Leiningerovd nepovaZzuje za dasifci stavajici definice oSetvatelstvi, a proto
doporucuje definovat oSetovatelstvi jako:
« nawenou odbornou profesi a
* humanitni ¥dni disciplinu,
piicemz ok se zamituji na péi o lidskou bytost, tzn. na:
e peiovani,
* asistenci a
* podporu,
jimiz odbornik
* usnaduje nebo umaluje jednotlivéim ¢i skupinam udrzovati znovu ziskat zdravi
nebo pohodu (wellbeing, well-being; pozn. aut.),
* pomaha jednotlivitm ¢elit zdravotnimu postizeni nebo smrti (nebo vyrdaws®se smirti,
pozn. aut.),
a to vSe zpsobem jim prosgsnym a z hlediska jejich kultury vhodnym. [Spirudov
2006, s. 27]

Kromé zasadni mysSlenky o {piéa pe&ovani jako podstatoSetovatelstvi si vSiméme,
Ze Leiningerova v definici pracuje s formulaci_@uéené odborné profesi”.

Transkulturni oSébvatelstvi bylo v rozvinutych zemich zahrnuto daudghich
programii v ramci pregradualniho vZtni vSeobecnych sester a také do celozivotniho
vzklavani. Zarove je transkulturni  oS#&bvatelstvi uznavano jako jeden

z nejvyznamgjSich trend v oSefovatelstvi 20. a 21. stoleti.

NejvyznamujSi celos¥tovou organizaci zabyvajici se transkulturnim ie8ettelstvim
je Spolehost transkulturniho oS&vatelstvi (Transcultural Nursing Society kterou
zalozila M. Leiningerova (1973) jako narodni a mérodni organizaci. Spdaieost
vydava od roku 1989Journal of Transcultural Nursing(Casopis transkulturniho

oSetovatelstvi).

DalSi organizaci zabyvajici se transkulturnim i@eitelstvim je European
Transcultural Nurses Association (ETNA; Evropskangkulturni asociace sester) zaloZzena
v roce 2005.
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Vyznamnymi oborovymi periodiky jsou tak@ournal of Transcultural Diversity
(Casopis transkulturni rozmanitosti) Journal of Multicultural Nursing and Health

(Casopis multikulturnino oStvatelstvi a zdravi).
7.1 Zakladni pojmy

Nejprve si vysétlime zakladni pojmy uZivané souvislosti gmultikulturni

problematikou.

Komunita
Komunitu Ize definovatiiznymi zpisoby, z tiznych hledisek, na&fklad:

» ,Socidlni utvar, jehoz ffislusnici jsou spojeni ditou sgizrénosti.” [Jandourek, 2001,
s. 127]

« ,Komunita je misto, kd€lovék muze ziskat emocionalni podporu, o&eha praktickou
pomoc v kazdodennim zivet [Hartl, 1997, s. 35]

» Spoletenstvi lidi Zijicich¢i kooperujicich v jedné instituci nebo v jedné liikd je
jednim z vice Matouskovych definovani, viz téz&. [Blatousek, 2003, s. 92]

» ,Sociologové definovali dva hlavnifigtupy k definici tohoto pojmu (Bulmer, 1987):
Teritoridlni komunita ... oziéaje lidi, ktgi Ziji na spoléném Gzemi. Zamova komunita ...
skupina lidi, kt& maji spoléné zajmy..." [Navratil, 2000, s. 55]fipemz se domnivame, Ze

“oMe

zajmylze vyjadit jako ,zajmy*, ,znaky", @ip. ,cile” ¢i ,sdileni* (hodnot, peswdceni, viry,

etnicity, geografickéhotiwodu, handicapu, vyhody...).

7.1.1 Kultura a multikultura

Kultura je ,zpasob konani, céni a mysleni, ktery je vlastni d¢itému lidskému
spole&enstvi. Kultura je vSe, co je ziskanéiagavané, tj. opak vrozeného. Je to souhrn
materialnich a nematerialnich vytuorsocialnich instituci, hodnot a norem daného
spol&enstvi. Pedavani kulturnich vzoiicse primar déje vrodindch vychovavajicich
déti.” [Matousek, 2008, s. 92]

Vetrakova uvadi: ,\prabé¢hu Zivota paf ¢lovek k nekolika socialnim skupinam
a setkava se iznymi kulturnimi prvky, které ho ovliwji. Nosi vsolE nékolik Grovni
kultury:
« Urovei narodni kultury.
« Urovei kultury spojena s ditym etnikem, nabozenstvim nebo jazykem.
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Urovei kultury spojena siiislunosti k pohlavi (muzska a zenska kultura).

Uroven kultury spojena s ditou generaci (generace se odliduji idoly, symbotyaly

a hodnotami).

Urovei kultury souvisejici sifislugnosti k ufité tde.

Urovei organizéni kultury (souvisejici se zafstnanim).

Obsah kultury (hodnoty, nazory, postoje, normy dtukni vzorce — determinuji
zpasoby mysleni, chovani a také produkty materialné@aterialni povahy) je pro kazdou
kulturu specificky a fenaSi se generace na druhou generaci predhictvim wdeni.”
[Vetrdkova, 2007 in Zelenikova, Vrublova, 2011137]

Subkultura je ,soubor specifickych norem, hodnot, vaZbchovani, které @uji Zivotni
styl urité skupiny. Tento styl jefetelre odliSny od stylu Zivota €irSim spoléenstvi, do
n¢hoz islusnici subkultury néjakého hlediska igsto pati. Zvlastni a vyznamnou roli
maji: jazykovy kod, zfisob Upravy zew)Sku, druh preferovaného zastnani, zjsob

traveni volnéh@asu.” [Matousek, 2008, s. 217]

Socializace je ,proces utveni osobnosti¢lovéka. Speéiva vosvojovani kultury
a vza&ilenovani jedince do systému spidaskych vztal postupnym vytvéenim vazeb

sjinymi lidmi." [tamtéz, s.193]

Enkulturace je ,proces, Bhem rhoz si¢lovék osvojuje normy své kultury,fpadré
normy rodiny nebo jiné skupiny,niz je vychovavan.“ [MatouSek, 2008,84.]

Akulturace (asimilace): ,v kontextu socialnich teorii jde mpes, Bhem rhoz jedna
skupina pijima normy, hodnoty a zvyklosti jiné skupiny. Jalkulturace je ozr@van
proces zrany kulturré specifickych zvyklosti. Mze jit o skupinu fiwodnich obyvatel
urcité zent (nag. indianské kmeny WSA, domorodci neboli »aboriginové«Australii),
jez se pizpasobuje civilizaci, jez fSla spristehovalci, nebo mize jit o gist¢hovalce, ktél
se takto adaptuji na podminkyzemi, do niz fisli (nap’. Arabové ve Francii), poté co

zazili tzv. kulturni Sok. Akulturace @ize byt dobrovolna nebo vynucend.” [tamté2’4.

Kulturni Sok je ,reakce jednotlivce na nahl&emeseni z jedné kultury do druhé.
U disponovanych lidi &kdy vznika zmatenost, objevuji se Uzkosti a deptesamtéz,
S.23]
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7.1.2 Etnikum, etnicita, etnocentrismus, etnickato  toznost

.Vyraz etnikum pochazi zantickérectiny, v niz slovo ethos znamenakonen narod,
ve smyslu pibuzenské jednotky. SiaRekové teprve postupndospivali kpojeti
teritoridlni a kulturni soundlezitosti ve smyslu edniho chapanietnicky narod'
[Ralbovska, 2010, 4.1]

.V zapadoevropské tradici tento pojem znamena kuWtdefinované a diferencované
skupiny lidi. Podle Velkého sociologického slovnike etnikum (etnickd skupina)
spole&enstvi lidi, kt¢&i maji spolény rasovy jivod, obvykle spokny jazyk a sdileji
spol&nou kulturu. Souhrnh lze fici, Ze etnikum se vyzgaje svou vlastni etnicitou.”
[tamtéz, s11]

Etnicita je ,systém kulturnich, rasovych, jazykovych attatalnich fakf, historickych
a Zivotni orientaci. Podstatné jsou nejen objektistozky etnicity (jazyk, nabozenstvi,
kultura), ale i nowjSimi autory zdraziované subjektivniigswdceni lidi o jejich etnici.”
[MatouSek, 2008, s. 56]

Etnocentrismusje ,ptistup kjinym etnickym skupinam zaloZeny na nereflektovaném
preferovani hodnot a postiajypickych pro etnickou skupinu posuzujiciho. Ettismus
je obvykle uplatovan gislusniky ¥tSinové spolénosti, ktéi postradaji znalost mensiny,
jednaji na zakla#l predsudki, ¢asto povazuji mensinu za homogenni, nechapou povahu
vztahi v mensSinovych komunitach, neznaji hierarchinensir, systém solidarity, neznaji

v mensSinové komunitnormalni zgisobieSeni problém” [tamtéz, s57]

Etnicka totoZnosje ,soubor pedstav a postdjvztahujicich se klastni etnici¥, ktery
je sowasti osobni totoznosti. pFislusniki etnickych mensin, jeZ jsou ve znevyhédém
spol&enském postaveni, dochadsto kneuwdomélému zvnitnéni predsudk vétsiny,
jez se oznéuje jako internalizovany rasismus. Naopak tisfusnici mensiny, kié ve
spole&nosti dosahnou vyznam§8iho postaveni, maji sklongwetnicky pivod popirat, aby
unikli ndlepce, jez byla proredchozi generace etnické mensiny osudova a kteriooiayi
jako stigma i méhusmsni @islusnici mensiny wowasnosti.“ [Matousek, 2008, 57]
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7.1.3Narod, narodnost, narodnostni mensina
Narod je ,velké kulturni spol&enstvi obvykle — ne vSak ve vSedlipadech — spojené
stejnym jazykem, sdilenym Uzemim, sgoleu ekonomikou, spoteou historii, zggsobem

Zivota; vzdy skolektivnim sebeddomim. Narod je politicka jednotka, kterdibe — ale
nemusi — mit 8y vlastni stat.“ [Matousek, 2008, £09]

Narodnostje ,piislusnost obtana knarodnostni skupé v evropském kontextu slovo
neoznduje [islusnost ke statu... Wekterych gipadech je chapana vice jako otazka
biologického fivodu (»krve«), jindy jako ztotoZni shodnotami witého spoléenstvi.”
[tamtéZz, s109]

Narodnostni mensSina/skupinge ,spol&enstvi osob, které maji statnicalnstvi statu,
a etnické zvyklosti, maji zajem na jejich uchovdvamozvijeni a sotasré maji vztah

k vétSinove spolénosti.” [tamtéz, s109-110]

7.1.4Duchovnost, spiritualita, vira, ndbozenstvi, cirkev

Duchovnost, spiritualita(z lat. spiritualis — duchovni; spiritualita esky duchovnost)
je zpisob duchovniho Zivota, ktery je vlastni lidskémdinei. Lze chapat jako osobni
vzitou nebo zvolenou duchovni Zivotni praxi;ugpb, jak vnimam a osobrzachazim
s tim, co mnedovéka) presahuje: s Bohem, s bohy, s transcendenci. Jalpsvi@am na
otdzky o smyslu a s#hovani Zivota, o jeho kokaosti a nekonmosti, na otazky o dobru
(lasce) a zlu a také na otazky o vztahu késsdimému, k lidem, k prasdi. Patrné jsou
dv¢ dimenze spirituality: jedna ,vertikalni“, spojengéwvirou ve vysSSi moc, druha
zhorizontalni“, nevyhnutelna, dana vztahem ké&obalSim lidem, resp. tvém, resp.
prostedi, v mZ Zijeme. Duchovni rozén ma kazda bytost bez ohledu na jeji osobni
preswdceni. Redpokladem duchovnosti (spirituality) tedy nenio@nstvi.

Duchovni ¢ spiritudlni pot‘ebaje poteba smyslu Zivota, vyznamu vlastni existence,
potteba lasky, fjeti, nadije, spolehnuti, odpudti, viry, poteba vztahu

s transcendentnem.

Vira (véfeni, Feswdceni) souvisi sivérou, laskou, spolehnutim se; opak inafty.
Predpokladem je vztah. Vira podle Ralbovskéegstavuje charakteristiku Zitfjnnosti

a sebepochopeni. Mit viru znamenditvnebo odevzdat se¢éemu nebo &komu. Vira
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v ngjaky vySSi smysl, ktery fiZe byt chapany jako hrami pojem nebo nabozensky jako
prozetelnost, ma vyznamny psychoterapeuticky a psyafiehicky vyznam. [Ralbovska,
2010, s.16]

NaboZenstvi(religiozita; z lat.religio — ohled): V naboZenstvi se projevuje vztah
¢loveka (spoléenstvi lidi) k vySSi moci, naboZenstvi je virouontextu utité nabozenské

tradice tvéené uéitymi ritualy, dogmatikou, praxi aj.

Cirkev a naboZenska speieost jsou VCR definovany zakonemt. 3/2002 Sb.,
o cirkvich a ndbozenskych sp@iestech, jako ,dobrovolné spoknstvi osob s vlastni
strukturou, organy, vrihimi predpisy, naboZzenskymi &ddy a projevy viry, zalozené za
Gcelem vyznavani éité nabozenské viry,taveiejré¢ nebo soukroy a zejména s tim
spojeného shromdbvani, bohosluzby, vywvani a duchovni sluzby.“Cesko, 2002,
s. 83] K tématu viz s. 93-99.

7.1.5 Stereotyp, p fedsudek, xenofobie, diskriminace, rasa a rasismus

Stereotypje ,predsudéné zobecéné peswdéeni ukujici ocekavani... . Romové
jsou lini a nespolehlivi... rodiny mladistvych del@nti jsou vzdy rodinami nefurgkiimi.”
[MatouSek, 2008, 215]

Predsudek rasovye ,na fikci zaloZzené feswdéeni tykajici se rasy nebo etnické
mensiny, které doklada jeji m&ennost... Rasové iedsudky jsou spojeny

s diskriminatnim chovanim.” [tamtéz, 459]

Xenofobie:,Z predsudk mize vychazet strachdzihoci neznameého, ktery umbaje
nagiti jednotlivce a posléze i skupiny. Tento pocingzyvan xenofobie* (¥ec. xénos—
piichozi,fobos— bazé) ,a je spojen posuzovanim jinych na zaklkadradice své etnické
¢i narodnostni skupiny. Xenofobie je bazalni psykhipocit, na kterém mohou vigtat
nenavistné ideologie, jako je rasismus, SovinismuEcionalismus, faSismus apod.”
[lvanova, 2005b, s32]

Diskriminace je ,odliSovani, odliSny fistup. Obvykle ke skupindm lidi ¢itého wku,
pohlavi, rasového nebo etnickéhdvpdu nebo hlasicim se Wcité kulture a nabo-
Zenstvi..." [Matousek, 2008, 46]
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Rasa je ,soubor ddicn¢ predavanych desnych znak. Antropologie trading
rozeznavait hlavni rasy: kavkazskou rasu (europoidni, indopskou), negroidni rasu

a mongoloidni rasu, mezi nimiz existuje mnohaitppechodnych.” [tamtéz, 468—-169]

Rasismusje ,doktrina obhajujici nadzenost jedné rasy nebo rasového podtypu nad
jinou rasowi rasovym podtypem. Kfe byt podporovanaédeckymi i pseudoxdeckymi

teoriemi, nabozZenstvim a tradovanyregsudky.” [MatouSek, 2008, s. 169]

7.2 Komunikace s pacienty z jiné kultury

Komunikace (z latcommunicatio— sdleni, sdileni) je sflovani, genos (vysilani
a pijem) informace.V lidské spolé&nosti nelze nekomunikovat. Pfi komunikaci
probihaji psychické procesy, ngmiz musime péitat. Dilezitou sodasti procesu
komunikace je fedvidani partnerova chovani fédjimani, anticipace). V fbchu
komunikace dochazi ke t&tani roli partner — z komunikanta se stava komunikator
a op&né. Pri komunikaci nelze oddlit sloZzku verbalni (slovni) od slozky neverbalni
(mimoslovni). Neverbalni sloZkaipvazuje; uvadi se, Ze se podili na komunikaci okolo
70%. Klinckova uvadi, Ze slova tifo pouhych A6 sdleni, zatimco 936 sdileni
sclujeme neverbak[Klinckova, 1996, s10].

NejvétSi bariéru mezi lidmitznych kultur vytvéi krom¢ neznalosti jazyka neznalost

neverbalni komunikace a ritdal

Do neverbalni komunikace patmimika (komunikace pomoci vyrazu ted; haptika
(doteky); proxemika (s#lovani piblizenim a oddalenim); posturologie (posteé|a);
kinetika fe¢ pohybu); gestikai€c rukou); pohledyiec oci); paralingvistika (barva hlasu,
vySka, melodie, sila hlasucasové charakteristiky hlasového projevu)ndtéla (znama,
neznama,; iiemna, nefijemna); komunikace Upravou zeysku; chronemika (zachazeni

s ¢asem); zachazeni gguintty; Uprava prosedi aj.

Zakladni pravidla pro komunikaci s cizincem
Pro kvalitni oSdbvatelskou p& ma efektivni komunikace nezastupitelné misto.
Spatn& komunikace jeripinou vzniku bariér mezi pacientem a zdravotnim qedtem,

piicemz ol strany mohou mitippotizich vkomunikaci pocit bezmoci.

Jednim ze z&kladus@gsné komunikace je pozdrav, osloveni a uzivani jeddoych

frazi v jazyce, kterému pacient rozumitdtnu je vSakitba znalosti jazyka.
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V opatném [Fipadt je dilezité pochopit, Ze neporozeni neni dano retardaci klienta,
ale nemoZznosti verbalnkomunikovat kwli neznalosti jazyka. Neni tedy nutné mluvit
pomalu a #etelrt a jiz vibec zvySovat hlas. Pokud nelze zajistit tldmika, musime
vyuzit vSech moznych #gohi a UsgSnou komunikaci zajistit (mimika a gestikulace
spolé&né s demonstraci, obrazky, piktogramy; fotoseridldeaprojekce, iekladové
a edukani materialy). Plati pravidlo, zéim vice metod budeme kombinovat, tim je

pravdpodobrjsi, Ze budeme usgpni.

Pri komunikaci s pacienty zjiné kultury je d dlezité:

» Zjistit, v jakém jazyce se fite pacient dorozu#h a nakolik je schopen ho ovladat
(v pripact potreby zajisti ttumonika nebo jiny zfisob efektivni komunikace).

* SnaZit se houat pomalu, zetelrg artikulovat a nezvySovat hlas.

» Uzivat vyhrads jednoduché a jasnéty.

» VSimat si vSech projévneverbalni komunikace.

* Nemluvit sodasrg s nikym dalSim. Neverbaljasré naznait, kdy mluvime
k pacientovi a kdy napk lekdi aj. (st&i gesto, USrv...).

» Nemluvit k pacientovi, stojime-li bokem nebo zady.

» Pozorr naslouchat (sousdit se na naslouchani), nehodnotit.

* Vyhradit si dostatekasu a nesjchat.

* Nemit pustné radio, televizéi reklamni projektor; p hluku z ulice zagit okno.

» Snazit se vyhnoutipdsudkm a kulturnim bariéram.

* SnaZit se respektovat, nekomentovat a v duchu anags nesoudit pacientovu kulturu
a kulturni zvyky (nap rodinné zvyky, Upravu ze¥sku, zmsob stravovani aj.).

* Pripravit si rekolik zakladnich slov a steni ke komunikaci v cizich jazycich.

* Vzdy mit u sebe sthé obrazky a piktogramy na dophi informaci.

» Poskytnout informéni materidly v jazyce, jemuz pacientifp jeho rodina) rozumi.

PFi komunikaci prostiednictvim tlumoénika je dilezité:
» Pokusit se sejit s tlundnikem gred vlastnim tlum&enim.
» Aby zdravotnik i ttuménik mluvili pfimo na pacienta (ne mezi sebou).
» Miluvit v kratkych wtach.
» Poskytnout tluménikovi dostatekasu na peklad a neferusSovat ho.

* Trvat na pesném fekladu.
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* Vyhybat se nejasnému vyjavani, odbornému jazyku (terminologii) a Zargonu.
* Najit si na komunikaci dostatekéasu, nesgchat (komunikace s pacientem

prostednictvim tlume@nika trva déle).

Musime si ugdomit, Ze pacient jiz z prvniho setkani hodnoti a&sformace, které mu
predavame, z neverbalni komunikace, protoijezté neverbalni vyjadvani kontrolovat,
aby bylo gimérené konkrétni situaci. 8i bychom u pacierit vzbuzovat pocit podpory
a zajmu a nezapominat na @smktery jednak pomaha prolomit ledy, jednak uklige,

signalizuje vaticnost.

7.3 Zdravi cizinc av CR

Zatim nebyly zaznamenany vyrazné odliSnosti zdrdebtprobléni cizinci od Ezné
populace. Statistiky 0 nemocnosti cizinse samostathnevedou. Obe@nse u cizing
zminuje: zvySeny vyskyt pracovnich UfaZdusledek nedodrZzovani bezpesti prace),
zvySeny vyskyt reaktivnich duSevnich poruch (zepusttraumatické stresové poruchy
a adaptéani poruchy), &glesnd onemocmi (reakce na zvySenou 22t kterou pedstavuje
migrace do zemi s odliSnou kulturou, socialnimi &dy klimatickymi podminkami),
zvyseny vyskyt infeknich onemocni (infekce, které v nasich podminkach jiz desléty
nejsou diky povinnémuciovani a které jsoudiné v zemich, z nichz cizinckiphazeji)

a stomatologické potiZe.

Je dilezité si uedomit, Ze i no¥ prisli imigranti (i bez dokumenf) maji zasadni pravo

na zdravotni sluzby a piéve stejné kvalit jako olzanéCeské republiky.

7.4 Narodnostni mensiny a cizinciv  Ceské republice

Narodnostni mensiny fedstavuji prafivodni spoléensky jev kazdého naroda
(majoritniho¢i mateského naroda). \Ceské republice sestl narodnostni mensiny podle
poctu prislusniki do i kategorii: vprvni prekratuje patet 10 % obyvatelstva ve stave
druhé je 3 %—-10 % a vedeti neevysSuje 3 % populace ve stat do té pai vSechny
narodnostni mensiny ¥R. Podle Gddj Reditelstvi sluzby cizinecké policie MUR i pres
urcité zpomaleni filivu cizinci v doke ekonomické krize Zilo k 1. 1. 2011 na naSem Uzemi
425 301 cizing, coz pedstavuje 4,1 % z celkové populace. Ztoho 189 8@hca
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s trvalym pobytem a 235 3399 cizins réekterym z tym dlouhodobého pobytu nad 90tdn
(ti. prechodné pobyty alani EU a jejich rodinnych fislusniki, dale viza nad 90 dn

a povoleni k dlouhodobému pobytucai zemi mimo EU). P&itsem: Ukrajinci (124 339
osob, 29 %), Slovaci (71 780 osob, 17 %), Vietna{®ai301 osob, 14 %), Rusové (31 941
0sob, 8 %), Polaci (18 242 osob, 4 %) a dal3i. j@akidkt, CR je statem néarodnostn
heterogennim a byla jim jiz od vznikiSR vroce 1918 (tehdy dokonce {ilitN &mci

a Slovaci kvétSinovému obyvatelstvu). Zasadni &g nastaly po druhé &tove valce

v roce 1945 po odsunutginy Némcii a po roce 1993ipvzniku samostatnéR. [Cesko,
2010]

------

dochazi postupnk redukci kulturnich osobitosti Zivé kultury odvozehyzkultury zeng
puvodu. Prvni generace imigra@nadrZuje svou kulturni identitu na vybranych synewbi,
které se snazi uchovavatigmdré prizpisobovat pro svou existencicizi zemi. DalSi
generace potonikimigranti piijima jiz zakladni rysy kulturnihno modelu kaZzdodémn
Zivota a norem chovani spotesti, vniz Zije. Pro pislusniky prvni generace jaldzité
udrZzovat osobitosti vlastni menSiny, jako jsou: téem (rodny) jazyk, charakter
mezilidskych vztati, model rodiny a rodinnych vztadhcharakter vztah uvnitt etnické
mensiny, zjsob skupinové komunikace, preferencétyich zZivotnich hodnot, filozofické
uchopeni sta, strava, tradice (vazané vijimecnym okamzikm rodinného
a spoléenského zivota). rislusnilki druhé a dalSi generace dochazi ke zjevnému Gtlumu
a eliminaci &chto kulturnich postd} DalSi zvlastnosti je postoj pojmu ,domov”.
Zatimco pro prvni generaci imigrantistavacasto do konce Zivota domovem zgrkde
se narodili a prozili étstvi, pro druhou a dalSi generaci imigiajg ,domovem* nejastji

opst misto, kde se narodili a proziléwtvi, tedy ,cizi zen.

7.4.1Romoveé
Pavodni vlasti Rom je Indie.?® ,O indickém pivodu s¥d¢i nejen jazyk, ale

I prekvapiva podobnosteéhterych zvyKi, podobna spotenska struktura, vyip povolani,

pojmenovavani Gitanos (Spasky), Gitanes (francouzsky), Gypsies (anglickydJe, ve skuténosti jsou tato jména
patrré odvozena od nazvu oblasti v & i & Asie. V jizni a vychodni Evédpyli
pojmenovani podle manichej ikla dalSi skupina pojmenovani —
Zingaro (v italstig), Tsigane (v vanskych jazycichyeské Cikani.”
[Historie, asi 2000]




stejnd technologie zpracovani Kowaj. Romskou historii mohli nejpsrEji vypatrat
lingvisté podle vyvoje romskych dialekt [Historie, asi 2000]

Obrazek 15 — Romska vlajka

Staroindicka spolaost byla pisré rozctlena na kasty. Lingvisté a historikové vedou
rozpravu, ke které kast Romové néleZeli. ¥Sina se shoduje, Ze ke kast
nedotknutelnycK? | to mohl byt divod, pra@ z Indie v 8. stoleti odeslir&dpoklada se téz,

Ze z vlasti odchazelitpd Sficim se islamem (viz s. 115).

V roce 2012 byly zviejreény vysledky studie, které prokazuji, peavliasti Romi je
Indie — nej\wtSi shodu v DNA w¥dci nalezli s obyvateli severozapadni Indie; zdeprije

nejvice obyvatel zdkdejsi kasty nedotknutelnych. [Supové, 2012]

Pres swj odliSny zpisob Zivota (kdovny) byvali Romové v zemich, jimiz prochazeli,
prijimani — ginaseli jiné zkuSenosti, nové technologie atd. Kadisgriichodu Roni k nam
se ddteme, Ze pitkaznym je rokl41l7 Priznivé gijeti skupiré zarwovaly ochranné
listiny, jimiZz se prokazovald.,Od poloviny 16. stoleti se vSak postdjéy Romim mgni

i na nasSich uzemich®. [Historie, 2002]

30 Nejvyssi kastou v indické spdémosti byli brahmini (k&zi), nasledovali kSatriové (vladci a bojovnici) aiSjové
Jednotlivec nemohl stoupnout do vySSi kadiy. mimo kastovni sytém stali tzv. nedotknutelmiggjsti*), patrrgé pavodni
obyvatelé (v sot1 asi 160 mil. lidi). Kastovni systém byl zruSenatrsu r. 1950, ovSem k diskriminaci na jeho zaklad
dochazi, zejm. na venk&év

31 ,Podobny glejt vystavil 17. dubna 1423 ¢isansky a kraléesky Zikmund Lucembursky na SpiSském Krad
vojvodovi Ladislavovi. Glejty zartovaly predakim jednotlivych skupin na svou dobu nevidané prav@mad vlastnimi
lidmi a zargovaly jim ochranu na dalSich cestach:

»My, Zikmund, kral uherskygesky, ..., nas &ny Ladislav, vojvoda svého lidu cikanského nés quok poprosil

o dosedceni nasSi zvlaStni shovivavostiijéte tedy jeho uctivou Zadost a neodmitejte tentasddptakovém pipads,
jestlize se uvedeny Ladilsav a jeho lidé objevjak&mkoli mist naSeho cidatvi, ve n¥stt nebo ve vsi, dopotujeme
vam prokazat mudrnost, kterou timto prokazujete nam. Ociujte je, aby vojvoda Ladislav a jeho lid moliepyt bez
Ujmy za vaSemi zdmi. Jestlize se najde mezi nikdo opily, jestli kdokoli vyvola hadku jakéhokoliuthu, My chceme
a ndizujeme, Ze pouze sam Ladislav, vojvoda, ma jegirdvo tohoto soudit, potrestat, dat odpngta rozhieSeni,
vylougit ho z vaseho kruhu...«"
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V novowku zistavaji Romové ve &Sin¢é zemi, do nichZ fichazeji, na okraji
spole&nosti a stavaji se i objektem pogribth a genocidy®. Dodnes jsou vékterych
zemich vnimani jako s@ést celku kéovnych skupin, i festo, Ze odhadem vice nez

polovina Rond Zijicich v EU jiz nekoéuje. Romové pai k nejchudSim, nejvice

marginalizovanym, nejmén/z&lanym a nejastji nezantstnanym lidem \EU.

Romé&tina je indoérijsky jazyk indoevropské jazykové rodifyvni, kdo rozpoznal, Ze
je indickym jazykem, byl Istvan Valyi (t1781). Me#rodni klasifikace jazykrozeznava
sedm dialekt romstiny. Mnoho slov jeigjatych z jazylt narodi, jejichZ izemim Romové
v historii putovali. Odhad piwu mluwich v Evrog kolisa mezi 4,6 a 12 miliony
s realistickym sedem okolo 6,6 milionu miwch. Hodre Romi za svij matesky jazyk

povazuje jazyk zeM) v niz Ziji.

Od wtSiny evropského obyvatelstva se Romové ligvgolem, tradicemi i historii.
.Romska populace ma sice spoiy etnicky mivod, ale je vniiné heterogenni. Zakladem
je rodova struktura, v jejimz ramci se vyviji i spiieky dialekt, normy a hodnoty, zvyky
a tradice. Resto, Ze Romovéili do Evropy ged mnoha staletimi, v Z&dné zemi
nesplynuli s gvodnim obyvatelstvem a vSude si dodnes udrzeloyissvébytnost.”
[Romové, 2012]

Oznaeni Romovéje souhrnné ozrani ,fady etnickych skupin, které maji spiaig
puvod, jazyk a mnoho spaieych kulturnich ry8.“ [Déleni, 2000] PozZadavek na
pojmenovanRom ze strany majoritni populace byl vznesen na pratovém kongresu
Romi (8. — 12. 4. 1971) v Lond¥r(resp. v Opringhtonu). Vysledkem kongresoveho gedn
bylo prijeti mezinarodni romskéymny a vilajky jako symbal mezinarodniho romského
hnuti
a byl poloZen organizai zaklad vznikuMezinarodni romskeé unie (International Romani
Union), ktera byla r. 197% pata do sekce nevladnich organizaiti@SN. Na celém s\¢ se
proto 8. dubna konajifjpominkové akce. V této souvislosti byl roku 19989 4 kongresu
Mezinarodni romské unie ve Varga8. duben ustanoven jakd/lezinarodni den Romi.

V Ceské republice se konaji oslavy MDR od roku 20Dfofka, 2007]

Novodoba historie

32 masové krvavé pronasledovani, masové ¥rdazd
33 zlaéin vyvrazfovani a vyhlazovaniislusniki narodnich, etnickych, nabozenskych a rasovychiskup
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Rada vlady pro narodnostni menSiny uvadi: ,DalSaktdm je absence poznatk
majoritni spolénosti o nedavné historii Rahacasto i nefiznana mira zavimi, kterou se

na sodasném stavu romské komunity sama podilelaesko, 1997]

,Témei veskeré fivodni romské obyvatelstvo na Gzerfiech a Moravy bylo
vyvrazdno v obdobi druhé gtové valky. \&tSina Ron, ktefi zde v sotiasné dob Ziji,
pochazi z tradnich osad na Slovensku. @@ch fichazeli po valcetastens dobrovolrs,
castén¢ v ramci organizovanychiesurii. Komunisticky rezim dmito presuny ziskaval
mj. levnou pracovni silu ¥idce osidlené oblasti pohrani aniz wnoval odpovidajici
pozornost pdeb: napomahat adaptaci slovenskych Rama nové podminky. Ti se ocitali
ve zcela nezndmém industrialnim ptedi velkych nist, které kladlo nové naroky na styl
bydleni, souziti atd. Staffijppm newnoval Zadnou p& oswté a vycho¥ a nahrazoval ji
zcela nekoncemimi postupy: jednak ighlizenim projefr negizpisobivosti, nafiklad
tolerovanim devastace fliyta @idélovanim novych, coZz je iptrvavajicim zdrojem
negativnich postéj vi¢i Romim ve WtSinové populaci,casténé pak restriktivnimi
opatenimi. Nagiklad Skolsky systém nijak nezohfexlal pritomnost dti z odliSného
sociokulturniho progedi, misto cilené osty a pozitivni motivace se adaziovala hrozba
odebrani &i z rodiovské pée za zanedbavani Skolni dochazky iza cenu rozpadu
rodinnych vazeb.“§esko, 1997]

V dusledku genocidy téd#t zcela zmizeli gislusSnici¢esko-moravskych aémeckych
Romi a do Cech [isli Romové ze Slovenska. Po zakazuwdwani (zakon 74/1959,
o trvalém usidleni kaijicich osob) se ¢echach usadili i Romové olassti, #terisli
z Rumunska, ValaSska a Moldavie. V 50. letech kdstioky rezim degradoval Romy na
asocialni vrstvu a likvidoval znaky romské etnidgkéntity. Romové byli vnimani jako
socialni problém spotaosti, jenz séesil nasilnou asimilaci kbrazu fadnych obani”:
Jiz z formulace zakonaffmo ¢isi pristup, jenZz \Ceskoslovensku panoval a ktery
v mnohém petrvava dodnes: my, civilizovanifadni oldané musime pomoci zcivilizovat
je. Nabidka zde vznika bez jakékoli poptavky, jimystovy budeme poméahat Rdim,
protoze to pdebujeme my. V 8 1 se pravi: »Narodni vybory poskytsobam, které
vedou k@ovny zpisob Zivota, vSestrannou pomoc, aby mohigjipk usedlému Zjsobu
Zivota; zejména jsou povinngmito osobam pomahatipopatovani vhodného zastnani
a ubytovani a ysobit vychovnymi prosedky soustavh k tomu, aby se staliadnymi

pracujicimi oldany.« Ve ietim paragrafu se zakon hodla r@aryporadat s kazdym, kdo
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»pomoc« neakceptuje: »Kdo setrvdi frocovném zfisobu Zivota, festoze mu byla
poskytnuta pomoc k trvalému usidleni, bude potnepté trestnyéin odritim svobody na

6 mesial az 3 léta.«" [Historie, 2002]

Usazovani keéovnych Roni, ponejvice olaSskych, probihalo¢kady natlakem,
nagiklad policie g no¢ni razii tezala maringotkam kola a odwdal ¢i strilela kore.
Néktefti Romové se rozhodli vzdorovat a nadale setrvatavingotkach, jini pocase
podlehli a odsthovali se do statemiipélenych byt — ztéto doby pochazeji stiznosti na

jejich ,asociélni“ chovani. [Historie, 2002]

Tyto postupy se nelibily anCechim (nefficilo se jim nasili, ale to, jak ,snadno*
Romoveé pisli k bytim), ani Ronim — WtSina byla nucena Zit Zivot, ktery si nevybrali,
ktery ignoroval jejich Zivotni styl, hodnoty, tra@éi a ktery vyZzadoval naprosté
pfizpasobeni. Komunisticky rezim #pobil, Ze fivodni romské hodnoty a normy byly
niceny, aniz by byly firozert nahrazovany jinymi. | protdada Rond dnes postrada
védomi soundlezitosti, &domi spoléného mivodu a spoléenych djin. Spol&nym
nositelem jejich identity je pak i pocit bezprékierého se na nich spéleost dopousta.
[Historie, 2002]

Pod vlivem silnych asimitmich tlaki se mnozi Romové snazili svoji identitu pibpco
nejvice se fiblizit vétSinové spolénosti a distancovat se od sveého etnikaktiti rodice
podlehli tlakim ze Skol a festali @it déti romstinu. [Historie, 2002]

.Nasilné zasahy statu, které naruSilirpzené vazby v romské komuhit které se
projevuji i v jeji sodasné —¢asto kritizované — nejednotnosti, padoaaly az do nedavné
doby. Napiklad vyhlaSka 502 z roku 1965 stanovila, Ze v Eadibci nesmi Romové tiio
vice nez pt procent z celkového ptu obyvatel. Jejich »nadpetni« skupina proto byla
tzv. organizovanym rozptylentgsthovana do jinych mist, kde byla nevraZtijimana

jak majoritni spol&nosti, tak tamnimi usedlymi Romy¢gsko, 1997]

Jiny typ problému nastal se vznik&rR (1. 1. 1993) a vydanim zakotat0/1993 Sb.,
0 nabyvani a pozbyvani statniho otanstvi. ProtoZze Romové nebyli s to splnit podminky
zakona (projitizenim a provéstdéas volbu obanstvi), zvétSiny se tak stali cizinci zemi,

kde se narodili a cely Zivot Zili.

S ptichodem trzni ekonomiky smsto nekvalifikovani Romové znovu dostali na okraj

spolenosti. Nezarsstnanost Rorinv CR dosahuje az 75 %¢kde dokonce 95 % ijgemz
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divodem je zejména nedostaté vzdlani (divoda je vice, viz odborna literatura),
casté&ne i skryty rasismus. To jewdod, pr@ se romské i neromské, vladni i nevladni
organizace zabyvaji prawtazkou vzdlavani romské mensiny. Ruku v ruce s timigba
se zabyvat otazkou v&khvani majority poinaje gedskolni vychovou, Upravowebnic,
aby se dti dozwdgly, Ze vCeské republice neziji je@esi, a aby se (romsképtd mely
piilezitost seznamit s historii (svého) etnika. [Hig, 2002]

Romska komunita

Stanovit gesny paéet prislusniki romské mensiny ¥R je obtizné: na statisticka data
ZjiSten4 @i s¢itéani lidu nelze spoléhat, protoZze Romové se hléghym narodnostem nez
romské (rozhoduje princip sebéani) nebo se néblasi kzadné. B s¢itani lidu v roce
1991 se k romské narodnosti hlasilo 32 903 osolmcg 2001 pouhych 1446 osob,
piicemz dalSich 784 osob uvedlo romskou narodnost vbkmami sceskou, slovenskou
nebo moravskou. Ret Ronii v CR Ize pouze odhadovatiipemz odhady se pohybuji ve
znané neukitém rozmezi od 150 000 do 400 000. [Romove, 2012]

Zpasob Zivota Rom se lidi od zfisobu ZivotaCechi a hlavni picinou je to, Ze

Romové uznavaji jiné hodnoty n€esi.

Romové travi velice méaldasu v by, jsou ¢astji v ulicich. V romskych osadach se
Zivot Romi odehraval (zejm. letnich ngsicich) hlave venku: Zeny vily na sporéacich,

které si vynesly fed dim, venku se jedlo, pralo, setkavalo.

Tradiini romskérodina je patriarchalni, mnohogenéra (- a vicegenegani), zn&né
socialre zavisla na fibuzenstvu. Neni snad jiny naroda& silnymi rodovymi vazbami.
Déti a casto ani dospi nerozliSuji stup# pribuznosti (nap bratrance od bratra). Mezi
sebou se Romové hodnoti podle toho, ze které ropathazeji a jakou ma tato rodina

vaznost. Na rozdil od’echi je pro ® dulezitjsi zangieni na rodinu nez na profesi.

Rodina je totiz zdrojem obZzivy, méa funkci &évaci a ochrannouredina je od Boha

Jednim z typickych rysromské kultury je Ucta Roimk rodicaim a ke starym lidem.
Romsti sté lidé se ténst nevyskytuji v domovech pro seniory. Postarat seace rodie je

pro Romy naprostou samejmosti.

D¢éti jsou nejetSim bohatstvim romské rodiny.éBtvi a dospivani kah zaloZzenim
vlastni rodiny, cozZ je dkdy v nizkém ¥ku. Divky si rekdy museji brat muze, kterého

vybere rodina.
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Vzdélanost je problém, ¥tSina Ront neumi doke ¢ist a psat, coZ je apobeno tim, Ze
Skolstvi neposkytuje Rotm to, co by patbovali, gip. oiekavali — né&eSi jazykovou
bariéru, nerespektuje mentalitu, kulturni odliShassocialni podminky. Problém je také
v absenci relevantni fpdSkolni pipravy. DalSi probléemy vyplyvaji z toho, Ze roeli
nemohou dtem s @enim pomoci, protoZze saméivuo nezvladaji, z nizké motivace rodi
veést dti ke vzcElani, z nizké slovni zasobydeském jazyce rodii i déti, piip. z neznalosti
cestiny, tedy vytovaciho jazyka aj. To vSe agobuje, Zze jsou romskétd ve Skole
pozadu a d& byt inteligentni, je pefazeno do specialni Skoly, kde se jeho vyvoj zpomali
a problém se reprodukuje na dalSi generace.

,V souvislosti sevztahem Romi k hodnotam vzdlani a pracovni kvalifikace je
ttebafici, Ze v mivodni romské komurit— by’ v jiné podols nez ktera je vlastni séasné
majoritni spolénosti —byly na své arovni uznavany a respektovanyO tom, Ze romska
zanestnanost rapidh klesala az v isledku povalenych zésah do tradéni romské
komunity a postupujicich ekonomickych prateswdéi nagiklad vysledky Seéeni
o snimku cikanského obyvatelstva, které v roce 19t®edla na Uzemi Prahy tehdejSi
Sprava socialnich sluzeb. Projekt ¢gigal aktualni romskou zatstnanost a kvalifikaci
a zarova kvalifikaci déda a otce dospych responderit Ukazalo se, Zze v generaci
prarodtu vykonavalo tradini romskéremeslo 90 % mui V rodicovské generaci se jiz
jednalo o zanedbatelné procento a v generaci sguoiotrespondeiit se blizilo nule.”

[Cesko, 1997]

Psychosocialni odlisnostimezi Romy aCechy jsou: temperament — emotivita
(snadwrjSi vzruSivost, impulzivita, vybusnost, vysSi intéa prozivanych emoci, nizsi
ovladani citovych projev atp.), nizSi sebereflexe (bez tendence k intragpek
sebepoznavani a sebehodnocenievaha prakticismu a konkretismu (orientace na
sowasnost a aktudlni prozitek); pragmatické mysleiméteni na maximalni uzitek
a prozitek); odliSna struktura inteligence (dobcaapnostieSit EZné praktické situace,

a sice zejm. tehdy, jsou-li spojeny s uspokojenktu&@ni poteby vlastni nebalend
rodiny; dobra socialni inteligence); odliSngigtup kakolim (nizSi motivace a tyivost);

ménre rozvinuta vile a sebeovladani.

Vira a nabozZenstviRomi byly v historii neodmyslitelé spjaty s Zivotem, jako jsou
spjaty v tzv. dharmovych naboZenstvich. Zivatad byl a gkdy stale je damomipen
(romska tradice zpisob Zivota Ror zkrace® romstv) podobr jako v hinduismu,
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buddhismu ajdharmou(,zpusob byti“, ,jak se ¥ci maji“). Koreny hinduismu se projevuiji

v tradici, zvycich, vztazich i v misty trvajicimdtavnim systému a;.

Velmi zjednoduSehlzefici, Ze tradini duchovni kultura Rofhje zaloZzena na lidovém
naboZenstvi, pa¥e a magii a do ni se promitaji projevy duchovnilwyl oblasti, jimiz
Romové putovali z Indie, a zémv niz se usadili. Uvadi se, Ze spiritualita Rofa
hluboka a osobitd; projevuje se virou ¥itou vysSi silu, v to, Ze duSégsahujetlovéka
a existuje i po odchodéla na onen sit. Buh se romskyekneo Del, pratelskyo Delorg
a Wrici se k 8mu v rozhovoru obraceji (tedy modli) pomoci mamnigbo bidZzamantry,
fid¢eji modlitbou ve smysluiles’anském. Vi, Ze je stvéitelem vSeho sita a vladne mu.
Dale Romové cti duSe mrtvych a gasré véii, Zze se duSe vraceji nagsw ty dobré, aby
jim pomahaly, ty zlé, aby Skodily, a proto se jibbji. Vira je zpravidla fedavana

Z generace na generaci a projevuje se i v mladérgein

V sowasnosti se ¥R naboZenskym vyznanim Romovétdinou hlasi kiimskym
katolikim (a protoZe je duchovni kultura Rénizce spjata s romskymi tradicemi, zvyky
a ritualy, @i praktikovani viry se zpravidla ség’anskymi praktikami propojuji), dktefi

k letnicnim hnutim.

Zdravi populace [Romové, 2012]
ProtoZe zdravotnicka statistika @R nesleduje kritérium narodnosti, zdravotni stav
romské menSiny lze jen odhadovat. Zpravy o zdramiské populace jsou zaloZzeny na

nazorech |éki, kteri prichazeji s obany bezprosedre do styku.

Z praxe vyplyva pdeba ¥novat zvySenou pozornost aépeejména lidem ze socian
vyloucenych lokalit a zajistit jim rovnou Sanci na zdrayé teba pochopit péebnost
tedy objektu zdravotnicke pé (viz lidské paieby oSaivanych v kapitol®Setrovatelska
etika s. 54). Jeteba pochopit specifika pet Roni, odliSnosti ve spoebs zdravotnické
p&e a odliSnou motivaci ke zdravi a kip@® zdravi, odliSnou spoluzodpgnost za

vlastni zdravi. S tim fize souviset i problematika ochranye@mého zdravi.

»Zdravotni poteby Ronti souviseji pedevsSim s podminkami jejich Zivota a Zivotnim
zpisobem ve smyslu behavioralnim. V obou se odraZiénizdlani a horsi Zivotni

arovei, nizky standard bydleni¢asto zdravot® rizikové chovani, tendence podléhat
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Castji zavislostem na alkoholu a drogach, problematickalenéni do majoritni
spole&nosti a dalsi psychosociélni determinanty.” [Rom@# 2]

Z pohledu socialni spravedinosti je nutné brat wahivy zda jsoutzné populani
skupiny steji schopné vyuZzivatiflezitosti dané spotmosti (F. Sanci na zdravy Zigob

Zivota).

NejnowjSi data o zdravi romské populadipsi publikacdRomska populace a zdravi.
Ceska republika — Narodni zprava 200&edstavuje vysledky a dopaeni vyplyvajici
z analyzy socialni a zdravotni situace romské muNMCR. Analyza byla vypracovana
v ramci evropského projektu ,Zdravi a romsk& popeffakoordinovaného Spaiskou
nadaci Fundacion Secretariado Gitano v sedmi ekyohszemich.

Odbornici se shoduji, Ze zvySena nemocnost a celkorsi zdravotni stav Ranjsou
zpisobeny mnoha faktory,figemz dominuji socialni a ekonomické podminky Zivota
a zdravotni chovani. Podstatnou roli hraji zhorSpodminky bydleni, nizSi standard
vybavenosti by, vétSi paet obyvatel v by, vysoky vyskyt koieni a vyziva. Je vSak
nutné si pipomenout, Zze mezi jednotlivymi rodinami a rody ysana&né rozdily ve

zpasobu Zivota a Zivotni arovni.

Je zasadniadst, Ze oanéCR, ktei jsou romskéhojvodu, nezéavisle na tom, zda se
k romské narodnosti hlasii nikoli, maji podleListiny z&kladnich prav a svobod (viz

s. 50) rovné pravo na ochranu zdravi a zdravottii pé

Ceska vlada, jedstavitelé neziskového sektoru i zdravotnici sidomuji, Ze zlepseni
zdravotniho stavu romského obyvatelstva vyZadujerr@kpristup ze strany spalposti
a nové formy podpory. Proto byl vytken pilotni projekt zagieny na zlepSeni zdravi
romské populace, ktery &oval (v ramci mezinarodni iniciativy Dekada romskkluze

2005-2015¥innost pomocnycldravotné-socialnich pracovniki.

Jejich ukol je v sociakh vyloucenych lokalitach (s vysokym pem romskéeho
obyvatelstva) aktivé vyhledavat jak yednotlivych domacnostech, takcelé komunit
osobyc¢i skupiny ohroZené na zdravimvrizikovému chovani, ki nedostatku informaci

nebo nedostupnosti zdravotnicpe

Zan¥tuji se na p& o thotné Zeny a matky po porodustid mladé lidi, uzivani drog

a hygienické podminky v doméacnostech. Maji spolopvat se zdravotnickymi

zaizenimi, praktickymi leka, gynekology, stomatology, krajskymi hygienickymi
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stanicemi aj. DalSiaekavany pinos je zlepSeni komunikace mezi zdravotniky a kgms

pacienty.

Na zaklad dlouhodobych zkuSenosti byl na Ostravsku schvalemjekt
socialré-zdravotniho asistenta. Asistent pomahal (ve spatips terénnimi socialnimi
pracovniky) Romim v primérni prevenci, coz postupwedlo ke zvySeni zajmu radli
o pravidelné preventivni prohlidkyeétd u praktickych Iék#&il, k (Casti v @kovacich
programech, rode se z&ali vice zajimat o zivotospravustll a vyraze se zlepSila jejich
spoluprace s praktickymi IékaNa zaklad vyrazre dobrych vysledik dosgla Rada vliady
pro zalezitosti romské komunity k rozhodnuti, Ze dsistenti nili pusobit i v dalSich

krajich, v nichZ je romska komunita qeinsjSi.

Zdravotré-socialni pracovnik neni odborny zdravotnicky pkedhk, ale laik, jenz je
duvéryhodnym pomocnikem a radcem veécech tykajicich se ©é o zdravi, zejména
prevence. Hlavni body jehinnosti byly rozéleny nasledovér oswta (v oblasti zdravého
Zivotniho stylu), pomoc (@ feSeni zdravotnich problém a jejich prevence),

zprostedkovani (informaci z oblasti zdravi a kontaka zdravotnicka Z&eni).

Poznamky k oSefovatelstvi v populaci
PredevsSim jeieba si u¢domit, Ze neexistuje nikdo jako ,typicky pacienttasledujici
informace jsou jist v mnohém zobewijici a schematizujici, a proto podavame v zavorce

nastin mozného vystieni.

e Zdravi je pro Romy dlezité, v pfizkumech zpravidla zaujima druhé nebetit misto
hodnotového Zeixku (po rodii, lasce). Znamena fyzickou odolnost, socialni zajis
a toleranci majoritni spoteosti.

 Romové maji strach z bolesti a ze smrti. Oboji mohoctovat a projevovat i tehdy,
neni-li jejich zdravotni stav vazny. Pak také mohoimat informace a rady jako
podcerni vaznosti, fip. nespravedinost a citit se &eni (viz prvky lidového
naboZenstvi, néavéra k majorit).

* T¢hotna Zena je pozehnana @anpsSi SEsti. Nekteré Zeny seéidi pravidly na ochranu
plodu, jako je zakaz pohlédnout na zesnulého, izeméhailovéka, na hada aj. (viz
vira, prvky lidového ndbozenstvi).
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* Ngkteré €hotné Zeny do posledni chvile pracuiji.

* Rodici zeny byvaji velmi citlivé na bolest; bolekivaji hlas& najevo (viz zvySena
emotivita, temperament).

» Nektefi pacienti jsou nei/éiivi ke zdravotnickému personalu (viz riedra k majorit;
stanovisko personalu = stanovisko majority).

» Nektefi pacienti patebuji rozhodnuti Iéka konzultovat s rodinou (viz rodovy systém).

 P¥i hospitalizaci je patrn& starostlivogilpuznych. Na stav pacienta sikdy piichazi ptat
Siroké fibuzenstvo, které dokazekat celé hodiny do skodeni operaniho vykonudi
vySeteni. Je-li hospitalizovana ratlia, mize se stat, Z&8enové rodiny (zejm. olaSskych
Romi) zastavaji pobliZz porodnice, aby byli v kontaktu sit&du, dorozumivaji oknersi
pies okno, skdy hluéné (viz rodovy a hodnotovy systém, temperament).

» Rodina (spiSe nez pacientkady vyZaduje, aby informace o zdravotnim stavu patla
nejvyssi pedstavitel lekeskeho tymu (viz charakteristiky kastovniho systénadborné
literature; viz rodovy systém) a odmitnuti pozadavkuizen interpretovat jako
diskriminaci (viz nedvéra k majorit), piip. se projevit agresiwn(viz temperament).

» Pribuzni pacienta se¢kdy dozaduji navét mimo navstvni hodiny a shlukuji se na
pokoji nemocného. Tim sice pacienta povzbudi, alac¢asré rusSi klid ostatnich
pacienti, n¢kdy naruSi i chod oddeni (viz rodovy a hodnotovy systém, viz
temperament).

o Stava se, Ze kratkoddmemocny romsky pacient bude uZivat léky a pliikgzana
opateni jen do ustoupenitignaki choroby. Proto je iezité vysétlovat mozné

nasledky takového jednani (viz nizka informovanost)

Z romskych prislovi: Utizni si jazyk, nez ti jazyk iizne hlavu. Kdo ma rad jenom
sebe, nevi, co je &ti. Lépe s moudrym roztloukat kameni, nez s hlapélkist buchty.
Hlupak fika, co vi, moudry vi, cdika. MizeS spoitat, kolik je jablek na stroi ale

nenizes spoitat, kolik je stroni v jablku. Nezahazuj velkou cestu pro malou.

7.4.2 Ukrajinci
Ukrajinci jsou slovanskym narodem. Ukrajina jéinpoisky stat lezici ve vychodni

Evropt na potsezi Cerného a Azovského nm Hlavnim a netsim méstem Ukrajiny je
Kyjev. Urednim jazykem je ukrajindtina, oviem prést Ukrajing je rodnym jazykem




rustina. Kuli téZkym Zivotnim podminkam odchézeji Ukrajinci z dorimyvdo zapadnich
stati.

Obrazek 16 — Ukrajinska vlajka

Historie
Ukrajinska migrace d@R mé svou dlouhou historii. Prvni stopiitpmnosti Ukrajiné
v Cechach a na Moravbyly zaznamenany jiz ¥6. a 17. stoleti, kdy 2iali prichazet

jako studenti nebo Zoldaci.

Na paatku 20. stoleti se €echéach stali ukrajindti vysokoskolaci nejakdij@imi
piedstaviteli ukrajinského spalenského a kulturniho Zivota. Po prvnitwé valce se
pocet Ukrajindi v Cechach zvysil, protoZeiipylo mnoho uprchlik (z frontové oblasti)
a po roce 1920 dGSR pisla vina uprchlik z vychodni Ukrajiny obsazené stiskym
Ruskem. Po druhé &wové valce psla dalSi vina ukrajinskych uprchiik Tito Ukrajinci

ziskaliceské obanstvi a pevazrt se asimilovali.

PO padu Zelezné opony se dately nejen zapadni, ale i vychodni hranice
a Ceskoslovensko se stalo peme atraktivni zemi pro imigranty,ipdevsim z byvalého
Sowtského svazu. i#lBvladajici Spatna ekonomicka situace Ukrajiny, gaficka blizkost
a pongrné malé jazykové i kulturni bariéry jsou hlavnimiiginami toho, Ze v saiasné
dobe Ukrajinci reprezentuji nejgetrsjsi skupinu ekonomickych migrant CR, pricemz
dotasna pracovni migrace Ukrajincsmeiujicich do Ceské republiky jiz #kolik let

postupr zatina mit charakter trvalé imigrace.” [LeontiyevaP3)

Ukrajinskad komunita

Ukrajinsk& kultura vychazi kieg’anskych tradic, nejvice pravoslavi, ale také
z feckého katolictvi. Podstatny je i rusky vliv, ktgeyv ukrajinské kultie trvale a sila
piitomny. Z hlediska nadbozZenstvteplada pravoslavi (okolo 84 %), na z&padatu je
roz8tena ukrajinskareckokatolicka cirkev (okolo 8 %). Menghst obyvatel se hlasi

k nabozZenstviimskokatolickéemu a protestantskému ¢asgjSi je baptismus) a rov#
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k judaismuy v jizni oblasti, zejména na Krymu, kde Ziji mushvé (gevazrg sunnité)

k islamu.

V minulosti byl Zivitelemukrajinské rodiny muz. \sowasné dob vzhledem kvelké
nezangstnanosti findsi penize do doméacno&ésto i Zena. Mira nezastnanosti se podle
odhadu zoku 2010 uvadi 8,4 %, neoficidine mnohem vysSi; navic se ve skuasti
okolo 50% obyvatelstva podili na Sedé ekonomice. Podleuldapku 2009 35 %

obyvatelstva Zije pod hranici chudoby.

Patet ckti v rodineé klesa jako welé Evrog, a to hlave kvili Spatné ekonomické
situaci rodin. Antikoncepce je na UkrajimiiliS nakladna, a tedy &sSine Ukrajinal
nedostupnd stefnjako eventualni miniinterrupce. Neéhé& thotenstvi se prot@asto
ukortuji (ze socialnicki finanénich divod?) i v pokrasilejsim stadiu &hotenstvi. Spatné
ekonomické podminky se odrazeji ive da&dani dti (je omezena mozZnost
stredoskolskéhaii vysokoskolského studia a nasledného uglatrnv oboru). Ukrajinci

v CR maji slabé znalostestiny i zapadnich jazyk

Ukrajinci a zdravi
Na Ukrajiré je bohuZzel zdravotni pé katastrofalni. #d planovanou hospitalizaci
pacient obdrzi seznantai, pomicek a Iék, které si musi koupit afimést (prostradlo,

rousky, vatu, injeéni stikacky, obvazy, infuzni roztoky atd.).
Na Ukrajins se vyskytuji ktera infekni onemocaini, kterd nejsou ¢R b&Zna.

V Ceské republice jsou ukrajindti pacienti velice uké&z a nemaji Zadné specifické
pozadavky, emociatn se #iliS neprojevuji. Rodinni islusnici ¢asto do nemocnice

nedorazi, po¥vadZ nejsou ffitomni v CR.

NejcastjSim problémem ) oSetovani ukrajinskych pacieitslozitd komunikace dana

neznalosti jazyka. DalSim problémem je ponsgtkteré pacietdin ¢asto chybi.

7.4.3 Vietnamci
Vietnamska socialisticka republika (Vietnam) jénporsky stat v jihovychodni Asii ve

vychodni ¢asti  poloostrova Zadni Indie. Sousedi s KambodZoGjinou

a Laosem. Hlavnim #stem je Hanoj. Rt obyvatel pesahuje 90 miliolh Urednim




(kantonska a mandarinska), atifilia, francouzstina gevazr starSi generace) a rustina.

Obrazek 17 — Vietnamska vlajka

Obyvatelstvo tvéi Vietnamci (asi 86 %) a etnika Tay, Thai, Muondyrkerove, Hoa,
Nun, Hmong (ca od 1,9 % po 1,0 %) aj. V zemi Zijeevnez 60 narodnostnich mensin.
Vietnamci= souhrnné ozri@ni obyvatel Vietnamu bez ohledu na narodnostrhigke®u
piisluSnost.

Z ndboZenského hlediska (dléitani obyvatel r. 1999) ipvladaji vyraza lidé bez
vyznani (ateisté; 80,8 %), nasleduji buddhisté ¢8)3katolici (6,7 %)¢lenove sekty Hoa
Hao (buddhistickd sekta znama antikomunistickoerdaci; 1,5 %)¢lenové sekty Cao
Dai (cirkevni organizace podl&mskokatolického vzoru; 1,1 %), protestanti (0,5 %)

a muslimoveé (islam; 0,1 %). Z hlediska slozZegtiisich je okolo 90 % buddhist
V zemi vladne Komunisticka strana Vietnamu.

Za oficialni pgatek viethamské migrace dtR a za psatek vzajemnych vztahobou
zemi povazujeme navazani diplomatickych vétahpolovine 20.stoleti mezi tehdejsi
Ceskoslovenskou socialistickou republiko€ SSR) a Vietnamskou demokratickou
republikou (VDR). Vzajemné vztahy byly organizovaslyora a éelow. CSSR tehdy
potrebovala vice pracovni sily (hlaviv pohranéi) a spoluprace v ramci socialistického
bloku zaji¥ovala celkem fiznivé podminky. Severni Vietnam zasetrpbbval vzdlavat
své pracovni sily. KdyZz pomineme politickou a spefeskou atmosféru té doby
a zapomeneme na politickou motivacpiijezdu ged rokem 1989 byli viethamsti ¢dmé
motivovani mj. Sanci ziskat kvalitni vddni, kvalifikaci a hlavd moznost zlepSit si

ekonomickou situaci a poté spadmské postaveni ve Vietnamu.

N 1

NejvysSi naiist patu Viethama byl zaznamenan prvni polovirg 80. let 20. stol., kdy
na zéklad mezinarodni dohodyifelo do CSSR 30000 az 3300 vietnamskych atani

(dve tietiny pracovaly v #&nickych profesich). Viethamsti ¢ané pracovali ndp ve
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Spolaré v Neratovicich, ve FridtMochov v Hornich P&rnicich, v Blanickych strojirnach
ve VlaSimi, ve sklarnach Olovi na Sokolovsku atd.

V dusledku politickych rozhodnuSSR nastal ve druhé polowiBo0. let 20.stol. zvrat
ve vzajemnych vztazich a g Vietnamé v CSSR se zml sniZzovat. Vietnam tehdy
provadl hospodéské reformy (viethamské hospdsi&i se oteviralo cizimu kapitalu,
hlavre z JaponskaCiny a Francie).Ceska hospodéka politika tuto zrnu pilis
neregistrovala a po roce 1989 odstoupila od vzaemmohod a smluv (a timigrusila
témef veSkeré oficialni hospotké styky). Nasledkem toho seétdina viethamskych
ob¢ani musela vratit do Viethamu nebo &nit Gcel a formu svého pobytu, aby zde mohla

zustat.

Oproti obdobi ped rokem 1989, kdy nejtsi patet Viethamé Zil v blizkosti velkych
podniki a wWilist, se dnes Vietnamci usidluji ve velkychéstech a pohratinich

regionech, kde se zaiiuji na prodej.

VétSina viethamskych @lani bez ohledu na svouipodni profesi a vz#lani oficialre
podnika. Na zaklad Zivhostenského opraeni Vietnamci podnikaji zejména ve volné
Zivnosti, grevazre na ndkup a prodej zboZi, ayastronomii (oberstveni, restaurace).

Viethamska komunita

V souvislosti s Vietnamskou komunitou ¥R se v posledni débhovai o tzv.
problému druhé generace migrantfrotoze viethnamské&ti a studenti se tu jiz zpravidla
narodili nebo tu Ziji odmalka, pati k vyznamné skupif) kterd bezesporu ovlivni
budoucnost vzajemnych vziahOdbornici uvadji, Ze se mladSi generace imigrant
vyzname liSi od té starsi, a tor@devsim intenzitou zapojeni deské spolkénosti. V této
souvislosti se také ho¥ioo vzniku mezigenegamich a interkulturnich konflikt uvnit

samotné vietnamské komunity.

Vietnamska komunita je charakterizovana jako bea& samostatnd a izolovana
komunita bez vyrazné petby a chuti se integrovat do Zivotaské populace. &Sina
Vietnamdi unas Zije warainych podminkéach: jejich pracovni dob#&kra&uje bizné
zdejSi zvyklosti, volnéhdasu maji opravdu malo, a proto jim nezbyad na volndasové

aktivity a odp@inek. | to grispiva kseparaci viethamské komunity.

.Mezi vyznamné interkulturni faktory branici integr pati nag.: silny vztah ke své

vlasti, ke svym krajaim, lidovy charakter a zatfeni na rodinu a jeji soukromi, pocit
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potreby obrany zewh zpisobeny dlouhym obdobim valek a z toho plynouci #&irn
negativni vztah k morélce zdpadu, teadirysy etnické ekonomie (uzavirdni Ustnich
smluv, provazanost vzajemnych diula dalSich zavazkovych vzighdodrzovani tradni
spole&enské hierarchie, &ité nepochopeni role statnich instituci jako slutkeb obcani,
velmi slabé pravni p@domi gichozich migranit (o pravu ve Vietnamu, o to vice o pravu
v CR), velmi slabé vieobecné golomi o kultie CR." [Kocourek, 2005]

Ve Vietnamu je preferovana patriarchalni struktwodiny, pgevazuje roz$ena rodina
(rodice, diti, vzdalené fibuzenstvo, &kdy i blizci @gatelé), respektuje se prvorozenectvi
(prvorozeny syn &tli rodinny majetek). Velky idtaz a nemalé finami prostedky se
kladou na vzdavani, nebt ve vzdlani je budoucnost, kterd e vyrazg ovlivnit
Zivotni urovae rodiny. ,Rodie €chto diti kladou mim@adny diraz na vzdlani, takze i
ve Skole dosahuji pmérnych i nadpimérnych vysledk. Tak jsou zapsany i ecich
majoritni spolénosti. D&ti narozené u nas umi di@cesky acasto mivaji problémy
svietnamstinou. ... Vietnamsti ra@@ jen neradi pou§i své dti na organizovane
a pravidelné volnigasové aktivity. Viethamskéétd maji mér volného ¢asu, i se
mnohem vice ne#eské dti, nechodi ven, travi hodrtasu na internetu, hlagrbohatSi
rodiny plati ¢gtem dowovani a prestizni krouzky, nagazyky a tenis.” [Na kZovatce,
2010, s. 16]

Rodike vychovavaji &i k uct krodine a rodtam, pxilis své dti nechvali, kladou
diraz na Usgsnost a nezavislost. Uctivy @b chovani a pocit zodpg&nosti aci
rodicim je ve Vietnamcich hluboko zataen. Pro Vietnamce je pé o staré rode az do

konce jejich Zivota naprostou sanemosti.

Viethamci a zdravi
Ve Viethnamu tvei rodina nejdlezitéjSi jednotku spoknosti. Redstavuje zazemi pro
vSechny svéleny, vnémz seieSi veSkeré problémyetné zdravotnich. Povinnosti rodiny

je postarat se 0 své nemocné a umirajésiy.

Vietnamci &, Ze sily jing a jang ovlituji rovhovahu a harmonii zdravZdravi je
vnimano jako rovnovadha mezi horkem a chladem, nsezhem a vlhkem, figemz
nerovnovaha échto sil pisobi nemoc. Neni &m vyjimeinym vyhledat léitele, aby
poskytl €Ky, byliny a provedl spiritualnidébné obady.
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Pii |éfeni vietnamskych pacient je dalezité wdét, Ze Iékarskou pomoc
vyhledavaji teprve tehdy, kdyZ je problém pokrdily nebo kdyZ maji velké bolesti.
Vzdy nejprve zkouSeji sam@léu a domaci pé Kdyz pacient vyjaél prani mit usebe
¢lena rodiny, je dlezité mu vyho¥t. ProtoZe jsou Vietnamci velmi stydlivi (zejména
Zeny), je nezbytné grohlidce zajistit naprosté soukromi (coz bylanbyt samorejmé
u vSech pacieff nejen wietnamskych). Pacientovi jgeba vys¥tlit predem vSechny
procedury a testy, @ pokud moZno co nejesrji a nejjednoduseji. Pozor na to, &&asta
piikyvnuti doprovazena usimem neznamenajj Ze pacient vSemu rozwimnebo Ze
souhlasi. Mohou byt vyjgdnim acty nebo skutaosti, Ze nas slySi a vnimaji (Ze nam
naslouchaji). Neni vhodné&dvat pacientovi zavaznost zdravotniho stavu bemutiace
s hlavou rodiny. Rodina zpravidla nechce, aby byligratcve stresu a &hjeS€ vice obav,

a proto si mize gat, aby diagn6za nebyla pacientovilsdana. Jestlize je za ditych

okolnosti nutna pitva, rozhodne celéa rodina.

Abychom nenechali pacienta trgt, je dilezité wdét, Ze Vietnamci proZivaji bolest
tiSeji a klidné&ji nez my a Zze sami od sebe nepozadaji o Iéky nalést. (Unavu nezmi-
nuji vilbec.) Pokud neni nezbytmutny agresivni zakrok, odmitaji ho. Pokud fjeba

transfuzeglenové rodiny budou ochotni darovat krev.

Obezita neni pro Vietnamce problémem, ale znakeréto socioekonomického

postaveni a spokojenosti.

Hodnré pozornosti ¥nuji Viethamci ¢hotnym Zenam, u nichz dbaji na zdravou stravu
a dostatek odpinku. Téhotné Zeny musi byt v teple a dodrZzovat specialgiemu (nap.
na ¢isténi zubi pouzivaji slanou vodu atp.); Zenyieg@nostuji vaginalni porod fed

cisaskymiezem a trpi tiSe, snazi se niékat.

7.5 NaboZenstvi a cirkve v Ceské republice

Podle sitani lidu zr.2011 se \Ceské republice hlasi kuaznym cirkvim
a naboZzenskym spdaieostem 1,5niliént obyvatel (13,9 %). Asi 70000 oktani (6,7 %)
se fihlasilo kvite, gicemz se nehlasi kadné cirkvi. Bez vyznani (ateisté) je &ionu
obyvatel (34,26). MozZnosti nevyjétit se vyuZzilo 4,7 milibnu obyvatel (45%).

Vv s

fimskokatolicka cirkev, ke které se hlasi ilibnu véficich, tj. 10,268% populace. (Raet
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¢lenma cirkve fimskokatolické vyrazh poklesl, vroce 2001 se ki hlasilo 2,7mili6nu
véficich, t. 26,8%). Nasleduji velké protestantské cirkv€ieskobratrska cirkev
evangelickd £2 000 ¢leny (0,49%) a Cirkevcéeskoslovenska husitska39 000 cleny
(0,37%). Pravoslavna cirkev ma D0 ¢lenid; po 10000 wticich se hlasi k Cirkvi
bratrské a Cirkvi Keg’anské spokenstvi. NdboZzenska spotmst S¥dkove Jehovovi ma
13 000¢lend.

K judaismu (viz nize) se hlasi asi 1500 obyvatelslamu (viz s. 115) téai 3500
a k tiznym formam buddhismu (viz s. 117ep 6100 osob.i®lizné¢ 15000 obyvatel se
v CR hlasi kjediismu, 1075 obyvatel &teismu a 863 kohanstvi (novopohanstvi).

Oproti roku 2001 zna¢ klesl jak p@et obyvatel si¢jakym naboZzenskym vyznanim,
tak paet obyvatel nehlasicich sezkdnému nabozenstvi. Novinkou wét&ni lidu zroku
2011 byla totiz moznostilasit se jako ¥fici bez nutnosti uvéstislusnost ke konkrétni
cirkvi (vyuzilo ji ténet 7 % obyvatel). Ukitou zvlastnosti je, Ze se zvySilq&t osob, které

se rozhodly na otazku oieineodpovidat.

Ukolem zdravotnického personalu je poméhat nemocwmgnviech oblastech jejich
Zivota. Pée ma byt holistick&ili celostni, je tedy tlleZité starat se dlovéka komplexs,
petovat 0 bio-psycho-sociétrspiritudlni slozku jeho podstaty. Spiritualni jmiity mohou
v uréitych fazich onemocmi nabyt priority ped potebami ostatnimi. A proto jeatezité

s nemocnymi vice komunikovat a pebnou péi jim umoznit, gipadré zajistit.

»,MoZnosti pomoci nemocnému @blasti uspokojovani spiritualnich pé¢b:

Respektovat viru nemocného.

Ziskat informace o duchovnich pelbach nemocného.

Informovat nemocného &ipuzné o bohosluzbach konanych ve zdravotnickéinerd.

Podle pani nemocného zprdstkovat navévu knéze, mnicha, rabina ...

Zprostedkovat navéwu jinych wiicich.” [lvanova, 2005a, s. 209]

Fakultni nemocnice v Motole spolupracuje jiz &kolik let s duchovnimi tznych
cirkvi, aby poskytla pacieimn a jejich blizkym duchovni gé kterou vnima jako saast
komplexni oSé&bvatelské p&. V obdobi od fezna 2008 do ¥82012 vyuZilo mozZnosti
setkat se a howid s duchovnim 18 526 kliefnt pii 20 230 konzultacich (16 514
s pacientem, 1813 gipuznym, 1903 se zatstnancem). Uvadi se, kdienti v naprosté

vétSiné nebyli ¢leny Zadné cirkve Prekvapivé bylo, Ze o duchovni sluzbu projevovali
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zdjem pacientvSech ¥kovych kategorii bez rozdilu, resp. rozdéinil pouha 3 % (sedm

vékovych kategorii péinaje kategorii 21-30 let a kée81-90). Déle se uvadi:

» ,Genderové rozéleni ndm potvrdilo podobné zkuSenosti, jaké znarpsyehoterapie,
Ze Zeny vyhledavaji podpotastji (70 %) nez muzi (30 %).

» Krome pacient (82 %) vyhledavaji pomoc i jejich blizci (9 %) arponal (9 %).

* NejvysSi pdet konzultaci byl uskut®én na oddlenich, kde jsou pacienti
hospitalizovani dlouhodah tedy v LDN-CNP (41 %), na internich adienich (12 %)
a na spinalni jednotce (10 %); také vSak v Prodioha (12 %)." [Rozvijeni, 2012]

Nejprve se zminime o tzabrahamovskych nabozenstvich{arab.ahl al-kitab = lid
knihy). Jsou spojovana porokem Abrahamem aigs fadu odliSnosti maji mnozZstvi
spole&nych znak. Predevsim je spojuje vira v jednoho a stejného B&tery je chapan
jako tvirce a soudce sta iclovéka. Prvnim z nich jgudaismus, po rem vzniklo
kieg’anstvi, pozdiji islam. Poté zminime buddhismus, ktery ipatk indickym

nabozenstvim.

7.5.1 Judaismus

Judaismus (zidovstvi, Zidovska vira) je nabozenstXidovského naroda (nabozenské
vyznani:_Zid), picemz Zidem selovék miaze stat na zaklagdviry, aniz by byl Zidovské
narodnosti (narodnost: Zid) Zil v Izraeli3* Z odhadovanych 13 miliénzida Zije 5,5 mil.

v Izraeli a asi 4 mil. v USA (mluvime oii nikoli narodnosti).

Obréazek 18 — Davidova Bxda

341ZRAEL: NAabozZenské vyznarib % zidé, 16,3 % muslimovéiqwazi sunnité, 2,1 %iles’ané; islam v pozemené
formé vyznavaji SiitSti drazové (1,6 %); 4 % obyvateljinjimé vyznani nebo jsou bez vyznaNarodnostni slozeni:
vétsinu obyvatel tvid Zidé (76 %); druhou nefSi skupinou jsou Arabové (20 %); zbyvajici 4 Yaujsjm. neZidovsti
piistshovalci z byvalého Sasského svazu, Rumuni, BuliiaEtiopané adUredni jazykhebrejstina, arabstinagh se
uziva angltina, rustina. (Udaje excerp. 2008).
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Za vlady Davida a Salamouna se judaismus stalistatd@boZenstvim. Kdyz okolo
roku 586 . n. |. rozbaili Rimané Zidovsky chram v Jeruzak&nzidé se rozptylili do

celého tehdy zndmého&s, do tzv. diaspory?

McLoughlin [2005, s169] uvadi: ,Judaismus, jehoZ historie saha 4000det, byl
prvnim naboZenstvim, které vyznavalo jediného, wE@m@ho Boha. Hebrejska bible se
sklada zpéti knih, jejichz autorstvi je fiisuzovano MojziSovi. ... Po ukéeni biblického
obdobi rozvijeli Zzidovskou teologii a praxi rabfnText nize je pevzat z: [Judaismus,
2005].

PodleBible Buh fekl Abrahamovi: ,Odejdi ze své zé&mze svého rodi§ta z domu
svého otce do zenkterou ti ukazu.“ A Abraham vySel do neznadma. grou viru se stal
otcem velkého naroda. Jeho vnuk Jakob dostal o Bokié jméndzrael (Zapasi Bh).
Aby unikl pred hladomorem, oddtoval se se svymi syny do Egypta a slouZzil faraénov
Jeho potomci vSak upadli do otroctvi. Poté co fanaechgl lid z otroctvi propustit, seslal
Bih na Egypt deset ran a pod vederihjziSe Izraelity z otroctvi vysvobodil. Chodili
pousti 40 let, az na b® Sinai uzakeli MojziS a lid s Bohemd&tnou smlouvu. Bh predal

MojziSovi kamenné desky deseti Fikazanimi a podle rabiti celou Ustni tradici.

Jina ze zakladnich knih judaisnialmud vypravi, jak rabin Hillel byl pozadan, aby
jednoho muZe nail Toru. Rekl: ,Co sam nenavidis, tié druhému. Ostatni je komeita
takZze Kz a studuj.“Tora je zakladnim textem judaismu. SloVdra je prekladano jako
Zakon ale mivodre znamenalo ukazatel cesty na pousti. Téra je ughzapomocnik na
cest Zivotem. Krong Téry obsahuje Zidovska Bible také tzv. Prorokypés$ VSechnyii
¢asti dohromady se oz&gi hebrejskym sloverfanach.

Dulezitou roli v judaismu hrajehram. Prvni chram nechal postavit v roce 960rp I.
krédl Salamoun. Byla vdm schovana schranka umluvy s desétkgzanimi. Znéil jej
babylonsky kral Nabukodonozor kolem roku 586rp I. Novy chrdm, tzv. druhy, byl
zveleben kradlem Herodem a nasledmicen v roce 70 n. Rimany. Dnes z chramu zbyla
jen zapadni a& znama zZ& naka. Zidovskésynagogynalezneme ve viedstech sita.
Jejich podoba byla ovlivma ¢asem a kulturou, ve které byly postaveny. V Zadné
nenalezneme zobrazeni Boha ani prérofjako nap. v kieg’anstvi). Nejvyssi je
neviditelny a pro lidské schopnosti nepochopiteldynejznangjSim symbohm judaismu

35 Diaspora — lidé nebo etnicka populacefilgou Finuceni emigrovat z domoviny. Nejznédj$i je zidovska diaspora
mezi lety 70 n. |. az 1948.
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pati Sesticipa Davidova keda, ktera se asi pryrzaiala uzivat ve sédowku v Praze,
a sedmiramenny sviceqislo sedm je symbolické a vyjage spojenicisel ¢tyti a tfi;

¢tyika symbolizuje vSe pozemské a trojka vSe bozskeé.

Velky vyznam davaji zidé ritu@in spojenym s witymi obdobimi lidského Zivota.
KdyZ je novorozenému chlapci osm dni, dostdva jmémistoupi obzku a stava se
Zidem (olyad Brit mila). Hoticka dostava jménorpobiadu Simchat Bat (radost z dcery).
Ve weéku Sesti sedmi let ditnastupuje do Skoly (cheder) a je vychovavano sabin
v judaismu a hebrejStin Bar micva (syn fikazani), je okad, Ehem kterého se ze
Zidovského chlapce stava naboZensky dgsmuz, ktery na sebefifiméa odpowdnost za
svatbu. V principu zidovstvi je zakotveno, Zze mudsimctit Zenu. Kazdy v rodinby se

mél snazit o ,pokoj v dor¥'.

Kazdy patek se zapadem slunceiza Sabat (3abesgesky sobota) — detistoty,
odpcainku. SlouZi ke sluzbHospodinwili bohosluzig a pro rodinu. Nevykonava se Zadna
prace, neobchoduje se, nedotykd se ¢pene to den pozehnani, radosti. Mezi
nejvyznamgjsi svatky pati Jom kipur ¢ili Den smieni, kdy se 25 hodin neji ani nepije a
prosi se Boha o odpuésti. Zimni osmidenni Svatek &el cili Chanuka pripominé @is-
téni a znovuzasiceni chramu v JeruzalémJarni svatekPesach(Svatek nekvaSenych
chlehi) oslavuje vysvobozeni Zidz Egypta a pat k nému rodinna slavnostPurim
(Svatek log — ve smyslu hazardni hra) je nejveselejSim svatiEpomina udalosti, které

jsou zaznamenany v Knize Ester.

Zidé byli v pibshu wki mnohokréat pronasledovani nebo diskriminovani. Znov
a znovu se museli vydavat na cestu a budovat sutodp NejwtSi ranou byl pro &
holokaust, zavrazdni Sesti miliori zZidi za druhé sstove valky. Akoli ptijali jazyky

soused, jejich spojovacim jazykemigtal svaty jazyk Tory hebrejstina. [Judaismus, 2005

Stravovani

Zidovska kultura je znama specifiky ve stravovdrira ukuje, ze koSer (vhodné ke
konzumaci) je maso ze zai, kterd maji roztlenou nohu kopytem (sudokopytnici)
a prezvykuji (ho¥zi dobytek, ovce a kozy). To jébd, pr@& zidé nejedi nejen keskéci
vepgové maso, ale ani kralika atp. Z pidje za koSer povazovanautdez, holub a ty

druhy, které Téra nezakazuje, z ryb ty, které mhgutve a sotasreé Supiny (tedy ne uho
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nebo maské plody). Pro mléko a vejce plati totéz co pridez\vz rthoz pochazeji. fpraw
pokrmi byva tradéné vénovana velkd pozornost. Savci a ptaci museji bgtazebaveni
krve. Krev se povaZuje za silu Zivota a je zcekhndné, aby jilovek poZel. Maso se
prosoluie a m& ve studené vag aby se odstranily zbytky krve. ProtoZe se neji
dohromady mléna strava s masitou, je kuclymybavena dvoji oddenou sadou nadobi.
Prikdzani se dodrzuji proto, Ze i stravtdavek uctiva Boha. [Judaismus, 2005]

Judaismus a zdravi
Hygiena celéhoéta je naprostou samigmosti. Ritualniistoty Ize nabyt v Zidovskeé
lazni (mikve) s pirodni cistou tekouci vodou. MuZi se v mikveigtuji pred sabatem

a svatky, Zenyied svatbou, po menstruaci a po porodu.
Jiz vySe jsme se zminili o tddu olsizky, tzn. odstragni predkozky z penisu chlapce.

PrerusSit ghotenstvi je dovoleno jen &ir ohrozeni fyzickéhati psychického zdravi
Zeny. Unglé preruSeni ghotenstvi na pozadani Zeny se iiqusti. Neni povolena ani
vasektomie. Zena, kterd menstruuje, ma dvanacinhgdd menstruaci a sedm dni po ni

zakazany pohlavni styk a musi spat deldk.

Zidé neopousji staré a nemocné. Velice si vazi zdravi a sevodnickym personalem

spolupracuiji.

7.5.2 Kfestanstvi

7

Termin ,ed’anstvi“ je odvozen otieckého Christos Kristus, jimZ prvni stoupenci
oznaovali JeziSe Nazaretu, Zida Zijiciho prvnim stoleti. Vyraz se uZival ve smyslu
.mesias“ nebo ,pomazany“, tzn. jako ozeai spasitelské postavy Zidovského

apokalyptického ¢eni. [O’Callaghan, 2012, 43]



Obrazek 19 — Latinskyik

Kieg'anstvi je naboZenstvi monoteistické (uznava jedndBwmha Stvaitele),
univerzalni (obraci se ke kazdémoveku), historické (swj puvod odvozuje od Zivota
a pisobeni wtité historické postavy JdeziSe Nazaretskéhoa misijni. Kkeganem se
¢lovék nenarodi, ke'anem se stavaitem, pFijetim uritého weni, moralnich zasad

a nabozenské praxe.

Kotfeny judaismu a myslenkové proudgckoiimského ssta umoznily Keg'anstvi
rychlou expanzi do celéhoi®tdomdi. Kiet’anstvi se stalo nejroz¥enéjSim swtovym
ndbozenstvim svice nez dema miliardami véficich. Spolu s antickym kulturnim

dedictvim melo kieg’anstvi zasadni vliv na formovani zapadni kultury.

.POsSVatné texty feg’anstvi jsou soudny v jediné knize -Bibli, kterou tvéi mnoho
knih dilcich. Nejlépe se da Bible pochopit jako soubor kjeh,jako celek zahrnuji celou
fadu zani. Déli se do dvou hlavnickasti. Stary zakon (nékdy ozn&ovany téz jako
»hebrejska Bible«) zahrnuje vSechny Zidovské spisywy zakon je druhacéast Bible,
kterd obsahuje texty napsané JeziSovymiéasniky a jejich duchovnimi nasledovniky.”
[O’Callaghan, 2012, 9]

Kieg’ané i v jednoho Boha; vyznavaji JeziSe Krista jako spasiéebyna Boziho;
véii v moznost odpushi hiichd, ve spasu. ¥i, Ze Kristus byl ukZzovan, tetiho dne
vzkiiSen, ¢tyricet dni se zjevoval aednikim a vstoupil na nebe. V den letnic byl na
aposStoly seslan Duch Svaty f{ifluvce, UtSitel; v judaismu boZi itomnost).
Nasledovnici Krista vedeni apoStoly filio prvotni cirkev. Jejich msobeni, a tedy

pocatky kires’anstvizachycuje Novy zakodili druhacast ket’anské Bible.

Novy zakon (soubor 27 knih) jako deptji pouzivanacast Bible nél a ma pro
evropskou ©eskou kulturu nesmirny vyznanBiblické pieklady patily v fadk
evropskych jazyk k prvnim psanym textim viibeg takZe silné ovlivnily vznik

spisovnych jazyki.

NejvétSi z Keganskych cirkvi jerimskokatolicka cirkev (zapadni katolici) —
pokiténychiimskych katolik je asi jedna miliard&kimskokatolicka cirkev se povaZzuje za
piimého nastupce cirkve zaloZzené prvitimskym biskupem, apoStolem Petrem. Hlavou

fimskokatolické cirkve jpapeZz je vniman jako Peiv nastupce.
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TS

Rimsti katolici @ v sedm svatosti (coZ jsou Ukony neboramly, které wicim
zprostedkuji Bozi milost):

» Kfest: Dit nebo dosfly ¢lovek jsou ktem uvadni do cirkve.

» Bifmovani: Ri birmovani se uznavaji a potvrzuiji sliby slozerié(ftu.

» Svaté pijimani: Rijeti chleba a vina §to a krev Kristovy) Bhem mSe.

» Pokani: Zpowd veériciho krézi z hkicht a pochybeni, aby dosahl odpimst

e Pomazani nemocnych:five znamé jako ,posledni pomazani“, se&lug nemocnym,
umirajicim nebo osobam v nebegipemrti (ma umirajiciho posilit &pravit na smrt).

* Swceni: Vys¥ceni muze na Kize a tim udleni pravomoci udlovat jménem Bozim
rozhieSeni a slouzit mSe if{pkterych se chléb a vino &ni v €lo a krev Kristovu).
V rimskokatolické cirkvi mohou byt vy8geni jen muzi a siceni mize provadt jen
biskup.

« ManZelstvi: Rimskokatolicka cirkev povaZuje manzelstvi za posyavazek mezi

muzZem a Zenou.

Pravoslavi, pravoslavna cirkev ¢ ortodoxni cirkev (z reckéhoorthos spravny,
pravdivy adoxa slava, nazor, deni) je spoléenstvim samospravnych mistnich cirkvi,
z nichZ kazda jé¢izena vlastnim nejvysSimigristavitelem — prvnim z mistnich biskup
Protoze pravoslavné cirkve sdileji cirkevni naukuraxi (rozdily jsou drobné), hotiose
zpravidla o jedné pravoslavné cirkvi. Jejim zastupcvCR je Pravoslavna cirkev

v ¢eskych zemich.

Protestanti nebo také evangelici (diraz na Bibli, evangelium) vychazeji
z nabozenskych reformnich hnuti zapadni Evropy pdwdnstedowku a raného

novowku.

.V obdobi renesance Bnropd se fada @endi vratila ke studiu klasicke literatury.
Teologové, jako byErasmus Rotterdamsky (1466—1536), z@li poukazovat na rozdily
mezi praktikami katolické cirkve acenim ranych keg’ani, kritizovali pozZiva&nost
a extrémni bohatstvi cirkve. této souvislosti vzniklo hnuti nazvaméformace, u jehoz
zrodu stal woce 1517Martin Luther 3° a do kterého se zapojili daldtdti osobnosti,

nag. Jan Kalvin.“ [McLoughlin, 2005, s. 204—205]

36 ,Martin Luther,feholnik a profesor biblickych studiifipevnil 31.f{jna 1517 na severni dieecirkevniho chramu ve
Wittenbergu svych »95 tezi«. Tento dokument, k&rgrgli piecist wiici prichazejici do kostela v den VSech svatych,
obvinoval cirkev zejména z politickych odpustk“ (McLoughlin, 2005, s. 205)

113



K protestanim pati nagiklad luterani (odkaz M.Luthera), kalvinisté (odkaz
J. Kalvina), mensi evangelické cirkve jabaptisté, metodisté presbyteriani, puritani
atd. Unas je nejvyznamisi z evangelickych cirkviCeskobratrska cirkev evangelicka
(spojuje ¢eni M. Luthera, J. Kalvina adictvi Jednoty bratrské). Zadicku reformace
se povazujeCirkev ¢eskoslovenska husitska ktera vznikla r. 1920 odtrzenim od

fimskokatolické cirkve.

O sblizovani zejménatr&g’anskych cirkvi se snazi tzekumenické hnuti (frecké
oikimenéznamenécelek obydleného &a) — hnuti za sblizovani, spolupraciigadre

sjednocovani.

Stravovani

Pavodni stravovaci zvyklostifkegd’ani prirozere vychézely ze zvyklosti Zidovskych,
postupr se viak s roz€ivanim Keg’anstvi ngnily. Z naSeho hlediska jeeba wdét, Ze
nekteri kiegané dodrzuji posty — jednodenniisp ¢i postni obdobi. Postnim dnem je
v n¢kterych cirkvich patek, v pravoslavi navidesta. Postnim obdobim je régad

Ctyticet dni gred Velikonocemi &tyii nedtle pred Vanoci fimskokatolicka cirkev).

V kazdém pipact je treba zajimat se, zda klietit pacient neodmita @itou stravu
praw proto, Ze dodrzujeqst, a najit vhodnéeSeni. (Postni jidekék neobsahuje maso,
nékdy ani ryby; zpravidla je mozné jist zelenintietne brambor, obiloviny, lughiny,
chléb, peivo, rostlinné tuky aj.) DBvodem k odmitnuti @ité stravy niize byt
i vegetarianstvi — nafklad cirkevnitad Adventisi sedmého dn® doporwuje, aby se
véfici drzeli lakto-ovo-vegetarianské diety. Kladeirak na zdravou Zivotospravu
a harmonicky Zivotni styl.

Kieg’anstvi a zdravi

Kazdy, kdo péuje o nemocné a umirajici, by¢hvédet, Ze existuje keg’ansky olsad
zvanysvatost Palet svatosti, kompetence k provedeniaol ¢i obfad se v jednotlivych
kieg'anskych cirkvich liSi, ale téfh vSechny uznavaji svatosttlt a svatost eucharistie
(svaté pijimani, Veeefe Pa), nékteré svatost srgni (pokani). Svatost nemocnych
(pomazani nemocnych) ma duchd\posilit a potsit ¢clovéka a navratit mu zdravi; kram

katolickych cirkvi ji uznévaji i pravoslavni &které protestantské cirkve.

37 Cirkev se angaZuje v oblasti humanitargeggrostednictvim oldanského sdruzeni ADRA.
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VSechny jmenované svatosti Ize udit i v nemocnici ¢i hospicu. DulezZité je nikdy
neodmitnout pacienta, ktery odehi svatosti pozada, a zprestkovat mu ji domluvou
s krezem (biskupem, fatam...) ¢i ji dokonce udlit, protoZe svatost tku mize udlit
kazdy, tedy izdravotnik, pokud &ldni mini opravdo¥ Pozada-li rodi zdravotnika
o krest, mize zdravotnik patkit zivé di€ v nebezpé& smrti tak, Ze muipslovech ..., ja&
kitim ve jménu Otce i Syna i Ducha Svatého* nalejehlaicku symbolické mnoZstvi
vody. Kiestni formulé® zasind jménenti vice jmény kténého (Jane, j&tkitim...; Anno,
Marie, ja ¢ kitim...). Kfestni formule pravoslavnéhatit jménem kiéného kowi: ,Kiti se

sluzebnik Bozi ve jménu otce i Syna i Svatého Duchia

Rimskokatolicka cirkev neéjpousti unglé prerusenidhotenstvi ani eutanazii.

7.5.3Islam
Islam vpiekladu znamengodrizenij piip. odevzdani se Bohu

*

Obrazek 20 — Hézda a filmésic

.Neni boha kromt Boha, Muhammad je boZi prorok.” Toto je muslimsi@nani viry
zvané Sahada, prvnipgti pilita islamu. Islam sice nema Zadné autoritativni kréderé
by znamenalo »pditzenost«, ale opakovanichto dvou tvrzeni &éa ¢lovéka muslimem,
»tim, kdo se paizuje«. Sahadaje obvykle to prvni, co muslimskéti slysi @i prichodu
na tento s¥t, a je také poslednim, cdovék slysSi, kdyZz jej opousti. Recituje se také
pokazdeé, kdyZ muslimové vykonavaji svycét povinnych dennich modliteb.Paz na
jednoho boha (v arabstinAllah) spojuje islam g$eho monoteistickym d&lictvim
Zjudaismu a keg’anstvi. Muslimové vSak &, Ze islam tak, jak byl zjeven proroku
Muhammadovi v kordnu (doslova znamena »to, co ma byt recitovanjg«kon&nou

verzi zjeveného naboZenstvi. Muhammad je prorok jakraham, Mojzis a Jezifqu

38 Mluvime o kestni formulitimskokatolické cirkve, #kterych evangelickych cirkvi a Cirk¢eskoslovenské husitské.
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nim, ale jeho posvatna kniha je naplim a dokotienim poselstviéthto gedchidci. Po
ném jiz bah nesesle zadné dalsi proroky.” [McLoughlin, 2005209]

Dodejme, Ze islam je monoteistické abrahamovskéZeistvi zaloZzené naceni
proroka Muhammada (nabozensky a politickidee). Muhammad se narodil vecsie
Mekka, proto je Saudska Arabie povazovana za kolésldmu a saudsky kral je kralem
vSech muslind. Islam vznikl v7 stol. n. I. a rychle seifli

Posvatné texty: Svata kniha musiirkoran je povazovana (na rozdil od Bible) za
absolutni nemnnou pravdu, zde neni Zadny prostor pro zposbyéni ani kritické
mysSleni. Hodd muslimskych dti navSévuje specialni Skoly, jejichz jedinym cilem je
memorovani a recitovani koranu. Velky vliviskamu ma i soubor tekthadisy(souhrn
Mahammadova d¢eni). Muslimové ¥ii, Ze Allah ma neomezenou moc, kterou awlije

osudy lidi.

Islam je po keganstvi druhym neptSim naboZenstvim na & a sodasré pati

k nabozZenstvim, sejrychleji rostoucim piem &ficich.

»ISldm neni pouze nauka\wie, ale prosednictvim pedepsanych Zgohi chovani
utvai Zivotni styl &icich. Cinnosti jsou rozdleny do gti kategorii: zavazujici,
doporwujici, Ihostejné, nezadouci, zakazané. iilNdad myti je ged modlitbou povinnost,
zahajit myti pravou stranou je dopoemé, bude-li pouzita tepla voda, nebo studena voda,
je Ihostejné, ale cizimu je zakazano se této vadirobut.” [Ralbovskd, 2010, s. 78]

Pét pilita islamu (povinnosti kazdého muslimayznani viry (Neni boha kror Boha,
Muhammad je boZi prorokpovinné modlitby (5x deng); pist vmésici ramadanu
(muslimové jsou povinni dodrZzovatigt kthem svatého #sice ramadanu, devatého
meésice islamského lunarniho kalebeld dané chudym (pfesré regulované uzaka@né
odvody ve prosgch chudych a pétbnych; hromathi majetku pouze ze sobeckych
duvodi koran odsuzuje)pout’ do Mekky (mel by ji vykonat kazdy dosyly muslim
alespa jedenkrat za Zivot).

Islam tik4, Ze smrt a Zivot, nemoc a zdravi jsollevBozi. Zarové muslimim

piikazuje, aby l&ili své nemocné a provedli vSepkevenci nemoci.

Stravovani
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Jidlu, stolovéni a pohostinstvi jaslamské kultie piklddana velka dlezitost. Rijem
potravy je i spoléenskou udalosti, jidla se setkava cela rodina irapelé. Proto
i v nemocnici chiji ptibuzni jist s nemocnym, aby nemusel jist sam, ahaywyslovi
i prani sami nemocnému i#ita Je nutné zajistit pacientovi moznost myt sieryted jidlem

i po jidle.

Islamska kultura fisre¢ zakazuje konzumaci¢kterych potravin. Je tdeziti znat
alespa n¢které: vepové maso (maso, které muslimové mohou jist, mazeytzviat
porazenych dle islamskych pravidel — pordZendéezseé nechava vykrvacet, na Ugrav
masa nezalezi); morskych ziva@&icha mohou jist vSechny druhy ryb, které maji Supiny,

a rekteré nekkysSe (nap. humry, garnaty); zakazany jsou alkoholické napoje

Islam a zdravi
Muslimové &, Ze ¢im vice lidi se sejde witka nemocného, timiide se nemocny
uzdravi. Nemocny neni vyldan zrodinného ¢ni, naopak se dostava do centra zajmu

a p&e celé rodiny.

Vislamské kultéie je nepipustné mluvit iez&astretnym orodinné a intimni
problematice, o fyziologickych funkcich¢hotenstvi a rodinném stavuii oskytovani
zdravotni pée muslimskym paciefitn je nutné respektovat tglésné oblasti, které jsou
tabu. U mui oblast mezi pupkem a koleny, kter& musi byt néeistahalena (muZi
a mladistvi by nili byt oSetovani Iékdem-muzem). WEen je intimni oblast od krku az po

kolena (Zeny i dospivajici divky bydhg byt vySetovany lékakou).

Muslimové jsou zvykli provad hygienu pod tekouci vodou (nepouZzivaji toaletni
papir), ged modlitbou si myji paze, nohy a dgl). K prirozenécistot téla pati muzska
obrizka. Muslimové fistupuji ke smrti s nagi ve vzkiSeni. Mrtvého se mohou dotykat
jen pibuzni; glo tiikrat omyji, zabali dott bilych platen a ot nohama sgrem k Mekce.

P pohrbivani se cti pravidlo, Ze prava straéla musi smifovat k Mekce.

Muslimské nabozZenstvi dovoluje léken pouzivat vSechny prdastky kzachras
Zivota muslimaci k prodlouzeni jeho Zivota. Islam zakazuje pitvu, Zeheutanazii.
Povoluje transplantaci orgéndarovani orgalh Zivot zachraujici vykony. Interrupci

povoluje pouze yiipad znasiléni nebo ohrozZeni Zivota matky.

7.5.4 Buddhismus
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Historickym zakladatelem buddhistického hnuti §eldhartha Gautama Buddha
SpiSe nez pod vlastnim jménem Siddhartha néfpmgnim Gautama je v zapadni kutéu
znam jako Buddhaili probuzenyosvicenyNarodil se pravgpodobrE v severni Indii v 6.

nebo 5. stol. p n. |. Vice nez na Buddhu samotného kladou butiElkisaz na jeho &eni.

Obrazek 21 - Dharngakra

Dharma (Buddhovo deni a cesta, po niZz hoéhhnasledovat jeho Zaci) je povazovana
za prostiedek pravdy. Zastava otazkou, zda lze buddhismus povazovat zazeabtvi,
nebo spiSe za filozofiici eticky kodex. Kdéeny buddhistického nabozenstvi lezi

v hinduistickych tradicich (koncepce karmy a znovaerg).

.Buddha se narodil, zil a zewl jako¢lovek. Neni to lh. Vyjimecné na 8m bylo to,
Ze dosahl stavu vzneSené moudrosti nazvaiméana Objevil piciny vSeho utrpeni

a cestu, na niz mohou dosahnout téhoz stavu vSdéghosti.“ [McLoughlin, 2005, s. 45]

Sttedem Buddhova deni jsou ¢étyti uSlechtilé pravdy: pravda o utrpeni; pravda
o0 vzniku (@icing) utrpeni; pravda o zaniku utrpeni; pravda o &estdouci ke konci

utrpeni.

Pro buddhisty je @wlezita zasada neutiavat Zzadnou Zivou bytost. Platétpzakladnich
pravidel: nefisobit bolest Zivym tvdm a nezabijet; nekrast; mluvit pouze pravdu;
nedopoudt se ne¥ry a neuzivat povzbuzujici drogy a alkohol.

Buddhisté pipoustji uzivani léki, transfuzi, vakcinaci, transplantaci orgagmohou
byt darci i gijemci); buddhisté neodpoufit odreti Zivota, ale wrcitych situacich
piipoustji eutanazii, interrupci (jen ze zavaznych zdralgn divodi); zavrhuji

sebevrazdu.

K tématu vice viz nag.:
BALVIN, Jaroslavet al. Romové a etika multikulturni vychowysti nad Labem: Hnuti
R, 1999. ISBN 80-902461-0-9.
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Cizinci vCR 2011.CZSO0: Cesky statisticky /@ad [online]. CZSO, ©2012 [cit. 17. 4.
2012]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2011eglan.nsf/p/1414-11

Nabozenstvi #a [online]. Ceska televize. Dostupné Z:
http://www.ceskatelevize.cz/porady/10077100525-zahstvi-sveta

SISKOVA, Tatjana, edMlensiny a migranti ¥eské republice: my a oni v multikulturni
spolenosti 21. stoletiPraha: Portal, 2001. 200 s. ISBN 80-7178-648-9.
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8 Zaver
Cilem tohoto studijniho textu bylo vas co nejsroieméji a nejjednoduseji provést

sowasnym oSébvatelstvim.

Jiz na za&atku tohoto textu jsem se zfovala, Ze moderni o3evatelstvi stoji na
z&kladech holistickéhorfstupu kélovéku — Ze na kazdou lidskou bytost felia pohlizet
Z jeji bio-psycho-sociakfaspiritualni slozky.

V souwasné dob se klade @iraz na rozvoj multidisciplinarnich tyim ve kterych jak
zdravotnik, tak socialni pracovnik maji nezastupdte roli. Cilem je, aby p®& o pacienta

¢i klienta byla co nejkomplexijgi a pro pacientsi klienta i co nejpohodkgjsi.

Asi nejvice je patrna tdezitost spoluprdce socialniho pracovnika a zdrdkat
v komunitnim oSdbvatelstvi. Socialni pracovnici a zdravotnici spohcuji (i
poskytovani sluzeb socialni @ v pobytovych zZazenich, v z&zenich, ve kterych je
provadn vykon uastavni vychovy, v nemocnicich aj., a prggodilezité, aby socialni

pracovnici néli povédomi o oSdbvatelstvi a zdravotnici o socialni praci.
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