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1 Uvod

Skripta ,Teorie socialniho statu“ se z&mi na problematiku ideovych ke
socialniho statu v Evr@pod jeho poatki (Bismarckovy reformy) v 80. letech 19. stoleti
a které ovliviuji podobu socialniho statu dodnes. Nastes@ pak text snazi poskytnout
uceleny pehled o roli socialniho statu v historickych solngsech a v prognach soudobé
spole&nosti (globalizace, inforngai spol€nost). Pednet si klade za cil interpretovat silné
a slabé stranky socialniho statu z pohledu vyznamrggolitickych) ideologii blahobytu
(angl. welfare ideologies).r@dn¥t si klade za cil informovat o podstatnych trendeeh
vyvoji souwasneého socialniho statu v EvéoNovy veejny management, kvazi-trzni
uspdadani véejnych sluzeb, prosmy viadnuti — governance).i€imét seznamuje
studenty roveZ s teorii tvorby a realizace #egné (socialni) politiky a sifstupy k jeji
analyze. Dotyk&a seipom horizontalni a vertikalni dimenze tvorby pisiyt hleda jeji

teoretické aktéry a srovnavéigiup shora ddl (top-down) a zdola nahoru (bottom-up).

Vysledkem studia tohotor@dmetu by nela byt schopnost studenta reflektovat roli
socialniho statu v soudobé Eviéppekonomické, socidlndi demografické tlaky na jeho
promény. Studenti by @i byt schopni popsat vzajemné vztahy trhu, statb&nského

sektoru v ramci tzv. trojuhelniku blahobytu modespol&nosti.

Procesudlni stranka socialni politiky (jeji tvorlaa dynamika) by mda umoZznit
studentovi reflektovat slozZitost vzajemnych vazeleoh relevantnich aktérv socialni

politice a interpretovat obtize v tvarh realizaci viejnych (socialnich) politik.

Znalosti jsou vyuzitelné v lokalni i narodni (meiadni) rovig tvorby a analyzy
socialnich prograih (socialnich politik). Prakticky jsou znalosti vytéiné v koncepni
a analytick&innosti Ministerstva prace a socialnickci’CR, na krajské, gstské a obecni
arovni pi koncipovani jednotlivych tematickych oblasti sooi politiky (rodinn& politika,
politika zangstnanosti, vzélavaci politika...), a také v procesech komunitngt@novani

socialnich sluzeb.



2 Teorie vzniku socialniho statu

Tato kapitola se zabyva #tgm nabidkovych a poptavkovych teorii, které sezisna
vyswétlit vznik a naslednou dynamiku socialniho statle & teorie vysstlujici na jedné
straré vznik socialniho statu a jeho vyvoj skrze nabizsogialnich jistot obyvatém
socialnimi aktéry (subjekty) a hledani jejich matva na druhé straneorie interpretujici

vznik socialniho statu poptavkou ze strany obysgatal (Usili dinické tidy a dalsi).

2.1 Evolu éni a revolu €ni teorie socialniho statu

V momenk, kdy za&neme uvazovat o historickych souvislostechiiipach vzniku
socialniho statu v zpadni spsiesti, stojime fed otadzkou: Kdo tyto myslenky
vyzadoval, kdo je nabizel, kdo je prosadil, jakhigcse nové ideje prosadily? Je mozné
pak v tomto duchu uvazovat o r@kehi na teorie evoltni a revolgni. V prvnim gipac
jde o postupny plynuly vyvoj &in, ve druhém fipac jde o skokovy — revolini —
charakter &jin, kdy socialni stat vznika gitym rozhodnym okamzikem winach, nikoli

postupnym vrSenim udalosti a zkuSenosti.

2.2 Poptavkové a nabidkové teorie socialniho statu

Teorie popisujici vznik a dalSi rozvoj sociélnihats Ize rozdlit podle jiného hlediska
na teorie ,poptavkové” a teorie ,nabidkove“. Popidwe teorie interpretuji vznik a vyvoj
socialniho statu tak, Ze existovala poptavka ,odgfotedy od obani, kteti poptavali
sociélni jistoty a socialni zabezgsi. Naopak nabidkové teorie interpretuji historii
socialniho statu jako vedenou ,shora”“, tedy exigtily (politické), které v gakém svém
zajmu nabizeji socialni jistoty &énim (nag. v ramci gedvolebniho boje o hlasy &,

tedy jde o formu slib, za &elem ,nakupu” vokkskych hlag).

2.2.1 Poptavkove teorie
Mezi poptavkove teorie |ze zadit nasledujici:

- Neomarxisticka teorie (auinap. Offe, Piven, Clovard)

6



- Teorie industrializace (n&pautor Wilensky)
- Teorie mobilizace &nické tidy (nag. autdi Bernstein, Kautsky)

- Teorie zajmovych skupin (naputor Pampel)

2.2.2 Nabidkové teorie

Mezi nabidkové teorie vzniku socialniho statu (tedbidka “shora”), Ize pak fadit

nag-.:
- Teorie volebniho trhu (kriticka Skola)
- Teorie modernizace (nApautor Giddens)
- Teorie zamfend na aktivitu statu (nApautor DeSwan)

VSechna vySe uvedendléeni a klasifikace jsou pouze jednou z moZznostiyakopit
dgjinny vyvoj socialniho statu. Proto se nabre dalSim moZznym nahléch na
a vyvoje socialniho statu nepanuje shoda. Naopadla odliSnych optik umaije

neustalou diskusi o smyslu ayodu socialniho statu v Evrép

VSechny uvedené teorie se netykaji pouze histdnekéterpretovani vzniku socialniho
statu, ale Ize je pouzit i k interpretovani souddbgnen na poli sociélni politiky. MZeme
se tedy ptat i dnes jak by bylo mozné interpret@rakovani objemu narékobtanmi ze
systému socialniho zabezpai. Jak by tyto jevy interpretovala tageorie volebniho trhu.

Jak by tyto trendy interpretovala rfapeorie zajmovych skupin apod.



3 ldeologie blahobytu

Tato kapitola se zabyva vymezenim pojmu ,ideologadle typickymi rysy velkych
ideologii blahobytu a prvky/hodnotami, které byvmka ideologie blahobytu &a sphovat.
Na zaé¥r kapitoly je uveden sttmy historicky exkurz do problematiky tzv. ,konce
ideologii* v druhé polovia 20. stoleti, resp. nastup postmodernich mysSlenedarak

mozny zanik ideologického smysleni.

3.1 Ideologie jako pojem

Pojem ideologie jako prvni pouzil de Tracy v roG®8 bezprogedre po francouzske
revoluci v opozici kdominanci zvyk tradicim, nadfirozenym a mystickym
ndboZenstvim ve vladni politice. Dle autoGeorge a Wildinga (1994) byla pragjn
ideologie objektivni a nezaujata sbirka myslenskama prosednictvim zkuSenosti — byla
to vda mysSlenek, rozumny novy @gob kompletace informaci jak formovat vladni
usneseni pro zlepSeni spoiesti. Ideologie ™a mit pozitivni vyznam, pokud se tyka

zpiasohi analyzy, jak jsou mySlenky formulovany a vyuzivany

Netrvalo vSak dlouho a zastanci této nové disgplijistili, Ze viadni politika je
formovana mnoha faktory a to i bez ,objektivnichfaiosti o problematice. Napoleon tak
zatal ztotohovat ideologii s doktringkym a utopickym mySlenim. Pole autoGeorge
a Wildinga (1994) tento kontrast mezi ideologii gakrozumovou analyzou
a doktrindstvim, tedy jako kontrast realna a utopiéetpraval po staleti a ovliwje

piedstavu role spotenskych ¥d obecg i v politice dodnes.

Nakonec v padesatych a Sedesatych letech 20. istidec’d chapali sociologové
ideologii jako systém hodnot a viry ve zvySeni &ldi soudrznosti ve spaleosti pro
prosgch vSech. Parsons (1951, s. 349 dle George, Wildiag4, s. 5) najklad definuje
ideologii jako ,systém viry, praktikovany obgjnymi ¢leny kolektivu... systém nazgr

ktery je orientovany na hodnoceni integrace kolekti

V nejbézrgjSim uziti nazoru je dnes ideologie souborem hodaofreswdceni
jednotlivai, skupin a spolaosti, které ovliviuji jejich postojeci chovani. Jedna se
o neutralni druh definice, ktera zanechava i@esu otazkuci hodnoty dominuji ve

spole&nosti a kdo Zeho ma prosfth.



3.2 Rysy ideologie

Politické ideologie (ideologie blahobytu) majékolik vlastnosti (ry8). Stanoveni
téchto rydi je pochopiteld odvislé od konkrétnich autigrkteri se problematikou zabyvaiji.
Proto paet variant se liSi autor od autora. Jones shrrpickg rysy docétyi bodi (dle
George, Wilding, 1994):

1. Prvni rys znamena, Ze kazda ideologie se snazigj@vo zakladni orientaci, tedy
jaka je povahac¢lovéka, jeho prirozenost Jeclovék tvorem kooperativnim nebo
konfliktnim? Toto mimo jiné koresponduje se zakladin paradigmaty
spoletenskych ¥d, tedy paradigmatem konsensu a paradigmatem kanflili
nag. socialismus vidi lidi jako spolupracujici a alstické/nesobecké, zatimco

klasicky liberalismus je vidi jako sobecké a indivalistické/samostatné.

2. Druhy rys ideologie je, Ze kazda ideologie (bezdhlna to, zdali je dominantui,
“opozi¢ni” poskytuje kritiku socio-ekonomickych poméra dané doby. A to
pochopitel@d s ohledem na prvni bod, tedy jaky je lidska poypift@zenost (angl.
human nature). Neni nijakgkvapujici, Ze socialismus horuje za existencngtat

vlastnictvi, a redistribuce, zatimco liberalismowidi jako nespravné.

3. Tietim rysem ideologie je, Ze zastanci dané ideolqmiskytuji pohled do
budoucnosti. VSechny ideologie s@&asré prezentuji nagny, ale za to velmi
zjednoduSeny obraz budoucnosti. Inklinuji tak kéradreni vSech pozitiv a tim

zarovei ignoruji vSechna negativa, coz vede k utopii.

4. Zactvrté ideologieposkytuji svym privrzencim razné rady, jaké metody by wli

uzivat k dosazeni idealni spahesti.

3.3 Hlavni otadzky ideologii ohledn & socialniho statu

Kdyz budeme brat v ivahu zndimé rysy ideologii blahobytu, pak lze odvodit, Ze
v tématu socialniho statu se vSechny ideologie ispagkytnout odpoddi na zakladni

otazky, jako jsou nafklad:

- Jak Stdie by n#l stat zasahovat do ekonomiky a socialnich zalstiito



- Jakd jsou pozitiva a negativa funkci socialnihdustéajeho opdaeni pro politicky,

ekonomicky a socialni zivot v zemi?
- Do jakych organizénich forem by nil stat zasahovat?

- Jaka je idealni forma spdleosti v budoucnu a jak ji odliSit od existujiciho

socialniho statu?

- Jaké metody nebo procesy jsou nezbytné k dosagdmitot idealniho typu

spole&nosti?

Politické ideologie lze tedy iptransformovat za ¢élem vyuziti vtématu teorie
socialniho statu do tzv. ,ideologii blahobytu” (dngelfare ideologies). V tomifpact se
ideologie vyjaduji k roli statu, trhu a alanského sektoru a navrhuji stabilni a udrzitelny

vztah €chto ti zakladnich spotenskych instituci.

3.4 Kritéria vyznamnosti ideologii

V doke postmoderni, kdy vladne krajni relativismus nézarideji je obtizné vymezit
ideologie, které jsou ,tlezité“ a ,vlivné" a ty ,okrajové“. Proto neni divize se #ktefi
autdi pokouSeji nastavit kritéria pro posouzeni vyznasthideologii pro spolaost. Ri
pouzit nasledujici ,test* vyznamnosti ideologii digtora Macridise (dle George, Wilding,
1994). Macridis navrhuje testyi klicovych hodnot, které se zdaji byt velmileite
k systematice ideologii blahobytu. Jsou jimi soudst (koheze), pronikavostasova
délka prosazovani ideologie), rozsahlost a intarost;

1. Soudrznosikoheze) odkazuje na moznosti, logiku a strukitamé ideologie. Je

dana ideologie vnihé argumenténé logicka a dobe provazana?

2. Pronikavost(¢asova délka prosazovani ideologie) azpa délku¢asu, Ehem které
byla dana ideologie blahobytu aktié/mpropagovana €auz v minulosti nebo
pietrvava jeji vliv az do saasnosti). Njaka ideologie mize byt jiz davno zanikla,

zatimco jiné jsou naopak velmi nové, takZe animegphuji tento test.

3. Rozséahlost(extenzivnost) poukazuje na qa lidi, ktei sdili réjakou ideologii.
Nap. feminismus prochazi timto “testem” dnes, aledppar desetiletimi by timto

“testem” neproSel vzhledem k malému mnoZstvi stoape
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4. Intensivnosideologie ozn&uje miru ,citového" zavazku stoupentéto ideologie,
celkovou loajalitu a ochotu v zajmu ideologie jedin&d v extrémnim pipac
dokonce riskovat. Tento test nejlépe odliSi idei@ogevolwni od ideologii

pomalych (evolanich).

3.5 Soudobé vyznamné ideologie blahobytu

Nejsiln¢jSi ideologie jsou ty, které vyhovuji vSettyiem tesim uvedenych vysSe.
Netieba vSak zifaziovat, Ze jde vzdy o spiSe subjektivni posouzéstito kritérii danym
autorem ¢i analytikem spolénosti (sociologem). Proto pro¢koho miZze byt nap

ideologie marxismu dnes jiZz nepodstatnd, pro jingdapak nabirda na nove sile.

Na zaklad vySe uvedenych rysideologii a na zaklad,testu“ vyznamnosti soudobych
ideologii uvadi aut® George a Wilding (1994) Sest nejvyznafj$ich ideologii, které
ovliviuji podobu socialniho statu v s@sné zapadni spaéleosti:

- Ideologie ,Nové pravice* (New Right)

- Ideologie stedni cesty

- Socialrt demokratické ideologie

- Marxismus

- Feminismus

- Ideologie zelenych (Greenismus z angl. greenlenzg.

Podle George a Wildinga (1994) musime vynechati.naptirasismus, ageismus
(ideologie zaloZena na starnuti populace a z toywlyvajici diskriminace starSich),
nacionalismus a dalSi ideologie. Ne vSak proto,jgepovazuji za neadezité nebo

nezajimavé, ale proto, Ze nasgl kritéria (testy) vyznamnosti uvedené vyse.
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4 ldeologie Nové pravice, St fedni cesty a Socialni
demokracie

Cilem této kapitoly je postuprprezentovatit zakladni ideologie blahobytu. Tzv. Nova
pravice se od 80. let 20. stoleti snazi pojmoutlfave” jako individualni zasluhovy
systém, ideologie ®&dni cesty kombinuje trzni racionalismus s tradialzmem
a dirazem na rodinny prvek v zabe#Zpai, socialni demokracie pak v pojeti od 90. let 20
stoleti kombinuje prvky trzniho racionalismu s odmnosti Vici verejnym zajniim

a sousted’uje se tak na SirSi okruh témate@é politiky.

4.1 Nova pravice (New Right)

Nova pravice (New Right) se objevila a nabyla e gimnoha zemich Evropy v 70.
a 80. letech 20. stoleti. Tato ideologie je prodoktekonomickych obtizi, které postihly
globalni ekonomiku po roce 1973 (ropné krize). eAt¢ také reakce na silnou expanzi

verejnych socialnich vydajz 60. let 20. stoleti.

Nova pravice rozvinula klasickou liberalni kritilstatu a jeho aktivit a zasaldlo trhu
a aplikovala je na aktudlni otazky socio-ekonontickeyvoje. Pro Novou pravici jsou zde
dvé klicové osobnosti, které @pobily obrovsky rozvoj socidlniho statu a v mnohgen

podle této ideologie mylily — J. M. Keynes a W.Beveridge.
Keynes se podle ideologie Nové pravice mylil texh bodech:
1. V jeho odporu k ziskovym motim a honk za ziskem.
2. Tim, Ze legitimozoval deficitni tvorbu rozfio.

3. V tom, Ze nespaival hlavni diraz v tvrdé praci, efektivni organizaci prace

a zangstnanosti.

Beveridge zase & podle Nové pravice hlavni vliv diky své tgi ve vhodnost
kolektivnich cili a zangra ve spolénosti. Nova pravice tedy vidi vlivéthto dvou
osobnosti jako kkovy a také jako vliv “Skodlivy” na vyvoj socialnihstatu. Podle Nové
pravice tito zastanci socialniho statu podcenili ¢fthu a trzniho sodkeni. Zastanci
socialniho statu &i v moznost postupného socialniho ,engineeringwe- finale tak

selhali ve schopnosti uchopit komplexitu trznicheds.
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Zastanci ideologie Nové pravice odkazuji na Adammti® (1723 — 1790) a jeho viru
v to, Ze trh je progédek pro spolupréci: ,Trh lidi spojuje.“ DalSi véllselhdni stoupefic
socialniho statu spaiji zastanci ideologie Nové pravice v utopickyciedstavach, ze
vSechny historické problémy (chudoba, neZsimanost) jsou odstranitelné a na kazdy

problém existujgeseni (politika).

Ve vysledku tedy Nova pravice spoléh& na viru vji#lo individua s pouze vlastnimi
zajmy - ekonomické zajmy. Ve vysledku tak vznikatist intervencionismus v socialnich
otazkach diky soupeni o voltské hlasy (viz teorie volebniho trhu — nakup tilas

politickymi stranami skrze sliby socialnich jistot)
1. Souboj mezi stranami o hlasy wdlije nuti slibovat stale vice a vice slib

2. chovani politik (individua s vlastnim zajmem) je takové, Ze swopert snazi

maximalizovat syj rozpatet (nag. ministr svého resortu)...

Politikové tedy musi byt chpéni jako objekty tramitny a volti musi roviez byt
striktné chapani jako individua s osobnimi z4jmy (Buchat886 dle George a Wilding,
1994). Déle jestkritizuje Nova pravice fistup zastancsocialniho statu v tom, Z«ijs
kladli diraz @i interpretaci socialnich probl@mna socialni a strukturélni problémy
a podcenili osobni lidské faktory (motivace, Ziviotstyl). Tento piliSny diraz na

13744

strukturalni faktory nazyvaji ,sociologickym“fistupem - chudi jsou chudi, protoze to
zpasobuje jejich prosedi a tim padem nejsou zodgdmi za svou Zivotni situaci, takZe ani
vlada neniZze a@ekavat, Ze si s touto situaci poradi sami, naopédavmusi viesit jejich

problémy.

Tento gistup vidi Nova pravice jakor@dem odsouzeny k zaniku. Selhavaréseni
téchto problénd dokonce je&t zvySuje poptavku po dalSich aktivitach statu a piaaem
tento gistup sam o sa@bvede k expanzi statniho welfare a jeho vlastni&aelni dale
zvysuje dlouhodaobneudrzitelny tlak n@eseni &chto socialnich probléin- vysledkem je

“cyklus selhani statniho welfare” (George, Wildiig94).

Stanovisko modernich libefalze podle Morawskiho (2005) shrnout do tvrzeni, Ze
o vznik socialniho statu sefiginila starost gednich &id o vlastni z4my a jejich
pieswdéeni, Ze je nutno wat néco pro systémovou napravu negativnidislddia trhu,
industrializace a kapitalismu. #pob, jimZ socialni stat vznikal, je charakterisfigiro
jednani stednich tid. Délo se tak postugha pod tlakeméch zdjmovych skupin, které se

aktualnim jednanim aly metodam boje s hrozbami systému — hospsldani krizemi,
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ideologickym chaosem atd. tl2Zitou roli hrdl v chovani stdnich ¥id také pocit
odpowdnosti za Zivot chudych lidi (Robson 1976 dle Maskw2005, s. 149).

4.2 Stredni cesta

Sttedni cesta je sice neodmyslitelnou &mii tématu socialniho statu, jeji
charakteristické rysy jsou vSak z celkem pochopyteh divoda (jde pra¥ o roli stedni
cesty) nejashvymezené a obtiZnuchopitelné. D& s#ci, Zze zastanci idejeistdni cesty
sdileji viru v systém volného trhu jako nejlepSihmzného zpsobu organizovani
ekonomiky, ale nemysli si, Ze by celkotento ekonomicky i@dpoklad dokazal vytwad

idealni spolénost.

Z hlediska historické interpretacéeplstavuje $edni cesta interpretai proud, ktery
zdiraziuje, Ze socialni stat nevznikiist¢ Usilim dlnické vrstvy, ale Ze je naopak
vytvorem sdilenym vSemi subjekty a vSemi také&pakem zdjmu prosazovany. Z hlediska
teorii vzniku mizeme tedy poukazat na teorii zajmovych skupin, teeékby se v tomto

ohledu stedni cesta mohla uchylovat.

Stredni cesta tak vidi socialni stat jakdifpzeny” produkt vyvoje vztahu mezi lidmi
a demokracii jako systémem vladnuti. Statigimije voltée, ktgi maji ukité poteby
a pozaduji sluzby, lidé (val) potrebuji stat, aby jim tyto sluzby zajistil. Musi exigat
vyvazena “spoléenska” smlouva: kdyby se stat nezajimal o lidi,épby se lidé mnili
zajimat o stat? Podle George a Wildinga (1994)oje statu vidna jako pragmaticka
odpowd na “nemoci” demokratické spd@leosti (nemoci, neza¥stnanost, chudoba...).

Stredni cesta dale nese vyrazagsy konzervativismu. Cilem je tedy zachovaregiti)
spole&nosti jako organismu po co nejdelSi dobu. Vyraznysem se tak stavaithz na

tradice a jistoty a vic& mére zietelny odpor k radikalnim spaenskym zrninam.

4.3 Socialni demokracie

Podobr jako u &tSiny ostatnich ideologii jeszké najit spolené jadro vSech dtvi
socialni demokracie. Da se viagi, Ze spoléné bude vSem socialistickym mySlenkam to,

Ze povaZzuji socialismus za formu speleskeho usgadani nathzenou kapitalismu.
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DalSim podstatnym prvkem jeichz na demokraticky proces spmaské zmny. Tzn.
zastanci demokratického socialismu odmitaji fnap rozdil od marxig) rychlou a tedy
.fevolucni* zmeénu spoléenskych podminek. Prama spolénosti do demokratického
socialismu tedy musi byt pozvolna a odmitaji tediopkoliv jinou formu pemeny

spole&nosti kron& parlamentniho procesu.

Pro demokraticky socialismus je socialni politikargrné klicovou disciplinou, jelikoz
piedstavuje nastroj postupného budovani (krok zaetmkdemokratického socialismu

a tedy podle této ideologie jediné spravedlivé apausti.

Je teba si u¥domit, Ze vSechny zméné zakladni ideologie blahobytu Ize
interpretovat za vyuzitiitznych ,optik“, tedy jinak bude interpretovana idegie stedni
cesty nap prizmatem teorie volebniho trhu (nakup wskych hlag) a jinak nap. za
vyuziti teorie zajmovych skupin. Vznika nam tak teerné mnozstvi dilch

interpret&nich ramé soudobé zapadni spotmsti (jeji historie i sotasnosti).
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5 ldeologie Marxismu, Feminismu a Greenismu

Cilem této kapitoly je postupnprezentovatit nejvyznamsjsi ideologie blahobytu,
které lze povazovat kluza historické, nebo naopak za novodobé a prosazgiaz ve
druhé polovig 20. stoleti. Oproti klasickym ideologiim blahobytuteré vychazeji
z politické ideologie liberalismu, konzervatismusacialismu, jsou tyto spiSe dini
nahledy na fungovani spdleosti. Nekterymi autory mohou byt chapany pouze jako odraz

mysSlenek danych zdjmovych skupin.

5.1 Marxismus

Marxisticky pohled na socialni stat je jako ideddoglasté nejvyhrargngjsSi. Ku
podivu (na prvni pohled) @ize byt zvl4Stni tvrzeni, Ze marxismus je nejvygim
kritikem socialniho statu ze vSech ideologii. Jaudak proto, Ze socialni stat povazuje za
pouhou formu kapitalismu. Proto je cely koncepti&oého statu pdeba pedem

odvrhnout a nezabyvat sedihi detaily jeho nastavegi fungovani.

Sociélni stat je tak podle marxistické ideologiecssti kapitalistické logiky zapadni
spole&nosti, ktera usiluje fgdevsim o reprodukci kapitalu a kapitalistickycblsgenskych
vztahi. Jadrem marxistické kritiky socialniho statu tgelyvrzeni, Ze kapitalisticky Zigob
produkce vede kvykestovani a ke konflikim. Sociélni stat je jednim z nasfroj
vykotristovani, protoZe udrZuje znevyhamé v znevyhodénych pozicich a znemaije

jejich emancipaci (vymaimi se z okoi jejich socialni situace).

Vzhledem k teoriim historické interpretace a intetpce soudobého vyvoje socialniho
statu je marxismus vyhradrevolwni ideologii, kdy nelze ifjmout fakt postupného
vyvijeni tlaku na spol®nskou zrinu, ale radikalni a skokovy vyvojfih. Zarovei je
marxismus vystatn na logice itidniho boje, tedy socialni stat je poptavan ,odspod
pracujici vrstvou a je pit#ba spoléenskou zmnu vybojovat proti iidé mocnych
kapitalisti.

Soudobé kritiky marxismu poukazuji hlavma fakt, Zze d¥ vyhraréné spoléenské
téidy: burZzoazie (kapitalisté) a proletariaglfdctvo) jiz historie natolik rozrénila, Ze je
nelze nijak definovati uchopit. Dnes tedy nelzergdpokladan, ze by ghhicka" vrstva

jednala jakoifida ve spoléném zajmu a jednotn Vymizel tedy historicky fednet svaru
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(dve& proti sol& stojici ¥idy), a proto je znmoucasti sociala-védniho diskursu povazovan

marxismus za ,mrtvou” ideologii.

5.2 Feminismus

Feminismus je mozné rodd do velkého poétu raznych ditich wtvi. Ty se odliSuji
jak svymi teoretickymi vychodisky, tak svymi nagiroLze fici, Ze spolénym
jmenovatelem je Zenska otazka, zbytek je odvislhosi@tnich zakladnich ideologickych
Smeru.

Zde se zartime pra¥ na zaklad tohoto kritéria pouze na feminismus (1) liberanih

typu, (2) socialisticky feminismus a (3) radikaleminismus.

5.2.1Liberalni feminismus

Liberalni feminismus se zatifuje predevsSim na rovna prava Zen a to ¥diiych
otazkach jako je vadani, prace a povolani, rodina, ddvé pozice ve spataosti (nap.
zastoupeni Zen v politice, ale téZ na manazersggeitich v komemi sfée). Klicovymi
predntty zdjmu tak jsou pro liberalni feminismus na macialniho statu odstrami bariér
na trzich prace, odstram mzdové diskriminace, ale t&ela zavaehi kvot pro fisobeni

Zen v politice apod.

Kli¢ovou charakteristikou liberalniho feminismu z hidi teorii socialniho statu je to,
Ze uznava soudobé sptasko-ekonomické podminky jako vychodisko, tedynitrz
kapitalismus a vjeho ramci role statu. Roli stédi jako ,neutralni kolbi&t* pro

prosazovani zaji

Liberalni feminismus je fiedmétem kritiky ostatnich proud feminismu, jelikoz
piedstavuje podle nich velmi naivni pohled na trht&, gelikoz jak trh, tak stat jsou
mocenskymi institucemi ovladanymi muzi a nemohoaotgryt neutralnim ,kolbigm*
pro prosazovani zajm Dale je mj. kritizovan liberalni feminismus jinynsngery
feminismu za to, Zze se sotefuje pevazié na problémy Zen idni a vySSiitdy
(manaZerské pozice v kondaf sfé&e, pronikani do politiky atd.) a zanedbava situzamn

jako celku.
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5.2.2 Socialisticky feminismus

Socialisticky feminismus nahlizi na sp@test z hlediska jejich role v tradiich
institucich jako je v prvérad rodina. Podle socialistického feminismu hraji Zeny
v kapitalistické spokénosti roli biologické a socialni reprodukceij@éa zavislost Zen na
muzském ,chlebodarci* snizuje jejich vlastni schoginvydlku. Nizky plat Zzen pak
posiluje jejich zavislost na manzelstyéi finém partnerstvi) s muzi. Existuje tak vzajemny

vztah mezi kapitalismem a rodinou, ktery jegmétem kritiky socialistického feminismu.

Socialisticky feminismus tak (pmoZné na prvni pohled paradéxikritizuje socialni
stat za existenci rozsahlé rodinné politiky, kier@rimarré vyuzivana pray Zzenami a tim
vede k trvalé mezigeneanai reprodukci zavislosti Zen na jejich tré&dli roli peovatelek
o domacnost a brani plné emancipaci (tedy vymiaee z pout tradnich spoléenskych
roli). Socialni stat a jeho socialni politika je&k tadrzovatelem muzské natenosti nad

Zenami a je fednetem Kritiky.

5.2.3 Radikélni feminismus

Pristup radikalniho feminismu, jak jiz vyplyva z nézvje od ostatnich sini
feminismu odliSny v revokinim pojeti spoléenské zminy. Nahlizi Zeny jako skupinu
utiskovanou skupinou muZz Toto utiskovani je zakenino v biologii muf a Zen
a zarové ,prorostlo® do slozitych spotenskych vztal v kapitalistické moderni
spole&nosti. Zeny a muzi v manzelstvi jsou tak interpvéta jakoclenové znefatelenych

téid — Zeny jako zagstnanci, muzi jako zaéstnavatelé.

V tématu socialniho statu je radikalni feminismiésg@sny z historického hlediska tim,
Ze gitahuje pozornost k témah, ktera byla v minulostifjednEtem tabuizovani (domaci
nasili, znésiltini). Déle je pak radikalni feminismus zajimavy welgematice socialniho
statu tim, Ze vyvraci tvrzeni, Ze Zenskaifmehost je produktem kapitalistickych vztiah
(jelikoz jde o samotnou biologickou podstatu rihazzen). Z tohototi/odu je (mozna aft
na prvni pohled parado&n radikalni feminismus relativn malo kriticky k samotné

podstat kapitalistické zapadni spéleosti.

5.3 Greenismus

Z&klady sodasné ideologie zelenych (zde preferuji pouZziti pogneenismus z angl.
green = zeleny) jsou relativnmladé. Greenismus je produkterregevsim 70. let 20.
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stoleti a to jako reakce na vrchol zpracovatelskiustridlni zdpadni civilizace, na ktery
dospla v 60. letech 20. stoleti.

Uz od p&atku je greenismus roZeén na dva odliSné stry, které je mozno

»,0pojmovat“ jako nap.:
- environmentalismus versus ekologimus,
- slaby versus silny greenismus.

Tyto dva odliSné typy maji v zasagen malo spoléného vyjma zakladni pozornosti
vénované paebam prosedi a ochrany prasdi ged bezohlednou exploataci. Slaby
proud greenismu akceptuje sagnyirad s¥ta s jeho drazem na kontinuélni ekonomicky
rast a spaebu. To na co poukazuje je, Ze vSechen tetsd by n&l byt ekologicky
Jfriendly”. Naptiklad rekteri zeleni @i v moznosti daovych soustav potta pro Zivotni

prostedi nezdravé aktivity a zvyhodnit ty, které jsopriastedi @ivétivé.

Greeenismus silného typu v podstatychazi z opaku: technologické drobné uUpravy
(i nap. Upravy daové soustavy) nemohou iggit sodasné problémy Zivotniho prastli.
Pouze redukce v ekonomickériistu a spdebé maji silu toho dosahnout. Dale stavi na
rovnostdském gistupu v rdamci zivotnich forem na Zemi. Lidé nejswadazeni jinym

Zivotnim formam - jsou pouze jednim z diéuta planet.

Mnoho zastanc silného proudu nevidi Zadny podstatny rozdil miegpitalismem
a socialismem, kterézto jsou oba spojovany s horgaoekonomickym istem. A toto
spojeni vede k environmentalni katastroPropast mezi¢mito starymi ideologiemi
a novou ideologii greenismu je rfemostitelna a je pteba nastolit zcela novy politicky
smer, aby bylo Zivotni progedi ochrasno.

.Politické snery industrialniho sita - leve, praveé i gdové, jsou &o jako tiprouda
dalnice, kdy v kazdém pruhu jede jiny dopravni pemek, ale vSechny vedou stejnym
smérem. Greenismus citi, Ze je to ptaento sndr, ktery je Spat& Nejde tedy o volbu
jizdniho pruhu. Tato industridlni dalnice vede eé&gl - takZe rozhodnuti greeriigé vyjet
z této dalnice a nastavit si zcela jinyein(Porritt 1984, s. 43 dle George, Wilding, 1994).

ReSenim je tedy radikalni odstemh existujiciho stratifikovaného, autoiis&ého
a exploataniho socioekonomického systému. Idealni spadet je z pohledu greenismu
zaloZena na premise, Ze lidé jsou pouze jedninv&idnych druli na Zemi a nejsou

nicim nadazeni. ldealni zelena spoiost je ekocentricka (ne antropocentrickd) a stavi
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ideji bioregionalismu, tedy prosazuje myslenky dizace, lokalnich komunit,
ob¢anské participace a malych sidel (ne velkydstin Zarovaé stavi na trvale udrzitelném
rozvoji, coz je zalozeno na myslence liinitistu ekonomik a socialnich siafGeorge,
Wilding 1994, s. 171).

Jak bylo uvedeno v kapitole o z&kladnich rysechait@riich (testech) vyznamnosti
ideologii, nenize byt nikdy vyet podstatnych ideologii blahobytu (welfare) kémge
Proto bu’me oteveni jakymkoli dalSim interpretacim spét@sti, novym hnutim, které

jednou zformuiji celé ideologické sny.
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6 Modernizace socialniho statu — hlavni typy soudob  ych
reforem

Po stoletém obdobi vyvoje socialniho statu, od rekigch zaatki némeckého
Bismarckova socialniho pojiti v 80. letech 19. stoleti az po gasné rozvinuté socialni
staty nejen v Evray se socialni stat dostal do uzlového bodu dalgyoje, obdoba, ja-
ko byla uzlovym bodem i velk& hospddia krize ve 30. letech 20. stoleti nebo 2t®véa

valka.

6.1 Postindustridlni spole €nost, globalizace - planetizace
¢lov éka

Prechod Kk postindustridlni spdéleosti se vyznéje znénami mnohych hodnot ve
spol&nosti a tim padem i zénami v poZadavcich na pracovni silu. D. Bell zfolowal
urcitou podobu evoleni teze, diky niz formuloval typy industrialnichsg§mi, které ,se
vyznauji specifickymi zdroji vyrabni, wdeni, socialnich forem a axialnim principem*
(viz Muller 2002, s. 88).

Tabulka 1 - Typy spolaosti a jejich charakteristika

Ukazatel/typ Predindustrialni Industrialni Postindustrialni

Kli ¢ovy zdroj suroviny finagni kapital wdeni

Technika remesina strojova intelektualni

Metodologie zdravy vyzkum empirie, experiment teorie, modely,
simulace

Pojeti ¢asu orientace na adaptace ad hoc orientace na

minulost budoucnost
Typ vztahi hra s pirodou hra s ugiou hra mezi lidmi
prirodou

Axialni princip tradicionalizmus ekonomickyist kodifikace

teoretického vdeni

Zdroj: Muller 2002, s. 88
SoukEh prechodu k postindustrialni spotesti a krize socialniho statu neni podle
Kellera (2005, s. 23) nahodny. ig¢hod k postindustrialni spdleosti byl doprovazen
podobré vyraznou vinou odchodu pracovni sily Zumyslu, jako byl vznik spolaosti
pramyslové doprovazen masovym odchodem zeéglstvi, jenz viads zemi vrcholil

v obdobi mezi déma s¥tovymi valkami a v padesétych letech 20. stoleti.”
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Sociolog Sak (2007) hovo v podobném kontextu o ,planetizaciloveka®.
.Komunikace v kyberprostoru v planetarnim razm a vyuzivani infosféry — vazba na
virtualni planetarni &domi — misobi na formovani planetarnilitovéka. Mezi chovanim
¢lovéka, jeho mysSlenim a osobnosti existuje dynamickégwvaha. Komunikace a prace
s informacemi a poznatky na planetarni drovni bugetné ovliviiovat jak chovani

¢loveka, tak jeho mysleni, hodnotovy systém a celou osst.

Z téchto mysSlenek lIze vyvodit podobné ,faze“ Zivota lspoosti, jaké Ize vidt
v predchozi tabulce. Zatimco v preindustridlni spiodesti se jedinec obtiZndostaval ze
své vesnice a zvlivu své komunity, pak jedineagrktse pohybuje v planetarnim
kyberprostoru, se ,...postuprsvym myslenim rozpina od své lokality az k plamétau
rozmeru. Jestlize v minulosti bytlenem lokalni pospolitosti, nyni sffuje k tomu, byt
soudsti planetarniho spdenstvi — planetarnintlovékem, ktery prozivad sy Zivot
v planetéarnich souvislostech a hodnotach”. JakugfeSak a Sakova (2004 dle Sak, 2007),
vliv Site socialniho pole a kompetenci k aktiwtrozSfeném socialnim poli na osobnost
¢loveka byl jiz v pipack evropanstvi a evropské identity empirickyi®n. ,Podobny vliv
na vyvoj lze pedpokladat i u dalsiho mozného planetarniho rompisécialnino pole*
(Sak 2007 s. 34).

Socialni staty astavaji podle &kterych autolt (nag. Offe) vnittné protikladnym
fenoménem m;. i proto, Ze totiz v sobpojuji na jedné strérochranu a na druhé stean
jimi vytvarenou zavislost. Mimo trh fungujici sociélni stdtzbje podle kritik jedince
odpowdnosti a schopnosti postarat se sam o sebe a tienéfijsou na &m stale vice
zavisli. Globalizani procesy, které v séasném sité¢ stale akceleruji, vytiaji tlaky na
piizptisobeni narodnich ekonomik a tim padem neodmydlitelnarodnich socialnich

systéni, které jsou s ekonomikou spojeny navzdy jakoupigini Siarou.

6.2 Klady socialniho statu

Socialni stat zagstnava velky peet Gedniki, ¢imz vyrovnava neza#stnanostgili
podporuje zarkstnanost. Socialni stat se zajima odadi a zdravotni stav svych &,
¢imz poskytuje kvalifikovanou a zdravou pracovnilsiim napomaha ekonomické situaci.
V keynesianském pojeti zvySuje kupni silu obyvatnovenim minimalniho ipmu

a poskytovanim socialnich davemz podporuje stabilitu ekonomiky, snizuje socialni
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napiti a nerovnosti. A v neposledriid® (a subjektiveé je to pro ¥tSinu lidi asi

Mrivrw s

6.3 Argumenty proti socialnimu statu

Kritika zprava vini socialni stat z toho, ,...Zé tnadngrné svazal a tim mu zabranil,
aby vyeSil vSechny problémy spdleosti zcela sam* (Keller 2005, s. 15). Kritika zev
mu vytyka, ,...Ze svymi sociatnkompromisnimi opaénimi zachranil systém, ktery stoji

u karene produkce socialnich nerovnosti a odcizeniti (jbi

Na konci sedmdesatych let, po p¢blych ropnych Socich, iniciovali kritikurpdevsim
neoliberalové. Podle Morawskiho (2005, s. 154)reepoddilo preswdcit verejné mirni,
Ze stat blahobytu je v krizi a je nutno ho demoatafangl. dismantle). Jak dale ovSem
podotyka ,od z&atku této debaty uz uplynufada let, a welfare state stale existuje, i kdyz

to nema uz tak snadné jakiwe” (ibid.).

Napiklad ve Velké Britanii podle Morawskiho (ibid.) ian prabéhu osmnacti let vlady
konzervativd@, urputré bojujicich proti socialnimu statu, nedoslo, pokdel o podil statu
v ekonomice, k $Sim znméndm. Ani labouristicka vlada Tonyho Blaira, ktedada teti
cestu, ,...na sebe nechce brat funkci dodavateléebl a sama se omezuje na roli
katalyzatoru zmn.” V jinych zemich jsou pak podle hodnoceni MorkiMe odpirci
rovinach. ,Vedle rozréru cisté ekonomického se ipdmétem sporu stavaji politické,
socialni i kulturni dopady socialniho statu” (Kelg905, s. 15).

1) Ekonomické argumenpyroti socialnimu statu. S rozsahlym socialnimestase poji
zpomalovani hospo#gkého t#stu, které vSak ,...nastalo nejen Zivddu ztSeni
socialnich vydaj statu. Ekonomické argumenty jsou tedy nasledujigiSovani socialnich
transfeti - stat blahobytu - si vynucuje zvySovani dani,Soxani dani sniZuje miru Uspor
a investic. Nevyhnutelnym nasledkem takové sityacenizovani ekonomické efektivity,
meére inovaci a zpomalovani hospddéého astu” (Bernholz 1995, s. 158 dle Morawski
2005, s. 154).

Hlavni spor je tedy veden o to, ,...zda jsou inégrse socialniho statu neshelné
s principy &inné ekonomiky;¢i zda jsou naopak nutnymigrpokladem pro stabilitu

a reprodukci trznich mechaniémPodle kritiki zprava pedstavuje socialni stat hned dvoji
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bariéru motivace. Svymiipis vysokymi dagmi bere podnikatém chu’ do podnikani
a svym piliS velkorysym socialnim zabezfmnim bere pracujicim chiwo prace. Socialni
stat ekonomiku dusi svou nakladnosti, nizkou efaksti a piliSnou mirou regulaci®
(Keller 2005, s. 15-16).

V praxi vSak vydaje rostou, i kdyz tempo jejictstu se vyraz®izpomalilo. Déle rostou
socialni vydaje vyjainé jako podil na hrubém doméacim produktu. Exissige obec#
»...omezovani nemocenskych davek, snizovani podpmzanistnanosti, zkracovani doby
placené maiské dovolené atd. atd. Rréedy celkové vydaje na socialntaly rostou?
Protoze roste nezasstnanost, rozsah chudoby mezi pracujicimifedevsSim proto, Ze
roste pdet dichodd — obecwji feteno, nefiznivé se vyviji pomdr pracujicich
a nepracujicich* (Kowalik 1997, s. 2 dle MorawsR03, s. 155).

2) Politické argumenty proti socialnimu statu. Objevily se také argumenty
0 pretéZovani statu, nejent@tézovani ekonomiky. ,Politici §drou socialni pomoci natolik
zvySili ocekavani lidi, Zze je posléze nemohli splnit bezkazzhorSovani hospoitké
situace. A vezmeme-li v Uvahu teoriifemé volby, podle niz se politici ve svém jednani
fidi egoistickymi motivy, jsou samigmé ohrozeny i jejich zajmy* (Morawski 2005, s.
155). Velké sliby znamenaji marnotratnost. K jejiromezovani méa ,...dojit cestou
privatizace sluZzeb, které poskytoval stat, aifmhi statnich agentur konkurenci. To si

vSak muze vyzadat politickou cenu haprohrané volby* (ibid.).

3) Kulturne-spole’enské argumentproti socialnimu statu. Podl€chto argumerit
zmen3uje socialni stat odganost a samostatnost jednotlivce. Podikterych autoi je
v tomto gipadt zavislost podobna té na drogach (Fraser, Gord®@)19Jednou z podob
této zavislosti je nepochybnzvySovani narok vici statu a posilovani etatistickych
postoji (Hirschman 1991). Charles Murray (1998¢p&dcivé dokazal, Ze intervence statu
muze néit rodinu a podporovat ist patu marginalizovanych lidi, tzv. paddy
(underclass)* (Morawski 2005, s. 156).

Debatu o kritice socialniho statu shre hodnocenim, které uvadi Keller (2005, s. 19):
.Kritika zprava ani zleva socialni stétils neoslabila. Rozvraceji ho vSak procesy, k nimz

dochéazi v ramci vyvoje moderni sp&esti, a to zaidmé spoludasti socialniho statu.”
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6.4 Prekracovani socialniho statu

V prabéhu uplynulych let se dostava staletdi podpory tvrzeni, Ze rozvinuté
kapitalistické spolénosti podstupuji proces transformace, kteryéisie k socialnim
a politickym uspéadanim, ktera jdou (v &itém slova smyslu) dale za socialni stat,
piekraiuji jej (beyond the welfare state). Nejnapgdn z €chto tvrzeni jsou podle

Piersona, autora publikace s nazvem ,Beyond thdaneSEtate” (1991, s. 3-4) tato:

1) V dlouhodobém pohledu je socialni stat nekonbdafi se zdravou tran
orientovanou ekonomikou. Pouze vyjitné piiznivé okolnosti pro ekonomickyist
v povaléném obdobi umoznily sdéasnou expanzi ekonomie a socialniho statu.
V sowasném minicim se prosedi ekonomickych podminek to pro prav@st politického
spektra znamena, Zze ekonomickistr mize byt obnoven pouze vyraznym snizenim
odvodi do socialniho statu. Pro levaiast spektra to implikuje, Ze aspirace na jistoty
(obsazené v mySlence welfare state) mohou byt ppkyguze transformaci spdleosti

smgrem do socialismu.

2) Rozvoj socialniho statu byl integrovanou &mii evoluce modernich
kapitalistickych spolkénosti, nicmé# obdobi jeho rychléhoistu bylo zarovi historicky
unikatni. Sociélni stat dnes dorostl az naijdimit‘. Jeho celkové odstrami neni ani
potrebné ani prawipodobné, ale jakykoli dalsust vydaji za&ne podkopavat zaklady jeho

verejné podpory.

3) Zmeny v mezinarodni politické ekonomii stale vice popévaly okolnosti pro
podporu narodnich socialnich staSily narodnich vlad a naro&éifbudovany kapital —
vramci gchto podminek byly socialni staty nejtydii utvareny — byly podkopany
rostouci internacionalizaci a deregulaci ekonomiedemiho s#ta (globalizace).
Keynesiansky welfare state je nekompatibilni sdombvou mezinarodni politickou

ekonomii.

4) Povaleény welfare state reprezentuje ,historicky komprdmmisezi silami a zajmy
kapitadlu a organizované prace na druhé straatimco donedavna welfare state oba tyto
z&jmy pokryvaly, stdva se socialni stat véammosti stale ménatraktivnim pro ob tyto
zminené sily.

5) Rozvoj opatni socialniho statu (hlaynv oblasti véejného zdravi a wejného

vzklani) sdm o sabpodkopava nezbytnost socialniho statu (socialnéezpeeni).
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6) Socialni stat reprezentoval v minulosti vhodmétitucionalni prosedky pro
dorwovani utitych sluzeb (za dané udro¥nsocidlniho a ekonomického rozvoje).
Pokraujici ekonomicky iist zpisobil, Ze jsou tyto formy zabezfmni stale mé&vhodne.
Rast hojnosti pro konzumenty v ramci zapadnich spasti, ma za vysledek rostouci
nespokojenost se stétrorganizovanym zabezgenim a stdle vySSitechod é&chto
cilovych skupin k trz& poskytovanym sluzbam.

7) DalSi rozvoj neni proveditelny pomoci podporykertnich politik socialniho statu.
Je tomu tak proto, Ze socialni stat je svazariepou ekonomickéhoustu a fistu
produktivity, coZz neni dale dlitelné s pokryvanim skuwtaych lidskych padeb
a zabezpgeni skuténych jistot.

6.5 Reakce socialnich stat G na krizi

V reakci na krizi socialniho statu se objevily takdkusy socialni stat zcela
demontovat, ale vysledky jsou pdm¢ skrovné. Podivame-li se naov realisticky,
likvidaci socialniho statu nelze provést, je mojmauze n&nit formy jeho gisobeni.

V zasad se ot projevily ti cesty, kterymi reagovalyizné vysglé socialni staty.

1) Neoliberalni zer jakou jsou USA, Kanada, Australie, Novy Zélandstoapily

strategii deregulace mezd a pracovniho trhu.

2) Kontinentélni zerh konzervativnhiho modelu, jako jsoué¢iecko nebo Francie,

nastoupily cestu pracovni redukcézptsobeni prace.
3) Skandinavské zefrpak cestu expanze zastnanosti (hlavéZen).

Osmdesatéa léta tedy ukazala, Ze krize neznamga&lap pgredpovidali neomarxisté
a teoretici nové pravice (New Right), konec sodl@n statu. Krize vyvolala jeho
,uspéSnou adaptaci“ witym ,inkrementalnim* zisobem. Podle Kleina (1993, s. 12-13)
.--predpoedi krize a kolapsu ighlédly ...instituciondlni pruznost socialniho stat
dlouhodoby efekt drobnych, postupnych &m Vydaje socialniho statu nebyly nikde
redukovany; vlady vsak vSude nasSlyagpby, jak snizit tempaistu vydaf, které zddily
...redukce byla maskovana technickouémou v metod vypoitu valorizace davek
(nagriklad zruSenim zavislosti tohoto vyfia na fistu @ijmu)” (dle Musil 1996, s. 26).

Jinou metodou bylo ,...soustEni hospodarnych op@ni na skupiny s mensSi

politickou moci (nafiklad na lidi zavislé na davkach a na negstmané)...“ Vlivné
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kategorie voku, ,...jako nagiklad dichodci ...z tohoto procesu vysly ..bez ztrat
...populacedch, kdo Ziji na okraji nebo mimo trh prace, jsoutom ...haie." Podle Kleina
prokazal ,socialni stat ...v osmdesatych letecliisapilost k organizai adaptaci”

a zareagoval na ,kritiku sebe-obsluzné byrokradietak rozdilnych systémech, jakymi je
britsky a Svédsky socialni stat, byli ,v naprostiigném ideologickém kontextu“ statem
ziizeni poskytovatelé zdravotnich sluzeb donucent késkuregni boj o zakaznika.
Touto cestou rla byt spotebiteiim poskytnuta moznost volby zdravotni¢eéMusil
1996, s. 26).

6.6 Modernizace socialniho statu

Pojmem modernizace socialniho statu byva nazyvahamaopaiteni, ktery ma za ukol
zmirnit nagti mezi trhem a socialni sférou, m& za Ukol posdlicialni kontrakt.
Modernizace socialniho statuitom podle Kellera (2005, s. 75) ,...neni vysledkem
svobodné volbyi vlastniho rozhodnuti politik Takzvana modernizace je ve skunesti
vynucenou &ist¢ defenzivni strategii, ktera politice zbyla poté, tch grestal dodrZzovat
piiméii s rodinou a se statem jako sférami spatské reprodukce. Pod heslem vetSi
flexibility pracovni sily je penaSeno na zafsthance a jejich rodiny stéle vice trzni
nejistoty, zatimco na stalerdttim a bezmocSim (socialnim) statu spiva veskera
zodpowdnost za socialni dopady deregulované ekonomikio maf¥astna a nebezpea
konstelace je skutaym kontextem Usili o takzvanou modernizaci sodmrstatu. Neni
proto vibec od ¥ci, jestlize se #&dy hovdi spiSe o ,regresivni modernizaci.”

Zakladni strategii modernizace |ze shrnout podlkeka (ibid.) v zasagldo dvou bod:
1) Snizovani objemu naralobtam socialniho stéatu.

2) Presouvani povinnosti financovat zbylé naroky na samaandstnance.

6.6.1 Modernizace narok U

Jak shrnuje Keller (2005, s. 76), existiijiiavni zpisoby, jak sniZzovat socialni naroky
¢i socialni prava otani. ,Vznikne-li potteba rychlejSi modernizace sociélniho statu,
mohou byt vSechnyitzpisoby uplatiovany sodasrg a libovolre kombinovany.*

1) Zprisnovani podminek profznani narok (modelow¥ nag. prodlouZzeni minimalni
doby placeni pojistného, prodlouzeni doby, po kierusel Zadatel o davku pracovat, aby
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mu wibec narok na ni vznikl, povinnostfipnout jakékoli zamistnani v pipact

nezangstnanosti, jinak hrozi riziko pozbyti naroku na kiév

2) Snizovani vySeijznanych davek (nap pripadré stanoveni maximalni vyse, které

muze davka nabyvat ipadre i bez ohledu naipdchozi vydiky).

3) Zkracovani doby, po kterou jsou davky pobirangX. posunovani &u odchodu
do starobnihoitthodu...).

V socialni politice podle Murraye (1998) v souviios problémem modernizace
existovala tendence dopoétSse chyby sgrem k vylokeni (exkluzi) gkterych skupin
obyvatelstva. To vSe pod heslem ,lépdgitipomoc r’kterym skutén¢ pottebnym lidem
nez nechat proklouznoutékolik flaka¢u“. Takovy postoj vSak podle ép souvisel
s predpokladem, Ze se tim slou#it$imu dobru. Bylo timieba podptit moralni zasady.
Jestlize kjaky ¢lovek dostava nepitnou pomoc, je to Spatné jak prého (podlamuje to
jeho charakter), tak i pro celou spiiest, protoze ji to dava Spatnyiklad“ (Murray
1998, s. 203).

Dale tam, kde dojde k oslabeni tohotegpokladu nebo k jeho Uplnému opmst
dochéazi podle Murraye (ibid.) k projiaw zakona nedokonalé selekce. Zakon nedokonalé
selekce vede k programm s neustale se &&ujicimi cilovymi populacemi. Vychazi
z naprosto opaého pedpokladu ohledhtoho, co nakonec #gobi onu moralni Gjmu.
Jestlize si lidé sami Spatny stav, ve kteréem sghazeji, nezavinili, potom narie nijak
vazre uskodit, poskytneme-li jim pomoc, kterou tak Gpimepotebuji. Ripustime-li do
programu gjaké lidi, ktei si to nezasluhuji, negpobi to Zaddnou moralni Gjmu. Morélni
Gjmu ale zfisobi, jestlize vylotime rgjakou zasluhujici si osobu* (ibid.).

6.6.2 Modernizace socialnich vydaj G

Druhou zakladni tendenci modernizace socialnihtu §& uz vySe zmiiny presun
financovani socialnich vydaj na samotné klienty socialniho statuiegevsim na

zamestnance.

Podle Kellera (2005, s. 78) existujicvpii hlavni zmsoby, jak pesunout financovani

socialnich vydaj na olgany.

1) Fijmy z podnikani jsou ,...zcela, anebo alespdsténé osvobozeny od placeni

dani a kategorie nejvysSichijmu jsou zvyhodany nejiizrgjSimi daiovymi Ulevami
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véetnd rovné dan z @ijmu. ZvIastni pitom je, Ze pra¥ pravicovi politici, pro které je

jinak kazda rovnost projevem komunismu, ve zvy3saité horuji pro rovné daif

2) Snizovani vedlejSich mzdovych naldad...a to gedevSim v podab snizovani

piispivka zaméstnavatel na povinné pojighi pracovni sily.”

3) Tlak na zvySovani ulohy soukromého p@jist diky remuz financovani socialnich
naroki nema jit ani z dani bohatych, ani ze zisku g&amavatel (Keller 2005, s. 78).

6.7 Flexibilizace prace

Flexibilni pracovni silu je podle mého nazoru moéhépat dvojim zjsobem. Za prvé
v souvislosti se vadanim, za druhé v souvislosti s typem uzaviranyacgvnich smluv.
Zatimco v prvnim fipadt je slovo ,flexibilni* vSeobect chapano v pozitivnim slova
smyslu, ve kterém je flexibilni pracovni sila Zadiowde o stav, kdy jsou lidé natolik
vzklani, ze dokazi flexibil& zmenit zamgstnani, pijmout jiné pracovni misto. Pro
zantstnavatele jsou svym vysSSim wahim (se kterym se obetwySSsi flexibilita poji)
zajimawjSi. V této vyznamové konotaci jegtginou pouzivaji rozvojové dokumenty, které

%

formuluji obecné cile socialni politiky naijpti“ obdobi.

O jiném chapani pojmu flexibilni prace referuje léel(2005). V tomto druhém slova
smyslu flexibilni prace konotuje spiSe negativningmy. Flexibilizace prace podl€jn

znamena v zasadlva efekty.

1) Namisto plnohodnotnych standardnich pracovmdinsjsou upednostiovany diti
a kratkodobé kontrakty na omezenou pracovni doledlé/tzv. plnych pracovnich tGvazku
tvori stale vetStast nabidky mista&st&énym Gvazkem, fechodné pracovni mista apod.

Existuje nap. moédni ,sdileni prace” (job sharing).

2) Sili tendence fpchazet od klasického za&stnaneckého po#nu k mnohem
volngjSim vztatim mezi firmou a formakh samostatnymi dodavateli a subdodavatel
jednotlivych akord, produkti a sluzeb (Keller 2005, s. 27).

Oboji ma vSak podle tohoto autora pro socialniafjého obany stejny dsledek, ,...je
jim pfesun stale vetdfasti trzni nejistoty z firem na zastnancec¢i subdodavatele.
Zamestnavatelé se skrze flexibilizaci prace snazespnout na za#stnance i

subdodavatele) rizika plynouci z kolisani poptap&ysvém zbozi a sluzbach” (ibid.).
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NejvyrazrgjSim efektem, kterého flexibilizace prace docilyg,optické snizeni miry
nezamdstnanosti. Bje se tak ovSem za cenu, ,...Ze stoupa podil nidlsené prace
a naista riziko, Zze vydlek ekonomickycinnéhoclovéka se bude pohybovat na hranici
bidy ¢i jen tsré nad ni. Vznika tak relativnnovy jev ozn&ovany jako ,pracujici
chudoba® (ibid.).

6.8 Novy ve fejny management (NPM)

Zvysuijici se vyskyt slova ,management* v popifeni véejnych zalezitosti je podle
Colebatche (2005) mozno vystopovat étrg az kreformni agerd Sedesatych
a sedmdesatych let. Jielba se souidit na pozadované vysledky a jejich dosazenim
mohou byt powreni manazié orientovani na cil. Poté nasledovala rétorikaadesatych
let s jejim znovuobjevenim konceptu governance]itvr Ze véejni ¢initelé musi dostat
autonomii pro nalezeni inovativnich odgdv na véejné problémy a Ze musi ,kormidlovat

a ne veslovat®, tj. poskytnuti sluzby zajistit,jneutné osobré poskytovat.

Pojmoslovnou stankuéei uvadi nap Gunn (1987, s. 33 dle Colebatch 2005, s. 72),
kdyz tvrdi, Ze v padesatych letech $evazujici zajem o zkoumaniiggného sektoru tykal
institucionalni reformy a pouzival se termin igma sprava“. V Sedesatych letech vyvstal
novy zajem o planovani: ,racionalisté provkdtrategicka rozhodnuti* spojena s vyrazem
.vefejna politika“. V osmdesatych letech se projevilaatsa snizit viejné vydaje

.verejny management®.

Novy veaejny management ,,...zavéady od poloviny 60. let v USA a od poloviny 80.
let v Evrog kladl diraz na ekonondnost, &innost a efektivhost naklada organizaci,
nastrofi a progranm socialniho statu, jakoz i na zvySeni kvality jimsgpytovanych sluzeb*
(Hordk a Kulhavy 2008). &hto cili ma byt dosazeno ,...zavedenim novéhdsgbu
fizeni, tzv. nové viady (new governance), kterfedptavovala tendenci uvolnit
vSudygitomnou kontrolu, zflexibilnitizeni managementu,&eni vykori, kontraktovani
a privatizace (srv. Brodkin 1997, 2001, Hasenfed@3, Clarke a Newman 1997, Harris
1998, Hoos a kol. 2005)" (Horak a Kulhavy 20087)s.

Tento fistup podle Colebatche (2005, s. 73) posiluje ¢taigma cil, ,...ale jinak dava

manazeim vice autonomie a volnosti vtom, jakchito cii dosdhnout. Natuznych
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mistech to Mze znamenatizné \&ci, protoZze manaevypracuji k dosazeni dilrizné

zpisoby, avSak to, co politikou skdte bude, vzejde nakonec z mistnich jednani.

Pollitt (2003) identifikoval nasledujicich osm ddvych elemerit New Public

Managementu (dale jen NPM):

- posun Vv zarreni managementu od vsfupa proce§ snerem Kk vystugm
a vysledkim;

- posun srrem k nEfeni a kvantifikaci, hlavé skrze rozvoj indikatdr vykonnosti

a systém benchmarkingu;
- preference specializovggich ,plosSich* a autonongjgich organizénich struktur;

- nahrazeni formalnich hierarchickych vztafiek mezi organizacemi tak uvhinich)

horizontalnimi kontrakty;
- podstatss vySSi vyuziti trhu a trznich mechanigw poskytovani viejnych sluzeb;
- duraz na kvalitu sluzeb a orientace na zakaznika;

- roz8fovani a ,rozmazani hranic mezi tfegnym sektorem, trznim sektorem a tzv.

tfetim sektorem;

- posun Vv hodnotovych prioritach od universalismavnosti, zabezgeni, snérem

k efektivit a individualismu.

Podobr shrnuji kltové prvky Nového @jného managementu Foster a Plowden
(1996, s. 45-46 dle Colebatch, 2005, s. 73):

- odcEleni nakupu viejnych sluzeb od jejich poskytovani,

- slouzit radji zakaznikim nez byrokratickym, politickym, nebo vyrobnim zéjm,
- davat pednost trznim cenanigd dagmi,

- jsou-li subvence nutné, poskytovat jénpo a transparengn

- rozsfit konkurenci,

- decentralizovat nabidku,

- podpdit komunity, aby mohly nabizet sluzby,

- stanovit cile volsji a kontrolovat radji vystupy nez vstupy,

- dosahnout deregulace,
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- rackji problémim predchazet pomoci planovani nez je nasiethpravovat.

Pristup zvany NPM svym #Zigsobem podle Colebatche (2005, s. 73) posiluje taden
na cil ,nagiklad tvrzenim, Ze pa¥eni lidi by m¢li urcit cile a dohodnout stady jejich
realizaci, ...ale jinak dava manaier vice autonomie a volnosti v tom, jaéchto cili
dosahnout. Natiznych mistech to fifze znamenatizné \&ci, protoze manaZevypracuji
k dosazeni cil rizné zpisoby, avSak to, co politikou skdté bude, vzejde nakonec
z mistnich jednani.* Zmémy pristup reflektuje dlezitost lokalnich fistupi k tvorbs

I administraci welfare (blahobytu).

Muzeme tedy vitt, jak tento druh manaZerismu koresponduje s kompiynnovych
forem vladnuti (governance), které byly z#rip vySe. Oboji identifikuji jakoiezité (a)
oploseni statu na komplexni sérii vzajemnych siti a gadtvi, (b) procesy vyjednavani a
kontraktualizace, které jdouripné pres sektory a linie odpeédnosti, (c) techniky sivu
informaci, které davaji Ztnou vazbu o r¥itelnych vystupech a aktivitach a (dyrdz na
stakeholding, tedy pozornostnovanou aktém, ktei maji zdjem na fungovani socialnich
programi (Fitzpatrick, 2005, s. 163). Podle Colebatche §@0 74) vSak neni vzdy jasné,
»...2zda diskuse o novém igném managementu popisuji, co je nébbo bylo dosazeno,
nebo obhajuji, co by mohlo neboélm byt. Mnoho praci jash nerozliSuje mezi

empirickym a normativnim popiseméa’”.

6.9 Kiritika NPM

Tato forma manazerismu tedy tzdzaiuje vystupy, jejich néteni, tedy snahy
0 objektivni podchyceni vystip jejich kvantifikaci, tvorbu¢asovychiad atd. Tim se
verejny sektor a jehoizeni dostava do sfér pozitivnédy a kvantitativnich metod, coz je
podrétem ke zetelnym kritikdm, hlavé ze strany konstruktivistickych a interpretativnich

proudi sociologie.

Finlayson (2003 dle Fitzpatrick 2005, s. 163) uvamisahlou kritiku novych forem

manazerismu:

- Duraz ve véejném sektoru se posunul ze vsiypydaje a socialni struktury) smem
k vystupim (vykonnost a efektivita - performance and efficg). S limity socialnich
vydaji, které byly brany v Gvahu, bylo dosazenértv politiky rastu produktivity (“best

value“) za stavajicich zdnnj Vystupy byly v rostouci mié¢ subjektem kvantifikace za
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souwasnych odrén a sankci. Kiové k néfeni vystup je nastaveni specifickych &jlkteré
mohou rkdy reflektovat pokiveny dojem o skutsé aktivig instituci. Ty aktivity
organizaci, které nejsou jednodus&itelne, byly vilenény z kategorizace jako é&titelné
vystupy (gitom velka ¢ast pra¥ téchto aktivit je nakonec skuteou, realnou sluzbou,
nag. nengfitelnd psychicka podpora, pozn. autor). Jedenidedlki miaze byt, Ze tyto
~nevystupové“ aktivity vyzni do ztracena, jelikoZznkn nejsou fifazeny Zzadné body
(odmeny za vykon) a jelikoz ,pozirajitas a zdroje, které by mohly byt vyuzity jinde,

a proto mohou dokonce agobovat sanii reakce inspekiich (hodnoticich orgdi).

- Ethos véejnych sluzeb orientovany na socialniipbl, byl¢ast&né nahrazen souborem
formdlnich, kontraktuélnich vztah Tento pistup je blizSi konkréth vyjadienym
preferencim uzivatél ,zakazniki“ sluzeb. Zékaznici sluzeb jsou povazovani za
potencial®d schopné posoudit kvalitu k&gnych sluzeb stef jako jsou schopni posoudit

kvalitu zubni pasty.

- Soupéeni v rdmci organizaci a mezi organizacemiey@ho sektoru se stalo stale
budou se ménhbat rizika, tedy Ze budou kopirovaikady ze soukromého sektoru. Budou
spolupracovat se soukromym sektorem v partnerstwbudou umo#ovat pisobeni

soukromym firmam, kdyZz budou samy selhavat.

- Moc se posunula sirem k manazém, takze seiedpoklada, Ze si zviiiti technologie
(slovnik a postupy) managementu. Profesionalninmundefadovych pracovniktak byla
v zasad redukovana. Rezimy audit inspekci se staly nekamgm kolota@em. A jsou to
praw tyto inspekce (evaluace), které umof dlouhodobou institucionalizaci
manazerskych reziim To pak niZe gedstavovat i to riziko, Ze transformuji své akfvit

do podoby informaci, které rezim vyhodnoti jakoteiié, bez ohledu na eby reality.

Governance a manazerismus j$@sto povazovany za pragmatické filosofie zalozené
na evidenci (znalostech, zkuSenostech), jsou teggjesy jen stim, co funguje
v komplexni spolénosti. TakZze nazory ohledioho, co funguje, nejsou nikdy ideologicky
neutralni. Sociologicky informovana kritika trva n@m, Ze diskurzivni techniky
governance a managerialismu vy®ja socialni sut, kterému se pak samy nabizeji jako
reseni.

Kritické poznamky k manazerismu tohoto typu uvadiednap. Fitzpatrick (2005, s.

163). Bylo poznamenano jiz vySe, Zéeqti miznych organizaci v ramci soupeho
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prvkem reality. Rzni aktéi tak mohou mit zjem na simulaci informaci, ktgrék
poskytuji pro externi inspekce (hodnotitele). Tatmulovana data pak mohou zajistit
jejich preziti. Takze spiSe nez by odpovidala strategie hmowéejného managementu
pragmaticky na sit okolo, nemusi podle Fitzpatricka (200%)al nic vice, nez vytuét
mlhavé prosedi, ve kterém statistiky nahrazuji realitu a kitankvalitu, kde politika
vedena znalosti (ang. evidence based) se stavastinatdenou politikou (ang. policy-led)

a kde dosazené cile se stavaji samy ¢ gnhmkou progrese, bez ohledu na skuast.

6.10Konvergence socialnich stat 1 (sblizovani systém )

Tento pojem slouzi k ozaani procesu, vémz ,pavodre znané rozdilné soustavy se
postupr sblizuji, gebiraji prvky i celé segmenty odliSnych soustavstiPek 1997, s. 39).
Prevzeti ditiho prvku nebo ,segmentu” jiné soustavy nemusi k§itenosu jeho smyslu

a funkce.

Tzv. trojuhelnik blahobytu, kde figuruji jeho jedlné cipy v podob statu, trhu
a oltanské spolnosti (zakladni instituce moderni sp#iesti) Ize vyuzit ke znazogni
konvergence socialnich siatProces konvergence znazornit zmenSujici se plocho

trojuhelniku.
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Obrazek 1 - Institucionalni organizace socialnité&bus- konvergence
Zdroj: Vlastni zpracovani autorem

Jak jiz bylo uvedeno,ipvzeti ditiho prvku nebo ,segmentu” jiné soustavy nemusi
veést k grenosu jeho smyslu a funkce. ,Dany prugksegment mize byt @i zavadni do
jiné soustavy zbaven svéhdvyodniho smyslu a fize byt pouZit jako nastroj ochrany nebo
reprodukce odliSnych hodnot nebo strategickychi. cKontinuita tradice kterékoliv
Z tchto soustav sgiva predevsim v tom, k jakym i jsou tyci ony nastroje (uiité
formy pojiseni, typy socialni pomoci apod.) uzivany, respektieejakého vyznamového
kontextu jsou dosazeny. Ndidad dichodové pojidini diferencované podle fipmu
pojistnce mize v jedné soustdv plnit funkci klicového prvku systému ochrany
statusovych rozdil zatimco v jiné soustdavmuze plinit funkci dopiku, kterd zajiuje
socialnich podpor, kterargrozdluje vytvarené zdroje ve progph gijmoveé slabSich
vrstev” (Musil 1996, s. 10).

Tlaky sokasného procesu globalizace vedou, podtgtyoh domrének, k rychlému
sblizovani socialnich systé&mraznych zemi ,...ve siru hledani jakéhosi nejnizsiho
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spol&ného jmenovatele. Rozdily meZiznymi typy socialniho statu budou pry stale vice
mizet a vysledkem se stane minimalni socialni stégller 2005, s. 44). Nicménve
skute&nosti zde, podle tohoto autora, proti sdioji dw zhruba stejei mocné sily. ,Na
jedné straé je to zn@&na setrvanost existujicich socialnich systéma jejich snaha
reprodukovat se naidh zakladech, na nichz byly kdysi zaloZzeny a kis@u peve
zakodovany v jejich strukta. Proti tomu psobi jako druha z obou sil tlaky globalizace,
jez vynucuji Skrty v socialnich vydajich, snizovapéimych dani, roz$ovani
neplnohodnotnych (flexibilizovanych) forem prace disledku toho vSeho nist socialni

nerovnosti“ (ibid.).

Pokud by byla skute¢ nastoupena prévtato cesta vyvoje, 8o by to podle tohoto
autora ,...nezanedbatelné socialni a kulturni dopatlyamenalo by to jednak dalSi
zvyrazreni jiz dnes retelné krize mezilidské a mezi-skupinové solidaritgdlo by to
k vyfazeni stednich vrstev z mechanismu vzajemného pwjisa z fungovani socialniho

statu a nepochykrby to vyustilo ve vyoseni socialni otazky v jeji nové poddiibid.).

Je dilezité podotknout (a vyplyva to Zgrchoziho textu), Ze politiky jsou vyteny
a cile dosahovany v narodnim kontextu. Zatimco&boicieédci (byt vzdaleni od sebe
navzajem \ase i v teoretickém postoji, jako jsou Marx a Tigsusouhlasi, Zze narody se
mohou a nily by se dit od sebe navzajem — bez ohledu na to jestli jg@ztivni nebo
negativni lekce — staleagtava pravdou, Ze historie narodnich tst&t charakterizovana
velkym kulturnim a institucionalni izolovanosti,ekd brani zn¢é. Mimoto strukturalni
a kulturni konfigurace, ktera vytkignarodni stat v jeho historické kontinyjitini podstatu
~problémi* podivné narodni (Mishra 1990).

Narod ma svou historii — ekonomickou, politickogacialni. V kazdém momentma
rovnéZz soubor utitych instituci, diky nimz raze probihat regulace produkce i distribuce,
kteratidi konflikty a obecyyji vytvari socialni rozhodnuti a utiidsocialni hodnoty. Tzv.
.Krize* kapitalismu proto nabyva specifickych foregakymi dopada na narodni staty
v riznych momentech na trajektorii jejich historie avgje (Mishra 1990).

Existuje tedy spiSe situace, kde rezimy odpovidajekonomické problémyiznymi
zpasoby. Na jedné strarvidime neokonzervativni vliady Velké Britanie a fgoych stat,
které jak vidno vytvieji novou cestu pro své narody # jteré jde o ¥Si rozsah
soukromého podnikdni a trhu a redukci rozsahu stétismyslu jeho ekonomickych

a socialnich aktivit. Na druhou stranu mame soé&tdemokraticky pistup (ktery pro
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zjednoduSeni budeme nazyvat socidorporativistickym), nafiklad v Rakousku
a Svédsku, jejichz hlavnim rysem je aktivita zafigithlavni ekonomické zajmy a stat,
zaloZeny na Sirokém konsensu podpory a smiSenéomkky socialniho statu (Mishra
1990).

Podle zjiséni nekterych autoi Ize tvrdit, Ze globalizace vede k Utlumu sociaingatu
....pouze v €ch zemich, kde byla v minulosti tato instituce rioea nejvelkoryseji.
Naopak takové ze#n jako jsou Spojené statyi Japonsko, posiluji pré&vv doke
globalizace stj diive zn&né poddimenzovany statni systém socialniho zaliezrpeaby
se tak lépe vyrovnaly s pozadavkem zvySené flawitiithu prace. Proces globalizace tak
vede sice k jakési konvergendiznych typi socialnich systéfn toto sblizovani vSak
nemusi nuté smefovat az na Urovenejnizsiho spolmého jmenovatele, tedy na Urdve
minimalniho socialniho zabezfni rezervovaného jen pro nejchudsisti populace”
(Keller 2005, s. 44-45).

6.11 Welfare Mix

Jak uz vyplyva z pojmu ,mix"“, vyjadje tento pojem znovuobjeveni plurality subjekt
a zdrofi socialniho zabezpeni. Jde tedy o fpdstavu ,smiSené ekonomiky" statu,
soukromého a dobrovolného sektoriedstava ,welfare mixu“ zpochyioje mytus statu

jako rozhodujici zaruky blahobytu.

Jadrem tohoto proudu reformnich teorii bylo tedyifmwané ,znovuobjeveni* vyse
popisovaného principu plurality subjektu a zdrogocialniho zabezpeni. Ve své
elementarni poda@btato teorie neznamena nic jiného nez konstatovgBé zmigné
empirické skuténosti, Ze ,...producenty blahobytu jsatyii instituce: stat, soukromeé
podniky zangiené na zisk, soukromeé, ale neziskové asociaceiayroébo domacnosti*
(Rose, 1986, s. 197 dle Musil 1996, s. 14).

Mnoho studii o socialnim statu tedy nasmaalo posun sgrem k welfare puralismu
sowasre bez odstragni samotného pojmu welfare state (Morris 1988, kéisth990,
Johnson 1987, Pierson 1991, Pfaller a kol. 199asl&irg 1992 in Gould 1993, s. 235).
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6.12 Teorie kvazitrhu

V osobnich socialnich sluzbach byl ekonomicky naixvijen pomoci ,kvazitrii*. Stat
v disledku gestal byt sotasré jak financovatelem, tak poskytovatelem sluzeltaaésse
primarre financovatelem s tim, ze sluzby poskytujzmi dodavatelé, kie operuji jako
soupéi soke navzajem (Harris, McDonald 2000, s. 60).

Teorie ,kvazi-trhu (Bartlett, LeGrand, 1993) tegpnechala statu funkci financovani
socialnich sluzeb a funkci jejich dodavatele deledm na konkurujici si statni i soukromé,
ziskové i neziskové organizace, které spolu&iui statem financované a statninaady
distribuované zakazky. ,Nezavislé instituce”, prodnti nebo dodavatelé sluzeb, ,,...Skoly,
univerzity, nemocnice Uustavy, bytova druzstva, somk vlastnici pudy ...so&di
0 zékazniky ...vSechny tyto organizace nejsoucuaticeny maximalizovat zisk; ani nejsou
nutné v soukromém vlastnictvi ...kupni sila zakaznfleni na kvazi-trhu vyjggna pedzi.
Misto toho ma podobuc¢élové dotace, ,kupdy které jsou distribuovany uzivaieh
a ukeny k nakupu specifickych sluzeb, nebo je daaBha v rukou statni agentury
opravrené k nakupu sluzeb ...neni to vzdyinpy uZivatel, kdo rozhoduje o valb
dodavatele; misto toho je volbasto delegovana ngeti subjekt, naifiklad Gtad socialnich
sluzeb, manazera komunitni geé rodinného |éka@ nebo na iad zdravotni pee.
Neziskové organizace s@ut o vaejné zakazky adkdy konkuruji ziskovym organizacim;
kupni sila spdtbitele je bd’ soustedéna u agentury pavené k nakupu sluzeb, nebo je

pridélena uzivatelm ve forng kuponu...“ (Bartlett, LeGrand, 1993, s. 10).

Timto zpisobem by podle Musila (1996)¢ha byt ,...zachovana moZnost statu zaru
piistup k socialnim sluzbamin okianim, pro nez by tyto sluzby byly na trhu nedostupné,
systém distribuce sluzeb by vSak &asré mél umoznit uzivateim volbu mezi pluralitou
dodavatel. Konkurence mezi nimi by #&a podporovat efektivitu vyuZiti statem
vynaloZenych prostdki a zvySovat kvalitu dodavanych sluzeb® (1996, s15)

Ohledrg samotného pojmu bychom siélinjest¢ trochu upesnit, co mame pojmem
kvazi-trhy vlasté na mysli. Podle LeGrand a Bartlett ,,...jde o ,trhygrotoZze monopolni
statni poskytovatele nahrazuji nezavislymi poskgtel, kiei si navzajem konkuruji. Tyto
trhy jsou ,kvazi“, protoZze se vékolika zasadnichdcech liSi od obvyklych tidn Rozdily
jsou jak na strannabidky, tak na str&rpoptavky. Pokud jde o nabidku, i zde funguje, tak
jako v gipade tradinich trhi, konkurence mezi vyrobnimi podniky nebo poskyteiiat

sluzeb. Ve vSech vySe popsanych programech takem&dnezavislé instituce (Skoly,
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univerzity, nemocnice, Ustavni domovy, bytova divagssoukromé majitele domu), které
se uchézeji o zakazniky. Oproti trgdim trhim vSak nemusi vSechny tyto organizace
nutre maximalizovat své zisky a nemusi byt ani nezbyin soukromém vlastnictvi
(Bartlett, LeGrand, 1993 dle Musil 1996, s. 196).

Teorii kvazitrhu pak mizeme shrnout nasledujicimi body:

- stdt mé& vytvéet legislativni ramec,

- stat ma funkci financovani socialnich sluzeb,

- funkci dodavatelesthto sluzeb je delegovana na konkurujici si orgeogz

- sluzby by ngly byt poskytovany i jinymi subjekty, z toho vyplgwznik konkurence,
- ob¢an dostaneifdélenoucastku a sdm si rozhodne¢dmu ji vyuZzije.

V Britanii bylo ustanoveni ekonomického mixu v sdnich sluzbach doprovazeno
zavedenim systému ,care managementu“. Réipge delegovan ,care managerovi“, ktery
rozpatet alokuje mezi souici poskytovatele. V tomto nastaveni je kupni sitevatele
v ekonomickém mixu kvazitéh ne v peszich, ale v rozp&tu omezeném nakupem
specifickych sluzeb a uzivatelé nevybiraji finalnlbu pokud jde o rozhodovani o nakupu
(Le Grand, 1990 dle Harris, McDonald 2000, s. 62).

Zmeny, zavedené modelem care managementu, jsou vyZngnm management
a dorkovani sluzeb. Od care managee @ekava, Zze budou spojovat li&ly p&e pro
seniory na bazi deni jejich poteb a jejich identifikace jako poskytovatedostupnych v

ekonomickém mixu, kié maji pokryt jejich pateby (viz ibid.).

Pouziti kontraki a zavedeni kvazitthje pokusem jak ifgkonat utita selhdvani statn
poskytovaného welfare, hla¥nje to vypovida o fedpoklddanych byrokratickych
rigiditdch a nedostatku odp&dnosti (Johnson 1998, s. 150).

6.13 DalSi pokusy o zachranu socialniho statu

Socialni stat se tedy nachazi v dalSim uzloventg bodritickém obdobi. V zasadje
jedno, jak toto obdobi nazveme. Nem skuténé zalezi, jsou pokusy zvratit népnivy
Vvyvoj a stabilizovat systém do budoucna. VSechnkupg a navrhy zin, trpi podle
Kellera (2005, s. 133) bohuzel@wa slabinami. ,Navrhovanéseni jsou hbdi prilis dilci,

takZe celkovou krizi mohou zmirnitipejlepSim jen okrajoy; anebo jsou naopak natolik
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radikalni, Ze jsou i dnedni konstelaci ekonomickych a politickych gitakticky
nepifichodna.” Jeden z navrhktery je mozné povazovat za nejkomplgn je znam jako

tzv.  treti cesta“.

6.13.1 Giddens: T feti cesta

Politika treti cesty prosazuje novou smiSenou ekonomiku. ,Now&ena ekonomika
usiluje gedevsim o synergii ¥ejného a soukromého sektoru - vyuziva trzni dyngyale
respektuje viejné zajmy. Hleda rovnovahu mezi regulaci a deesjuha nadnarodni,
narodni i lokalni drovni a rovnovdhu mezi ekononjitk a neekonomickymi aspekty
Vv Zivote spole&nosti (Giddens 2001, s. 87).

Podle Giddense neni reforma snadna a neni snadmé kuili zavedenym vyhodam
vytvoienym systémem socialniho zabespd. Resto je podle ¢ mozné nartnout osnovu

radikalniho projektu reformy sociélniho systému powrychle.

Keller (2005) analyzuje celou Giddensovu argumentadrech krocich. ,Prvy spiva
v nastigni zakladnich priorit politikyieti cesty. Jejich podstatou je podrobeni saittak
globalizované ekonomiky, coz je vydavano za projexdernizace spataosti a za tlikaz
realismu levicové politiky. Druhy bod je pro Gidden(a celou konstrukci projektieti
cesty) naprosto Klovy. Sp@&iva v tom, co vSechno je o povaze &msného sita
zamkEeno a které souvislosti jsou zcela systematickprigmany. A konén¢ treti krok je
logickym vyusténim obou pedchozich. Spidva v artikulaci fady @ani, @i jejichz
naplréni by kapitulace fed tlaky ekonomiky nebyla &a ty neblahé dsledky, které dnes
bohuzel ma*“ (2005, s. 134).

Program iteti cesty navrhuje siiii mechanismy ekonomickéhdstu se strukturnimi
reformami socialniho statu, coZz se projevuje v nanagtavrhovanych opagnich typu
zantiit se na oblast vztivani, zhodnocovat lidsky kapital, obéctedy zangiit se na
zamezeni vzniku bariér, které by mohly byt vymmy prostym faktem, Ze jedinec je
potomkem dnes nel&nych lidi. Ma dojit ...k radikalni zémé hlavni funkce socialni
politiky. Socialni politika by uz ne#ha primarré slouzit ochraé pred socialnimi riziky
a korigovat pijmové polarizace Bsobené trhem. Mnohemétéi pozornost ma&novat
konsolidaci statniho hospa@si, redukci osobnich mzdovych nakladu, které zyy&nu

prace, a deregulaci systému pracovniho prava ppdiadavku podnikatél Socialni
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politika ma gedevSim ochigovat a podporovat konkurenceschopnost @i s¥étovém
trhu“ (Keller 2005, s. 135).

Treti cesta ma i své odme, kt#gi mnohdy s ironizujicim nadechem vytykaji
nerealizovatelnost navrhovanych deafi, ktera v zasadstavi na ,zboznych* f@nich
o tom, Ze trh by r byt podizen etickym standaédh a Ze by ne#lo dochazet ke
komercionalizaci &terych hodnot, které ,by nefty byt na prodej“. ,Bylo by Zadouci,
aby firmy vytv&ely pracovni prosedi vlidné w¢i roding. Spikovi manaz#é velkych
firem by rozhodi nengli dosahovat tak astronomickychiijnt, jakych dosahuji. Mi by
platit dai z luxusni spdtby a nerdli by se dopous$t daiovych Uniki. Nejen chudi, ale
i bohati se totiz maji chovat zodpave. Séfové korporaci by si &t uvédomit, Ze jsou
také olktany svého statu, adi by podle toho rozdit svoji loajalitu vi¢i témto dwma
institucim. S¥tove finargni trhy by nély byt podrobeny p#ivému dohledu a &ty by byt
swdomit regulovany. Spekulativni finani transakce by #hy byt zdarny. Mél by
vzniknout celoplanetarni ekologicky managementtianejvtsi firemni giganti by réli
s pokorou respektovat geby ekosystému. @bkorporace ubec by mely byt regulovany
a celos¥tové monopoly hrstky firem maji byt rozbity. Korpae by navic gly podat
piatelskou ruku odbdédm* (Keller 2005, s. 137-138).

V praktické nerealizovatelnostédhto navrti nespgiva jediny problém navrhureti
cesty, dalSi problémy skryvajickteré vnitni rozpory. Jak uvadi Keller (2005, s. 138)
»1reti cesta chce rozho&irpodporovat soudrznost rodiny, ale zamowoporuduje mist
pracovni flexibility, kter4 tuto soudrZznost ohroZuj..Obraci seipdevSim na Uusgné
vrstvy (na vysoce adaptabilni, vysoce mobilni, sstatné), tedy veskrze na ty, kte
socialni demokracii ke svému @shu nijak zvlag nepotebuji. Naopak &m meére
aspsnym, ktéi by socialni demokraty pibovali, viasta jen radi, Ze se maji o sebe

postarat pokud mozno sami.”

Program iteti cesty tak fedstavuje podle Kellera (ibid.) vlastjen z nouze ctnost.
,Vychazi z toho, Ze socialni stat uz nelze v dneldodokE udrzet. Jeho postupnou
likvidaci, vynucenou v§&Simi i vnittnimi okolnostmi, vydava zaiipezitost k ustaveni
vykonrgjsi, pruzrgjSi, modergjsi spol€nosti. AvSak to, co teoreticidti cesty vydavaji za
moderrgjSi sociélni s¥t, se shodou okolnosti do pismene kryje s tim, beabuji
manazerske frucky pro tizeni firem, tedy firucky, které se socialnem ani okrajov

nezabyvaji. Socialni stat tak ma byt zackrapodle naprosto stejnych recégppodle
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kterych byly fizeny ekonomické procesy, kterdéiviedly tentyZ socialni stat na pokraj
kolapsu.”

6.13.2 Esping-Andersen: Participace Zzen na trhu pra ce

S pongrné radikélre zrgjicimi ndzory pichazi Gesta Esping-Andersen. Jeho pojeti
zapojeni Zen na pracovni trh je pro ucho mnohyehjis do zn&né miry silna kava.
Nejslabsiclanek celého socialniho zajf totiz spatuje v rodirg¢, podle jeho nazoru totiz

piedstavuje Zena v domacnosti hned troji ztratuKeléer 2005, s. 142-143).

1. Za prvé je to ztrata pro samotnou domacnostppeozena bez zamstnani nefinasi
dalSi gijem, ktery by doplnil fijem manzela.

2. Zistava-li Zena v domacnosti, je to ovSem ztrata fakéstat. Takova Zena, by
doma pracuje od rana dodega, neplati ze svéinnosti zadné dan Zeny, které v,
uklizeji a péuji o své vlastni &i, predstavuji tedy z hlediska statucitou formu

daiového uniku a ndgspivaji samy na své vlastni socialni zabeéepé

3. Ztrata z hlediska trhu prace. Doméacnost, kde oldstara Zena, nettioprakticky
Zadnou poptavku v oblasti sluzeb. 8stltna domacnost pro sebe zadarmo produkuje

komfort, za ktery by si v trznim prdeti musela zaplatit.

Re3enim tedy je co nejvy3si mira ekonomické aktiéx. Z hlediska ekonomiky tak

bude tato ekonomicka aktivita znamenat trojngs (viz gedchoziti body).

Tedy proces ,defamilializace” je navrhovanou ceskauzmirrgni krize socialniho
statu. ,Dansky badatel chce komodifikovat, tedyinit predmétem trzni nabidky
a poptavky i tu praci, ktera byla az dosud vykomavea nejméa formalni ze vSech sfér,
tedy v soukromi domacnosti“ (Keller 2005, s. 14Bj@le sironii poznamenava, Ze
»-..ESping-Andersen vlastmabizi Zzenam, aby napravily to, caigpbily svym masovym
piichodem na trh prace odigbomu Sedesatych a sedmdesatych let 20. stoletidyTe
prispely ke vziistu nezamsstnanosti a ke vzniku novych socidlnich rizik, augbyvale
zatizilo pokladnu socialniho statu. Budou-li vSgkinpracovat za nizkou mzdu jako dosud
a pitom jeSt rodit co nejvice éi (tedy gistich daovych poplatnilk a garani fungovani
pribéZzneho penzijniho systému), mohou socialnimu sti@spen z¢asti vynahradit to, co
mu zpisobily” (ibid.). Fitom je asi pravépodobné, Ze bude muset vzniknout hierarchie
dohie placenych a mérplacenych hlid&i déti, coz stratifikuje spokost.
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6.14 Shrnuti moderniza ¢€nich debat o socialnim statu

Problematika welfare state se stal&spnim problémem, ktery jedba v sotiasném
swté diskutovat. Tato problematika se stala &mti teoretickych analyz ekoném
pravnika, teoretiki socialni politiky, sociolog a politolodi, o ¢emz s¥d¢i mnozstvi
vyzkumnych zprav z této oblasti, nebo mnozstvi komfici na toto téma padanych.
Nicmeérg, jak k tomu podotyka Morawskif@devsim jde o problém prakticky, se kterym si
newdi rady ani vlady, ani spaleost. VSechny tyto prvky, akademicka debata i pchiat
politika akceleruji vznik odliSnychipdstav o budoucich Zadoucich socialnich funkcich
statu. Realny socialni stat je tedy vysledkiady aiekdvani a mnozstvi tlakze strany
obc¢ani, ze strany kulturni tradice a politickéh@dictvi, ale samadzjm¢ i ze strany

moznosti ekonomiky.

6.14.1 PrevaZzujici nazory na budouci pot Feby sociélniho statu

V teorii i praxi hospodi&ké a socialni politiky zala od 80. do poloviny 90. let 20.
stoleti gevazovat neoklasicka koncepce, vygmh podporou trzniho mechanizmu
a proces privatizace, omezenim regutdch zasai statu do ekonomické i socialni oblasti.
Uplatiovani neoklasické koncepce bylo vyrazem snahy dmsdhsodasré ekonomické

prosperity i nezbytné socialni ochranyah.

Tyto kroky byly vedeny ideou posunu Kktsi odpo¥dnosti jednotlivce za sebe sama,
tedy snérem k minimalnimu sociélnimu statu. Mohlo by setzaf& snérem k odstraéni
socialniho statu. Schopnost narodnich ekonomikntiogat rozsahlé socialni programy je
omezena. Proto koncepce socialnich politik mnohai 2dadou diraz na to, Ze jer¢ba
posunout hranici mezi odp&inosti statu a jednotlivic Ve skuténosti to pak znamena,
ze:

a) je nutno posilit mentalitu shnské nezavislosti a odpalnosti i Usili lidi o zminu

vlastniho postaveni,

b) podpdit vznik a fungovani nestatnich socialnich sulijekt socialni politice
a usnadnit tim pkni socialnich pozadaukobcani, nekteré socialni sluzby jedba
zmenit z neplacenych na placené a jejich okruh postupasiovat a umoznit tak

efektivngjSi vynakladani progedki na socialni cely,

c) klast tSi diraz na diferencované poskytovani davek a na jejighaznost na
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socialni patebnost obana,
d) zargit minimélni socialni ochranu ¢hni statem.
Na druhou stranu musi socialni stétgvé budouci existenci:

a) respektovatadu limith (ekonomickych, ekologickych, politickych, demogc&f/ch
apod.),

b) nalézt relevantni vychodiska zejména ze sloliitgajemnych vztahmezi:
- trhem a statnim intervencionismem,
- ekonomickymi a socialnimitfstupy,
- zangstnanosti a socialnimi davkami,
- politickym a ekonomickym rozhodovanim,
- vySi dani a socialnich davek,
- ekonomicky aktivnimi a beneficienty,
- univerzalistickou a adresnou socialni politikou,
- tradiénimi socialnimi institucemi a institucemi sociélaistatu atd.,

c) redefinovat své programy, cile a instituce.

6.14.2 Post-welfre state

Vyvoj v socialni politice od Siroce ro#twené statni pe (tzv. ,velkého welfare state")
ke statu garantujicimu pouze zakladni socialmtysa podporujicimu samostatné socialni
chovani a jednani ¢ani byva také skdy ozn#&ovan jako posun k tzv. ,post-welfare

state”.

Podstatou tohoto procesu neni zeslabeni role st&tcialni politice, ale z#éma této

role:

a) role statu se posiluje tam, kde je téeldé a efektivni, a tam, kde stat je
nezastupitelny - zejména se posiluje role stato janceptora socialni politiky (Emvani
~pravidel hry*, vymezovani kompetenci mezi subjektyocialnich systémech),

b) posiluje se jeho role jako podporovatele indiMdbhich, soukromych, dohbfimnych

aj. aktivit, jeho role jako subjektu, ktery macahny uschopovat k aktivitam,
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c) stat nadale istavd hlavnim garantem lidské&stiojnosti, tj. v p& o ty oktany,

o které se nikdo jiny postarat néhe,

b) naopak v duchu upkaivani principu subsidiarity se zesStihluje role wstko

dominantniho fimého poskytovatele a financovatele socialni pofiti

Stat se mni z ,poskytujiciho statu“ na ,opravjici“ a ,kontraktujici* stat. Hlavni
ideou, ktera stoji za touto Zmou, je podle Johnsona (1998) zavedeni S@mpe
o kontrakty mezi poskytovateli sluzeb a réedi moZznosti volby pro uZivatele sluzeb.
Systém zavadi trzni principy dotegného sektoru: takové struktury jséasto popisovany
jako kvazitrhy (Bartlett, Le Grand, 1993).

Podle futurologické prace Megatrends 2000 zaznamjeost-welfare state* zejména

tyto posuny:

a) od véejného bydleni k byim ve vlastnictvi uzivatélbyti,

b) od monolitni narodni zdravotni sluzby k soukroro#og,

c) od vladnich regulaci k trznimu mechanismu,

d) od socialnich davek kigmam z prace,

e) od kolektivismu k individualismu,

f) od vladniho monopolu k sat#tivym podnikim,

g) od statniho gmyslu k privatizovanym podniim,

h) od statniho gimyslu k formam spoluvlastnictvi zastnand,
i) od statniho socialniho zabezpai k soukromému poji&i,

j) od daiového zatiZzeni k d@vym redukcim.

V teorii i praxi hospodi&ké a socialni politiky zala od 80. do poloviny 90. let 20.
stoleti gevazovat neoklasicka koncepce, vygmh podporou trzniho mechanizmu
a proces privatizace, omezenim regutdch zasai statu do ekonomické i socialni oblasti.
Uplatiovani neoklasické koncepce bylo vyrazem snahy dmsdhsodasrg ekonomické
prosperity i nezbytné socialni ochranycahi. Tyto kroky byly vedeny ideou posunu
k vétSi odpovdnosti jednotlivce za sebe sama, tedyrem k minimalnimu socialnimu

statu.

Reseno spoléng s Kellerem (2005, s. 147), je situace dramaticiaiop ,...Ze otazka
pouzitelnosti socialniho statu se s nastupem glkdozd vyhrotila pr&y v doke, kdy
demograficky vyvoj, oslabeni rodiny, expanze nigdacenych pracovnichijezitosti

v oblasti sluzeb a dalSi vimit faktory vyrazg zvySuji poptavku po kryti novych socialnich
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rizik. Stret €chto dvou tendenci vytvib z otdzky budoucnosti socialniho statu hlavni
politicky problém naSi doby."
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7 Nové podoby ,vladnuti“ ve spole  €énosti

JakoZto ozngeni procesu ovladani nasi slozité spobsti ziskava v poslednich letech
stale ¥tSi oblibu termin ,participativni vladnuti“ (angogernance) ve smyslu obs&gi
struktury, nez implikuje &ny pojem ,vlada“ (ang. government).

7.1 Participativni vladnuti - Governance

Governance ozraje procesy socio-politického rozvoje, které seafykmen (1) mezi
statem a dalSimi globalnimi aktéry, (2) &mv konfiguraci obanské spoknosti a vztazich
mezi timto prvkem a statem a (3) @amve vnitnich mechanismech statu. Governance
proto zdiraziuje, Ze existuje mnoho médzpasohi) vliadnuti, v jejichZz ramci stat jiz neni

nadale jedinym a dominantnim aktérem.
Podle Newmanové (2001) je mozZné governance pops&dujicim zfisobem:

- Umoziuje posun z vertikdini weberianské byrokratické rdrehie smirem

k horizontalgjSim modelm tizeni, coz mze implikovat trzni sodfeni, si¢ agentur atd.

- Referuje o stirani administrativnich hranic veniélnim mysleni tak, aby byly tyto

hranice co nejprostugjsi.

- Tento zfsob stirani hranic znamenda, Ze praisgby, jimiZz governance protina
verejny, soukromy, dobrovolny a také rodinny sektor mgem smiSena ekonomika

postupr stdva zastaralym a nevhodnym pojmenovanim.

- Mnoho lidi Wii, Ze neexistuji nadale Zzadné ,vladnoucikkgi, jimiz by spol&nost
mohla byt manipulovana. Governance znamena, zebgtatl integrovat sama sebe do

SirSiho spektra partnerstvi mezi agenturami a sitpeviadnout ,na dalku“.

- Stat se tak stava spiSe facilitatorem a regudétonez kontrolorem, jehoz ulohou je
detekovat zrny v socialnich srech a ovliwovat jemné pohyby kormidla za vyuZziti
reflexivnich politickych nastréj které se & samy adaptovat v fiibpéhu ¢asu na rénici se
podminky. Toto signalizuje posun od ideologie (boje socialni cile) s#rem
k managementu (technicka debata o eakstich).

- Participace a dialog tykajici sedamské spoknosti se stavaji kibvymi prvky.
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- Efektivita politik se stava zavisla na kulturniobugitostech (jako je nap davéra),
které vlada mze sice podécovat (ale také jim branit), ale které nigtea Fimo ovliviiovat.

Existuji vSak dvody, pr@& bychom se @i mit na pozoru fi debat o governance.
Literatura je plna ,touzebnych” slov, ve kterychrjgohdy governance navrhovana jako
jedind mozna verze s cilem zvysit SangehtieSeni, kterd by si jejich navrhovatetip
vidét realizovana. TakZze debata o governance ¥ solive obsahovat ,skryté navody”
k feSeni otazek reformy welfare (dle Fitzpatrick, 200%0dobg |ze odkazat na soudobé
teorie modernizace, kdy tzv. ,jednorozmeé teorie* poskytuji pravtakoveto navody (dle
Keller, 2007).

7.2 Rysy “starého” a “noveho” vliadnuti

Podstata této spalenské zminy také byva popisovana jakorgsun ,od vlady
k viadnuti* (ang. from government to governancey, ukazuje znu pohledu na vladnuti
z ,instrumentalniho“ na ,procesni“. Jedno ze sumgitich vys¥tleni rozdilu mezi
vladnutim a vladou nabizi Plumptre a Graham (1998adnuti je studium a pochopeni
moci, vztati a odpo¥dnosti. Zahrnuje interakci mezi strukturami, procestradicemi,
které utuji zpasob, jakym je upl@ibvdna moc, jak jsouffimana rozhodnuti a jak se
mohou ve spolmosti prosadit jednotlivi alané. Vladnuti je tedy uéni vedenifizeni
spole&nosti a organizaci. itkladem aktivit, které stoji v centru tohoto pojmja, nag.

zpisob fFjimani a realizace rozhodovatiinormy pro zvladani geSeni konfliki.

Naproti tomu vlada je institucionalnim ugpdanim, které operacionalizuje principy
vladnuti. Pochopeni zakladnich printigladnuti je proto SirSim a hlubSim procesem v
ramci studia jednotlivych modellad. Restorada faktol souvisi spolu navzajem. Dobra
vlada je nakonec&nou artikulaci mi#éni spol€nosti ¢i odrazem vice hld@sspol&nosti)

v oblastech moci, vztdha odpo¥dnosti (Vymeétal, 2006). NiZe je pro ilustraci uveden

piehled zakladnich odliSnosti viady a vladnuti.
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Tabulka 2 - Rysy ,starého” a ,nového" vliadnuti

.Staré" pojeti viadnuti

.Nové“ pojeti vladnuti

Zdroj moci stat stat spotaé¢ s olxanskou
spole&nosti
Hlavni hradi verejny sektor a verejny, soukromy a
administrativni aparat dobrovolny (teti) sektor
Zavislost na elitach u moci participace vSech elit
Zaméreni instituce (organizace) procesy a procedury
aktivit na

Diraz na organiz&ni strukturu vstupy, vystupy a politiky
Filosofie piima pée nabidnout moznostijdit

vladnich politik

(paternalismus)

Role vlady p&e, pikazovani, vedeni, napomahani,
kontrola spoluprace, vyjednavani
Forma vykonu hierarchie (shora d) a partnerstvi a sit
vlady autorita

Zdroj: Leach a Percy-Smith, 2000, s. 5 a Peters, 200 38s(cit. dle Vyrdtal, 2006)

7.3 Decentraliza €ni tendence ve ve fejné politice

Stat pracuje podle Ratka (1997, s. 41) relati¢énuspokojiv¥ za gedpoklad, ,...Ze

prostedi je stabilni, Ukol je relatignsnadny, kazdy atan vyZaduje tutéz sluzbu a kvalita

viv s

piedpokladm nevyhovuje. Podle Piatka (ibid.) doslo (a tento trend dale sili) k vyraan

posuriim vregjSiho kontextu statni spravy:

a) nejtsi destabilizujici momentipdstavuje samotny proces probihajici sfEieké

transformace,

b) nastupuje globalni trh, produkujici extrémnktltaa ekonomické instituce a jejich

flexibilitu,
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c) rodi se informéni spol€nost, v nizradovi oldané mohou mit k dispozici relevantni

informace ténd tak rychle jako jejich &dci,

d) roste poet vysoce kvalifikovanych pracovrik vyZzadujicich autonomii pro svoji
praci,
e) roziziuji se poteby lidi.

Tento kontext pak ,...vyZaduje extrémmpruzné a adaptabilni instituce s vysoce
kvalifikovanymi a vysoce motivovanymi pracovniky.ZkusSenosti ze sta ukazuji, Zze
efektivitu a atraktivnost vykonu veiné spravy lze zvySovat, nddad delegovanim
nékterych pravomoci a odpédnosti na nizSiélanky, ovSem s naslednou kontrolou®
(Poficek 1997, s. 41-42). Vyhodou decentralizace je, @sopva rozhodovani blize
k ob¢anovi. Decentralizovana statni sprava se pak, mdilrod centralizovanych soustav,
dokéaze l|épe izpiasobit konkrétnim podminkam argmim oltani a poskytuje vice

prostoru pro experimentovani a hledani alternatlvieesteSeni problému.

7.3.1 Selhavani decentralizovanych soustav

Decentralizované soustavy maji tendenci selhawatitych typickych situacich, mezi
néz pati nagiklad faktor vysoké slozitosti decentralizované stauy nebo prosazovani
dil¢ich (individuélnich, osobnich) zajima ukor zajmu v@jného. Jsou totdezité body,
jelikoz prilisSna horlivost pro lokalni socialni politikuie na tato selhani narazit. Kritické

body decentralizovanéhdiptupu pak mohouipdstavovat:
1) SlozZitosttizeni v decentralizovanych soustavach spravy

Decentralizované soustavy spravy narazeji podlécRat(1997:41) na bariéru danou
vetSi slozitostiizeni. ,Rozhodnuti se zdrzuje, naklady na realipaditik zvySuji nutnost
vyjednavat a koordinovatinnosti z&astrénych aktéii. Plati jednoducha ra: ¢im vice

prostoru pro autonomni rozhodovani nizSighnki, tim meér prostoru pro rychlou

a grimocarou realizaci rozhodnuti na centralni arovni.”
2) Ohrozeni vijnych zajni prosazovanim zajinskupinovych.

Decentralizace usnadje podle zmi#ného autora (ibid.) ,...cestu prosazovani
raiznorodych mistnich a skupinovych zdjnkteré se snazi ,osedlat' si decentralizované
sloZzky statniho aparatu a vyuZivat je k vlastnimaspgchu. To oslabuje schopnost statu

realizovat ucelené politiky a podkopava jeho zakigmbslani strazce wgného zajmu.”
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7.3.2 Decentralizace a reformni snahy
Decentralizace je povaZzovana za hlavni eleméntrgforme verejnych sluzeb. Jde

o aplikaci princifi subsidiarity, pedani odposdnosti na Urowe kde miZze byt sluzba
nejefektivrEji poskytovana. Je vSakeba podotknout dvzakladni vyhrady.

Za prvé: Stupge kontroly zdrofi by mél byt predan “doli” spolu s odpo¥dnosti za
poskytovani sluzeb (jinak by Slo o zalezitost ilnpé@tace rozhodovani). Administrativni
rozsah lokalniho poskytovani sluzeb (delegovanyu dalcentra) neni skuiaou

decentralizaci (v tomto vyznamu je preferovan vyaradekoncentrace).

Za druhé: Jetéba vzit v avahu element demokratického rozhodovdinek hrozi
riziko, Ze neodpoddné organizace mohou zanedbat legitimni zajem Zrargnych nebo
malych minorit. A tak vyvstavaji hlavnirifezitosti decentralizace <gdani odposdnosti
a citlivost k lokalnim okolnostem, ale téZ nevyhathcentralizace — fragmentace aipba

definice zakladnich spalenskych hodnot.
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8 Kdo vlastn é politiku tvo Fi?

Pavodni gredpoklad vlady, jejiz existence je ospravédh maximalizaci blahobytu
jednotlival, pochazi od Jeremy Benthama a utilitéaristlada ma tedy mit schopnost
prosadit nej¥tSi blahobyt pro co neftSi paet lidi. ,Tento fistup, rozvinuty konceptem
Paretova optima (nejlepsi akce je ta, kteftomu pontize a nikoho neposkodi), se stal
zakladem dominantni analyzy politiky* (Jenkins-Smit990 dle Colebatch, 2005, s. 55).

Vzhledem k vySe uvedenym naziiak Ze i akté implementujici politiku se stavaji
aktivnimi spolutwrci jeji podoby do budoucna, se hierarchicky pohmedpolitiku, jass
odcElujici z hlediska kompetenci rozhodovat aktéry nearce* a ,realizatory”, jevi

nedostaténym. V politice je tedyieba rozliSovat rozamy ,vertikalni“ a ,horizontalni“.

8.1 Vertikdlni a horizontalni rozm  ér politiky

Vertikalni roznér je ztlesrenim myslenek o f@nosu autoritativnich rozhodnuti
smérem dofi. ,Autorizovani ,tvirci rozhodnuti‘ voli takovou posloupnost jednartierk
maximalizuje zastavané hodnoty, a tato sva rozhbdpak @enaSeji na pdtzené
tredniky, aby je naslednmplementovali“ (Colebatch, 2005, s. 30). V zastak odkazuje
tento gistup (dimenze politiky) na racionalitu rozhodovexa implementaiho procesu.
DuleZitou se stava legitimni autorita a moc prosadi#né cile. Proces se stava
instrumentalnim naptmim predem dané logiky politiky (coz se samgmeé nikdy
nepodéi do disledku). V daném vertikalnim pohledu je implemeatgwjimana jako
schopnost realizatbruvést v Zivot fvodni rozhodnuticinéna twarci politiky. Jedirg
v tomto pohledu nad ma smysl rozebirat tzv. ,implemetité deficit”, tedy selhavani
implementace fovodnich citi (tedy gedstav o nich, které si v sbhesou jejich tirci).

S danym vertikalnim pohledem né&cvpak souvisi hledani manazerskych technik pro
dosazeni zadouci spoluprace implementujicich @k¥iom duchu, v jakém si danou
spolupraci pedstavuji twarci“. ,Tvurci“ se tedy snazi strukturovat Zivotni (pracovni)
prostor implementujicim akt&m. MySlenka existence skudteych ,tvircia“ politiky je sice
lakava, ale nerealna. Nasledujici text se tedyigu#dizit i horizontalni dimenzi politiky
a existenci siti, komunikaich a intera&nich linii, které maji na realnou tvorbu politiky

zasadni dopady.
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Horizontalni pohled na tvorbu a realizaci politisg zabyva studiem vztahmezi
Gcastniky politiky v fiznych organizénich strukturdch, tzn. i mimo bezpriestni
vertikalni linii hierarchické moci (n&p v ramci vymezenych struktur odp@mnosti
a kompetenci vramci jednoho ministerstva). Reediz&onkrétni viejné politiky je
dynamickym a mnohostrannym procesem, dbod vstupuje mnoho akiér Proces je
charakterizovan néstnymi interakcemi mezi aktéry navzajem a jejiclitiviim a vrgjSim

prostedim.

Dulezity poznatek, ktery je piba si z uvedené perspektivy vzit je, Ze komunikace
mezi jednotlivymi aktéry probihda iies hranice ,bublin“® vymezenych formalnim
zorganizovanim aktérpod nazev konkrétni organizace. Vyznamnou roli pana hrat
i souslovi neformalni organizace, tedy spon&ammniklé komunikani vazby, vzniklé
powtSinou na zaklatiosobnich socialnich siti konkrétnich jednotlive’ této perspekti&
se jiz z&in& jas® projevovat nutnost interpretace subjektivnich \aymi, které pikladaji
jednotlivi aktéi cilim své kaZzdodenni prace.

Aby nevzniklo nedorozugmi, vertikalni dimenze nevytuje horizontalni a naopak,
neni zde proticidnost &chto pohled. Jde o navzajem propojené dimenze tvorby
a realizace politiky, reat existujici soubzreé. SpiSe lzeftici, ze ,...jeden rozrr
predpoklada druhy. Implementace autoritativnich rololwi vyZzaduje spolupréci
ostatnich, kt# se nachazeji mimo hierarchickou autoritu. Sdilpagozungni, dosazené
v horizontalni rovig, musi pak samdejmé nabyt &innosti pomoci nastrdj vertikalni

dimenze: rozhodnuti ministra, politickou &mici, p‘edpisem* (Colebatch, 2005, s. 30).
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Zplnomocrény tvirce rozhodnuti

Dal3i rady Wastnici mimo vla

"\ e

Podizeni implementujici politiku

' "\

DalSi urove viady

Mezinar. &astnici

Obrazek 2 - Vertikalni a horizontalni rozm politiky

Zdroj: Colebatch, 2005, s. 31

8.2 Ugastnici politiky

RozliSovanim &ch, kdo politiku dlaji, a €ch, kdo ji gijimaji, ziskame podle
vibec rgkdo) politiku ¢la, ale sousedit se na ty, kdo se politického procesagini, tj.
popsat, jak se lidé do tohoto procesu dostavajy, mam konaji, a poté rozhodnout, zda je

za ,tviirce politiky* chceme povaZzovat, a pokud ano, tai¢hr

Tento pohled na politiku jako snahu o wyiteoi fadu je vSak spiSe spjat s vertikalni
dimenzi politiky a pohledem top-down na tvorbu aligaci politiky. Kritiku tohoto
pohledu pak fedstavuji pistupy bottom-up, tedy pohled na jakékolivigidové) aktéry
realizace politiky jako na jeji ,iurce”. | lidé na &chto pozicich si mohou vyt vlastni
fad &ci. Street level bureaucratgadovi pracovnici (dle Lipsky) - osoby, ,...které jsou
v piimém kontaktu s klientelou organizace, mohou velugpéci s klienty a dalSimi
relevantnimi dastniky (nap pravniky) najit stj zpisob, jak budou jejich sluzby fungovat
(Colebatch 2005, s. 36). Co tato forma ,sdileni fhpéedstavuje pro tvorbu a realizaci
politiky tedy vyborr ilustroval Lipsky (1980) na mikrourovni ve zndime diskusi o roli
Street Level Bureaucrats a jejich kazdodennichnditech a jejich zvladani. &ském
prostedi pak Musil (2004).
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Lze tedy konstatovat, zZe ,...vysledné efekty programiejné a socialni politiky je
proto mozné vnimat jakoudledek aktivittadovych pracovnik ktei ackoli jsou Ezne
vnimani jako potizeni zamistnanci na nejnizSi Urovni organimd hierarchie, ve
skutenosti formuji sluzby poskytované viadou (Horak, iKany 2008, s. 3). Jinymi slovy,
teprve to, co skute¢ fadovi pracovnici ve svém kazdodennim pracovnimt&idélaji
(poskytuji klienfim), lze povazovat za skdéteou politiku, a tedy nikoliv to, co bylo

pavodre ,psano” a ,dano”, tedy situacegd skuténou implementaci.

Na problematiku racionality lidského jednani veaeyeé politice Ize nahlizet z vice
teoretickych pozic (zde odkazuji na obséhlou a teywtarpavajici monografii J. Winklera:

Teorie rozhodovani a dynamika socialni politikyQ2)

Kdyz problematiku shrneme, theme spolu s Colebatchem (200%i, Ze zdravy
rozum namiika, Ze politika se da nahde a pgedava se sémem doti. ZkuSenost
z politického procesu je vSak slaj#ti. Mize byt obtizné najit ,vrchol” tvorby politiky
(nebo alespid jeho ¢ast). | kdyby se to potiéo, mohli bychom zjistit, ,...Ze &oliv na
konci stalo rozhodnuti vlady, fedchazela mu rozsahla jednani meztasfrénymi
stranami s cilem dohodnout se na vysledkjatelném pro vSechny. Otazkou tedy je, kde
doSlo k tomuto rozhodnuti?* (Colebatch 2005, s. 43)
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9 Inkrementalni p Fistup k tvorb & politiky - problém
implementace

Cilem této kapitoly je charakteristika inkrementahpistupu k tvorl politiky, ktery
je mékdy nahlizen jako protiklad ,racionalniho‘fiptupu, jindy jako specificka forma
racionality. Dale se kapitola z&huje na tzv. pistup ,bottom-up“ k tvorb a analyze
politiky. V této perspektiy pak vyzniva ,problém* implementace socialnichiéjeych)
politik jinak, nez v ramci fistupu top-down. Je tedy diskutovan celkovy vyzni§ze)

implementace v tvogbsocialni politiky.

9.1 Inkrementalni racionalita Cherlese Lindbloma

Pohled na kazdodenni racionalitu jednani¢ggici v zasobacheédeéni individualniho
aktéra a jejich intersubjektivnim sdileni s okolpifinesl do socialnich &d A. Schiitz.
Tento pohled na kazdodenni jednani, obraci naSorpozt i k dosti odliSnym tyjm
racionality nez jak byva slovo racionalitéZzi¢ vnimano. Jde o ,kazdodenni* racionalitu
a formou takovéto racionality ide byt i tzv. inkrementalniffstup, ktery rozviji Charles
Lindblom (1959).

Diskusi o tzv. inkrementalnim fjiastkovém) zjisobu tvorby a realizace politiky Ize
vysledovat podle Colebatche (2005, s. 74) @¥akku Charlese Lindbloma z roku 1959,
v némz ,...kritizoval nadhled na rozhodovani jako na koaxpli hledani optimalni cesty
k dosazeni znamych vysladkpricemzZ poukazoval na to, Ze v praxi nejsou ety
a vysledky oddlitelné, analyza je spiSe omezena nez Uplna, kahtznika spiSe v malych
naslednych krocich nez jednim pevnym rozhodnutim znamkou dobrého rozhodnuti

neni ani tak dosazeni danychictéle souhlas lidi s tim, jak jich bylo dosazeno.”

Na prvni pohled by mozna tentdigiup nijak neupoutal nasi pozornost, horizontalni
dimenze politiky a komunikai sit evokuji postupnost zén. Zajimavé na tomto modelu
je v prvérad to, Zze podle Lindbloma je st&jmraciondlni a systematicky jako metoda
zaloZena na jagnurcenych cilech. Tento #gob tvorby politiky dostal patkud hanlivy
nazev ,muddling through*, tedy ,prokkovavani“¢i ptistup ,néjak si poradit”, pipadré
~nespojité vrdeni rozhodnuti* (ang. disjointed ermentalism) (Lindblom 1959, Colebatch
2005, Winkler 2007). Lindblom tedy navrhl viastrifeanativu k racionalistické analyze

tvorby rozhodnuti v politickém prostoru.
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Podle Winklera (2007, s. 1ll)igstavuje inkrementalni model tvorby politickych
rozhodnuti specifické pojeti politické racionalityJe to racionalita, kter4d svazuje
individualni rozhodovani se spoensko-politickym kontextem jedince a s praktickou
situaci, v niz se rozhoduje. Jeh@gstava praktické, kazdodenni tvorby politiky riéza
u néjakého idedlniho, iigsreé formulovaného cile, ale v konkrétnich politickysiuacich,
které existuji a psobi na aktéry rozhodovani.”

Z této ,kazdodenni“ tvorby politiky pak vyplyva laky dusledek pouze malych,
postupnych, marginalnich 2m a jejich postupné vrSeni na sebe (odtud inkreatisntus).
Neustalé ,redefinovani“ probléimpak s sebou nese i tefstedek, Ze evaluace vysleédk
....nemize byt gjakd oddlena aktivita, ale musi probihat s$asgré s tvorbou rozhodnuti
a s implementaci @il(Winkler 2007, s. 111). Lindblom vidi ve svérigiupu voditko pro
analyzu tvorby a realizace politiky, vhagiéi nez modelovy, resp.¢ebnicovy fazovy

piistup (uvedeny na Zatku této kapitoly).

9.2 Model “odpadkového kose”

Inkrementalismus Ch. Lindbloma dale evokuje tzv.deloodpadkového koSe (ang.
garbage can model). ,Automodelu (Cohen, March a Olsen 1972) tvrdili, zstitnce
nefunguji tak, Ze nachazejeSeni problérn ve chvili, kdy se uity problém vynai.
Naopak, podle nich majélenové instituce celodadu napadl, které obvykle skati
v odpadkovém koSi. Teprve kdyZ se objevi problésichni z&nou gehrabovat pomysiny
odpadkovy koS a hled&Seni mezi napady, které se objevily v minulostelhyly vyuZzity
(Kratochvil 2008, s. 132).

9.3 ROzné pojeti implementace

Ucelem implementace kazdého socialniho programunésiaiko v jinych oblastech) je
program adekvatnrealizovat tak, aby adekvétriesSil problém. V souvislosti s tim se
implementé&ni vyzkum jevi jako vyrazh dulezitd oblast zkoumani, ktery se snaZi lépe
porozungt tvorbé a realizaci programverejného welfare (blahobytu).

V souvislosti s implementaci (v pojeti pouzitémétot praci) ihned vyvstava pojem
zmeéna. Pojem ,zrana“ mizZe i negativa konotovat nenapbmi pivodné stanovenych ail

Také v rdmci organizaiho Zivota vesis pojem zmina konotuje negativum (pracovnici
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s pojmem zrmna citi stres a nafl, jelikoz jde o obdobi malo usazenych vZorc
pracovniho Zivota, proces Zny sam v podstatmuze byt chapan i jako opozitum pojmu
organizace...). Proces zmy (modifikace) cik organizace je vSak mozné nazirat i optikou
uzitetné zneny, vedouci ke zkvalitii programu (proces vyladi). Pak ovSem vyvstava
otdzka, kdo mé ,kvalitu“ zeny posoudit, kdo stanovi kritéria pro uZmest zn¢n. Tyto
fecnické otdzky ponechme na tomto miidgiez odpowdi, jelikoZz komplexni pedivo

spole&enskych vztalh neumoiuje jednoznénou odpo¥d’.

9.4 Implementace jako vysledek a jako proces

Jak bylo nazngeno vysSe, pojeti implementace je charakterizovarablpmatickou
strukturou samotného pojmu. Websterslovnik (1971) uvadi, Ze ,implementace”

znamena hdi akt implementace, nebo stav provedené impleméen{diz Lane 1987, vl.
prekl.).

Stav provedené implementace Akt implementace

- provést - ujistit se o aktudlnim M pomoc
konkrétnich opaeni

- dokortit - dat prakticky efekt

- vyplnit - pInit

Obrazek 3 - Kifova slova pro ,implementovat”

Zdroj: Sestaveno autorem dle Lane, 1987

Podle Lane (1987) je ihned jasné, Zze implementagadwoji vyznam: ,déat prakticky
efekt" nebo ,vykon“ na jedné strama ,vyplnit* nebo ,dokogit* na strak druhé. To
Znamena, ze fiZe nastat situace, kdy politika, ktera je vykonaamepatebuje mit za
vysledek dokoteni jejich cili. Proto se tedy objevuje zakladni nejedndmoat v pojeti
implementace: (1) implementace jako kémg stav, nebo dosaZzeni politiky a (2)
implementace jako proces politického vykonu (ibidaly Oxfordsky anglicky slovnik
(1965) uvadi stejny dvoji vyznam: kompletovat, @di; vyplnit. A ktomu ogt Lane
poznamendava: ,Provédi aktivit nemusi vést k vypémi zangra“ (ibid).
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9.5 Politika jako implementace cil G: top-down perspektiva

V literature se tedy rizeme setkat sifstupy k analyze procesu implementace, které
byvaji ozng&ovany jako pistup ,shora-ddl“ (top-down) a ,zdola-nahoru“ (bottom-up).
Oba z ¥chto gistupi maji své silné i slabé stranky.

Implement&ni teorii z perspektivy ,top-down* rozpracovavada autak zejména od
70. let 20. stoleti. Mezi Klové autory pat podle Hilla a Hupeho (2002) nagPressman
a Wildavsky, Van Meter a Van Horn, Bardach, Sabai®azmanian, Hogwood a Gunn.
se tyka jak vybru cil, tak i vykéru prostedki k jejich dosaZeni: ,,...pokud éthme A,
pak vysledkem bude B. Politikaéisiuje teorii o @i¢iné a nasledku. Kdyz byly uplatny
zanery tvarce politiky, mélo by byt dosazeno Zadanychtcito je ,implementace’. Pokud
vSak zjistime, Ze vysledek se odchto cili vyznamr [iSi, pak politika nebyla
implementovana (Colebatch 2005, s. 56).

9.6 Implementace v pohledu bottom-up

Co pro nas fedstavuje implementace a zdali je ftbgc problematicka oblast, zavisi
na Uhlu naseho pohledu. Ve vertikalni perspeékimplementace znamena, Ze rozhodnuti
schvélené na vrcholurgsré odpovida vysledku dosazenému dole. Naopak v hutdha
perspekti¢ ,...spativd implementace v kolektivnim vyjedndvani: pozatnse pesouva
od zadaného vysledku na proces a na lidi, jejichdsi@dnictvim ma byt proveden.
Zjistuje, Ze politika je pokkaijici proces a &astnici maji své vlastni agendy, a tedy

i vlastni odliSné pohledy na kazdou politickou zélest* (Colebatch 2005, s. 57).

Kritika vychazejici z pohledu ,zdola nahoru” nami& se nesté soustedit pouze na
JLvurce politiky" a jejich vztahy, ale ,...na celé schémvatahi, jimZz je politika
implementovana: jak daastnici politiky organizuji spob@ou praci, i kdyz maji uzné
pohledy na cil? Hjern a Porter (1981) dogoijiinesoustedit se na jedinou organizaci, ale

na celou skupinu zapojenych aki&¢Colebatch 2005, s. 62).

Tento gistup si vS8im& fedevSim ,...organizmich proces, které probihaji mezi
aktéry uvnit a vre lokalnich organizaci (tj. mezi managementeredgtavujicim stat
atadovymi pracovniky, anebo mazadovymi pracovniky a jejich klienty - napNilliams
1980, Brodkin 1990, 1997, Ellwoode a Bane 1994 elleavGlaser 2000, Meyers, Glaser a
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MacDonald 1988, Hagen a Lurie 1993, 1994, MeyeisclRci a Lurie 2001, Riccucci
2005). Tyto studie jsou mj. zaloZzeny nagpokladu, Ze svoboda v rozhodovani (diskrece)
implementujicich organizaci spolu s odliSnymi aasb konfliktnimi zajmy jednotlivic

a organizaci zpsobuje, Ze tirci politiky ,nahae’ jsou na &chto organizacich zavisli
(Horék, Kulhavy 2008, s. 3).

Autofi Hjern a Porter ve svém textu Implementation Stries (1997) zavadi préav
tento pojem, tedy ,implementai struktury”. Definuji jim pra¥ onu st aktéf, iastniki
programu. Déale kémto implementénim strukturam uvagi: ,Implement&ni struktury
maji tendenci spiSe se samosestavit nez byt dizajryopomoci autoritativnich vztah
Jsou formovany iniciativami jednotlivi¢c ktefi jsou ve vztahu k programu. Tito jednotlivci
nemusi nut& nalezet do organizace formalspojené s implementaci programu”“ (Hjern,
Porter, 1997, s. 231,vligkl.).

Fazi rozkryti implementai struktury, tedy sétrelevantnich aktér predchazi v pojeti
Bennyho Hjerna je8tfaze identifikace tzv. ,zasobarny organizaci“ (ammpol). Tedy
volné preloZeno, je to zasobarna, studnice organizaci,ékjsou do implementace
programu z&éeneny. ,Zapaetim analyzou administrativnich zavazarogramu je mozné
definovat giméieng presré ,pool“ organizaci v ramci Ukolového préstli programu.
Program je implementovagleny takovychto zasobaren“ (Hjern, Porter 19972290 vI.
piekl.). Rozdil mezi ,poolem* organizaci a nasledmoyplement&ni strukturou je v tom,

Ze ta je dopléna i o aktéry, ktid nejsou formala spojeni s implementaci programu.

9.7 Shrnuti implementa ¢éni problematiky

Pristup ,top-down*“ chape implementaci jako raciogalizenou ,shora®, jako politiku
ustanovenou z centra a pi@sinictvim dednich dokumeiit Klicovymi (&astniky procesu
jsou tvarci politického rozhodnuti.

Pristup zdola nahoru g@é s nejednozrigaosti cii i s moznosti konfliktu jak mezi cili
v jedné politické oblasti, tak s odliSnymi normaaimotivacemi pracovniku prvni linie,
jelikoz predstavy o provashi danych néizeni se mohou u pracoviiik prvnich liniich,
kteti jsoucasto vzdaleni odiidicich center zré liSit. Proto gistup bottom-up nahlizi na
implementaci jako na proces odehravajici se v a@itei spiSe nez jako na proces

specifikovany v ramci byrokratickych struktur.
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10 Zaver

Problematika socialniho statu se stala obz¥haftoslednictvrting 20. stoleti stZzejnim
politickym problémem, ktery jeipdnmétem vSech fedvolebnich soubdjnagi¢ Evropou.
Problematika socialniho statu se stalacésti teoretickych analyz ekonémpravniki,
teoretilit socialni politiky, sociolog a politolodi, o0 ¢emz s¥d¢i mnozstvi vyzkumnych
zprav z této oblasti, nebo mnozstvi konferenciata téma ptadanych. Realny socialni
stat je tedy vysledketady atekavani a mnozstvi tlakze strany odani, ze strany kulturni
tradice a politickéhodtlictvi, ale samazjme i ze strany moznosti ekonomiky.

VSechny teorie socialniho statu, které byly v tgiblikaci uvedeny, se netykaji pouze
historického interpretovani vzniku socialniho stétle Ize je pouzit i k interpretovani
soudobych zrn na poli sociélni politiky. MZeme se tedy ptat i dnes jak by bylo mozné
interpretovat sniZzovani objemu nafiokbiani ze systému socialniho zabes@ei nap.
optikou teorie volebniho trhu, jak by tyto trendytdrpretovala nap teorie zdmovych

skupin apod.

Ramcové politické ideologie lzefgiransformovat zadélem vyuziti v tématu teorie
socialniho statu do tzv. ,ideologii blahobytu“ (angelfare ideologies). V tomifpac se
ideologie vyjaduji k roli statu, trhu a alanského sektoru a navrhuji stabilni a udrzitelny
vztah tchto ¥ zakladnich spolenskych instituci. Zakladni ideologie socialniho
blahobytu jsou ase relativé velmi stabilni a Ize fedpokladat, Ze spolu budou jest
dlouho ,soupét“. Jedn& se u nich totiz o odli&nnamixované” zakladniit spole&enské
instituce moderni spataosti, tedy trh, stat a ¢hnsky sektor (tedy onen trojuhelnik

blahobytu moderni spalrosti — ang. welfare triangle).

Nezbyva nam nez doufat, ZeSeni &chto klicovych otazek (tykajicich se welfare) se
obejde bez krizi a negativnich dofaga obyvatelstvo. VZzdypraw jemu je vSechno to

,blaho* uréeno.
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