Zavérecna zprava grantového projektu, zakazka ¢. 2110
(specificky vyzkum v roce 2017)

Nazev projektu: Informacni a znalostni management a kognitivni véda v cestovnim ruchu

Specifikace feSitelského tymu
Odpovédny resitel: prof. RNDr. Josef Zelenka, CSc.

Studenti doktorského studia: Ing. Jan Hruska
Ing. Jan Prochazka
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Ing. Tomas Nachézel
Ing. Marta Martinova
Ing. Vojtéch Tuéek (od 1. 1. 2017 do 1. 11. 2017)
Ing. Jan Stépan
Ing. David Zejda (od 4. 9. 2017)

Studenti magisterského studia: Bc. Pavel Zejda (od 1. 1. 2017 do 30. 6. 2017)
Skolitelé doktorandii: doc. RNDr. Kamila Stekerova, Ph.D.
Dalsi vyzkumni pracovnici: Ing. Martina Paskova, Ph.D.

Ing. Martina Husakova, Ph.D.
Mgr. Daniela Ponce, Ph.D.
Mgr. Petr Hrusa, Ph.D.

Celkova ¢astka pridélené dotace: 181931 K¢
Zptsobilé naklady projektu: 181930,64 K¢

Prehled realizovanych vydajt:

Vzhledem k vyraznému kraceni rozpoctu projektu (ze 416 tis. K¢ na 181931 K¢) byl jeho rozpocet
podstatné upraven (Tabulka 1, Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.). Prioritou rozpocétu bylo
zachovat nebo jen co nejméné snizit prostfedky na publikovani ¢lankt (stipendia, sluzby pro
preklad do AJ a kontrolu pfekladu do AJ, mzdy akademickym pracovnikiim za vyzkum a publikovani
jeho vysledki). Proto byly s vyjimkou jediné konference pfi upravé rozpoctu zkraceny prostredky
na Cerpani pro publikovani na konferencich. S ohledem na to, Ze v projektu nebyly vyznamnou
polozkou naklady na konference, byla také vétSina prostiredkd projektu proplacena az v mésicich
zari atijnu 2017, kdy byly ¢leny fesitelského tymu predany a prezentovany reSiteli projektu vysledky
vyzkumu, podklady a vystupy pro ¢lanky, zaslany hotové ¢lanky a konferenéni prispévky.

1. osobninaklady 144391,37 K¢

a) stipendia 96000 K¢ byla vyplacena za realizaci vyzkumu a jeho vystupy formou
¢lank a prispévkd na konferenci HED 2018 a za zpracovani podkladt a upravy
¢lankt dal$ich vyzkumnych pracovniki. Bylo vyplaceno celkem 9 mimoradnych
stipendii v primérné vysi 10667 K¢.

b) mzdy v celkové vysi 36000 K¢ byly vyplaceny za realizaci vyzkumu a jeho vystupy
formou ¢lankt a prispévki na konferencich WMESS 2017 a HED 2018.

¢) socidlni a zdravotni pojisténi 12391,37 K¢



e celkem 11 ¢lent feSitelského tymu projektu ¢erpalo mzdové prostiedky vcetné
stipendii ze zpisobilych naklada projektu, z toho bylo 6 studentti a 5 vyzkumnych
pracovnika

» zpusobilé osobni naklady ¢inily celkem 144391,37 K¢, z toho byly osobni naklady
studentl (véetné stipendii) 96000 K¢. Stipendia byla vyplacena za realizaci
vyzkumu a jeho vystupy formou ¢lankd a prispévkid na konferenci HED 2018 a za
zpracovani podkladd a ipravy ¢lankt dalsich vyzkumnych pracovniki, mzdy byly
vyplaceny za realizaci vyzkumu a jeho vystupy formou ¢lankt a prispévka na
konferencich WMESS 2017 a HED 2018.

2. néklady na konference 11477,27 K¢&

a) konferenc¢ni poplatky 11477,27 K¢ za Gcast na konferenci WMESS 2018
b) cestovni vydaje O K¢ - konference WMESS 2018 se konala v Praze

3. dalsi naklady 26062 K¢
a) naklady nebo vydaje na potfizeni hmotného a nehmotného majetku 0 Ké
b) provozni naklady 0 K¢
c) sluzby (mimo konferen¢nich poplatktl) 26012 K¢ se skladaly z 23012 K¢ za
preklady a korektury preklada ¢lankd a konferencénich prispévka a 3000 K¢ za
recenzni posudky.
d) doplikové naklady 50 K¢ za bankovni poplatky

Jak je zfejmé z tabulky (Tabulka 1) ve struktuie vydaji podle IS Magion, byly prostiedky projektu
¢erpany v souladu s upravenym planem projektu. Neplanovanou polozkou byly bankovni poplatky
ve vy§i 50 K¢, které byly kompenzovany niz§im erpanim polozky ostatni sluzby - jazykové
korektury. Byla provedena tuprava rozpoctu (Chyba! Nenalezen zdroj odkazii. a sloupec
supraveny plan ¢erpani rozpoc¢tu projektu - Tabulka 1) vzhledem k tomu, Ze ptivodné deklarovana
¢astka konferenéniho prispévku konference WMESS neobsahovala DPH, coz bylo zfejmé az
v procesu registrace prispévku.

Tabulka 1 Rozpocet upraveny na zakladé kraceni navrZeného rozpoctu projektu, rozpocet
upraveny na zakladé Zadosti béhem obdobi realizace projektu a skutecné cerpani

upraveny plan
plan cerpani rozpoctu | Cerpani rozpoctu
projektu projektu skutecné cerpani
stipendia 96000 96000 96000
osobni mzdy 36000 36000 36000
naklady socialni a zdravotni
pojisténi (34,42%) 12391 12391 12391,37
konferencni poplatky
(vCetné kurzovych ztrat) 9450 11477,27 11477,27
ostatni sluzby - jazykové
korektury 25090 23062,53 23012
dalsi ostatni sluzby - dva
naklady recenzni posudky na
odbornou knihu 3000 3000 3000
jiné - bankovni poplatky 0 0 50
Souhrnny soucet 181931 181930,8 181930,64




Splnéni cila feSeni a prinos projektu

Cile projektu, spocivajici ve vSestranném rozvoji aplikace informaéniho a znalostniho

managementu a kognitivni védy v cestovnim ruchu véetné planovanych publika¢nich vystupi, byl

splnén. Vyzkum rozvijel nékolik zdkladnich smérd téchto aplikaci, coZ je soucasné zakladnim

prinosem realizace projektu. Dal§im pfinosem projektu je zapojeni nékolika studentd doktorskych

studijnich programi, ktefi neméli zkusenost s publikovanim pfispévkl do indexovanych ¢asopist

a na indexované konference a pro které byla participace na téchto publikacich cennou pfilezitosti

rozvoje jejich kompetenci.

Zakladni sméry vyzkumu v projektu:

* Rozvoj metod modelovani realnych procest, souvisejici s cestovnim ruchem (pfiprava podani
projektu GACR).

* Rozvoj metod analyzy socidlnich médii, zejména vyuziti SW Socialbakers a rozvoj kvalitativni
analyzy jejich obsahu.

+ Implementace smart technologii v cestovnim ruchu, zejména v hotelech.

* Aplikace znalostnich a kognitivnich pristupti v percepci krajiny, spolec¢enské odpovédnosti a

vyuZziti znalosti ptivodnich obyvatel pfi rozvoji cestovniho ruchu

Konkrétné byl v téchto zakladnich smérech z hlediska pouZitych metod provadén primarni vyzkum
svyuzitim SW pro modelovani (Netlogo, AnyLogic), SW pro analyzu socidlnich médii
(Socialbakers), fizenych rozhovortl, mentalniho a myslenkového mapovani, empirického terénniho
Setfeni a dal$ich empirickych metod. Sekundarni vyzkum byl realizovan s vyuzitim rozsahlé reSerse
ve védeckych databazich, zejména v databazi Sciencedirect.

Byly modelovany readlné procesy souvisejici s cestovnim ruchem se zaméfenim na simulace chovani
navstévnikt destinace. Byl vytvoren konceptualni model s implementaci jiz rozvinutych aplikaci
inteligentnich mobilnich technologii (WatchDog) pro podporu cestovani osob s postizenim. Byla
rozvijena metodika analyzy obsahu socidlnich médii (metrika siti, metody kvalitativni analyzy,
postupy pro aplikace v marketingu a konkurenceschopnosti) s aplikaci pro letecké spolec¢nosti a
destinace turismu. Byly vyhodnoceny a publikovany vysledky vyzkumu percepce krajiny Ceského
raje (nové znalosti o zptisobu percepce krajiny jako soucasti lidské kognice). Byla dokoncena a na
zakladé pripominek recenzentd rozsahle dopracovana odborna kniha a ¢lanek o spolecenské
odpovédnosti, které jsou vystupem rozsdhlého a hloubkového sekundarniho vyzkumu a
mySlenkového mapovani kognitivnich, psychologickych, ekonomickych, spolecenskych a
environmentalnich aspektt spolecenské odpovédnosti. S vyuzitim GIS a znalostnich pristupt byl
realizovan a zpracovan empiricky vyzkum (Nikaragua) o znalostech ptvodnich obyvatel
a potencialu vyuziti téchto znalosti v rozvoji komunitniho CR.

Kontrolovatelné vysledky reseni
Vysledkem vys$e uvedenych aktivit jsou kontrolovatelné vysledky projektu, zejména jiz uplatnéné
publikace.

Vysledky publikaéni ¢innosti v OBD k 22.10.2018

a) 3 konferenc¢ni prispévky, 6 ¢lanka

b) 1 disertac¢ni prace vznikla s podporou prostfedka na specificky vysokoskolsky vyzkum,
c) nejsou

Po zkraceni prostredkti projektu bylo urceno, Ze projekt ma dosahnout 120 bodi. K 22. 10 2018 bylo
dosaZeno 130,66 bodi, viz Tabulka 2.



Tabulka 2 Propocet bodového hodnoceni publikovanych vystupti projektu dle metodiky FIM UHK

Autofi Nazev publikace charakter publikace, Bodu dle
publikace zda a kde indexovano | metodiky
FIM UHK
Paskova, M. Local and Indigenous Knowledge Jsc 10
Regarding the Land Use and Use of Other | (Scopus, Q3)
Natural Resources in the Aspiring Rio SJR=0,149
Coco Geopark open access
Svobodova, L., Selected simple indicators in the field of LNCS konference, 10,66
Cerna, M., advanced technologies as a support of v OBD pro RIV, 32
Hrusa P. SMART cities and their impact on tourism | bodd, pro projekt
uplatnéna 1/3
Zelenka, J., YouTube in Airlines Marketing Konference HED 0
Hruska, J. (WOS, proceedings
Zejda, D. Social Software to the Benefit of the paper), zazadano o
Elderly - Planning an Experiment, indexovani ve WOS
Zejda, P., Exploitation of virtual worlds for tourism | J... ERIH+ (Casopis v 0
Zejda, D. and tourism education indexaci ESCI)
Busek, M., Landscape Perception of the Bohemian Jrec 0
Paskova, M., Paradise. Czech Journal of Tourism, 5(2), | ERIH+ (¢asopis v
Zelenka, J. 111-133. DOI: 10.1515/cjot-2016-0007 indexaci ESCI)
v OBD pro RIV
Prochézka, J. Vyuziti heterogennich vypocetnich Diserta¢ni prace FIM | O
systému pro rozsahlé agentové simulace UHK
Zelenka, J., Ways and effectiveness of social media WOS - ESCI 30
Hruska, J. utilization by airlines Jsc (Scopus/Q4)
SJR=0.206
Paskova, M, Spolecensky odpovédny cestovni ruch, Odborna kniha 20
Zelenka, J. IDEA servis Praha
Paskova, M., How Crucial is the Social Responsibility WOS - ESCI 30
Zelenka, J. for Tourism Sustainability. Social Jsc (Scopus/Q2)
Responsibility Journal SJR=0.32
Paskova, M. Can Indigenous Knowledge contribute to | WOS - ESCI 30
the Sustainability Management of the Jsc (SCOPUS/ Q2)
Aspiring Rio Coco Geopark, Nicaragua? SJR = 0.451
Geosciences (Switzerland), MDPI
Celkem bodi dle metodiky FIM UHK 130,66

Pozn. Casopis Czech Journal of Tourism ma od roku 2016 zazddano o indexovani v ESCI




Tabulka 3 Prehledova tabulka publikovanych vystupti projektu

10.1515/cjot-2016-0007

Publikace stav

Busek, M., Paskova, M., & Zelenka, J. (2016). Vyslo, online dostupny na

Landscape Perception of the Bohemian Paradise. www.cjot.cz;

Czech Journal of Tourism, 5(2), 111-133. DOI: https://www.degruyter.com/download

pdf/j/cjot.2016.5.issue-2/cjot-2016-
0007/cjot-2016-0007.pdf;

Paskova, M (2018): Can Indigenous Knowledge
contribute to the Sustainability Management of the
Aspiring Rio Coco Geopark, Nicaragua? Geosciences,
8(8), s. 277. ISSN 2076-3263.

Vyslo v ¢asopise Geosciences
(Switzerland), MDPI, online dostupny
na https://www.mdpi.com/2076-

3263/8/8/277

Paskova, M., Zelenka, J. (2018): Spolecensky
odpovédny cestovni ruch, 192 s., 1. vydani, ISBN 978-
80-85970-91-3

kniha vysla zari 2018,
http://www.ideaknihy.cz/cestovni-
ruch.html

Paskova, M, Zelenka, J. How Crucial is the Social
Responsibility for Tourism Sustainability?

vyslo v ¢asopise Social Responsibility
Journal, online dostupny na
https://www.emeraldinsight.com/doi

full/10.1108/SRJ-03-2018-0057

Paskova, M. Local and Indigenous Knowledge
Regarding the Land Use and Use of Other Natural
Resources in the Aspiring Rio Coco Geopark. In:
World Multidisciplinary Earth Sciences Symposium
(WMESS 2017) IOP Publishing IOP Conf. Series: Earth
and Environmental Science 95 (2017) 052018,
doi:10.1088/1755-1315/95/5/052018

Vyslo, online dostupny na
http://iopscience.iop.org/article/10.10

88/1755-1315/95/5/052018

Prochéazka J. VyuZiti heterogennich vypocetnich
systémt pro rozsahlé agentové simulace, diserta¢ni
prace

Obhj4jeno 12/2017 na FIM UHK,
online dostupny na
https://theses.cz/id/n8q2j9

Svobodova, L., Cerna, M., Hru3a P. Selected simple
indicators in the field of advanced technologies as a
support of SMART cities and their impact on tourism,
sbornik konference IFIP Conference on e-Buisness, e-
Services and e-Society, Indie. pp. 172-182 (Springer
LNCS, LNAI, LNBI), autorsky podil 30%

Vyslo, online dostupny na
https://link.springer.com/chapter/10.
1007/978-3-319-68557-1 16

Zejda, D. Social Software to the Benefit of the Elderly
- Planning an Experiment, pp. 504-513

Vyslo ve sborniku konference HED
2018, online dostupny na
https://uni.ubk.cz/hed/site/assets/fil

es/1072/proceedings 2018 2.pdf

Zejda, P., & Zejda, D. (2016). Exploitation of the
Virtual Worlds in Tourism and Tourism Education.
Czech Journal of Tourism, 5(2), 173-188. DOI:
10.1515/cjot-2016-0010.

Vyslo, online dostupny na www.cjot.cz

Zelenka, J., Hruska, J. (2018): Ways and effectiveness
of social media utilization by airlines. Tourism, 66(2),
s. 227-238. ISSN 1332-7461.

Vyslo, online dostupny na
https://hrcak.srce.hr/202749

Zelenka, J., Hruska, J. (2018): YouTube in Airlines
Marketing, In: Hradec economic days 2018. Hradec
Kralové: Gaudeamus, s. 514-526.

ISBN 978-80-7435-701-5.

Vyslo ve sborniku konference HED
2018; online dostupny na
https://uni.uhk.cz/hed/site/assets/fil

es/1072/proceedings 2018 2.pdf

Tabulka 4 Prehled k vyrocni zpraveé priloZenych soubortii a jejich obsahu




Nazev souboru

Obsah souboru

227_238_Paper08_Pages_from_1
09_248_Tourism_2018_02ENG.p
df

Zelenka, J., Hruska, J. Ways and Effectiveness of Social
Media Utilization by Airlines

CR_Zelenka_OBAL_2AK (1).pdf,
CR_Zelenka_2AK.pdf

Spolecensky odpovédny cestovni ruch, IDEA servis Praha

Digital Nations - Indie.pdf

Svobodova, L., Cerna, M., Hrus3a P. Selected simple
indicators in the field of advanced technologies as a
support of SMART cities and their impact on tourism (str.
172-182)

geosciences-08-00277-v3 (1)

Can Indigenous Knowledge Contribute to the
Sustainability Management of the Aspiring Rio Coco
Geopark, Nicaragua?

Journall0375_Volume5_Issue2_0
4_paper.pdf

Busek, M., Paskova, M., & Zelenka, J. Landscape
Perception of the Bohemian Paradise

Paskova_2017_IOP_Conf._Ser.%
3A_Earth_Environ._Sci._95_052
018

Péaskova, M. Local and Indigenous Knowledge Regarding
the Land Use and Use of Other Natural Resources in the
Aspiring Rio Coco Geopark

proceedings_2018_2.pdf

Sbornik konference HED (obsahuje Zelenka, J., Hruska, J.
YouTube in Airlines Marketing a Zejda, D. Social Software
to the Benefit of the Elderly - Planning an Experiment)

Prochazka-disertace.pdf

Prochazka J. Vyuziti heterogennich vypocetnich systému
pro rozsahlé agentové simulace

SRJ-03-2018-0057.pdf

Paskova, M, Zelenka, J. How Crucial is the Social
Responsibility for Tourism Sustainability?

SPEV Zelenka.pdf

Original vystupu vysledovky projektu z IS Magion

Zejda Zejda Exploitation of the
Virtual Worlds in Tourism and
Tourism Education.pdf

Zejda, P., Zejda, D. Exploitation of virtual worlds for
tourism and tourism education

Ke zpravé je prilozeno:

Vypis z OBD - vysledky publikaé¢ni ¢innosti podpoiené projektem- Tabulka 5.
,»Vysledovka* z ekonomického informacniho systému Magion — vyictovani dotace — byla dodéna spolu

s vyro¢ni zpravou.

Tabulka 5 DolozZeni vystupii projektu vypisem z OBD

antropologie, etnologie.
granty: 0
Spec. vyzkum: S.

Paskova, M. Local and Indigenous Knowledge Regarding the Land Use and Use of Other Natural
Resources in the Aspiring Rio Coco Geopark. 2017. 10s. K6d RIV: AC - Archeologie,

Forma: J_CLANEK V ODBORNEM PERIODIKU
(ID: 43873458) (RIV ID: 50013849)

granty: 0
Spec. vyzkum: S.

Forma: D_CLANEK VE SBORNIKU
(ID: 43873466) (RIV ID: 50013857)

Svobodova, L., Cerna, M., Hrusa, P. Selected Simple Indicators in the Field of Advanced
Technologies as a Support of SMART Cities and Their Impact on Tourism. Digital nations -
smart cities, innovation, and sustainability (IFIP 2017). Cham : Springer, 2017. 11s. ISBN: 978-3-
319-68556-4. ISSN: 0302-9743. Kod RIV: AE - Rizeni, sprava a administrativa.




Busek, M., Paskova, M., Zelenka, J. Landscape perception of Bohemian Paradise. Czech journal
of tourism. Masarykova univerzita, 2016. 23s. ISSN: 1805-3580. K&d RIV: AK - Sport a aktivity
volného casu.

granty: 0

Spec. vyzkum: S.

Forma: J_CLANEK V ODBORNEM PERIODIKU

(ID: 43873081) (RIV ID: 50013472)

Zejda, P., Zejda, D. Exploitation of the Virtual Worlds in Tourism and Tourism Education.
Czech journal of tourism. Masarykova univerzita, 2016. 16s. ISSN: 1805-3580. Kéd RIV: AK -
Sport a aktivity volného ¢asu.

granty: O

Spec. vyzkum: S.

Forma: J_CLANEK V ODBORNEM PERIODIKU

(ID: 43873523) (RIV ID: 50013914)

Zelenka, J., Hruska, J. Youtube in Airlines Marketing. Hradec economic days 2018. Hradec
Kralové : Gaudeamus, 2018. 13s. ISBN: 978-80-7435-701-5. ISSN: 2464-6059. K6d RIV: AK -
Sport a aktivity volného ¢asu.

granty: 0

Spec. vyzkum: S.

Forma: D_CLANEK VE SBORN{KU

(ID: 43873082) (RIV ID: 50013473)

Paskova, M., Zelenka, J. Spolecensky odpovédny cestovni ruch. Spole¢ensky odpovédny
cestovni ruch. Praha : Idea servis, 2018. 191s. ISBN: 978-80-85970-91-3. K6d RIV: AK - Sport a
aktivity volného casu.

granty: 0

Spec. vyzkum: S.

Forma: B_ODBORNA KNIHA

(ID: 43873873) (RIV ID: 50014263)

Zelenka, J., Hruska, J. Ways and effectiveness of social media utilization by airlines. Tourism.
Institute for tourism and Croatian tourist board, 2018. 12s. ISSN: 1332-7461. K6d UT ISI:
000437523600008.K6d RIV: AK - Sport a aktivity volného ¢asu.

granty: 0

Spec. vyzkum: S.

Forma: J_CLANEK V ODBORNEM PERIODIKU

(ID: 43874046) (RIV ID: 50014436)

Paskova, M. Can Indigenous Knowledge contribute to the Sustainability Management of the
Aspiring Rio Coco Geopark, Nicaragua?. Geosciences. MDPI-Molecular diversity preservation
international, 2018. 23s. ISSN: 2076-3263. Ko6d RIV: AC - Archeologie, antropologie, etnologie.
granty: 0

Spec. vyzkum: S.

Forma: J_CLANEK V ODBORNEM PERIODIKU

(ID: 43874049) (RIV ID: 50014439)

(https://www.scopus.com/ sourceid/21100284944#tabs=1)

Paskova, M., Zelenka, J. How Crucial is the Social Responsibility for Tourism Sustainability.
Social responsibility journal. Emerald, 2018. ISSN:

1747-1117.

granty: 0

Spec. vyzkum: S.

Forma: J_CLANEK V ODBORNEM PERIODIKU

(ID: 43874301) (RIV ID: 50014691)

Nové vysledky (skutec¢nosti) projektu od doby odevzdani vyroéni zpravy:



Rozpracované ¢lanky a kniha byly upraveny v souladu s pfipominkami recenzentti a editora. Od
odevzdani vyro¢ni zpravy tak byly publikovany néasledujici ¢lanky:
+ Paskova, M (2018): Can Indigenous Knowledge contribute to the Sustainability
Management of the Aspiring Rio Coco Geopark, Nicaragua? Geosciences, 8(8), s. 277.
ISSN 2076-3263.
» Zelenka, J., Hruska, J. (2018): Ways and effectiveness of social media utilization by
airlines. Tourism, 66(2), s. 227-238. ISSN 1332-7461.
+ Paskova, M., Zelenka, J. (2018): How crucial is the social responsibility for tourism
sustainability?, Social Responsibility Journal, https://doi.org/10.1108 /SRJ-03-2018-0057

Byla také vydana odbornd kniha Paskova, M., Zelenka, J. (2018): Spole¢ensky odpovédny cestovni
ruch, 192 s., 1. vydani, ISBN 978-80-85970-91-3.

Datum ukonéeni projektu: 24. 10. 2018

V Hradci Kralové, dne 24. 10. 2018 Podpis odpovédného resitele



