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Zakladni informace o predmétu
Vyuéujici:  Kamila Razi¢kova, PhDr., Ph.D.
Kontakt: kamila.ruzickova@uhk.cz
Hodinova dotace piimé vyuky: 26 hodin

Hodinova dotace e-learningu: 66 hodin

Pravidla komunikace s vyucujicim: prostiednictvim e-mailové korespondence
a korespondence v Moodle.

Predmét kazuisticky seminaf vyuziva kazuistiku jako vyukovou metodu. Jako takovy
predstavuje velmi dilezitou soucast vyuky, umoznuje propojeni teorie s praxi. Kazdy
¢lovék je jiny a Zije v odliSnych sociokulturnich a ekonomickych podminkach. Stejné tak
odlisnd ma byt i péce ¢i sluzba ze strany I1ékaiti, pedagogi ¢i socialnich pracovniki. Proto
mluvime o individualnim pfistupu k pacientovi / klientovi. Student se v ramci piedmétu
Kazuisticky seminaf nau¢i vnimat jedince v nejSirSich souvislostech osobnich, socialnich,
spolecenskych, ekonomickych a jinych.

Cilem studijni opory je napomoci studentim vypracovat a vyuZivat kazuistiku
Vv oblasti specidlné pedagogické anebo socialni praxe. Student se nauci za pomoci
samostatnych ukoli flexibilné reagovat na osobnost konkrétniho klienta pii zpracovavani
ptipadu. Student se nauc¢i pouzivat adekvatni pisemny zdznam kazuistiky, prezentovat
kazuistiku a v rdmci seminare i diskutovat nad ptipadem. Dulezitou soucasti vyuky je
také dovednost vytvaiet zavéry plynouci z jednotlivych kazuistik a formulovat je do
individualnich ~ vzdélavacich  plant ¢i  rehabilitaénich  plant.  (Kazuistiky
v transdidaktickém pfistupu).
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Osnova predmétu

1. Vyznam kazuistiky v edukacni a rehabilitacni praxi.

2. Teorie tvorby kazuistiky, diagnosticky rozhovor.

3. Principy, metodika a prostiedky tvorby kazuistiky. Ukazky kazuistik.

4. Beseda s osobou se zrakovym postizenim K ziskani kazuistickych dat.

5. Analyza ptipadu dle kazuistiky, tvorba individualniho vzdélavaciho nebo
rehabilitacniho planu.

6. Beseda s odbornikem z praxe, moznosti vyuzivani kazuistiky v praxi.

7-8. Prezentace kazuistik rodin s malym ditétem se zrakovym postizenim analyza

a vystupy pro rehabilita¢ni plan/plan socialnich sluzeb a péce.

9-10. Prezentace kazuistik osob se zrakovym postizenim v procesu edukace - analyza
a vystupy pro individudlni vzdé€lavaci plan.

11. Prezentace kazuistik dospé€lych osob se zrakovym postizenim - analyza a vystupy
pro rehabilitacni plan/plan socialnich sluzeb a péce.

12. Prezentace kazuistik osob se zrakovym postizenim v obdobi stafi - analyza kazuistik
a vystupy pro rehabilita¢ni plan/plan socialnich sluzeb a péce.

13. Principy a strategie prace s klientem - prace s materidly North Star Vision Group
LLC.
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Pozadavky na ukonéeni predmétu

Zpracovani namétu studentt z vlastni priibézné a souvislé praxe do formy kazuistiky.
Prezentace vlastni kazuistiky 0sob s té¢Zkym zrakovym postizenim a jejich rodin
doplnéna diskuzi.

Tvorba ndméth individudlnich vzdélavacich a rehabilitaénich planti na zékladé
prezentaci kazuistik.

Exkurze do specidlniho edukacniho nebo rehabilitacniho zafizeni.

Diskuze s hosty - osobami s postizenim zraku anebo kombinaci zrakového a jiného
zdravotniho znevyhodnéni ¢i postizeni.
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Vyznam ikon v textu

Cile

Na zacatku kazdé kapitoly je uveden seznam cili.

Casova narocnost
Udava, kolik ¢asu budete ptiblizné potiebovat k nastudovani kapitoly.

Pojmy k zapamatovani
Seznam dulezitych pojma a hlavnich bodu, které by student pii studiu tématu nemél
opomenout.

Poznamka

V poznamce jsou rizné méné diilezité nebo uptesiujici informace.

Kontrolni otazky

Provétuji, do jaké miry student text a problematiku pochopil, zapamatoval si podstatné a
dilezité informace.

Souhrn

Shrnuti tématu.

Literatura

Pouzita ve studijnim materialu, pro doplnéni a rozsiteni poznatkd.
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1 Vyznam kazuistiky v edukaéni a rehabilitaéni praxi

Cile

Po prostudovani této kapitoly:
e Ziskate informace o vyznamu piipadovych studii a prace s nimi.
e Seznamite se s mistem kazuistiky ve specialné pedagogické a socialni praxi,
e Naucite se vyuzivat odborné zdroje dat a materialy pro zpracovani kazuistiky.

Casova naroénost
2 hodiny

V4

Pojmy k zapamatovani
e Piipadova studie e Kazuistika e Cile kazuistiky
e Vyznam kazuistiky e Metoda e Vyzkumna metoda
e Vyukova metoda

1.1 Vyznam kazuistiky ve vyuce

Pod pojmem kazuistika (piipadova studie) chapeme studium jednoho ptipadu, jedné
situace, jednoho ¢lovéka nebo jednoho problému. Kazuistika je metoda kvalitativni, ktera
byva Casto vyuzivana v kvalitativnim vyzkumu, protoZze zkouma dany ptipad do hloubky
v jeho realném kontextu. (Yin 2009, str. 18).

V praxi se kazuistika vyuziva také jako vyukovy material. Prace s kazuistikou jako
s tréninkovym materialem neni na vysoké Skole novinkou. Dle doloZenych prament byla
jako vyucovaci metoda systematicky pouzivana pfi vyuce studentd na Harvardoveé
univerzit¢ v USA jiz od roku 1870. (Sperle, 1933). V naSich vysokoskolskych
podminkach je ptipadova studie vyuZivana jako vyzkumna metoda stejné jako 1 vyukova.

Ve vyuce budoucich pedagogl 1ze vyuZit specialné zpracované piipady z praxe —
vyukové kazuistiky. Pomoci nich jsou studenti vedeni k tomu, aby se naucili profesné
uvazovat a kvalifikovan¢ rozhodovat. (Mares, 2016)

Vyuka s vyuzitim kazuistik vstoupila do terciarniho vzdélavani s uplatnénim
aktiviza¢nich a aplikaénich metod vyudovani. V Ceské republice je uziti kazuistik bézné
rozsifeno v pregradudlni vyuce v oborech oSetiovatelstvi, l€kafstvi, manazersko-
ekonomickych, socidlni prace a dalSich formach a oborech vzdélavani. DileZitou ulohu
ma také v oborech pedagogickych, zejm. specialni anebo socialni pedagogiky.
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1.2 Vymezeni terminu kazuistika

Mezi autory nepanuje shoda v ptesné definici terminu ptipadova studie. Podle
Creswella (2007) 1ze na piipadovou studii pohliZet jako na vybér materialu urc¢eného ke
studiu, toho, nikoliv jako na metodologii.

Pedagogickou kazuistiku vymezuje Beaty (1999) jako komplexni ptiklad urcitého
problému podporujici situacni uceni a poskytujici vhled do kontextu problému
a ilustrujici jeho hlavni prvky. Obdobné¢ Davisova a Wilcockova (2003) charakterizuji
kazuistiku jako demonstraci urcitého teoretického konceptu v jeho aplikacni oblasti.

Hartl a Hartlova (2004) vymezuji pojem kazuistika jako popis jednotlivého piipadu,
(napf. vznik, pribéh a vyléceni duSevniho onemocnéni). Kazuistika se mtze tykat jak
jedince, tak skupiny lidi nebo instituce. Kazuistika slouzi jako pomoc a porovnani pro
podobné ptipady. Dale je kazuistika definovana jako didakticky postup pouzivany hlavné
pfi profesni piiprave dospélych. Kazuistika se mlze stat i prostorem pro volnéjsi
uplatiiovani vSeobecnych pravidel, napt. moralnich, s ptfihlédnutim ke konkrétni situaci
jednotlivce.

Vasek (2002) v rdmci specialni pedagogiky zatadil kazuistiku mezi vyzkumné metody
zameétené na podrobné zkoumani reprezentativnich jednotlivet a na délani zavéra. Cilem
analyzy kazuistik je poukdzani na to, co maji pfipady spolecné a ¢im se od sebe lisi,
vcetné pojmenovani pticin odlisnosti.

Dle Vancové (2005, s.9) ,,Kazuistika umoznuje hloubkovou analyzu a interpretaci
fenomént tykajicich se daného piipadu, vysloveni diagnostickych a prognostickych
zaveérn, poznani diagnostickych zavért jinych odbornikli umoziuje relativni odpoutani se
od subjektivniho posuzovani ptipadu, pomahé hledat feSeni ¢i intervenci diky odkaziim
na podobné piipady, pomaha urcit specifickeé, jedine¢né znaky, vlastnosti zkoumaného
jednotlivce. Kazuistickd metoda ma v diagnostice vyznamné postaveni‘.

V odborné terminologii je pouzivan také pojem ,,edukaéni piipadova studie* Case-
based learning). Scott a Morrison (2006) ji definuji jako empirickou studii provadénou
Vv lokalizovanych hranicich prostoru a Casu, zkoumajici zajimavé aspekty edukacni
aktivity, programu, instituce nebo systému, a to v pfirozeném kontextu. Jedna se o metodu
zalozenou na aplikaci ziskanych poznatkl z realnych situacich, kterd podporuje vyssi
urovné poznani (viz Bloomova taxonomie kognitivnich uloh). Pfipady piedstavuji
disciplinarni problém, pro ktery studenti navrhuji feSeni pod vedenim vzdélavatele
(http://edutechwiki.unige.ch/en/Case-based_learning).

Ptipadové metody nebo case-based learning, stejné jako jiné metody zalozené na
problémech, maji za cil rozvijet schopnost studentl feSit problémy pomoci znalosti,
konceptii a dovednosti souvisejicich se seminafem/kurzem. Ptipady poskytuji tzv.
kontextové uceni (McKeachie, 2006).

Cesky termin ,,piipadova studie* (case study), ktera je pokladana za vyzkumny piistup
v pedagogickych védach, je synonymem terminu ,kazuistika®. Né&ktefi autofi spatiuji
rozdil mezi kazuistikou a pifipadovou studii v cili a ¢ase pouziti vysledkl. Zatimco
kazuistika se zabyva 1 kratkodobym zhodnoceni ptipadu a sleduje prabézny vyvoj ptipadu
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za ucelem zhodnoceni dosud pfijatych opatfeni a navrzeni novych, ptipadova studie
hloubkové¢ analyzuje ukonceny piipad ve vSech souvislostech a vyvozuje zavéry pro
podobné ptipady.

V oborech specialni pedagogika a socialni prace tedy pracujeme s obéma variantami:
prubéZznym popisem a hodnocenim ptipadu, tak i s retrospektivnim komplexnim
zkoumanim. Kazdopadné byva vyuzivana metoda vyukové piipadové studie, ktera
pedagogiim nabizi pfilezitost pouzivat ji ve vzdélavani ucitel a dalSich pracovniki
pomahajicich profesi s cilem rozvijet jejich profesni kompetence.

1.3 Vyznam kazuistiky v edukacni a rehabilitacni praxi

Zatimco védecky experiment predpokladd laboratorni podminky a redukei
sledovanych procesii jen na vybrany soubor proménnych, kazuistika oproti tomu
poskytuje odborny nahled na utvareni celych situacnich komplexti vyskytujicich se
V bézné praxi. Prostiednictvim kazuistiky je totiz mozné popisovat a vysvétlovat slozitou
soustavu situacnich vztahd, a predevsim jejich promén, které provazeji vyvoj piipadu.
Pfitom je mozné v celku sledovat nejenom souvislosti uvniti sledovaného ptipadu, ale
soucasné téz vnéjsi vztahy a vlivy, které na n¢j ptisobi.

V Ceské republice je pouzivani kazuistiky velmi rozsitené jak v pregraduélni vyuce
I€katstvi Ci oSetfovatelstvi, tak i v ekonomickych, manazerskych nebo pravnickych
oborech. Setkavame se sni také v oborech v psychologickych, sociologickych,
politologickych, antropologickych, pedagogickych, v socialni praci, kriminologii nebo
Vv komunitnim plénovani. Z vyse uvedeného vyplyva, ze kazuistika mize byt efektivné
vyuzivana také ve specialné¢ pedagogické anebo rehabilitacni praxi. V uvedenych
oblastech vsak dosud pietrvava nedostatek pisemné zpracovanych publikaci.

Zameérem pro zpracovani a prezentace kazuistiky byva podpora osobniho a profesniho
rozvoje studentll ¢i pracovnikii, moznost strukturované reflexe jejich prace, mozZnost
odborné diskuze a sdileni zkuSenosti vice odbornikil. Za dalsi diivod pro zpracovani I1ze
povarovat poZadavek rozvoje — jedna se napiiklad o zmény zpiisobli prace na pracovisti,
zmény vyuzivani intervencnich a terapeutickych nastroju nebo vytvaieni podkladi
a nastroju pro supervizi, vzdélavani ¢i sebehodnoceni.

Ptinos vyukovych ptipadovych studii k rozvoji pedagogickych dovednosti, stejné jako
profesnich kompetenci uvadi Nabélkova (tab. 1).
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Pfinosy vyukoveé pripadové studie k rozvoji dimenze pedagogickych Prinosy vyukové

dovednosti pripadové studie
(védomosti, rozhodovani, éinnost) k rozvoiji profesnich
B ] . i kompetenci studenti
Védomosti Rozhodovani Cinnost uéitelstvi
Pochopeni a hlubokd  Kritické hodnoceni Prace ve skupiné, Kompetence
tvaha kooperace, predmétova
komunikativni
dovednosti
Analyza komplexnich PredloZit alternativni  Projektovat Projektovaci
poznatkl postupy a strategie a reflektovat kompetence
Oznadeni vzdjemnych Uskutecnit Ovladat strategie Kompetence
vztahi mezi algoritmické vyucovani a uéeni didakticka/
kategoriemi a heuristické psychodidakticka
strategie
rozhodovani

Obr. 1 - Vyukové piipadové studie a jejich ptinos k rozvoji pedagogickych dovednosti a profesnich
kompetenci studentt ucitelstvi.

Za dulezité divody pro zpracovavani kazuistiky v rehabilita¢ni praxi Ize povazovat:

* % ot

ptilezitost vénovat ¢as konkrétnimu prfedmétu a reflektovat dosavadni postupy
(prace s konkrétnim jedincem);

cilen¢ se zamétit a promyslet konkrétni ,,pfedmét prace™, uvédomit si fakta,
propojit souvislosti, jejichz vyznam dosud nebyl ziejmy;

ziskat komplexni vhled (pfi vytvareni kazuistiky jsou dosud kusé tudaje
a informace souhrnné usporadany) bez zahlceni detaily ¢i pfevazenim jednoho
Z aspektl prace;

polozit a zodpovédét si otazky — vyhodnotit dosavadni hypotézy a stanovit nové;
planovat dalSi postup ze strany pracovnika na zaklad€ zhodnoceni dosavadniho
,»Vyvoje prace*;

utiidit si informace a pfipravit se na piipady a situace, s nimiZz se potkava
pracovnik poprvé — tzv. nasmerovani pro dalsi praxi. (Kazuistika v pomahajicich
profesich, Material Spole¢nosti pro ranou péci).

V této kapitole jsou uvedeny pouze zakladni divody a vyznamy pro tvorbu
kazuistiky. Samostatné studujte dalsi zdroje uvedené v oddilu Literatura.

* ¥ %
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Kontrolni otazky

1. Uvedte davody, jaky pfinos ma kazuistickd studie pii studiu specialni

pedagogiky.

Definujte pojem piipadova studie a kazuistika.

3. Diskutujte o vyznamu piipadova studie jako soucasti specidlné pedagogické
a rehabilita¢ni praxe.

4. Vysvétlete rozdil mezi piipadovou studii jako metodou vyzkumnou a vyukovou.

Uved’te diivody, které vedou ke zpracovani a prezentovani ptipadové studie.

6. V seminafi prezentujte dal$i zjisténé vyznamy a moznosti vyuziti kazuistiky ve
specialnépedagogické a rehabilitacni praxi.

N

o

Souhrn

Cilem pfedmétu Kazuisticky seminat v tyflopedii je rozvinout u studentli dovednost
vyuziti piipadovych studii jako vyukového materidlu, a to za ucelem rozsiteni prehledu
studentll o riznorodosti edukacni a rehabilitaéni praxe. Student se seznami se zakladni
teorii tvorby a prezentace pripadové studie. Prace v terénu pii ziskavani dat i rozbory
jednotlivych  pfipadi  umozni uvédomovéani potieby komplexniho néhledu
a individualniho pfistupu ke kazdému jedinci anebo rodin¢. Déle se student nauci
pfipadovou studii zpracovat, prezentovat a navrhnout plan specidlni podpory ci
rehabilitace. Pii seminafich lze na zakladé prezentovanych kazuistik rozvinout modelové
diskuze k planovani intervence a kritickou diskuzi studentt s vyucujicim. Je vhodné, aby
sdm vyucujici mél v dané oblasti bohaté praktické zkusenosti.
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2 Teorie tvorby kazuistiky, diagnosticky rozhovor

Cile
Po prostudovani této kapitoly:
e Ziskate prehled o zékladnich typech ptipadové studie.
e Osvojite si cile, funkce a ¢lenéni kazuistiky.
e Seznamite se s naroky na realizaci diagnostického rozhovoru.

Casova naroénost
2 hodiny

V4

Pojmy k zapamatovani

e kazuistika e pfipadova studie o cile

e (lenéni e funkce e styl zpracovani

e zdroje dat o diagnosticky kazuistiky
rozhovor

2.1 Uvod do teorie tvorby kazuistiky

Existuje mnoho podob kazuistiky uré¢ené k pedagogickym ucelim. Proto je obtizné
jednotné vymezeni. Podle Marese (2016) se jedna o vyukovou piipadovou studii, pokud
zahrnuje jak ¢innost ucitele, tak studentd.

Vyukovou kazuistiku definujeme jako specificky prostfedek (nebo nastroj) pro ucitelovo
vyucovani a studentovo uceni. Jde o komplexni ucebni tlohu, ktera studentim prezentuje
redlny piibéh zasazeny do Zivotnich podminek, ale pon¢kud zjednoduseny. Soucasti
kazuistiky miize byt i dokumentace o daném piipadu. Ptipadové studie od studentl
vyzaduje, aby analyzovali ptfedlozené materidly.

Kazuistika je modelovou situaci, na niz navazuje zadani ukolu, které maji studenti vyfesit.
(Mares, 2016). Praci s vyukovou ptipadovou studii je mozné uskutecnit ve skupinové
organiza¢ni formeé (kooperativni feSeni problému, skupinova diskuse), ktera vyzaduje od
studentli, aby analyzovali pfedlozené materidly a na jejich zdkladé navrhovali plan
vychovné a vzdélavaci podpory nebo intervence. Reseni nebyva jednoznaéné, vyzaduje
komplexni nahled a propojovani informaci z vice obort. (Nabélkova, 2020)

Za hlavni pfinos metody piipadovych studii lze pokladat samostatnost poznavaciho
procesu, ktery klade diiraz na ptimou zkuSenost a popis skutecnosti (nikoli vytvareni
teoretickych modelli a ptedpovédi). Takovy poznéavaci proces poskytuje volnost v kladeni
otazek a celkove jej 1ze postupné prizptisobovat nové otevienym perspektivam, ziskanym
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poznatkim (a také otazkam, které se na jejich zaklad€ objevuji). Klade diraz na kontext,
pficemz miize zahrnovat rtizné subjektivni pfistupy a preference; diky této své povaze
také otevira moznost nad pfipadem vystavét ,,piibéh*, a tim docilit celostniho zobrazeni
reality. Jeho vysledky jsou hodnotové zalozené a zahrnuji tak potfebu rozhodnout mezi
riznymi pohledy.

2.2 Cile, funkce a typy kazuistiky

Cile kazuistiky

Stejn¢ jako u jinych metod vyuky vyzaduje efektivni uplatnéni kazuistiky stanoveni
konkrétnich cili. Castym vzdélavacim cilem je aplikovat pomoci kazuistik teoretické
koncepty do realného prostiedi, situaci, véetn¢ budovani analytickych a jinych dovednosti
studentt.

Hucik a Hucikova (2009) povazuji za cil kazuistiky popis a pochopeni konkrétniho
pfipadu, ale 1 komparace podobnych piipadi. Kazuistika slouzi k ilustraci nebo
k vyvozeni teoretickych zavérd, pracovnich hypotéz apod. Soucasti rozboru piipadu je
kromé zavéru také nastin moznych zpiisobil intervence, edukace a korekce. V socialni
praxi kazuistika popisuje i1 socidlni vztahy, socialni procesy a socialni prostiedi
k pochopeni konkrétniho ptipadu a nastifiuje zpisob intervence a socialni pomoci.

Podle Gabury a Pruzinské (1995) lze za zakladni cile zpracovani kazuistiky ve specialné
pedagogické a socialni praxi lze povazovat:

- objektivni pohled na osobnost ¢lovéka diky komplexnimu pfistupu;

- rozeznani potencidlnich moznosti klienta s progndzou jeho tispésné socializace;

- ovéfeni efektivity lékatské, rehabilitani nebo socidlni prace (Gc€innost

pouzivanych postupit);

- vysvétleni pfi¢innosti nékterych fenoméni a interaket;

- definovani specifickych znakut typickych pro ur€ity problém;

- definovani odlisnosti a originality jednotlivého pfipadu;

- navrhy novych zptisobt intervence;

- optimalizace péce a sluzeb.

V piipad¢ pouziti kazuistiky pro studijni ucely je cilem zvySeni kompetenci student,
propojeni teorie s praxi, rozsifeni védomosti o konkrétni situace vyskytujici se v praxi
a schopnost nahliZet na ptipad kriticky a zarovenn komplexnég, tzn. brat v tivahu 1 dalsi
proménné, které v daném piipadé nemoc Ci potieby sluzeb nebo péce ovliviiuji.

Funkce kazuistiky
Nézory autorti na zplisob vyuziti vyukové ptipadové studie v procesu vyuky vysoké skoly

se riizni. Mnozi autofi se shoduji na faktu, Ze jde o efektivni metodu piipravujici studenta
na pozadavky praxe.
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Vyukové kazuistiky plni nékolik funkci. Studenti rozvijeji dovednost analytického
mysleni, Gsudku, reflexe a diskuse. Ziskaji dovednosti kriticky myslet a komunikovat.
Mimo jiné je podporuje také rozvijeni skupinové dynamiky.

Graham a Cline (1980) upozoriuji, ze feSeni vyukovych kazuistik rozviji mimo jiné
i dovednost rozhodovat se. Pfinosem feSeni problému za¢nou Iépe chapat odborné pojmy,
zietelngji poznavat vztahy mezi nimi a obohacuji si osobni sit’ pojmi o konkrétni obsahy.
Na zakladé prezentace kazuistiky a nasledné diskuze si studenti uvédomu;ji rozdilnost
pohledii na zpisoby, jak by se daly fesit problémy prezentované v kazuistice. Studenti by
méli ovérovat alternativni hypotézy a mozné disledky, zamyslet se nad vyjimkami
Z populaéni normy, ¢imz si jasnéji uvédomi existujici individudlni rozdily. Studenti
ziskavaji neptimou, tj. zastupnou zkuSenost, ktera je vybavuje dovednostmi potfebnymi
V realné praxi.

Prostiednictvim vyukovych kazuistik se prohlubuje partnerstvi mezi studenty navzajem
I mezi studenty a uciteli. V neposledni fadé tato vyukova metoda ve studentech podporuje
vlastni motivaci angazovanost a sebedtivéru, ze sami ziskaji pohled na problém z rizné
perspektivy a naleznou odpovédi k vyfeSeni problému. (Bruner, 2002; Christensen,
Garvin a Sweet, 1991 in Nab¢lkova, 2020).

Typy kazuistik

Podle typu kazuistiky se orientuje dalsi postup prace s touto metodou. Podle Nabélkové
(2020) rozlisujeme nasledujici typy kazuistiky:

Rozsahla, podrobna pripadova studie — obsahuje 100 1 vice stran. Student si obvykle
precte cely ptipad individudlné a na zakladé analyzy ptipadu si pfipravi navrhy
doporuceni zmény. Nasledné je ptipad diskutovan ve skupiné.

Popisné, narativni pripady — €asti piipadu jsou uvedeny postupné (do 5 stran textu).
Student s nimi pracuje béhem dvou nebo vice setkani, po kazdé ¢asti nasleduje diskuse,
formulace hypotéz a navrh napliovani cild, pro dalsi ¢ast pfipadu jsou stanoveny otazky.

MiniCases (fzv. minipfipady) — jsou jasné¢ zaméfené, slouzi k aplikaci teoretickych
konceptil, jsou urcené pro pouziti v jednom setkani.

Bullet Cases — jedna se o dvé az tfi véty s jednim zakladnim bodem, problémem.

Rizend pripadova studie — kratké pripady, na které okamzité navazuji vysoce adresné
otazky. Studenti mohou vyuzit nabidku 4-5 feSeni. Studenti musi vybrat a obh4jit spravné
feseni. (Waterman, 1998).

Pii tvorbé vlastnich ptipadovych studii je vhodné, aby student zakomponovat realny
piibéh. V tom ptipad¢ také mulze pruzné reagovat na mozné scénafe vyvoje feSeni
ptipadové studie pii studentské diskuzi. Sdileni pfipadovych studii umozni hledat nové
napady a zaroven piedstavuje urCitou formu oponentury, kterd je pro kvalitni ptipadové
studie typicka. (Nabélkova, 2020)
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2.3 Diagnosticky rozhovor

Rozhovor patfi mezi explorativni metody. Je narocny na zkuSenost, komunikac¢ni
dovednost a osobnostni vlastnosti komunikatora i miru jeho empatie. M¢l by vzdy byt
veden s taktem a ohleduplnosti. Rozhovor mé byt veden tak, aby odpovidal mentalnimu
véku komunikanta a jeho schopnostem a mozZnostem. V piipadé komunikace s osobou
nemocnou, se zdravotnim postizenim nebo z odlisného sociokulturniho prostedi by méla
byt uzptisobena také z hlediska druhu, typu a stupné postizeni anebo dalSich ptisobicich
proménnych. V piipad¢ strukturovaného rozhovoru je nutné mit pfipravené otazky.
Chraska (2007)

Z hlediska pruznosti a vazanosti miizeme rozhovor rozd¢lit na nefizeny (bez struktury,
volny vybér témat i zplisobu dotazovani) a fizeny (zaméfeny a organizovany zpusob
dotazovani). Rizeny rozhovor ma nékolik variant, které se 1i§i mirou standardizace.

Standardizovany rozhovor (strukturovany) je veden podle pfedem vypracovaného
schématu a pouziva se Castéji u témat, kde by se respondenti neradi vyjadiovali pisemn¢.

Castecne standardizovany rozhovor (polostrukturovany) ma jasny zamér a cil, pfesné
poradi a formulace otazek zistava volné. Je vSak potfeba dotknout se vSech vyty¢enych
témat.

Volny rozhovor ma jasny a konkrétni cil, prostiedky a zpusoby, jak se k nému dostat,
nejsou dany.

Rozhovor miize mit riznou podobu. Z hlediska u¢elu mize mit podle Michelové (2017)
rozhovor podobu: poradenského, vychovného, diagnostického nebo psycho-
terapeutického rozhovoru.

Diagnosticky rozhovor (interview) lze vymezit jako cilevédomou verbalni ¢i neverbalni
komunikaci, jejimz cilem je ziskani podkladu pro diagnézu. Existuje cela fada typi
diagnostického rozhovoru. Z obecného hlediska je mozné délit rozhovor na volny, fizeny
¢i kombinovany. Podle cili rozliSujeme rozhovory anamnestické, zamétené na vyvojové
a zdravotni aspekty anebo specializované (sledujici motivaci jednani, postoje, nazory,
védomosti klienta aj.). (Braun 2014)

Smyslem diagnostického rozhovoru ve specidlni pedagogice je shromazdit co nejvice
faktickych tdaju o vySetfované osob&. Délka rozhovoru by neméla piesahnout 45 minut.
(Michelova, 2017)

Zasady pro konstruovani a iizeni diagnostického rozhovoru (dle Chrasky, 2007):

- Rozhovor by mél probihat za vhodné situace (nejlépe v piirozeném prostiedi
klienta a s dostate¢nym ¢asovym prostorem).

- Rozhovor se doporucuje zahajovat obecnéj$imi otdzkami a postupné klast otazky
osobni a ,,diagnostické™.

- Pro vedeni rozhovoru je podstatna motivace komunikanta. Komunikator by se mél
,haladit” na mentalni aroven diagnostikovaného a ptizptsobit mu uroven dotazu
1 pouzitou slovni zasobu.
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Diagnosticky relevantni otazky je vhodné stfidat s méné emocné nabitymi
(maskovaci technika).

Otazky by mély byt dobie pochopitelné a formulované v kratsich vétach.

Zaver rozhovoru by mél vyznit pro diagnostikovaného pozitivné.

Michelova (2017) se zabyva vedenim ,,respektujiciho® dialogu, ktery se hojné vyuziva
Vv pomahajicich profesich. Uvadi dalsi zadsady pro vedeni diagnostického rozhovoru:

pozorné naslouchat, co komunikant fika;

soustavn¢ davat najevo sviij zdjem;

vyjasiiovat pozice a moznosti;

pomahat komunikantovi formulovat své potieby/pocity (vést jej od jednotlivosti
k obecnéjSim vypovédim nebo naopak od obecnych neurcitych vypovédi
k formulaci konkrétni potieby);

klientova prani brat s plnou vaznosti a respektem;

pokud je to realné, nabizet pomoc v tom, ¢eho klient chce dosahnout;

ocenovat vS§echny dosazené¢ zmény a pozitiva, kterych klient jiz doséhl.

Faze rozhovoru

Kazdy fizeny rozhovor by mé¢l sledovat jisté¢ faze. K tém zakladnim patii tivod, jadro
a zavér rozhovoru. Cilem uvodni faze je navazani kontaktu a navozeni davéry. Ugelem
jadra rozhovoru je ziskani co nejvétsiho mnozstvi diagnostickych informaci. Zavér
rozhovoru by mél ptinést komunikantovi uvolnéni tenze a naladéni na dalsi spolupraci.

Podrobnéjsi popis fazi diagnostického rozhovoru uvadi Michelova (2017):

pocatecni kontakt — “usadit se” v rozhovoru, vénovat komunikantovi pozornost,
prohodit par vét;

kontrakt — objasnit, co oba komunikujici o¢ekavaji a dojit ke shodé o ucelu
rozhovoru;

propracovani problému, otazky o problému a komunikantovych ptedstavach
feSeni (uplatiovat aktivni naslouchani, pokud diagnostik vyjadiuje vlastni napady,
je vhodné pouzit formu otazky, pozorovat reakce komunikanta);

sebeotevieni — mluvit o svych pocitech;

vymezovani limitl a kladeni pozadavkii — ve vzajemném vztahu;

podpora — povzbuzeni, ocenéni pozitivnich zivotnich impulst, nastinéni moznosti
dalsi spoluprace aj;

pokracovani rozhovoru (nechat situaci a setkani doznit).

Vhodné vedeni rozhovoru jisté vyzaduje jisté znalosti. Miizeme hovofit 1 o jistém talentu
daném urcitym typem osobnosti. Vyznamny podil zde vSak hraje také mnozZstvi
zkuSenosti. Pfi fizeném rozhovoru diagnostik pouziva celou fadu technik, aby dovedné
vedl smér rozhovoru, udrzoval piijemné prostifedi a vytézil co nejvice diagnostického
materialu.

Techniky vedeni rozhovoru

*
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Mezi zékladni techniky vedeni rozhovoru patii kladeni otazek, jednoduché akceptace,
parafrazovani, interpretace, ujisténi a pouzivani pomlk. Studenti se s nimi setkavaji pii
studiu teoretického zakladu pedagogiky mohou zakladni, ale téz v praxi v ramci vlastni
vyuky. S rozhovorem jako soucasti pedagogické, specidlnépedagogické diagnostiky
anebo socidlni prace se mohou seznamit v mnoha publikacich, napft. v praci ,,Vedeni
rozhovoru Kappl, Kuéirek (2013). Dale je uveden pouze zakladni popis zakladnich
technik, které se pfi diagnostickych rozhovorech bézn¢ pouzivaji.

Technika kladeni otdzek

Otazka musi mit jasny vztah k problému, musi byt jasna, emo¢né ptijatelna. Naopak
nesmi byt dvojsmyslna anebo sugestivni, nema byt navodna. Otazky je vhodné
formulovat jako oteviené tak, aby provokovaly klienta k obsahlejsim odpovédim. Obecné
diagnostika zajimaji spiSe odpovédi na otazky "jak" nez "proc". Zpétnou vazbou pro
komunikatora je, Ze klient hovofil cca 70% €asu rozhovoru, zatimco on sdm pouze cca
30%. Mezi zakladni typy otazek patii otdzky: oteviené/uzaviené, piimé/nepifimé,
projektivni, trychtyfovité nebo hiebenovité.

Technika jednoduché akceptace pracuje s Vyjadfovanim toho, ze komunikator Klienta
posloucha a bere na védomi jeho vypovédi (technika je znamé téz jako aktivni
naslouchani).

Technika zachyceni a objasnéni se zaméfuje na pozorovani a zachyceni podtextu anebo
pocitd klienta k tomu, co bylo praveé feceno.

Technika parafrazovani slouzi k udrzovani hovoru na Zzivé a spontanni drovni.
Komunikator toho ¢asto dosahuje tim, Ze  parafrazuje (fekne svymi slovy)
komunikantovu vypoveéd.

Techniku interpretace je nutné volit opatrné. Komunikator pfi ni interpretuje vypovedi
respondenta.

Technika ujisteni napomaha odstrafiovat zdbrany komunikantl se se svym problémem
svetit. Technika je vhodnd zejména v ptipade nejistych respondentt anebo pii feSeni
citlivych témat.

Technika pouzivani pomlk ptedstavuje vyuziti ticha v rozhovoru, a to za G¢elem vytvoteni
Casu pro premysleni, srovnani vyi¢eného nebo jako prostor pro klidnou odpoveéd'.

Diagnosticky typ rozhovoru velmi tésné souvisi a vyuziva techniky rozhovoru
psychologického. Cilem je snaha postihnout situaci klienta komplexné. Je tedy potieba
ziskat také informace o vnitinim svété jedince, jeho nazorech, postojich, pifanich,
obavach. Tyto informace nejsou pfistupné na zéklad¢ pozorovani.

Kwvalitni vedeni rozhovoru vyzaduje mnoho tréninku a zkuSenosti. Za nejcastéjsi chybu
1ze povazovat netrp€livost. Mezi dal$i chyby lze fadit: ptikazovani, vyzadovani, varovani,
straSeni, moralizovani, kdzani, davani rad a navodi, poucovani, argumenty, souzeni,
kritika, obvinéni, pochlebovani, vyc¢itky, posméch, pferusovani nebo nezajem. (Svoboda,
2013)

e EVROPSKA UNIE
o * Evropské strukturalni a investicni fondy T

o Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani 20



)( Univerzita Hradec Kréalové
Pedagogicka fakulta

Zaznam rozhovoru

Dulezité je také zvolit vhodnou formu zaznamu rozhovoru. Zapisovani poznamek béhem
rozhovoru nese riziko faktoru vytvoreni neptiznivé atmosféry, proto je vhodnéjsi volit
formu ex post zdznamu ¢i vyuzit skrytého audio ¢i videozdznamu. S nahravkou musi
klient samoziejmé obezndmen na bazi informovaného souhlasu.

Samotny pfepis musi piredné zachovat objektivitu vypoveédi 1 pfi snizeni kvantity
zaznamu. Déle by mél byt zpracovan piehledné dle predem zvolené struktury. Zasady
a ukazky tvorby kazuistiky v tyflopedické praxi jsou predmétem dalsi kapitoly.

?\

Kontrolni otazky

=

Uved'te pfinos cile tvorby kazuistiky.
2. Popiste zakladni typy kazuistické studie. Uved'te, které jsou vhodné pro vyuziti
Vv praxi specidlniho pedagoga anebo socidlniho pracovnika.

3. Uvedte, jaké casti ma kazuistika a jaka forma zaznamu byva vyuzivana.

4. Definujte pojmy: rozhovor, diagnosticky rozhovor. Jaké dalsi typy rozhovori
znate?

5. Uvedte zakladni zasady, které se uplatiuji pti diagnostickém rozhovoru.

6. Diskutujte ve skupin€ o vhodnosti jednotlivych technik pouzivanych v rozhovoru

v kontextu s riznorodosti osobnosti a podminek komunikant.
7. Vyhledejte v literatufe dals$i doporuceni pro vedeni fizeného diagnostického
anebo i terapeutického rozhovoru.

Souhrn

Cilem kazuistiky popis a pochopeni konkrétniho pfipadu, ale 1 komparace podobnych
ptipadl.. Kazuistika slouzi k ilustraci nebo k vyvozeni teoretickych zavérti, pracovnich
hypotéz apod. Soucasti rozboru ptipadu je kromé zavéru také nastin moznych zptisobti
intervence, edukace a korekce. V socidlni praxi kazuistika popisuje i1 socidlni vztahy,
socialni procesy a socialni prostiedi k pochopeni konkrétniho pfipadu a nastifiuje zptisob
intervence a socialni pomoci.

V praxi se setkdvdme s mnoha typy kazuistik. Kazuistiky ve specialni pedagogice maji
mnoho spoleéného s kazuistikami realizovanymi v pedagogice a psychologii, mnohé
poznatky a zpUsoby prace piejimaji téZ z oboru lékaistvi, a to zejména v oblasti
diagnostiky.

Vyukova diagnostika ma sva specifika a slouzi k rozsifeni kompetenci studentd,
propojeni teorie s praxi, rozsifeni védomosti o konkrétni situaci vyskytujici se v praxi
a schopnost nahliZet na ptipad kriticky a zaroven komplexné.

Data pro vyukovou kazuistiku 1ze ziskat z vice zdroji. Mezi né€ patii analyza dostupnych
lékatskych a jinych dokumentii, pozorovani, posouzeni vysledkii ¢innosti klienta.
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byt provadén S vyuzitim zasad, byvaji pfi ném vyuzivany rtzné techniky. Kvalitni
rozhovor vyzaduje od komunikatora mnoho znalosti a zkusenosti. Tyto dovednosti
student procvicuje pii fizenych besedach s osobami se zdravotnim postizenim v ramci
seminare anebo pii zpracovani vlastni kazuistiky s Klientem.
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3 Principy a prostredky tvorby kazuistiky, ukazky

kazuistik

Cile
Po prostudovéani této kapitoly:
o Ziskate konkrétni naméty pro tvorbu kazuistiky s 0Sobou s postizenim zraku nebo
jejim rodinnym pfislusnikem.
e Seznamite se s principy pro spravné psani kazuistiky.
e Budete schopni pouzivat spravné zdroje dat pro zpracovani kazuistiky.
e Dokazete zpracovat komplexni a hodnotnou kazuistiku.

Casova naroénost

2 hodiny

Pojmy k zapamatovani

e kazuistika e principy tvorby e postup zpracovani

e prezentovani kazuistiky kazuistiky

o reflexe e anamnéza e katamnéza
vyucujiciho

3.1 Principy tvorby kazuistiky

ProtoZze se pfi tvorb¢ kazuistiky jedna o manipulaci s divémymi daty, je nutné
respektovat etické principy pro zpracovani, prezentaci a dal§i vyuziti zpracované
kazuistiky. Z legislativniho hlediska zalezi na tom, zda je kazuistika zpracovana
a prezentovana pouze pro interni ucely v rdmci pracovisté, kde jsou vSichni pracovnici
pisemné vazani ml€enlivosti. Informace obsazené ve sdéleni nikde zvetejiiovany ani dale
Siteny. Takto vytvofené kazuistiky mohou byt soucasti metodickych materiald
organizace, které jsou ur€ené pouze zameéstnanclim, a to vétSinou za ucelem interniho
vzdélavani.

Kazuistika prezentovana mimo ramec organizace se musi fidit dle uvedenymi etickymi
principy:
1. Musi byt dodrzena disledna anonymizace v textu i obrazovych materialech
(obrazovy material je prikladan pouze tehdy, je-li to nutné vzhledem k cili
a zaméru kazuistiky napt. video pro konzultaci zrakovych reakci ditéte ano,
fotografie pro ,,0ziveni je zcela neeticka).
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2. Klient musi se zvefejnénim souhlasit. Souhlas se vztahuje vzdy ke konkrétni,
dusledné definované situaci, mél by byt ¢asové ohranic¢eny a klientem odvolatelny.
Souhlas musi mit status informovaného souhlasu.

3. Je tieba drzet se dohodnutého zaméteni kazuistiky — kazuistika je zpracovana
s predem stanovenym cilem, je nevhodné uvadét informace, které s nim nesouvisi.

4. V ptipad¢ vyukovych kazuistik je mozna kombinace z vice ptib&hu.

5. Kazuistika v zddném piipadé nema byt popisem ,,pfibéhu‘ klienta — cilem neni
»ohromit posluchace® emocné naroénym zivotnim piibéhem, ale poukazat na
proces/vyvoj (naptiklad edukacni cesty jedince — SVP pii vzdélavani a potiebnych
podpiirnych zatizeni nebo vyvoje akceptace postizeni a vyuzivani rehabilitacnich
sluzeb aj.).

V odborné literature jsou popsany i dalsi souvislosti a vycty principt tvorby kazuistiky.
Samostatn¢ vyhledejte dalsi zdroje a zpracujte je do ptehledného piehledu.

3.2 Postup tvorby kazuistiky

Kazda pripadova studie ma mit zakotvenou teorii (tj. svij vlastni logicky ramec), design,
akéni plan nebo scénaf. Vyvoj teorie je soucasti designu, zpravidla jsou také stanoveny
ur¢ité komponenty nebo jednotky analyzy, okruhy nebo typy zdroji, ziskavani dat
a zpusoby jejich zdznamu. Podstatny je vybér ptipadu, ktery bude zkouman tak, aby
reprezentoval urcity typ nebo skupinu obdobnych piipadi“ (Walterova, 2006).

Zpracovani kazuistické studie predchazi ziskavani dat. Pro kazuistické zpracovani za
studijnim ucelem je vhodny jakykoli realny ptipad. Pied zpracovanim kazuistiky musi
byt vymezen cil a otdzky, které vedou k diskuzi a vysloveni doporuceni. Pro vyucovaci
proces je vhodné pouzivat jednak ptipady charakteristické a k nim pak stavét priklady,
které se naopak standardnim pribéhiim vymykaji. Vzdy je nutné uvadét i dalsi proménné,
které v pripadu pasobi a prib¢h 1€cby, péce, sluzeb nebo edukace ovliviji.

Zpisob zpracovani kazuistické studie by mél uplatnovat formalni nalezitosti odborného
psani textl (obdobné jako v kazdém jiném akademickém diskursu vcetné psani
zaverecnych praci), rozdil je v metod¢ prace s daty €1 informacemi. Jednotlivé Casti byvaji
popisovany s vyuzitim struktury, ktera tak maze byt konkrétnim ndvodem ke zpracovani.
Typicky obsahuje tivod, ve kterém se nastini Gcel pripadové studie. V dalsi ¢asti byva
popsan kontext pfipadu. V hlavni ¢asti kazuistiky dochazi k objasnéni piipadu (,,ptib&h*).
Autor zde ptfipadné uvede data pro dalsi analyzu uspotfadané tak, aby se odhalil jejich
vyznam. V zavéru jsou uvedena a odlvodnéna doporuceni, piipadné¢ zodpovézeny
otazky. V nasledujici diskuzi 1ze zohlednit subjektivni pohledy a/nebo vyzdvihnout
popisovat kritické prvky.

e EVROPSKA UNIE
o * Evropské strukturalni a investicni fondy T

o Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani 24



)( Univerzita Hradec Kréalové
Pedagogicka fakulta

Podle Quisové (2019) se v oblasti socialni prace vyuziva také dale uvedena struktura
kazuistiky:

1. Zakladni tdaje: osobni udaje, diagndza, problém.

2. Anamnéza: rodinna a osobni (zdravotni, Skolni, profesni, socidlni).
3. Status praesens: analyza a popis problému.

4. Ptijata opatieni.

5. Navrzena opatteni.

6. Progndza: kratkodoba a dlouhodoba.

7. Katamnéza.

V uvodu kazuistiky je nutné uvést zakladni udaje o klientovi a kratkou charakteristiku
soucasnych obtizi klienta. Osobni data klienta se neuvadi, stac¢i uvést pouze kiestni
jméno, inicialy nebo ptezdivku, pohlavi (chlapec, divka, zena, muz) a veék (roky, mésice
v dobé studia daného piipadu; pro lepsi orientaci je lepsi do zavorky i ro¢nik narozeni
klienta), aktualni misto bydlisté. Dale je v kazuistice pouzivana stejné pojmenovani dané
osoby (napt. muz, divka, klient apod.). Je tfeba se vyhnout zdrobnélindm, devalvaénim
vyrazim a emoc¢né zabarvenym sloviim (napft. chlapecek, smutna hol¢icka aj.).

Charakteristika pfipadu obsahuje diagnozu (diagnoézy), pokud je u klienta znama. Uvadi
se psychologické, 1ékarské, specialné pedagogické, pedagogické a socidlni diagnozy.
Soucasné obtize jsou formulovany samotnym klientem (Casto se jedné o diivod vyhledani
socialnich sluzeb) nebo se jedna o zakazku jinych subjekti (rodice, skola, policie atd.).
U nékterych klientd se skute¢né obtize mohou projevit az v prubéhu poradenského
procesu (napt. v piipadé malého ditéte a dopadu zrakového postizeni na vyvoj). Pokud je
kazuistika sestavovana v priab¢hu prace s klientem, uvadi se dosud zjisténé tidaje. (Hucik,
Hucikova, 2009)

Doporucdena struktura kazuistiky pro predmét tyflopedicky seminar

Nazev kazuistiky by mél byt jednoduchy, stru¢ny. Obyc€ejné¢ miva jednu ze tfi podob:
jméno hlavniho aktéra/aktérky popisovaného ptibéhu, oznaceni mista ¢i instituce, kde se
ptibéh odehrava nebo nazev charakterizujici podstatu problému, jenZ se mé vyfesit.

Uvod kazuistiky piedstavuje hlavniho aktéra/y piibéhu a jejich zvlastnosti. Ramcové
charakterizuje problém, pfed kterym aktéfi stoji, a situaci, v niZ se udalost odehrava.
Miize priblizit 1 $irsi spoleCensky ¢i vécny a Casovy kontext dané udalosti.

Popis vyvoje a stavu. Tato Cast ptipadoveé studie obvykle ptiblizuje historii/vyvoj
problému. Podrobnéji fesitelim popisuje momentalni situaci, do niZ udalost dospéla, tedy
aktualni stav, ktery je tfeba vyfeSit. Soucasti je i popis dosud provedenych opatieni
a posouzeni miry jejich Gi¢innosti.

Jadro probléemu vénuje pozornost detailni charakteristice problému, jeho souvislostem
amoznym disledkiim. Dochazi ke zhodnoceni dosavadnich pfistupli, doporuceni
a intervenci. Jsou poskytovany udaje, které umoziuji nalézt vychodisko problému.
Mohou je ziskat vSechny najednou, anebo postupné.
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Navrh vhodnych opatieni a jejich odivodnéni (v pfipad¢ vyukové kazuistiky specialné
pedagogicka, zohlednujici komplexni pfistup k jedinci).

Diskuze a zavér. V diskuzi dochazi k zodpovézeni otazek souvisejicich s cilem
kazuistiky. Dale jsou diskutovany proménné, které mohou do dal§iho vyvoje ptipadu
zasahovat. (Millott, 2003)

Studenti pfi ziskavani informaci pracuji s relevantnimi daty. V ramci diagnostického
rozhovoru se vSak mohou setkat také s informacemi irelevantnimi nebo vice ¢i méné
zkreslenymi. Ty pak piisobi jako matouci (jak to n€kdy v redlném zivoté byva). Proto by
studenti méli ziskavat data z vice zdroju, a tak si ovétovat jejich spolehlivost.

3.3 Postup prezentovani kazuistiky

V ramci vzdélavaciho pfinosu prezentovani kazuistik ve vyuce piedpoklada aktivni
pfistup studentd a zkuSenost vyucujictho coby diagnostika v dané oblasti. Pro
prehlednost je vhodné pouzivat pro prezentaci kazuistik jednotnou strukturu. V prvni fazi
studenti formuluji problém a prezentuji logické zavéry. Ve druhé fazi mohou byt
studentim pfifazeny role ve vztahu k jejich znalostem a zajmim. Ve treti fazi studenti
diskutuji, pfebiraji iniciativu a vlastni odpoveédnost za zplisob feSeni. Pti nasledné diskusi
je vhodné volit oteviené otazky.

Specificka pravidla pro prezentovani kazuistiky v tyflopedickém seminaii

1. Predkladatel predstavi zaméfeni a ,,téma‘ kazuistiky a zdivodni volbu daného
pfipadu, seznami studenty s formou prezentace. Téma musi byt tyflopedické, tzn.
zaméfovat se na posouzeni potieb nebo obtizi souvisejicich s postizenim zraku
(napt. edukacni draha, pohyb s Bilou holi, ziskavanim informaci, specifika
integrace aj.).

2. Voddilu ,Zakladni udaje” uvede ofni diagnézu, stupenl snizeni zrakové
schopnosti, dobu trvani a vyvoj onemocnéni, soucasny stav a prognozu, piip. dalsi
zdravotni a jiné omezeni.

3. Piedkladatel pojmenuje otazky, které budou predmétem zkoumani (v zavéru
prezentace je polozi poslucha¢im). Formulace otazek musi byt konkrétni (napf.
Jak se pan XY vyrovnaval s vlivem zrakového postizeni na vlastni zac¢lenéni do
pracovniho procesu? Jak sam hodnoti zpétné€ své rozhodovani a po€inani? Jakych
sluzeb pan XY wvyuzil? Jak hodnotite rehabilitacni proces? Co mohlo byt
realizovéno jinak?

4. Predkladatel kazuistiky vyjadii své piedstavy ohledné organizace spoluprace
posluchaci (kdy bude prostor na dotazy a vstup ostatnich).

5. Vlastni prezentace tyflopedické kazuistiky musi byt doplnéna vizualizovanou
prezentaci.

6. Predkladatel zah4ji diskuzi k pfipadu, kterou sam moderuje. Posluchaci reflektuji
pfipady a vyslovuji ndvrhy dal§itho postupu rehabilitace a tyflopedickych,
tyflorehabilita¢nich anebo socidlnich sluzeb. Odpovidaji na vyslovené otazky.
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7. Zhodnoceni ze strany ptedkladatele — vysloveni zavéra, navrh dal$iho doporuceni
tyflopedické péce, sluzeb nebo jinych opatteni.

Nezbytna je role pedagoga, ktery dba relevantnost kone¢ného vystupu a poskytuje
studenttim zpétnou vazbu k jejich feSeni.

Poznamka

Priklad spravne sestaveného uvodu kazuistiky

Nézev: Kazuistika o podpote pii vzdélavani Honzy M.

Osobni udaje klienta:

Jméno: Honza

Pohlavi: muz

Narozen: Praze

Aktuélni bydlisté: Praha

Veék: 16 let (nar. 2005)

Aktuélni problém: SVP pii vzdélavani z divodu postizeni zraku, Skolni netispé$nost,
nedostatecné socialni zaclenéni do Skolniho kolektivu, vychovné problémy.

Cil zpracovani kazuistiky: Posouzeni dosavadni vychovné a vzdélavaci cesty, efektivita
tyflopedickych poradenskych sluzeb a realizace podptrnych opatieni ve vzdélavani
s vyuzitim specializovanych tyflopedickych anebo tyflorehabilita¢nich sluzeb.

Kontrolni otazky

=

Uved'te, jaké principy musi jeji zpracovatel respektovat.

2. Popiste zakladni postupy, které se vyuZzivaji pfi zpracovani kazuistiky. Které ¢asti
by nem¢la Zadna kazuistika postradat? Jaké udaje by naopak obsahovat neméla?
Uved’te postup prezentovani kazuistické studie.

Ptipravte zaznamovy arch pro zdznam dat pro dalSi seminéare.

5. Vyhledejte v literatute dals$i doporuceni pro zpracovani a prezentovani kazuistiky.

~ow

Souhrn

Pii zpracovani kazdé kazuistické studie musi byt dodrzeny zakonem dané etické
principy. V piipad¢ vetejné prezentace duvérnych dat musi jedinec, jehoz ptibéh je
prezentovan (v piipadé€ nezletilosti nebo opatrovnictvi jeho zakonny zastupce) se Sifenim
informaci souhlasit, a to prostiednictvim informovaného souhlasu. V textu jsou uvedeny
i dalsi dulezité principy, které charakterizuji kvalitni zpracovani tyflopedické kazuistiky.

Pfestoze mé zpracovani kazuistické studie pfedem dand pravidla a postupy, je nutné
fici, ze jako je individualni kazdy jedinec a jeho piipad, stejn¢ individualni miize byt do
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jisté miry 1 zpracovani kazuistiky. Za zakladni lze povazovat ucel a zptsob dalsi vyuziti
zpracovan¢ kazuistiky.

Literatura

Hucik, J., Huc¢ikova, A. Kazuistika v socialnej praci. Bratislava: VSZ a SP sv. AlZbéty,
20009.
Quisova , S. Kazuisticky seminai. Distan¢ni studijni text. Opava: SU, 2019.

Walterova, E. Srovnavaci pedagogika. Vyvoj a promény v globalnim kontextu. Brno:
MU, 2006.
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4 Beseda s osobou se zrakovym postizenim, k ziskani

kazuistickych dat

Cile
Po prostudovéani této kapitoly:
e Zdokonalite si dovednosti v komunikaci s 0S0bou S postizenim zraku.
e Prakticky si procvicite dovednosti souvisejici s realizaci diagnostického
rozhovoru a zaznamenavani dat pro kazuistickou studii.
e Ziskate data pro zpracovani prvni vyukové kazuistiky.

Casova naroénost
2 hodiny

Pojmy k zapamatovani

e beseda e zrakové postizeni o kazuistika
e diagnosticky e posouzeni stavu e diskuze
rozhovor

4.1 Beseda s osobou s téZzkym stupném zrakového postizeni

Cilem seminafe je procvi¢it si dovednost komunikace s osobou se ziskanym
zavaznym postizenim zraku. Studenti maji za ukol ziskat prostfednictvim besedy data pro
zpracovani vlastni kazuistické studie. Ucelem kazuistiky je posoudit pritbéh akceptace
zdravotniho postizeni a miru vyuZiti podpiirnych sluzeb a prizpusobeni nové Zivotni
situaci. Host je pfedem seznamen s cilem besedy a s vlastni situaci je jiz pIné vyrovnan.

Vyucujici stru¢né piedstavi hosta a studenty a sdé€li cil seminafe a tkol studentd. Studenti
JSOu s organizaci seminaii seznameni jiz na zacatku semestru a vedeni k tomu, aby se na
zakladé studia teoretickych poznatki a diskuzi v pfedchozich hodinach na rozhovor
pripravili. Vyucujici zkontroluje kvalitu piipraveného zdznamového archu pro zapisovani
dat pfi rozhovoru.

Vyucujici preda slovo moderatorovi, ktery je ztad studentii. Studenti sami vedou
rozhovor. Na zaklad¢ vypovédi hosta a jejich analyzy pak diskutuji a navrhuji doporuceni
pro edukaci, rehabilitaci nebo pracovni ¢i socialni integraci.

Zapoctovym pozadavkem je pisemné zpracovani kazuistické studie s navrzenim dalsi
intervence.
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Kontrolni otazky

1. Ptfedlozte ke kontrole pfipraveny zaznamovy arch pro zaznamenavani
kazuistickych dat.

2. Shrnte zasadni informace, které povazujete za rozhodujici pro posouzeni soucasné
situace osoby s tézkym zrakovym postizenim. Uvédomte si pii tom, jaké
proménné v daném realném piipade na vyvoj situace ptsobily.

3. Uvedte navrh doporuceni vhodnych intervenci (edukacnich, integracnich,
rehabilita¢nich ¢i jinych) a zdivodnéte je.

4, Ptipravte obhajobu vlastnich argumentti a doporuceni, jakym zplisobem byste je
konkrétnimu klientovi sdélil.

5. Na dalsi seminaf si piipravte kompletni pisemné zpracovani kazuistické studie ve
formatu PDF a podklad k prezentaci kazuistiky.

Souhrn

Jak bylo jiZ v tvodu naznaceno, pfedmét kazuisticky seminat v tyflopedii je koncipovan
jako prakticky seminaf, jehoz hlavnim cilem je propojit teorii s praci a umoznit studentim
prohlubovat dovednosti a zkuSenosti jednani s klienty, vedeni diagnostického rozhovoru,
navrhovani individudlnich planti a v neposledni fad¢ i zpracovdvat a prezentovat
kazuistické studie. Jedna se o dovednosti ve specialn¢ pedagogické a socialni praxi Siroce
rozsifené a hojné pouzivané.

Studenti na zaklad€ védomosti ziskanych v ptedchozich lekcich pteberou odpovédnost za
vedeni rozhovoru, préci s daty a vysloveni zavéra a doporuceni. V kontextu dalsich hodin
lze ptedpokladat, ze se budou setkavat s riiznymi osobnostmi a budou mit moznost
sledovat rtizné zZivotni ptibéhy, ale jejich dovednosti se budou postupné zlepsovat.

V dal$im seminéfi probéhne prezentace zpracovani kazuistiky né¢kolika studentt, diskuze
k rozdilnému pojeti problému a zhodnoceni kvality prace vyucujicim. Pisemné
zpracované kazuistiky jsou podkladem k z&poctu.

Literatura

Pro tuto lekci je vhodné pouzivat odbornou literaturu uvedenou v tvodu studijni opory.
Besedujici host pfinese studentim k nahlédnuti vlastni 1ékarské, psychologické a jiné
zpravy a doporuceni poradenskych a zafizeni, ptipadn¢ dalsi dokumenty.
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5 Analyza pripadu dle kazuistiky, tvorba individualniho

vzdélavaciho nebo rehabilitacniho planu

Cile
Po prostudovéani této kapitoly:
e Ziskate zpétnou vazbu ke kvalité vedeni diagnostického rozhovoru s hostem.
e Ziskate zkuSenost s prezentovanim kazuistiky a obhajobou vlastnich navrht
feSeni pripadu.
e Budete mit moZznost Gcastnit se sestaveni individudlniho planu pro klienta.

Casova naroénost
2 hodiny

V4

Pojmy k zapamatovani

e 7zpétna vazba e hodnoceni
e doporuceni o |VP
e IRP e Integrace

5.1 Analyza pripadu dle kazuistiky

Tento seminaf navazuje na data ziskand v minulé hodin€ a je nutno jej povazovat za
zésadni prostiedek edukace. Ukolem této vyuky je diskutovat pribéh realizované besedy
a napomoci studentim vyvozovat ze ziskanych dat optimalni vystupy. Ukolem pro
zpracovani kazuistické studie je ,,posoudit pritbeh akceptace zdravotniho postizeni a miru

3

vyuziti podpurnych sluzeb a prizpiisobeni nové Zivotni situaci“.
V prvni Casti seminafe studenti provedou autoreflexi K vlastni Cinnosti. Nasledujici

diskuze bude vedena k vhodnym a méné vhodnym formulacim, diagnosticky slozitym
momentiim anebo situacim postupiim pouzitym v prubéhu besedy s hostem.

V dalsi ¢asti studenti prezentuji pfipravené kazuistické studie, jejichZ zdsadni soucasti je
zhodnoceni soucasného stavu problému a navrh feSeni nebo socialni, eduka¢ni nebo
rehabilitacni intervence.

V zavéru seminare dojde k diskuzi a dosazeni konsenzu — expertniho feSeni a hodnoceni
vyucujicim.
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5.2 Priprava individualniho vzdélavaciho nebo rehabilitacniho
planu

Podobu individualniho anebo rehabilita¢niho planu (dale IVP anebo IRP) a jeho specifika
pro o0soby s postizenim zraku znaji studenti z pfedméti Specialni pedagogika
a tyflopedie.

Individualni vzdélavaci plan

Individualni vzdélavaci plan (dale IVP) se vytvari pro zéka se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami k zajisténi rovnych pfilezitosti v pfistupu k informacim a vzdélavani
a k vytvoreni takovych podminek, které respektuji jeho specialni vzdélavaci potteby. IVP
vychdzi ze zavéri specialn¢ pedagogického vysSetfeni, popiipadé psychologického
vySetfeni Skolskym poradenskym zafizenim a je zpracovan vzhledem k Skolnimu
vzdélavacimu programu piislusné Skoly. IVP je zdvaznym dokumentem pro zajiSténi
specialnich vzdélavacich potieb zéka, a je soucasti skolni dokumentace.

IVP vytvati kazda Skola (Skolské zatizeni) dle svého Skolniho vzdélavaciho programu
a podle aktualnich moznosti zdka. IVP je vypracovavan zpravidla pfed nastupem zaka do
Skoly, nejpozdéji vSak 1 mésic po nastupu zdka do Skoly nebo po zjisténi specidlnich
potteb zéka. Jednotlivi vyucujici stanovuji vzdélavaci cile pro sviij konkrétni predmét,
postup je konzultovan a je prizptisobeny celku IVP. IVP je vypracovan pro ty predméty,
kde se znevyhodnéni vyrazné projevuje. IVP je otevienym dokumentem, miize byt
dopliiovan a upravovan v prabéhu celého skolniho roku podle potieby.

Za zpracovani IVP odpovida teditel skoly, IVP se tvotfi ve spolupraci se SPC, PPP
a zakonnym zéstupcem zaka nebo zletilym zadkem. Reditel seznami s IVP zdkonného
zastupce zaka nebo zletilého zaka, skutecnost potvrdi svym podpisem.

SPC sleduje a minimalné dvakrat ro¢né vyhodnocuje aktualnost postupii a opatieni
stanovenych v IVP a poskytuje Zakovi, Skole 1 zdkonnému zéastupci Zédka poradenskou
podporu. V piipadé nedodrzovani stanovenych opatieni informuje o této skute¢nosti
teditele skoly. Baslerové a kol., 2012)

Individualni rehabilita¢ni plan

Individualni rehabilita¢ni plan pro osoby se zdravotnim postizenim nastiniuje komplex
opatieni zamétenych na obnovu nebo nahradu poskozené funkce organismu, stejné jako
na rozvoj schopnosti vykonavat urcité ¢innosti, které jedinec v souvislosti se vznikem
poruchy funkce pozbyl. IRP je vytvaien na zakladé zadosti klienta. Zpracovava jej jedina
organizace nebo jsou Kk jeho tvorbé pfizvani odbornici z riznych Nejéastéji se jedna
o0 lékare, fyzioterapeuta, psychologa, speciadlniho pedagoga a socidlniho pracovnika.

Ukolem seminafe je procviéit zpracovani kazuistické studie a zpracovani navrhu IVP
nebo IRP svyuzitim konkrétnich realnych dat. Studenti si procvi¢i také vyuzivani
Vhodnych formulaci a terminologie, ktera je v praxi béZznym standardem.
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Protoze se jednd o prvni modelovy ptipad (i kdyz je jiz zpracovavan na zaklad¢ redlného
zivotniho pfipadu), je seminaf veden v atmosféte, ze chyb jsou prostiedkem k uceni. Na
konci seminafe je tieba vyslovit hlavni chyby, kterych se studenti dopustili a diskutovat
o prostiedcich, jak se jim v nasledujicich ukolech vyhnout.

Zpracovany IVP nebo IRP student prezentuje a odevzda jako podklad k zapoctu.

Poznamka

Vzor individualniho vzd€lavaciho planu je uveden jako piiloha vyhlasky 27/2016 na:
https://www.klickevzdelani.cz/Portals/0/Dokumenty/Individu%C3%Allni vzdelavaci
plan Priloha2 vyhlasky 27-2016Sb.pdf.

Konkrétni vzory IVP pro zaky slabozraké a nevidomé jsou uvedeny naptiklad v publikaci
Baslerové a kol. (2013) Metodika asistenta pedagoga se zakem se zrakovym postizenim
na stran¢ 80.

Jako inspiraci pro zpracovani IVP pro zaka se zrakovym postiZzenim lze vyuzit také
publikaci Schaeferové Individudlni vzdé€lavaci plan zaméfeny na zaky se zrakovym
postizenim  (2017), pfistupné z:  https://view.publitas.com/p222-13129/ivp-se-
zamerenim-na-zaky-se-zrakovym-postizenim/page/1.

Kontrolni otazky

1. Jak hodnotite realizovany diagnosticky rozhovor a vlastni schopnost zapojeni?
Specifikujte ptfinos besedy pro vlastni dalsi aktivni vedeni diagnostickych
rozhovorti?

2. Ptedlozte ke kontrole zpracovanou kazuistickou studii. Pfipadné ve skupiné

diskutujte o potizich, se kterymi jste se pii jejim zpracovani potykal?

PiedloZte pisemn¢ zpracovany navrh IVP nebo IRP a ve skupiné o ném diskutujte.

Prostudujte si odkazy uvedené v oddilu Poznamka.

Vyhledejte dalsi odborné odkazy k tématu IVP a IRP a pfipravte o nich kratkou

aktualitu pro dalSi seminaf.

o w

Souhrn

Tuto lekci 1ze povazovat pro dalsi ¢innost za klicovou. Jedna se o uéeni vlastni zkuSenosti.
Studenti méli moznost si na zakladé dfive osvojenych védomosti prakticky vyzkousSet
vedeni diagnostického rozhovoru a ziskat tak data pro prvni kazuistickou studii.

Konkrétnim tikolem pro kazuistiku bylo posoudit prabeh akceptace zdravotniho postizeni
a miru vyuziti podptrnych sluzeb a ptizptisobeni nové Zivotni situaci.
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Studenti prezentuji vlastni zpracovani kazuistiky a navrh IVP nebo IRP. Na zaklad¢
uvedenych navrhi dojde k sebereflexi a reflexi vyucujicim.

Pro doplnéni jsou v lekci uvedeny zakladni informace o IVP a IRP a odkazy na ukazky
konkrétnich plana podpory.

Literatura

Baslerova, P. a kol. Metodika asistenta pedagoga zaka se zrakovym postizenim.
Olomouc: UP, 2012. Dostupné na:

http://www.inkluze.upol.cz/portal/velke publikace/metodiky/ZP_Metodika AP.pdf
Schaeferova, M. Individualni vzdélavaci plan zaméteny na zaky se zrakovym postizenim.
Praha: ARPDSN, 2017, ptistupné z: https://view.publitas.com/p222-13129/ivp-se-
zamerenim-na-zaky-se-zrakovym-postizenim/page/1.
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6 Beseda s odbornikem — vyuzivani kazuistickych dat

V praxi

Cile
Po prostudovéani této kapitoly:
e Zdokonalite si dovednosti v komunikaci s 0S0bou S postizenim zraku.
e Prakticky si procvi¢ite dovednosti souvisejici s realizaci diagnostického
rozhovoru a zaznamenavani dat pro kazuistickou studii.
e Ziskate data pro zpracovani dalsi vyukové kazuistiky.

Casova naroénost
2 hodiny

r

Pojmy k zapamatovani

e beseda e zrakové postizeni e kazuistika
e diagnosticky e posouzeni stavu e diskuze
rozhovor

6.1 Beseda s odbornikem a zpracovani kazuistické studie

Cilem seminafe je pokraCovat v tréninku dovednosti komunikace, diagnostického
rozhovoru a zpracovani kazuistické studie. Tentokrat je beseda zaméfena na kazuistiku
organizace. Studenti maji za ukol ziskat prostiednictvim diagnostického rozhovoru
s odbornikem data pro zpracovani druhé kazuistické studie. Ucelem kazuistiky je sezndmit
se podrobné s ucelem, organizaci a obsahem prdce v daném zarizeni. Dadle je uikolem
studentii zjistit podminky, pozitivni stranky a obtize v chodu organizace.

Studenti jsou tentokrat v pozici, kdy maji hodnotit ulohu organizace v systému podpory
0sob s postizenim zraku. Dale se mohou zamyslet nad aktualni situaci, vhodnosti
realizovanych aktivit, doptavat se na diivody vyvoje sluzeb a podobné&. Pfi detailnim
seznameni s provozem organizace si studenti vytvareji konkrétnéjsi predstavu pozadavkl
a narokl na pracovnika. Mohou zvaZovat, zda by néktera pozice v dané organizaci
ptipadné odpovidala jejich pfedstavé budouciho pracovniho uplatnéni. Hostem byva
vedouci pracovnik organizace, ktery je predem seznamen s cilem besedy.

Vyucujici struéné predstavi hosta a sdéli cil seminéie a kol studentii. Studenti jsou
S organizaci seminaii seznameni jiz na za¢atku semestru a jsou vedeni k tomu, aby se na
zakladé studia teoretickych poznatki a diskuzi v pfedchozich hodinach na rozhovor
pfipravili. V tomto pfipad¢ si prostudovali webové stranky organizaci, prohlédli si
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posledni vyro¢ni zpravy a ptipravili si dotazy. Vyucujici zkontroluje kvalitu ptipraveného
zaznamového archu pro zapisovani dat ziskanych z rozhovoru.

Vyucujici pieda slovo moderatorovi — zastupci studentli. Studenti jeho prostiednictvim
vedou rozhovor. Na zaklad¢ vypovédi hosta a jejich analyzy pak diskutuji. Po skonceni
besedy dochazi k diskuzi, pti které je diskutovana otazka piinosu organizace pro danou
cilovou skupinu osob se zrakovym postizenim.

Zapoctovym pozadavkem je pisemné zpracovani kazuistické studie daného zatizeni. Jeji
soucasti je zaznamenani zékladnich dat o organizaci, o zaméstnancich, klientech,
aktivitach, planech a spolupraci organizace v ramci systému podpory osob s postizenim
zraku. V dalsi ¢asti je vysloven problém: zjistit a posoudit pozitivni stranky a obtize
v chodu organizace. Vystupem kazuistiky je zaujmout vlastni nazor k pfinosu organizace
pro danou cilovou skupinu osob se zrakovym postizenim.

Poznamka

Pro seminatf je vhodné oslovit hosta — vedouciho vzdélavaci, poradenské nebo
rehabilitacni organizace pro osoby s postizenim zraku. Jedna se napiiklad o organizace:
Rana péce, SPC pro déti s vadami zraku, Tyfloservis, Tyflocentrum, SONS, ptip. dalsi.
Ke studiu jsou vhodné webové stranky uvedenych organizaci.

WWW.S0NS.Ccz

www.tyfloservis.cz

www.tyflocentrum.cz

Kontrolni otazky

1. Jak hodnotite realizovany diagnosticky rozhovor a vlastni schopnost zapojeni?
Specifikujte pfinos besedy v kontextu vlastni budouci praxe?

2. Ptedlozte ke kontrole zpracovanou kazuistickou studii. Pfipadné ve skupiné
diskutujte o potizich, se kterymi jste se pii jejim zpracovani potykal?

3. Prostudujte si odkazy uvedené v oddilu Poznamka.
4. Vyhledejte dalsi odborné odkazy vztahujici se k tématlim diskutovanym v ramci
besedy.
Souhrn

Konkrétnim tkolem seminéafe je pfipravit zdznamovy arch s otazkami k diagnostického
rozhovoru, procvi€it dovednosti komunikace a vedeni diagnostického rozhovoru.
Ukolem je zpracovani kazuistické studie uréené neziskové organizace. Studenti maji za
ukol ziskat prostfednictvim diagnostického rozhovoru s odbornikem data pro zpracovani
druhé kazuistické studie. Ucelem kazuistiky je zjistit piinos organizace Vv systému
podptlrnych zafizeni pro urcitou skupinu osob s postizenim zraku. Déle se studenti zamé&ii
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na zjisténi a analyzu podminek, pozitivnich stranek, vyvoji sluzeb, ale i obtizi, se kterymi
se organizace dlouhodobé potyka. Za sekundarni cil seminaie lze povazovat moznost
nahlédnout detailnéji a diskutovat makro i mikroproblémy zatizeni. Ty jsou diskutovany
nejen z pozice klienta — uzivatele sluzeb, ale téz z pozice pracovnika — zaméstnance
organizace. Student si tak zpfesiiuje predstavu o narocich prace specidlniho pedagoga
anebo socidlniho pracovnika.

Studenti prezentuji vlastni zpracovani kazuistiky. Zapoctovym pozadavkem je pisemné
zpracovani kazuistické studie daného zatizeni.

Literatura

Pro tuto lekci je vhodné pouzivat odbornou literaturu uvedenou v uvodu studijni opory.
Besedujici host pfinese studentiim k nahlédnuti dokumenty a vzorové typy tiskovin, které
Jjsou Vv organizaci pouzivany.

WWW.S0NS.CZ
www.tyfloservis.cz
www.tyflocentrum.cz
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7 — 8 Prezentace kazuistik rodin s malym ditétem se

zrakovym postizenim, analyza a vystupy pro
rehabilitaéni plan

{}g;l
t Cile

Po prostudovéani této kapitoly:

e Sezndmite se s redlnymi piibehy rodin s malym ditétem s postizenim zraku.

e Ziskate prehled o poskytované péci a sluzbach a subjektivnim hodnocenti této péce
rodinami.

e Procvi¢ite dovednosti spojené s vedenim diagnostického rozhovoru
a zpracovanim kazuistické studie.

e Procvicite si schopnost zpracovat [IVP nebo RVP pro dité¢ a doporuceni pro rodice.

e Budete mit ptilezitost vlastni kazuistiku prezentovat a diskutovat jeji vystupy.

et
Casova naroénost

2 hodiny

{n
°©  Pojmy k zapamatovani

e dité s postizenim e diagnosticky e zpracovani
zraku rozhovor e doporuceni pro

e rodina e navrh IVP/IRP rodice

e prezentace o kazuistika

7.1 Prezentace kazuistik rodin ditétem se zrakovym postizenim

Studentim je na zaCatku semestru zadan ukol samostatné ziskat data a zpracovat
kazuistiku rodiny s malym ditétem s t€Zkym stupném zrakového postizeni pro prezentaci
na tomto seminafi.

Obsahem seminafe tentokrat neni beseda, ale prezentace kazuistik rodin s détmi
S postizenim zraku. Tento zamér umozni studentim nejen seznamit se s vétSim
mnozstvim realnych pifib&hi, ale téz diskutovat vystupy zpracované jednotlivymi
studenty a vytvaii si tak spravné navyky pro rozhodovani a doporucovani podpiirnych

opatrent.
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Na zakladé prezentovanych kazuistik maji studenti vzdy diskutovat a navrhovat feSeni —
nabidku postupti pro dalsi intervence anebo podpurna opatieni (pokud je to v daném
ptipad¢ aktudlni).

Vyucujici poskytuje zpétnou vazbu a diskutuje o moznych pftistupech a vhodnych
feSenich, upozoriiuje na dal§i mozné proménné. Sam muiize prindset kazuistické piiklady
k praxe.

Zapoctovym pozadavkem je pisemné zpracovani kazuistické studie daného zatizeni.

7.2 Priklady kazuistik rodin s ditétem se zrakovym postizenim

Navrh kazuistik K procvieni predikce dalSich potfeb ditéte a navrzeni vhodnych
podpiirnych opatieni v zavislosti na vyvoji a véku ditéte.

Kazuistika €. 2
Nazev kazuistiky
Ptibéh Nelinky

Uvod kazuistiky

Nelinka se narodila jako zdravé miminko. Na prvni pohled vSak bylo patrné, ze je né¢im
odli$nd, méla uplné bil¢ vlasky. Postupné jsme si zacali v§imat dalSich zvlastnosti. Byla
¢im dal vice citliva na svétlo, prochazky venku proplakala a jevila se jako stale
nespokojené a placici miminko. Az s odstupem cCasu jsme zjistili, ze to bylo z divodu
velké svétloplachosti a ptecitlivélosti na svétlo, slunce a dalsi svételné podnéty.

Popis vyvoje a stavu

Zhruba ve 3 mésicich véku jsme si v§imli neobvyklych kmitajicich pohybi jejich o¢i,
zabarveni o¢i do Cervena a také toho, Ze se nedokdZe svym zrakem zamcéfit na dany
podnét. Vzdy uhybala pohledem jinym smérem. Protoze se nam stéle jeji vyvoj zraku
nezdal obvykly, navstivili jsme o¢niho 1ékafe v Détské nemocnici. Po vySetfeni zraku
nam byla sdélena diagndéza — Okulokutdnni albinismus. Znamena to, Ze nedostatek
pigmentu se objevuje nejen v o€ich, ale 1 ve vlasech a na kiizi. S touto diagn6zou je také
spojen Nystagmus — kmitavé pohyby oc¢i a nasledné byl také zjistén Astigmatismus —
vada, zplisobujici nepfesné zaostieni svétla na sitnici.

Jadro problému

v

Po prvotnim Soku jsme si zacali hledat na internetu podrobnéjsi informace, zkusenosti
a pribéhy déti se stejnou diagnézou. To vSe nam pomohlo se s danou situaci vyrovnat.

224

Na zakladé¢ téchto diagn6z nam bylo doporuceno kontaktovat Stiedisko rané péce SPRP
Brno, u které¢ho jsme v péci. SnaZzime se s jejich pomoci stimulovat zrak, upravovat
prostiedi a pomahat Nelince co nejvice pfi pobytu venku, coz ji zejména v 1ét€ Cinilo
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nejveétsi problémy. Do roku véku se vyvoj zraku nijak neteSil, jen se muselo upravit
prostiedi, ve kterém se Nelinka pohybovala nejcastéji (odstranéni prekazek, pouzivat jiné
hracky, stimulovat zrak apod.) a jeji bézné fungovani (Casté tlumeni svétla venku i doma).

Navrh vhodnych opatreni

Nejveétsi vyhodu ve sluzbach rané péce vidime v tom, ze ndm pomahaji pracovat se
zrakem nasi dcery, pochopit blize jeji handicap a také to, Ze po konzultacich si mizeme
vyzkousené hracky vypujcit a cvicit tak jeji zrak neustale. V nasi poradkyni mame plnou
divéru, miizeme se na ni obratit s jakymkoliv dotazem, problémem ¢i pfipominkou. A to
je k nezaplaceni. Velkou vyhodou je také to, Ze se mizeme setkavat i s ostatnimi rodinami
v ramci akei poradanych ranou pééi. Clovék hned vi, Ze na viechno neni sam.

Diskuze a zaver

Nelinka se snazi ,,pochopit* sviij handicap a naucit se s nim zit. U¢ime ji spravné pouzivat
dany typ bryli, vzdy se namazat opalovacim krémem, nosit pokryvku hlavy a vse, co
s albinismem souvisi. Ale ve vysledku my neucime ji, to ona uci nds. Nékdy je zrakové
vnimani uplné odlisné 1 v naprostych mali¢kostech. (Nikola a Lukas$ Binderovi)

Kazuistika ¢. 3

Ndzev kazuistiky
Ptibéh Lenky s Eliskou

Uvod kazuistiky

Kdyz jsem otéhotnéla, byla jsem moc $t'astnd, méla jsem pritele, praci, penize. Oba jsme
byli zdravi. V 5. mésici t€hotenstvi pfitel odeSel, vzal s sebou praci (méli jsme ji
spole¢nou), tim padem i penize. Piesto, anebo prave proto jsem se na dceru tesila jeste
vic. Narodila se v terminu, p€kné hlavickou asi za 20 minut, 3,5 kg, 50 cm. Takhle by to
mélo vypadat, fekla pani doktorka. Okolo 3. mésice v€ku jsem si vSimla, Ze Elinka
pfedméty nefixuje, je takova hadrovéd a nema rada svétlo. Ozivala vzdy az za tmy. Nase
pediatricka mi s usmévem sd¢lila, Ze prehanim, kdyz fikdm, Ze nic nevidi. KdyZ jsem
trvala na podrobném vySetfeni, pofadné ji prozkoumala a tentokrat bez usmévu pravila,
to bude nador na mozku nebo je slepad. Samoziejmée jsem okamzité nasla jinou lékarku,
kterd nas poslala na podrobné vySetreni do Krée na neurologii, kde jsme stravily cely
tyden.

Popis vyvoje a stavu

VySetfeni magnetick€é rezonance piineslo nasledujici diagnézu: dysgeneze corpus
callosum (Spatné propojeni pravé a levé hemisféry). To zni jisté zajimavé, ale co dal? Co
z toho vyplyva? Je n¢jaka progndza? Nastésti mi dali kontakt na neziskovou organizaci
EDA, kde jsem kone¢né dostala odpovédi na hromadu mych otézek. Nasi poradkyni pani
Stvrtiiové jsem se poprvé zacala svéfovat se svym strachem z budoucnosti, o Elisku, jestli
to zvladnu. Diky rané péci jsem zjistila, Ze nejsem jedind, kdo ma zdravotné
znevyhodnéné dité, a na setkdni rodicii jsem si mohla vyménovat zkuSenosti. Pani
doktorka Zobanova zjistila nedovyvinuti o¢niho nervu, k tomu ma Eli silnou svalovou
hypotonii a rtizné potravinové alergie. A zacal klasicky kolobéh — cviceni (Vojtovka),
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zrakové stimulace, plavani, prava slintani, uceni kousani atd... Do toho méla dcera velké
bolesti btiska, jen co jsem piestala s kojenim. Bylo toho dost, a navic bez penéz a bez
manzela. Ale na druhou stranu mam perfektni ptatele, ranou péci, hormon $tésti vrozeny
geneticky a nikdo mi do toho nekecal.

Jadro problému

Vojtovku Elinka nikdy nepfijala, a tak jsme po roce diiny bez vysledku cviéily jen rano
a vecer, zbylo tak vic Casu na zdbavu. Kdyz jsem zacala byt unavend, pfisla skvéla
nabidka od kamarada na ro¢ni pobyt v Thajsku. Méla jsem mu hlidat jeden resort. Po
porad¢ s I€kafti, ktefi nam pobyt v teple a v zemi plné uzasnych lidi doporucili, jsme
odletély. Bylo to tam uzasné a mné to moc pomohlo srovnat si myslenky. Tam se mé
nikdo neptal, kdy bude Eli chodit a kdy mluvit. Kazdého tam berou takového, jaky je.
A Elinku milovali. S nasi poradkyni jsme byly v kontaktu dal, a to po telefonu a emailu.

Navrh vhodnych opatreni

Ted uz jsme 3 roky doma, Elinka chodi do Paprsku do Skolky a dé€la pokroky, jezdime
do lazni KoSumberk a cvicime Bobatha, mame novy bezbariérovy byt a auto z prispévku
na motorova vozidla. Jednou tydné k nam chodi skvéla asistentka, abych si taky mohla
vybéhnout do spolecnosti zrelaxovat. A jsme spolu Stastné. Elinka pofdd nechodi
a nemluvi, ale vSechno si hodn¢ uzivé, hodné se sm¢je, miluje plavani a muziku, vSechny
Uz se zbavila i bolesti bfiska (nejedna 1é¢kaika ndm tvrdila, ze ji bfisko boli a malo chodi
na toaletu, protoze je hypotonickd, a ze bude mit vyvod) a kaka normalng¢.

Diskuze a zdaveér

Pravidelné navstévy poradkyné jsou pofad prospésné — pii vybéru specialni Skoly,
specialniho pedagogického centra, pfi alternativni komunikaci ... je toho porad hodné.
Jsem rada, ze Elinku mam, hodné jsem se pod jejim vlivem zménila k lepsimu. Clovék si
uvédomi, Ze tesil hrozné blbosti. Nad tim, jak to bude za 10 let nepfemyslim. KdyZ jsem
se ptala Thajci, jaké budou druhy den vIny, koukali na mé& jako na blazna a tikali: Pro¢?
Dneska vidis, jakeé jsou, a jaké budou zitra, uvidis zitra. (Bartova, L., EDA)

Uvedené kazuistiky davaji nahlédnout do zptisobu mysleni rodi¢a. Ukolem studentd je
posoudit, zda je dosavadni pfistup a péce o dité v souladu s moznostmi rodiny a vyuziva
vhodné existujici sluzby a péci. Dale je ukolem vypracovat predikci dalSich potieb ditéte
a navrhnout plan vhodnych podplrnych opatieni v zavislosti na vyvoji a rostoucim véku
ditéte. Je tfeba brat v ivahu kontext postoji rodiny ditéte.

?\

Kontrolni otazky

1. Jak hodnotite Vami realizovany diagnosticky rozhovor a schopnost zpracovani
kazuistické studie a jeji prezentace?

2. Predlozte ke kontrole zpracovanou kazuistickou studii. Ve skupiné diskutujte
0 navrzeném planu podpirnych opatieni.

3. Prostudujte si kazuistikou studii uvedenou v oddilu 7.2, diskutujte o vhodnosti
a kvalité dosavadni péce o dité, zkuste navrhnout pldn dalSich podpirnych
opattent.
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4. Zhodnot'te pfinos kazuistik prezentovanych ostatnimi studenty pro vlastni rozvoj
— zaujméte stanovisko, zda s navrzenymi plany podpory souhlasite ¢i ne, svij
postoj zdiivodnéte.

Souhrn

Seminaf studentim skyta ptilezitost sezndmit s vétsim mnozstvim redlnych piibeha,
studenti tak mohou pochopit individudlni potfeby a mnozstvi feseni, které byva zavislé
na mnoha proménnych faktorech. Pfibéh uvedeny v oddilu ptiklad odhaluje vyvoj
nahledu matky v procesu akceptace zdravotnich obtizi ditcte.

Ukolem studenttl je u vlastni diagnostiky modelové provést hodnoceni situace ditéte,
uroven dosavadnich sluzeb a péce. Na zakladé prezentovanych kazuistik maji studenti
vzdy diskutovat a navrhovat feSeni — nabidku postupii pro dal$i intervence anebo
podpuirna opatieni (pokud je to v daném piipadé aktualni).

Vyucujici poskytuje zpétnou vazbu a diskutuje o moznych pfistupech a vhodnych
feSenich, upozoriiuje na dal$i mozné proménné. Sdm miiZze prinaset kazuistické piiklady
Kk praxe. ZapocCtovym pozadavkem je pisemné zpracovani kazuistické studie daného
zafizeni.

Literatura

Bartova, L. Pfibéh Lenky s Elinkou. Piibéhy a ohlasy z klientskych rodin. Dostupné z:
https://www.eda.cz/cz/pro-rodice/pribehy-a-ohlasy-z-rodin/pribeh-lenky-s-eliskou.
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9 - 10 Prezentace kazuistik osob se ZP v procesu

edukace, analyza a priprava individualniho
vzdélavaciho planu

{}g;l
T Cile

Po prostudovani této kapitoly:

o Ziskate ptehled o redlnych pripadech déti, zaka a studentl s postizenim zraku,
jejich rodinnych podminek.

e Ziskate prehled o poskytované péci a sluzbach a subjektivnim hodnoceni této
péce rodinami ¢i institucemi.

e Procvicite dovednosti spojené s vedenim diagnostického rozhovoru
a zpracovanim kazuistické studie.

e Procvicite si schopnost zpracovat Kazuistiku v¢etné posouzeni stavu ve
vzdelavani a zpracovat IVP pro dite, zaka nebo studenta, piip. dalsi doporuceni
pro rodice.

e Budete mit pfilezitost vlastni kazuistiku prezentovat a diskutovat vlastni
doporuceni a zavery.

{ Casova naroénost
2 hodiny

1\

{° Pojmy k zapamatovani

o dite, Zak, student e diagnosticky e zpracovani
S postizenim zraku rozhovor o IVP
e rodina, Skola e navrh IVP e kazuistika
e prezentace e asistent pedagoga e Skolni specialni
pedagog

9.1 Prezentace kazuistik déti, Zaku a studenti se ZP v
procesu edukace

Obsah seminare se soustiedi na ziskani informaci o situaci déti, zaka a studentd v situaci
ptedskolniho, zédkladniho anebo sttedniho vzdélavani. Skrze prezentované kazuistiky se
studenti seznami problémy, se kterymi se déti a jejich rodice potykaji, jaké jsou
charakteristické specidlni vzdélavaci potfeby déti/zakl/studentli S téz§im stupném
zrakového postizeni a jaka podplirna opatieni je mozné realizovat pii vzdelavani.
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Studentim je na zaCatku semestru zadan kol samostatné ziskat data a zpracovat
kazuistiku zédka nebo studenta s t€Zkym stupném zrakového postizeni pro prezentaci na
tomto semindii. Na zdklad¢ ziskanych dat zpracovat ndvrh podpiirnych zatizeni ve
vzdélavani a IVP.

Ucast na seminaii umoZzni studentim seznamit se s vétsim mnozstvim realnych ptipada
a feSeni opatfeni ve vzdelavani, ale téz diskutovat vlastni vystupy i vystupy zpracované
ostatnimi studenty.

Vyucujici poskytuje zpétnou vazbu a diskutuje o optimalnich piistupech a vhodnych
feSenich, upozoriiuje na dalsi mozné promeénné. Sdm muze piinaset kazuistické ptiklady
k praxe.

Zapoctovym pozadavkem je pisemné zpracovani kazuistické studie daného zatizeni.

9.2 P¥iklad kazuistiky slabozrakého Zéka integrovaného v Z$S
bézného typu

Nazev kazuistiky

Kazuistika zéka se zrakovym postizenim z pohledu pracovnika SPC

Uvod kazuistiky
Jméno: D. B.
Pohlavi: chlapec
FV:14,6

Soucasna ocni diagnoza:

Vrozené onemocnéni sitnice — amaurosis cong. sec. eber bilat. susp., oboustranna
prakticka slepota (trvaly stav, zrakové postizeni s funkénim vidénim na Grovni zbytkd
zraku, chlapec pomérn¢ dobie zvlada vidéni do blizka, orientaci v prostoru a vidéni
na dalku jen s velkym omezenim).

Rodinna anamnéza:

Rodina je tplna, v rodiné je celkové spise podnétné prostredi (piilezitosti k ziskavani
zrakovych a praktickych zkusenosti, podpora vzdélani, mirné vazne v oblasti socializace
— mén¢ prilezitosti k nabyvani zkusenosti v socialni interakci — souvisi s celkovou
orientaci rodiny, viz nize).
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Popis vyvoje a stavu

Vychova v rodiné:

Je spise perfekcionisticka, s diirazem na Gspéchy a vykon ve $kole; rodina Zije spiSe sama
pro sebe, bez vyhledavani a podpory spoleenskych kontakti, ve vztahu k chlapci se
zejména matka jevi s hyperprotektivni tendenci; ve vychové, spolupraci se Skolou a SPC
se angazuje predev§im matka, otec v kontaktu s SPC prakticky neni.

Osobni anamnéza:
Chlapec je klientem SPC pro zrakové postizené od roku 2002.

Skolni anamnéza:

MS v mist& bydli$té od roku 2002 — zpo&atku v rezimu na 2 hod. 2x tydné, poté 3x tydné.
Somaticky vyvoj v normé; hoch charakterizovan jako zivy, povidavy, bezprostfedni
a pozitivné ladény. Ve Skolce se zapojoval do vSech ¢innosti s radosti, ze Zadné z nich
nebyl vyjiman. Zaclenéni a orientace ve tfid¢ byly dobré, nebal se ciziho prostiedi. Byl
samostatny v sebeobsluze, srezervami v oblasti oblékani. Umél si fici o pomoc.
Probihaly konzultace s pedagogy nad IVP, vcetné podpory zrakového vnimani. IVP je
rozdélen na nasledujici oblasti: sluch, hmat, ¢ich a chut, zrakové vnimani, pracovni
vychova, pohybové ¢innosti, sebeobsluha a oblast zrakové hygieny.

Pro optimalizaci prostiedi byly doporuc¢eny nasledujici pomicky a zasady: kontrastni
prostfedi, véetn¢ schodi a zébradli a popisovace (fixy) se Sirokou stopou, oznaceni
pracovniho mista a znacky, Gprava pracovnich listl, obrazky a knihy bez zbytecnych
detaild, jasné a jednoduché barvy, bezbariérové prostiedi, individualni ptistup k chlapci
anavsechno dat chlapci vice Casu, pfi praci u stolecku pouzivat sklopnou desku.
Pedagoglim byla vysvétlena zakladni pravidla prace s ditétem se ZP. B€hem dochazky
do MS dochazel klient na rehabilitaci a na logopedicka cvi¢eni. V priabéhu druhého
$kolniho roku MS chodil na vytvarny krouzek. Od roku 2004 za¢al pracovat na TV lupé.

V predskolnim obdobi byl indikovan odklad $kolni dochézky (OSD) — chlapec dosahoval
spiSe  nadprimérného vykonu ve zkouskach pfedskolnich znalosti, verbalni
a komunikaéni schopnosti byly v norm¢. Re¢ byla s mirnou vadou vyslovnosti sykavek.

Celkové se jednalo o vnimavého a Sikovného chlapce, ktery znal barvy, geotvary, véetné
pravolevé orientace, preferoval pravou ruku, umél hodiny. Deficity byly shledany
v oblasti  grafomotorickych ~ dovednosti  a vizuomotorické  koordinace, coz
korespondovalo s obrazem tézké zrakové vady a trvale sniZenou pfilezitosti k rozvoji
dot¢enych modalit.

Priibéh edukace 02/2005 probéhlo prvni jednani se feditelem ZS v K. a s budouci pani
uditelkou, ktera se §la podivat na praci chlapce do MS. UvaZzovalo se o zazadéani
0 pridé€leni asistenta pedagoga. Najit vhodného asistenta byl jeden z kli¢ovych momentd.
Pti vybéru asistenta pedagoga byla dillezitym kritériem pfedev§im odbornost, pfedchozi
praxe, motivace k dalSimu vzdélavani, osobnostni piedpoklady (empatie, trpélivost,
psychicka stabilita), ochota ke spolupraci s rodinou, zakem a pedagogy. U vybérového
fizeni na asistenta pedagoga byl pfitomen i ucitel, ktery se zakem a asistentem
Vv nasledujicich Skolnich letech pracoval.
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Skolni prace i domaci piiprava byla oSetfena s ohledem na specifické potieby ditéte se
zrakovym postizenim. Zak si osvojil dva zpiisoby &tenaiskych dovednosti — stéZejni
technikou bylo &teni a psani ve zvétseném Gernotisku. Cteni ernotisku probihalo
zapomoci televizni lupy (kompenzac¢ni pomucky) a zvétSenych texti na kopirce.
Ve vyuce se pouzivaly specidlni seSity, tlusty fix, sklopna lavice s protiskluznou folii.
Do IVP pak byla zatazena i piedbraillska ptfiprava — systém hmatové piipravy
Vv individualnich hodindch zaméfeny narozvoj specifickych dovednosti prostorové
orientace a samostatného pohybu, v¢etn¢ zdokonalovani prace s TV lupou.

Postupné, v pribéhu Skolni dochazky klienta, byla vénovana péCe presné indikaci
ptitomnosti asistentky ve vyuce (spolupracovala se Zakem a vyucujicim v momentech,
kdy to bylo skutecné potieba; zvySeny diraz byl v této souvislosti kladen na rozvoj
samostatnych dovednosti; k ¢emuz chlapec mj. nemél v domacim ochranitelském
prostiedi dostatek prilezitosti). V dobé, kdy nebyla asistentka pifitomna pfimo ve vyuce
ve tfid¢, vénovala se napft. v kabinetu pfipravam a modifikaci pracovnich textii a dalSich
materiali na podporu vyuky. Plati zde pravidlo, Ze asistent pedagoga pracuje podle
pokynt a potteb pedagoga, ktery zadava a tidi Skolni praci.

Na druhém stupni chlapci pribyva jesté vzdélavani se v oblasti specifickych dovednosti
pfi praci na PC a s informacnimi technologiemi obecné, psani vSemi deseti a ziskavani
a upeviiovani socialnich kompetenci. V naukovych ptfedmétech si zapisuje poznamky
z vyuky na notebooku sam, v jinych pfedmétech vyuziva elektronickych verzi ucebnic se
zobrazenim na notebooku. Od roku 2010 pouziva kompenzaéni pomuicku Clear Note
(kameru s notebookem).

Jadro problému

Dil¢i problémy nastavaji v sedmé tfidé v matematice, vyplyvaji z pomalejsiho osobniho
tempa a tnavy, vicetddkové ptiklady jsou pro n¢j velmi narocné — Spatné se orientuje
V zapisu a Ve znazornéni vztahti mezi jednotlivymi prvky, ¢astecné se objevuji problémy
I v pochopeni a ve funkénim zapisu slovnich uloh, ale pfesto ho matematika velmi bavi.
Pro snaz8i pochopeni zadani vyZaduje klient napf. opakovani instrukci nebo moznost
navodnych otazek. Pracovni tempo je trvale vzhledem k narocnosti zrakové prace
adekvatné pomalejsi. Na zaklad¢ aktualniho psychologického vysetfeni z 02/2012 je
potvrzena Uroven verbalnich schopnosti v pAsmu mirného nadpriméru. Chlapec nadale
prokazuje velmi dobré Skolni védomosti, kvalitni kratkodobou i dlouhodobou pamét,
pozornost je také pIn€ funkéni. Z vySetfeni vyplyva potieba navySeni Casové dotace pro
zpracovani matematickych tkold a zpfehlednéni systému matematickych zéapist
a zndzornéni.

Zavér z psychologického vySetieni je nasledujici: chlapec s nadprimérnou verbalni
intelektovou vybavou, velmi dobie spolupracujici, s vyborné rozvinutymi osobnostnimi
a volné-pracovnimi charakteristikami (motivovanost, vytrvalost, spolehlivost, stabilita
v reakcich avykonech), coz vyrazné¢ napomédha uspésné kompenzaci téZkého
percepcniho deficitu; zjevné dozrava také socidlné€, cozZ je patrné na vétSi samostatnosti
a také v kontaktu s vrstevniky.

Skolni klima: hodnoti subjektivné &k jako piiznivé, do §koly chodi velmi rad a prospiva
velmi dobte. V roce 2012 probéhl pod vedenim SPC ve tfid¢ zazitkovy program smétujici
k posileni socialnich dovednosti a vrstevnickych podpurnych vazeb mezi spoluzaky.
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Setkalo se to s pfiznivou odezvou, jak ze strany tfidy, véetn¢ integrované¢ho D. B., tak ze
strany vyucujicich a asistentky.

Projevy zaka ve vztahu k pedagogim: v komunikaci s uciteli a asistentem je D. B.
hovorny, vstficny a velmi sympaticky chlapec.

Uskali v edukaci — motivace ke $kolni praci je u zaka dobra, spolupracuje vyborng, je
peclivy a ve své praci vytrvaly, vdzne vSak navaznost na rodinu, matka je nadale spise
protektivni, coz ¢asto vede k izolaci chlapce od béznych ¢innosti a kontaktl, vazne také
aktivni komunikace mezi rodinou a $kolu.

Postoje uciteltl — ucitelé i1 zaméstnanci Skoly jiz méli zkuSenosti s integraci (integrace
zaka s t€lesnym postizenim a divky se zrakovou vadou), dobfe se jim proto navazuje
na predeslé.

Navrh vhodnych opatreni
Uprava formy vyuky, hlavni doporuéeni a specialnépedagogicka podpora za piitomnosti
asistenta pedagoga. Je dulezité:
- rozvijet specialni dovednosti (prostorovou orientaci asamostatny pohyb
k dosazeni nejvy$sitho stupné mobility a samostatnosti odpovidajiciho
individudlnim schopnostem sebeobsluhy), které umozni zlepsit proces poznavani
nejen ve vyuce;
- je nutné vychazet z individualnich potfeb zéka, véetné vytvareni optimalnich
podminek pro préci ve vyucovani;
- jenutné rozvijet kompetence k uceni (shromazd’ovat a vyuzivat informace a prace
se stavajicimi i novymi kompenza¢nimi pomiickami);
- je nutné co nejvice omezovat informacni deficit zaka, rozvijet kompetence
K feSeni problémi — konkrétné uméle navozenych situaci;
- zaméfit se na upevnovani dovednosti v socialni oblasti, a i nadale rozvijet jeho
pracovni dovednosti;
- rozvijet dovednosti v mikroprostoru a makroprostoru;
-V co nejvyssi mife vyuzivat kompenzacni smysly — hmat, sluch, ¢ich a chut’;
-V co nejvyssi mife vyuzivat zrakovy potencial,
- naucit se dodrzovat zasady zrakové hygieny;
- tolerovat pracovni tempo, vy$$i unavitelnost, pracovat v kratsich tsecich;
- zadané tkoly strukturovat (instrukce davat jasné a zietelng);
- je tfeba se presveédcit, ze zak ukolu rozumi a vi, jak se ma dal postupovat (zajistit
si od n&j zpétnou vazbu).

Diskuze a zdaver

Zavér pro pokracujici integraci: nadale doporuceni vysoké miry podplrnych opatieni
za pritomnosti pedagogického asistenta tak, aby Zdk mohl byt vzdélavan podle svych
skutecnych potieb. Doporuceni pro vzdélavani, zplisob a miru specidlnépedagogické
podpory je fizeno stupném postiZzeni zaka, jeho schopnostmi a specidlnimi vzdélavacimi
pottebami, které jsou ve spolupréaci s SPC pravidelné monitorovany. (Dufkova, Mikova,
2012)
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9.3 Priklad Individualniho vzdélavaciho planu

Vzor IVP pro nevidomého zZika

V ukdzce jsou uvedeny vSechny pomicky, potfeby, metody a prostiedky, postupy,
hodnoceni. V praxi je vzdy nutné doporucovat pfimétené mnozstvi opatieni a jen takova,
kterd odpovidaji schopnostem zdka a moznostem Skoly. IVP je nutné upravit podle
aktualnich specialnich moznosti a individualnich vzdé€lavacich potieb konkrétniho zaka.
(Baslerova a kol. 2012)

Individualni vzdélavaci plan
Skolni rok:

Jméno a piijment:

Datum narozeni:

Skola:

Trida:

Vysetieni dne:

Platnost posudku do:

Zavér vySetreni, diagndza: uplna nevidomost

Vzhledem ke stupni, zavaznosti, charakteru arozsahu postizeni a posouzeni jeho
Skolniho zatfazeni z hlediska specidlnépedagogického, socidlniho a organizaéniho byla
doporucena: individualni integrace jako Zaka se zrakovou vadou, pfitomnost asistenta
pedagoga je nezbytna.

Specialnépedagogicka a psychologicka péce:

Spoluprace se SPC pro zrakové postizené.

Podle potieby konzultace s vyu€ujicimi, vedenim skoly a rodici.

Zohlednéni specialnich vzdélavacich potieb zaka pii veSkeré praci, aktivitach, pti pohybu
ve tfid¢, po budové a mimo budovu, stupeit zrakové postizeni se promita do vSech
¢innosti, vyucovacich predmétt (individualnich, skupinovych a spole¢nych), které
souviseji se zrakovym vnimanim.

Specialni péce k vycviku prostorové orientace a samostatného pohybu.

Cil vzdélavani:

Naplnit specialni vzdélavaci potieby zaka s ohledem najeho specidlni schopnosti
a moZnosti tak, aby se mohl zi€astnit vzdélavani, Skolnich a mimoskolnich aktivit.
Zamgfit se na prostorovou orientaci a samostatny pohyb, samostatnost v sebeobluze,
hygiené a stolovani.

Podporovat rozvijeni komunikacnich dovednosti, slovni zasoby (pfedchézet vzniku
prazdnych pojmi). — Zaméfit se na spravnou techniku ¢teni Braillova pisma, rychlost
Cteni, Cteni s porozuménim.

Ucebni dokumenty: (vzdélavaci program): EkoSkola, Skolni vzdélavaci program pro
zékladni vzdélavani, IVP je dopliikem SVP.

Obecné metody a prostiredky k dosaZeni stanovenych cili:
Spole¢né vyucovani, — skupinové vyucovani;
Individuélni vyucovani;

e EVROPSKA UNIE
o * Evropské strukturalni a investicni fondy T

o Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani 48



)( Univerzita Hradec Kréalové
Pedagogicka fakulta

Metody: nacvik obtiznych slov, stfidani ve ¢teni, vyhledavani a oprava chyb,
procvi¢ovani védomosti a dovednosti pomoci pocitatovych programt, slovni popis,
komentovani, vysvétlovani, rozhovor, prodlouzeny vyklad, poslech a opakovani,
praktické prace, demonstrace, psychosocialni hry a cviceni, psychorelaxacni cviceni.

Postupy pri individualni praci s Zakem:

- respektovat individualni tempo s ohledem na aktualni mozZnosti a schopnosti
zaka;

- multisenzorialni pfistup, zapojeni vSech kompenzacnich smysli pfi ucent;

- omezit nebo vyloucit Casove limitované tkoly;

- poskytnout vice ¢asu na vypracovani, kontrolu, opravy;

- zapisy provadet formou hesel;

- zamg¢fit se na kvalitu nikoliv kvantitu (nepfetézovat zaka),,

- minimalizovat mechanické uceni faktu bez SirSich souvislosti;

- pribézné kontrolovat pochopeni zadani tkolu, instrukce, spravnost postupu;

- pfi praci na tabuli mit pfepsany stejny text v lavici v Braillové pismu nebo text
diktuje asistent pedagoga (vyucujici);

- podporovat skupinovou praci, ktera pomuze v socialni interakci;

- Casto poskytovat pozitivni zpétnou vazbu, motivovat a povzbuzovat;

- asistent pedagoga — poskytovat vzdy tolik individualni péce, kolik je nezbytné
(vést k samostatnosti);

- respektovat pfevdzné sluchovy a hmatovy analyzator v ucent;

- dbat na organizaci prace, pichlednost, dodrZzovat stejné uspofadani pomticek
na pracovnim stole, neménit pozice vybaveni tfidy (Skolni nabytek) nebo
upozornovat na zmény, podporovat samostatnost pii ptipravé a uklidu Skolnich
pomiicek, dodrzovat bezpecnost (zavirani dvefi, skiin¢k a podobn¢);

- vyuka probihd v Braillové pismu, pii psani pouzivat Pichtiv psaci stroj,
S moznosti vyuziti notebooku, diktafonu, elektronické pomiicky;

- tolerovat pomalej$i Cteni a psani;

- vyuziti pomtcek pro nevidomého Zaka, Casté vyuZiti nazoru, modeld, maket,
reliéfu;

- adresné oslovovat zaka;

- respektovat mozny problém s prostorovou orientaci, orientace v prostoru
a sebeobsluha se prolina do vSech vyucovacich predméti, prestavek;

- pfi vyuce zajistit doprovod Zaka po budové Skoly (po naucenych trasach muze
chodit sam), zajistit bezpecnost v hodinach TV, doprovod na mimoskolni akce.

Zohlednéni:
- moznych vykyvli ve hmatovém vnimani a pozornosti, sluchové pozornosti;
- kolisani pozornosti;
- zvySené unavitelnosti;
- nizZ8i tolerance zatéze, hlu¢ného prostredi.

Metody a pristupy v jednotlivych piedmétech:
Cesky jazyk: &teni a psani v Braillové pismu:
- Cteni: dbat ve zvySené mife na samostatnost pii orientaci v textu (vyuZzivat
zalozky, nalepovaci hmotu, kolicky, svorky);
- individualni zaddvani povinné Skolni Cetby;
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- kontrolovat porozuméni textu, orientaci v textu, ucit praci s textem, sledovani
spolecného ¢teni se spoluzaky;

- psani: kontrolovat kvalitu psani (dotiskavani bodd, pravidelny rytmus, spravny
prstoklad, ¢teni obéma rukama, dodrzovat pravidla pro upravu textu).

Matematika, naukové predmety:.

- pokud je potieba, tak zajistit prodlouzeny vyklad,

- maximalné vyuzivat ndzoru, nazornych pomucek, modeli;

- upozornit na zménu algoritmu (napf. oznacit);

- kontrolovat pochopeni a porozuméni slovni uloze;

- kontrolovat pochopeni zadani tkolu, instrukce, pomoci s prvnim krokem;

- hodnotit dil¢i kroky postupu a ne pouze vysledek;

- nehodnotit chyby vzniklé nedokonalym pfectenim nebo nespravnym pochopenim
textu;

- dusledné dodrzovat matematicky zapis v Braillové pismu;

- geometrie — pouze informativné, seznameni se s pojmy (rysovani s velkou
toleranci), zaméfeno na matematické vypocitdni obsahd, objemi, povrchi
a podobng.

Predmeéty s vychovnym zamerenim (TV, VV, PV, TV):
- vyuzit rozvijejiciho se potencialu predmétu,
- orientovat se naoblasti, ve kterych je zak uspé&ny, vyzdvihnout kreativitu,
fantazii, snahu, originalitu;
- dopfat pozitivni prozitek, pocit ispéchu.

Respektovat projevy poruchy (znevyhodnéni) v téchto predmétech:
Vytvarna a pracovni vychova (nezbytny nazor a popisovani):

- pred zahdjenim prace je vhodné ukéazat zdkovi findlni vyrobek;

- seznamit ho s jednotlivymi prvky, které budou pfi praci zapotiebi, upozornit
na detaily pfedvedeni prace, dopomoc;

- volit vhodné techniky pro hmatové vnimani: modelovani (na trhu jsou rtzné
modelovaci hmoty), ryti do m&k¢i hliny, modeliny, otiskovani do modeliny
(rozettené na tvrdé podlozce); prace s papirem (lepeni, vytrhavéani, mackani,
vystiihovani, skladani, navijeni na tuzku), navlékéani a provlékani (,,vySivani),
malovani prstovymi barvami, temperami, mékkymi voskovkami, prace
S rozmanitymi stavebnicemi, prace s pfirodnimi materidly (Zaludy, kaStany,
bukvice, Sipky a podobné, lusténinami, téstovinami, textiliemi, dfevem (napf.:
mandaly, kolaze).

Telesna vychova:

- respektovat problémy vzniklé absenci zraku ve vSech soutézivych hrach,
micovych hréach, sportovnich disciplinach, cvi¢eni na nafadi, neptfesnosti pfi
provadéni zdravotnich cvikd;

- béhem pobytu v télocvicné zajistit bezpecnost, ochranit pied kolizemi se
spoluzaky a prekazkami, predchazet negativnim z4zitklim;

- zajistit moznost prohlédnout si néfadi, cvicebni pomiicky, popsat jejich ucel, uziti,

- ucit orientaci v prostoru télocvicny;

- pfi praci s mi€em — vyuZivat ozvuc¢ené mice;
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- respektovat mozné psychické problémy zplisobené nevhodnou akustikou
télocvicny, bazénu,

- respektovat mozny strach a zabrany pii uréitych ukonech na télocviéném nacini
(vlivem zrakové vady neni kontrola a odhad vzdalenosti, hloubky a vysky),
nejistotu pti visech hlavou dolti, vétsi problémy pii pohybech smérem dolii (napf-.
slézani, schody a jiné) nez pii pohybu nahoru, zhorSenou stabilitu téla, kterou
negativné ovliviiuje absence zraku, stejné plati pro koordinaci pohybti.

Hodnoceni Zaka a klasifikace:

Zpiisob overovani védomosti: preference ustniho zkouSeni (pfevazuji znamky),
preference pisemného zkouSeni (pievazuje hodnoceni bodové, poctem chyb, poctem
spravnych jevl, rozhovor ve skupiné zaki);

Znamkou (béznd klasifikace), SirSi slovni hodnoceni, kombinace znamky a Sir§iho
slovniho hodnoceni, — pribézna: slovni hodnoceni, poctem chyb, bodové hodnoceni,
poctem spravné vypracovanych jevl, hodnotit kvalitu, ne kvantitu; znamkou.

Doporucované kompenzaéni pomiicky: (uvedené pomiicky jsou pouze doporucované,
lze je ménit a aktualizovat podle individualnich potieb zaka a v souladu s nabidkou trhu):
Pomiicky pro vzdeélavani a komunikaci: nastavitelna Skolni lavice a zidle, polStaiek
na sezeni, Pichtiiv psaci stroj, papiry do Pichtova psaciho stroje, kolickova pisanka,
tiskarna, elektronicky pfenosny zapisnik, notebook s hlasovym vystupem, pocitac
s hmatovym a hlasovym vystupem, velkokapacitni pamétové zatizeni USB, ucebnice
Vv elektronické podobé€, ucebnice v Braillové pismu, pracovni listy v Braillové pismu,
dymoklesté, dymopaska, zakladaci desky a pofadace, zvukova a auditivni zdznamova
areproduk¢ni technika (diktafon, zvukové knihy), sluchatka, kalkulator s hlasovym
vystupem, trojrozmérné modely a pomicky (makety kvétenstvi, zivocichl, model
lidského téla, reli¢fni mapy a obrazovy material, reliéfni globus, kompas s hlasovym
vystupem, protiskluzna podlozka, magneticka tabulka, barva na sklo), rysovaci souprava
pro nevidomé (pravitko, kruzitko, trojuhelniky, uhloméry, vypichovatko, radylko),
délkova meéfidla s hmatovou stupnici, pocitadlo, kreslici podlozka pro reliéfni
znazoriovani, folie k podlozce pro reliéfni zndzornovani, Sablony (pro nacvik podpisu),
reliéfni abeceda.

Pomiicky pro orientaci: vysilatka VPN 01, bila hil, zvukové majaky, reliéfni plany,
indikator hladinky.

Pomiicky pro TV: ozvucené mice, rehabilitatni mi¢, mi¢ s gumou, rolni¢ky, zvukovy
majacek, ozvucené gumy.

Pomiicky pro PV aVV: rizné modelovaci hmoty (modelit, modurit, samotvrdnouci
modelina, slané tésto), vosk, prstové barvy, Stétce, voskovky, barvy na sklo, konturovaci
pasta, radylka, nizky, rizné druhy papiru, rizné druhy textilii, pfirodni materialy,
téstoviny, luSténiny, pomicky na navlékéani, provlékani, tfidéni, podlozka na reliéfni
znazoriiovani, folie, silonova sit, silnd jehla, Spendliky s velkou hlavickou, desticka
na zapichovani (vypichovani), rizné stavebnice (na sestavovani, Sroubovani, rozkladani,
skladani, vkladani), magneticka stavebnice.
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Organizace vyuky:

74k bude dochazet na viechny vyucovaci piedméty. Ve viech vyutovacich predmétech
bude pfitomen asistent pedagoga. Za doprovodu asistenta pedagoga se bude ucastnit
vSech akci poradanych mimo budovu Skoly. Vlastni vyuka bude realizovana v plném
rozsahu jako u ostatnich zakd, piedpoklada se uleva v matematice. Do rozvrhu zafadit
vyuku prostorové orientace a samostatného pohybu.

Ukast dalsiho pracovnika: Asistent pedagoga, rozsah poétu hodin: po celou dobu
ptitomnost v zakladni Skole — to je (pocet hodin) nebo uvést nezbytny pocet hodin.

Spoluprace s rodici: Osobni konzultace s rodici 1x za mésic.

Domaci piiprava Zaka: Podle aktualnich, individualnich potieb zvazit redukovani
domacich tkola.

Pracovisté zodpovidajici za spolupraci a konzultaci IVP: SPC, PPP (adresa zatizeni).
IVP projednano dne:

Podpisy:

Reditel skoly:

Ttidni ucitel:
Jednotlivy vyucujici:
Asistent pedagoga:
Rodice zéka:

SPC:

Kontrola IVP:
Aktualizace, zmény, dodatky:

Kontrolni otazky

1.

2.

* X x

*

*
*

* *
* gk

Jak hodnotite Vami realizovany diagnosticky rozhovor a Uroven zpracovani
kazuistické studie a jeji prezentace?

Prezentujte zpracovanou kazuistickou studii. Ve skupin¢ diskutujte o navrzeném
navrhu doporuceni podptrnych opatfeni ve vzdélavani a IVP.

Prostudujte si kazuistickou studii a vzor IVP uvedeny v oddilu 9.2 a 9.3, diskutujte
0 vhodnosti a trovni dosavadni péce o dité, podminkach a moznostech zaka,
zkuste navrhnout aktualizaci planu podptrnych opatieni do dalsiho $kolniho roku.
Zhodnotte ptinos kazuistik prezentovanych ostatnimi studenty pro vlastni rozvoj
— zaujméte stanovisko, zda s navrZzenymi navrhy souhlasite ¢i ne, svlij postoj
zdivodnéte.
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Souhrn

Seminaf studentim skyta piilezitost seznamit s vétsim mnozstvim redlnych piibeha,
studenti tak mohou pochopit nutnost individualniho pfistupu a feSeni podpirnych
opatieni ve vzdélavani.

Ukolem studenti je samostatné ziskat data o dit&ti, zdkovi nebo studentovi s postizenim
zraku, zpracovat a prezentovat kazuistickou studii a navrhnout a diskutovat navrh
doporuceni podptrnych opatieni a IVP pti vzdélavani pro konkrétniho zaka a jeho Skolu.

Vyucujici poskytuje zpétnou vazbu a vede diskuzi o moznych piistupech a vhodnych
feSenich, upozoriiuje na dal$i mozné proménné. Sam muiize prindset kazuistické piiklady
K praxe. ZapocCtovym pozadavkem je pisemné zpracovani kazuistické studie daného
zafizeni.

Literatura

Baslerova, P. a kol. Metodika asistenta pedagoga zdka se zrakovym postiZzenim.
Olomouc: UP, 2012.
Duftkova, Z., Mikova, V. Kazuistika zaka se zrakovym postizenim z pohledu pracovnika
SPC. In Baslerova, P. a kol. Metodika asistenta pedagoga zaka se zrakovym postiZzenim.
Olomouc: UP, 2012.
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11 Prezentace kazuistik dospélych osob se ziskanym

zrakovym postizenim, analyza a vystupy pro
rehabilitaéni praxi — priprava rehabilitaéniho planu

{}g;l
T Cile

Po prostudovani této kapitoly:

e Ziskate ptehled o redlnych piipadech dosp€lych osob se ziskanym postizenim
zraku, jejich rodinnych, pracovnich a jinych podminek.

e Ziskate ptehled o poskytované péci a sluzbach a subjektivnim hodnoceni této
péce.

e Procvicite dovednosti spojené s vedenim diagnostického rozhovoru
a zpracovanim kazuistické studie.

e Procvicite si schopnost zpracovat kazuistiku véetné posouzeni stavu
ve vzdélavani a zpracovat IRP, piip. dalsi doporuceni.

e Budete mit piilezitost vlastni kazuistiku prezentovat a diskutovat doporuceni
a zavéry prezentované ostatnimi studenty.

{ Casova naroénost
2 hodiny

{n
°©  Pojmy k zapamatovani

e Kkazuistika e diagnosticky e IRP
e komplexni rozhovor e socialni sluzby
rehabilitace e rehabilitacni e socialni péce
programy

11.1 Rehabilitace dospélych osob se ziskanym zrakovym
postizenim

V ptipadé 0sob, u nichz doslo ke snizeni nebo ztraté zrakové schopnosti az
v dospélém veku, je situace odlisnd. Vyrostli a ¢ast zivota prozili v podminkach bézného
vnimani. Maji tedy dobie rozvinuté zrakovou a prostorovou ptedstavivost. Maji osvojené
pfirozené zplsoby vystupovani a socidlni komunikace. Povazuji se pfirozené za soucast
majoritni spole¢nosti. Po vzniku zrakové vady nebo po ztraté zraku je jejich situace
znacn¢ komplikovana, jak po strance psychického prozivani, tak po strance objektivniho
zhorseni kvality zivota, které je spojeno s pocateni nepfizplsobenosti na Zzivot
S omezenym vyuZitim zrakového vniméni. Tito jedinci nemaji rozvinuty kompenzaéni
funkce jinych smysld, nejsou zvykli vyuzivat funkce jako mysleni, pamét’ anebo fec ve
smyslu kompenzace nedostate¢ného vidéni (jako kompenzaéni funkce). Pfechodné dojde
K nutnosti omezit nebo Gplné prerusit mnoho z diive bézné realizovanych pracovnich
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I volnocasovych aktivit, ¢lov€k ztraci socialni role, které do té doby zastaval. To se
samoziejm¢ odrazi v obtizich postizeni akceptovat. Prostiedkem k navratu
k ,,normalnimu‘ zptisobu Zivota a uplatnéni je ucelena rehabilitace.

Ucelena rehabilitace je pro dospélé jedince s téz$Sim stupném zrakového postizeni
rozpracovana do slozek 16¢ebna, socialni, pedagogicka a pracovni. V CR je realizovana
pfevazné organizacemi spadajicimi do neziskového sektoru a fizena dle zikona
O socidlnich sluzbach ¢.108/2006. Patfi k nim sluzby ambulantni, pobytové, terénni.
Specifické dovednosti, které jsou predmétem rehabilitace, jsou zpracovany do tzv.
rehabilitacnich programii. Jedinec uzavira s danou organizaci dohodu o absolvovani
programu a jeho podminkéch. Zakladni rehabilita¢ni sluzby jsou pro klienta rehabilitace
bezplatné. Dalsi sluzby (jako napft. privodcovské, predCitatelské nebo asistencni sluzby)
si jedinec hradi sam.

Mezi organizace poskytujici rehabilitaci dospélym osobam s postizenim zraku patfi
Tyfloservis, Tyflocentrum, SONS, Rehabilita¢ni a rekvalifika¢ni stfedisko Dédina nebo
Dim sv. Cyrila a Metod€je pro zrakové postizené ve Vlastovickach u Opavy.
Vyznamnym tkolem uvedenych organizaci je poradenstvi, rehabilitacni diagnostika,
vypracovani IRP a nabidka konkrétnich sluzeb a péce. Klienti pak vyuzivaji sluzeb
v nékteré z vySe uvedenych forem péce po dobu, dokud potiebuji edukaci a trénink
novych dovednosti a navyki a dokud si smluvné sjednavaji dalsi rehabilitacni intervence.
Z hlediska doby trvani rehabilitaéni péce a sluzeb je mozné hovofit o rehabilitaci
kratkodobé anebo dlouhodobé.

11.2 Prezentace kazuistik dospélych osob se ziskanym
zrakovym postizenim, analyza IRP a vystupy pro
rehabilitacni praxi

Prezentace kazuistik pfipravenych studenty umozni ziskani informaci o redlnych
zivotnich ptipadech osob, u nichz se zrakové postiZeni rozvinulo aZ v pribéhu dospé€lého
zivota. Seznami se s konkrétnimi piiklady rehabilitacni péce a zptlisoby jeji realizace.

Skrze prezentované kazuistiky se studenti seznami s problémy, se kterymi se dospéli
stézkym stupném zrakového postizeni potykaji, jaké jsou jejich charakteristické
specifické potieby a jak se po prekonani pocatecnich tézkosti do zivota znovu zapojili.

Studentim je na zacatku semestru zadan ukol samostatné ziskat data a zpracovat
kazuistiku dospélé osoby s tézkym stupném zrakového postizeni pro prezentaci na tomto
seminafi. Na zaklad¢ ziskanych dat zpracovat navrh IRP pro dalsi rehabilitacni intervenci.

Ucast na seminafi umozni studentim seznamit se s vét§Sim mnozstvim realnych ptipada
a feSeni IRP, ale téz diskutovat vlastni vystupy i vystupy zpracované ostatnimi studenty.

Vyucujici poskytuje zpétnou vazbu a diskutuje o optimalnich ptistupech a vhodnych
feSenich, upozornuje na dal§i moZné proménné. Sdm miiZe piinaset kazuistické piiklady

K praxe.

Zapoctovym poZzadavkem je pisemné zpracovani kazuistické studie daného zatizeni.
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11.3 Ukazka kazuistiky dospélého jedince se ziskanym
zrakovym postizenim a navrh IRP

Nazev kazuistiky
Martina

Uvod kazuistiky
Marting je 41 let, narodila se piedcasné v sedmém mésici t€hotenstvi. Rodice: matka 65
let, bez vaznéjsich zdravotnich problému, otec jiz neZije. Ma sourozence - Jitka 43 let,

[ 24

Popis vyvoje a stavu

Martina po pted¢asném porodu méla problémy s dychanim. V prvnich dnech Zivota
pobyvala v inkubatoru. Jeji stav se zacal zlepSovat, dychani se upravilo a byla propusténa
do doméci péce. Ve svém vyvoji byla oproti svym sourozenciim pomalejsi, bazliva, Casto
padala a zakopavala o pfedméty ve svém okoli. Pfi kontrolnim vySetfeni ji byla zjisténa
vada zraku. Jako kompenzace vady byly zvoleny silngjsi dioptrické bryle. Martina se
pohybovala ve svém okoli bezpecnéji.

V Sesti letech nastoupila do prvni tfidy a jeji zrakova vada se zac¢inala zhorSovat. Pivodni
bryle jiz nevyhovovaly, nové se pohybovaly kolem osmi dioptrii na ob€ o¢i. V té dobé
nechtéla chodit do Skoly, protoze se ji zacali spoluzaci posmivat. Sedéla v prvni lavici
a obcas se ji zdalo, Ze 1 tak Spatné vidi na tabuli. O¢ni vada se stale zhorSovala a byla ji
doporucena Skola v Praze na Hradcanech. Rodi¢e chvili vahali, zda ji tam maji umistit,
ale pak se rozhodli, ze to zkusi. V té dob€ zacinalo byt jeji postizeni vaznéjsi.

Martina si ve Skole zvykla a nasla si tam i hodné kamarddi. Domt jezdivala pouze na
vikendy. Naucila se pouzivat Braillovo pismo a psat na psacim stroji. Bavily ji cizi jazyky
a zajimala se o d¢jiny. S pomoci specialnich pomtcek byla schopna pohybovat se ve
znamém prostredi. Pokracovala v dal§im studiu na stfedni Skole. Po ukonceni studia byla
zamé&stnana jako telefonistka a prace se ji libila. Ve svych 28 ti letech se vdala. Jeji manzel
se ji snazi pomahat 1 kdyz je sdm po Urazu mén¢ pohyblivy.

Martina si ptéala zalozit rodinu, ale pfibuzni 1 1€kat1 ji to rozmlouvali, vzhledem k velkému
riziku uplné ztraty zraku.

Jadro problému

V soucasné dobé€ s odstupem deseti let hodnoti témét vSe negativné. Jeji pracovni misto
bylo zruSeno a novou praci nemize sehnat. Manzel je na tom podobné. Byli nuceni se
odstéhovat do malého bytu k rodi¢tiim na vesnici. Oba pobiraji invalidni dachod a Martina
je nevidoma. Zavidi sourozenctim jejich déti a mrzi ji, Zze nema vlastni. Zazadala si
0 prispévek na péci, aby mohla vyuzivat obCasné sluzby osobni asistence. Rada
navstévuje knihovnu, bavi ji poslech hudby a nechava si posilat nahravky zajimavych
knih. V posledni dobé miva depresivni naladu a uzavira se do sebe i1 kdyz rodina se snazi
0 jeji co nejvetsi rozptyleni. Uvadi, Ze nejvice ji poznamenala ztrata zaméstnani, kde si
ptipadala prospésna.
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Navrh vhodnych opatieni — IRP

Martina je stale v produktivnim véku a bylo by proto vhodné planovat dalsi pracovni
a socidlni uplatnéni. V obou smérech je vhodné ji nabidnout vhodnou podporu. Na
zaklad¢ rehabilita¢ni diagnostiky je vhodné posoudit, jaké potieby ji prospé&ji z oblasti
zékladni rehabilitace (Prostorova orientace a samostatny pohyb, psani bez zrakové opory
na klavesnici, obsluha na PC, sebeobsluha). Tyto sluzby je mozné realizovat terénni
formou domécim prostiedi klientky. V dalsi fazi rehabilitacni péce je vhodné podpofit
Martinu v rozsifeni volnoc¢asovych ¢innosti a nabidnout také aktivity skupinové, které by
Jji umoznily rozsifeni socialnich kontakt. Takové aktivita nabizi napt. krajska strediska
Tyflocentrum nebo oblastni odbocky SONS. V neposledni fad¢ je vhodné nabidnout
Martin¢ podporu pii rozvijeni pracovnich dovednosti a pomoc pii hledani zamé&stnani
nebo jiného pracovniho uplatnéni v rdmci pracovni rehabilitace, ptipadné i rekvalifikace.
V tom piipadé je vhodné informovat o Cinnosti a nabidce sluzeb Rehabilitatniho
a rekvalifika¢niho stfediska Dédina v Praze. V neposledni fad¢é je vhodné s Martinou
hovofit o mozZznostech zapojeni ve form¢ dobrovolné pomoci do aktivit pofadanych
mistnim vyborem nebo jinou skupinou obc¢and.

Uvedené navrhy nelze realizovat najednou. Na zaklad¢ diagnostického rozhovoru
a poradenské Cinnosti je tfeba dospét s Martinou K planu realizace a predikovat jak
programy a organizace, které podporu zajisti, tak i pfiblizny ¢asovy harmonogram.

Diskuze a zaver

V pfipadé, Ze nedojde k vyznamné&j$i zméné, je mozné piedpokladat spiSe zhorSovani
situace, coz v daném piipad¢ sméfuje k dalSimu uzavirani se a depresivnim staviim, pfip.
rezignaci a ustup ze zivota. Nabidku rehabilitacni péfe lze povazovat za vhodny
prostiedek podpory dal§iho rozvoje a zlepSeni kvality zivota. (databaze autorky)

Poznamka

Pro dalsi studium je mozné vyhledavat také kazuistiky uvadéné v rtiznych sbornicich
a publikacich. Je mozné vyuzit napf. Sbornik pfipadovych studii (2020) nebo praci
Halaskové Dospély ¢lovek se zrakovou vadou v Ustavnim zafizeni - pfipadova studie
(2014). V neposledni fadé je vhodnym zdrojem i periodikum pro soby se zrakovym
postizenim ZORA, kde jsou pravidelné zvetejiiovany Zivotni piibéhy lidi s postizenim
zraku (http://archiv.sons.cz/zora/text).
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Kontrolni otazky

1. Jak hodnotite Vami realizovany diagnosticky rozhovor a uroveil zpracovani
kazuistické studie a jeji prezentace?

2. Prezentujte zpracovanou kazuistickou studii. Ve skuping diskutujte o navrzeném
navrhu doporuceni podpurnych opatreni a IRP.

3. Prostudujte si kazuistickou studii a vzor IRP uvedeny v oddilu 11.3, diskutujte
0 vhodnosti a trovni dosavadni péce a vyuzivani existujicich sluzeb, podminkach
a moznostech jedince, posud’te vhodnost navrzenych podpurnych opatieni V IRP.

4. Zhodnotte ptinos kazuistik prezentovanych ostatnimi studenty pro vlastni rozvoj
— zaujméte stanovisko, zda Snavrzenymi navrhy souhlasite, sviij postoj
zdivodnéte.

Souhrn

Program seminafe studentim skytd neocenitelnou pfilezitost sezndmit s vétSim
mnozstvim redlnych ptipadi praxe, studenti tak mohou pochopit nutnost individualniho
pfistupu a feSeni podplirnych opatieni a specifického systému rehabilitatnich suzeb
a péce.

Ukolem studentt je samostatné ziskat data o dosp&lém jedinci se zrakovym postizenim,
které jej postihlo v prubéhu dospélosti., zpracovat a prezentovat kazuistickou studii
a navrhnout a diskutovat ndvrh doporuceni podpuirnych opatieni a IRP. Pfi analyze
pfipadu je vhodné vyzdvihnout vhodné kroky a pokroky jedince, na druhé strané
pojmenovat nevyuzité moznosti a navrhnout ptilezitosti k dal§imu rozvoji. Souc¢asti IRP
je také navrZeni zplisobu realizace a organizace, kterd navrZzené sluzby nebo péci

poskytuje.

Vyucujici poskytuje zpétnou vazbu a vede diskuzi o moZznych pfistupech a vhodnych
feSenich, upozoriiuje na dal$i mozné proménné. Sdm muze piinaset kazuistické priklady
Kk praxe. ZapocCtovym pozadavkem je pisemné zpracovani kazuistické studie daného
zafizeni.

Literatura

Pluhova, V. Sbornik pfipadovych studii. V ramci projektu Rozvoj péce o osoby se
zrakovym postiZzenim v Jihomoravském kraji, 2020.Dostupné z:
http://www.centrumpronevidome.cz/sites/default/files/inline-

files/Sborn%C3%ADk p%C5%99%C3%ADpadov%C3%BDch_studi%C3%AD-
TyfloCentrum_Brno_1.pdf

Halaskova, Z. Dospély €lovek se zrakovou vadou v Gistavnim zatizeni - pfipadova studie.
UK, DP, 2014.
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12 Prezentace kazuistik osob se zrakovym postizenim v

obdobi stari, analyza a vystupy pro praxi

{}g;l
t Cile

Po prostudovéani této kapitoly:

o Ziskate ptehled o redlnych pripadech starSich osob s postizenim zraku,
podminkach jejich zivota, specifickych potiebach a moznostech podpory.

o Ziskate ptehled o péci a sluzbach, které byvaji v praxi poskytovany a 0
subjektivnim hodnoceni této péce a sluzeb danym clovékem.

e Procvicite dovednosti spojené s vedenim diagnostického rozhovoru se seniorem.

e Procvicite si schopnost zpracovat kazuistiku vcetné posouzeni stavu
rehabilitacnich sluzeb a péce a zpracovat IRP.

e Budete mit ptilezitost vlastni kazuistiku prezentovat a diskutovat doporuceni
a zavery prezentované ostatnimi studenty.

e Ziskate prehled o zékladnich formatech pro ukladani dokumentt.

et
Casova naroénost

2 hodiny

{n
°©  Pojmy k zapamatovani

e senior e Dlm pro zrakové e socialni sluzby
e socialni péce postizené Palata e Aktivizacni sluzby
e rehabilita¢ni sluzby o Ustav socidlnich e Dum sv. Cyrila
e IRP sluzeb pro osoby se a Metodgje pro
ZP v Brn¢ zrakové postizené

12.1Rehabilitace osob se zrakovym postizenim v obdobi stari

Starnuti je celoZivotni proces, jehoz involu¢ni projevy se mohou stavat zietelnéjsi zhruba
od pfelomu 4. a 5. decennia. Kazdy cloveék touzi starnuti proZit smysluplnym
a plnohodnotnym zpiisobem. V tomto obdobi plisobi na kvalitu Zivota mnoho ¢initeli.

Vznik nebo progrese zrakové vady mliZze znamenat riziko rozvoje patologického starnuti.
Vyznam edukace je spatfovan zejména v podpoie nalezeni novych Zivotnich perspektiv
a hodnot a v podpoife aktivniho proziti postproduktivni ¢asti zivota a prevence
patologického starnuti. (Miihlpachr, 2004)
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Omezeni zrakové schopnosti ve vyS$$im veéku piedstavuje riziko pfedCasné ztraty
dosavadnich kompetenci a v mnoha piipadech i samostatného zptisobu Zivota. Zejména
v ptipadech nedostatecné nebo absentujici rehabilitacni podpory maji starS$i osoby
tendence reagovat na vznik ¢i zhorSeni zrakové vady snizenim participace na dosavadnich
béznych aktivitdich (pfipadné snizenim kvalitativni urovné jejich provedeni). Jako
dasledek se objevuje pocit ztraty osobni hodnoty, pfipadné rezignace na piilezitosti
adaptace na nov¢ zivotni podminky. Uvedené diivody maji negativni vliv jak na zménu
zivotniho stylu (zvysSeni pasivniho zpiisobu traveni ¢asu, zvysSeni miry zavislosti na po-
moci aj.), tak na prozivani a sekundarné na psychické zdravi. Podle Wernera (in Lueck,
2004) se snizeni vizualni vykonnosti maze stat primarni pfi¢inou rozvoje tzv. ,,bludné¢ho
kruhu pisobicich vlivi a jejich disledki. (Rizickova, 2011)

Pfi volbé¢ edukacnich prostfedki je tfeba vyloucit metody, techniky a kompenzacni
pomiicky s vysokou mirou narokii na osvojeni mnozstvi novych informaci (zejm.
technického typu) a uvazlivé nakladat s prosttedky a formami, které vyraznou merou
zasahuji do ,,zab&hnutého* Zivotniho stylu. (Miihlpachr, 2004) Déle je nutné respektovat
principy a zasady gerontagogiky: polopatické predavani informaci, opakovani,
respektovani osobniho tempa a dalsi.

Mezi adekvatni typy rehabilitacnich intervenci patii podpora pii udrzeni aspon
castecného vyuzivani funkéniho zraku (napf. s vyuzitim specidlnich zvétSovacich
pomucek), vyuzivani kompenzaénich mechanismi, udrzeni optimalni miry samostatnosti
a dennich aktivit, udrzeni socialnich vztaht a udrzeni psychického zdravi. (Razickova,
2020)

Vyznamné misto hraje téz poskytovani socidlni péfe a sluzeb, které mohou byt
poskytovany soucasné s rehabilitaci nebo na sebe navazuji.

12.2 Prezentace kazuistik osob se zrakovym postiZzenim
v obdobi stafi, vystupy pro praxi

Prezentace kazuistik pfipravenych studenty umoZni ziskdni informaci o redlnych
Zivotnich pfipadech osob starSiho véku. V této skupiné lze sledovat delsi periodu Zivota
S postizenim a vyvoj socidlnich, pracovnich i volnocasovych aktivit ¢lovéka. Hodnota
téchto kazuistik spoc¢iva jednak v odhaleni specifickych potieb, moznosti podpory a rizik,
které se objevuji u star$i populace osob se ZP, ale téZ v tom, ze mizeme vidét dlouhodobé
dopady pfistupu jednotlivce k akceptaci postizeni a k rehabilitaci samotné. Star$i osoby
jiz také sami bilancuji a jsou v fadé€ piipadii schopné hodnotit jak své jednani, tak i péci
a sluzby, které jim byly poskytnuty, s jistym nadhledem.

Skrze prezentované kazuistiky se studenti seznami s problémy, které uvadéji starsi osoby
s tézkym stupném zrakového postiZeni.

Studentim je na zaCatku semestru zadan ukol samostatné ziskat data a zpracovat
kazuistiku seniora s téZkym stupném zrakového postiZzeni pro prezentaci na tomto
seminafi. Na zéklad¢ ziskanych dat zpracovat vyhodnoceni dosud poskytované péce a
sluzeb a vypracovat navrh IRP pro ptipadnou dalsi rehabilitani anebo socialni intervenci.
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Ucast na seminaii umozni studentim seznamit se s vétsim mnozstvim realnych ptipada
a doporuceni IRP a diskutovat vlastni vystupy i vystupy zpracované ostatnimi studenty.

Vyucujici poskytuje zpétnou vazbu a diskutuje o optimalnich ptistupech a vhodnych
feSenich, upozoriiuje na dal§i mozné promeénné. Sdm muize prindset kazuistické piiklady
k praxe.

Zapoctovym pozadavkem je pisemné zpracovani kazuistické studie daného zatizeni.

12.3 Ukazky kazuistik osob se zrakovym postizenim v obdobi
stari

V kapitole je uvedena kazuistika starSi osoby s téz8im stupném zrakového postiZzeni
a posouzeni aktualni situace. Déle je navrzen plan dalsi podpory.

Nazev kazuistiky
Ptibéh Nadézdy

Uvod kazuistiky

Jméno: Nadézda

Vek: 66

Diagnéza: Neni stanovena.

Uroveti zrakové ostrosti: Prakticka nevidomost

Doba vzniku zrakového postizeni: Ziskané ve 46 letech.

Pticiny: Lékati po péti letech sdélili, Ze poskozeni zraku mohla zapficinit mozkova
ptihoda.

Osobni anamnéza: Jedna se o dité z tetiho t€hotenstvi. Pribéh t€hotenstvi 1 porod byl bez
komplikaci. V détstvi méla Graz hlavy — praskla lebka.

Rodinna anamnéza: Matka ani otce jiz nemd. Z matciny strany neni vyskyt zadnych
vaznéjsSich zdravotnich problémi. Otec mél v détstvi tuberkulézu. Nad’a znad pouze
jednoho ze svych sourozenct, bratra (70 let), ktery je zdrav.

Popis vyvoje a stavu

Ve 46 letech doSlo u Nadézdy k ndhlému zhorSeni zraku. Na levém oku ji tplné odumfiel
o¢ni nerv a na pravém odumfel Castecné. Na levé oko nevidi viilbec a na pravém ma
zachovano zizené trubicové vidéni. Lékafti neznali pficinu, az po péti letech spekulovali,
Ze pti¢inou mohla byt slaba mozkova piihoda. Pozdéji zjistili pfitomnost Sedého zakalu,
ktery by bylo riskantni kvili stavu zraku operovat. Neddvno Nadézde¢ sdélili, Zze ma
I zeleny zakal. Nyni musi pravidelné 1 x denné uzivat kapky do o¢i. Operaci Sedého
zakalu by lékafti provedli pouze v ptipadé, ze by doslo k tiplnému zakaleni ¢ocky a ztraté
vidéni.

Informovanost jedince po sdéleni diagnozy:
Ocni 1ékarka dala Nadézde kontakt na SONS Trebic, kde ji poskytli potfebné informace.
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Reakce jedince, rodiny a okoli na vzniklou situaci:

KdyzZ se ve 46 letech Nad’a vratila z dovolené a v praci zjistila, ze hafe vidi, délali si
z toho s kolegy legraci, viibec si nepfipoustéla, Ze by ji néco mélo byt. Nasledujici den se
zrak nelepsil, proto navstivila 1ékafe. Thned ji hospitalizovali. PfiSla o zrak ze dne na den.
Zpocatku si to neuvédomovala, domnivala se, Ze je to pouze prechodné. Clenové rodiny
to nijak neprozivali, nadéale po ni vyzadovali, aby délala to, co diive. Jeji synové méli
legraci z toho, Ze je na ulici nepoznava. Neuvédomovali si vaznost situace. VSe se snazili
brat s nadhledem, doma se zasmali tomu, co mama vyvedla. Nad’a ma $patny odhad
vzdalenosti, kdyz si rukou nenahmata okraj stolu, nepolozi véc na stil, ale do prostoru
pted stolem a véc spadne na zem.

Navstévované organizace:
Dtive Nad’a navstévovala SONS Tiebic a Tyfloservis Jihlava. Nyni se na n¢ obrati
jen, kdyz néco potiebuje.

Potizené kompenzaéni pomiicky:

Nadézda vyuziva bézny mobilni telefon a ¢te na ném pomoci lupy. Vlastni zdvésnou
vyS$ivaci lupu, stolni lupu s osvétlenim a kamerovou lupu Looky. PouZziva zdsobnik na
léky. Poftidila si bilou hil, ale nechodi s ni, protoze je ji to nepfijemné. Ma slepecky
telefon (pevnou linku), ktery mé zvétSené Cislice.

Jadro problému

Hlavni problémy, se kterymi se jedinec a jeho rodina potyka:

Kvili zaZzenému trubicovému vidéni musi Nad’a otacet hlavu. V ulicich se pohybuje
opatrné bez hole. Hil nikdy nepfijala, neni ji pfijemné s ni chodit. Kdyz potka n¢koho
znamého, tak ho nepozna, protoZze okem nezaostii. Je pro ni nejjistéjsi, kdyz jde
s doprovodem. Pokud jde sama na nakup a pozada prodavacku o sdéleni ceny urcitého
vyrobku, prodavacka ji odpovi, Ze je to tam napsané a kdyz ji Nad’a fekne, Ze na to nevidi,
tak ji cenu neochotné sdé€li. Lidé nepoznaji, ze témét nevidi, kdyz se pohybuje bez bilé
hole.

Nad’a si potidila kamerovou lupu, ale zjistila, Ze ji nemtze vyuZivat. Po chvili na ni nevidi
a obraz se ji hybe. KdyZ ji chce pouzit v obchod¢ tak, Ze si vyfoti cenu a na lupé€ si ji
zvétsi, prodavacky se ji vyptavaji, co dela. Proto zvazuje, ze lupu daruje do ocni Skoly,
kde ji mohou vyuZit déti.

Televizi Nad’a nesleduje. Obraz se ji zane rlizn¢ mihotat a boli ji o¢i. U novin tento
problém nema. Dokaze ¢ist s lupou nékolik minut, poté za¢ne huife vidét, tak musi noviny
odlozit a vratit se k nim pozdg&ji. Riké, Ze sobotni noviny s prestavkami &te az do stedy.
Pocitac si nepoftidila, protoze ji déla Spatn€ na oci. Po chvilce se ji zatne obraz hybat,
stejné jako u televize. Mobil ji problém ned€l4, ma starsi typ, na kterém dokaze vSe udélat
dfive, nez se ji za¢ne obraz vlnit. Zvazovala pofizeni nového mobilu s velkym displejem,
ale na tyto mobily nevidi.

Soucasny stav jedince:

Po zhorSeni zraku se Nad’a ptestéhovala z panelového domu do rodinného, ktery si
zatidila bezbariérové. Nikde nema prahy a v domé jsou jediné dvere, které vedou do
koupelny. Loznice se nachazi v patie. Nad’a zna pocet schodu a pfi chtizi po nich je pocita.
V dom¢ Zije sama, ale Casto ji navstévuje pfitel a synové. Kazdy den vyzvedava vnucku
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z matef'ské Skoly a hlida ji celé odpoledne. Stard se o psa a andulku. Schézi se s prateli,
ktefi maji zrakové postizeni 1 s prateli zdravymi.

Sluzby, které doposud vyuzila:

Zpocatku Nad’a vyuzila socidlni poradenstvi, poradenstvi pii vybéru pomiicek a nacvik
obsluhy pomtcek. Pfi piestavbé rodinného domu vyuzila poradenstvi v oblasti Gpravy
prostiedi a odstrailovani architektonickych bariér. Nyni si nechava zasilat knihy
Vv mluvené podobé na CD z knihovny pro nevidomé v Praze. Déale ma predplaceny ¢asopis
ZORA, ktery odebira ve zvétSeném cernotisku. Nad’a neabsolvovala zadny rehabilitacni
kurz. Braillovo pismo nezna a nechce se ho ucit, protoze si mysli, ze v jejim véku je to
zbytecné. Doufa, ze se ji zrak uz nezhorsi a Braillovo pismo nebude potiebovat, protoze
zvlada cteni zvétSeného Cernotisku.

Nad’a ma spoustu zalib. Trénuje pamét, logické uvazovani, zlepSuje svoji koncentraci
a manualni zrucnost. Kazdé rano vylusti dvé osmismérky, behem dne lusti kiizovky
a veger sudoku. Casto vysiva a plete. Mnoho lidi se tomu divi, ale tyto ¢innosti délala
I pfed oslabenim zraku, ma je zafixované, proto ji nyni ne¢ini problémy. Plete z paméti
a obcas provadi kontrolu zrakem. Vysiva dle ptedloh v ¢asopise. Rada ¢te ¢asopis ZORA,
kde se dozvi nové informace o pomtickach pro nevidomé, zrakovych vadach a pokrocich
v 1écbé. Kazdy den posloucha zpravy, protoze ji zajima, co je nového. Mysli si, Ze je
samostatna a zije plnohodnotny Zivot. Zvladne se postarat o domacnost i o sebe. Rada
topi v krbovych kamnech. Jeji sobéstacnost se projevuje i v tom, Ze zvladne sama nastipat
tiisky. Uznava, ze ji to trva dlouho, ale rada se tim zabavi. Jeji ptitel ma o ni strach, takze
ji dfevo nachystad. Kdyby ttisky Stipat nemohla a nikdo ji je nenaStipal, tak miiZze topit
plynem. Rika: ,,To jsou véci, bez kterych ja mizu byt, které mi nevadi.“ Neni na nikom
zavisla. Vi, ze se musela vzdat nékterych ¢innosti a planti do budoucna, ale tika, Ze uz je
to davno a Ze uz si na to ani nevzpomene.

Dle vlastnich slov nemé zdjem ucit se v kurzech novym dovednostem, radé€ji vse déla
tak, jak je zvykld. Akce pofadané organizacemi jiz nenavstévuje, je pro ni narocné
dopravit se do mésta a dava prednost pohodli domova. V domécnosti Zije sama a zvlada
veskeré ¢innosti s tim spojené.

Nad’a nedokazala ptijmout Bilou hil. Na ulici s ni vysla pouze dvakrat a vzdy méla Spatny
pocit, nechtéla vzbuzovat pozornost okoli, proto se rozhodla ji nepouzivat. Uvadi, Ze
V jejim ptipadé je mozné se bez hole samostatné¢ pohybovat, protoZe mé zachovano
zuzen¢ trubicove vidéni. Uvédomuje si, Ze bezpecné to rozhodn€ neni, proto si musi davat
velky pozor pfedevs§im pfi pfechazeni vozovky a oslabeny zrak kompenzovat sluchem.
(Svejdova, 2015)

Navrh vhodnych opatieni — IRP

Zuvedeného je patrné, Ze Nad&zda zvladla akceptaci zrakového postiZeni, vyuziva
pomitcky, které ke spokojenému Zzivotu potiebuje, stykd se slidmi a Zije aktivni
a prospésny zivot (napt. hlida vnouce). V dané situaci by diagnosticky rozhovor mohl
sméfovat k situacim, do kterych se Nadézda dostdva nebo muize dostat a ve kterych
pocituje riziko. Proto je vhodné o ji moznosti realizace kurzu Prostorové orientace
a samostatného pohybu informovat, nabidnout vycvik chiize se signaliza¢ni Bilou holi,
a to pouze prii rizikovych situacich, napt. pravé pii chtzi pres vozovku. V souvislosti
s pohybem s vnoucetem lze predpokladat jisté riziko. Dospéla osoba s vySe uvedenym
stupném zrakového postiZzeni by se z hlediska bezpecnosti na vefejnych komunikacich
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méla pohybovat oznafend nékterym typem Bilé hole jako symbolu, ze je tieba dbat
zvysené pozornosti. V jejim piipadé to lze povazovat za zodpovédné chovani, diky
kterému lze ptedejit nestésti, které mtize potkat ji samotnou, ale i dal$ich osob.

Diskuze a zaver

Vzhledem k véku je mozno zhodnotit, ze Zije dostate¢né bohaty a aktivni Zivot, dosud
zvlada potiebnou uroven samostatnosti a netrpi socialnim vyloucenim, raduje se
z malickosti, ma pocit, Ze zije kvalitni plnohodnotny Zivot.

K témto dovednostem a pfistupim k Zivotu ji pomohla skute¢nost, vyuzila pomoc
ptislusnych organizaci, kde se ji dostalo podpory od pracovniki, ale také se timto
zpusobem seznamila s lidmi s podobnym postizenim, se kterymi si rozumi a styka nebo
komunikuje.

Nadézda je téz znala dalSich moznosti sluzeb i ptilezitosti k setkavani i podpory. Dalsi
potencialni moznosti podpory a rozvoje klientky mohou v vychézet z jejich pfani nebo
obav z budoucnosti.

?\

Kontrolni otazky

1. Jak hodnotite Vami realizovany diagnosticky rozhovor a troven zpracovani
kazuistické studie a jeji prezentace?

2. Prezentujte zpracovanou kazuistickou studii. Ve skupiné diskutujte o navrzeném
navrhu IRP.

3. Prostudujte si kazuistickou studii a vzor IRP uvedeny v oddilu 12.3, diskutujte
0 vhodnosti a urovni dosavadni péfe a vyuzivani existujicich sluzeb,
0 podminkach a moZnostech jedince, posud’te vhodnost navrzenych podpirnych
opatfeni, ptipadné navrhnéte dalsi.

4. Zhodnotte ptinos kazuistik prezentovanych ostatnimi studenty pro vlastni rozvoj
— zaujméte stanovisko, zda snavrzenymi navrhy souhlasite, svilij postoj
zdivodnéte.
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Souhrn

Omezeni zrakové schopnosti ve vyS$im veéku predstavuje riziko predcasné ztraty
dosavadnich kompetenci a v mnoha piipadech i samostatného zplisobu Zivota. Zejména
v ptipadech nedostatecné nebo absentujici rehabilitacni podpory maji starS$i osoby
tendence reagovat na vznik ¢i zhorSeni zrakové vady snizenim participace na dosavadnich
béznych aktivitach. To sebou nese dusledky jako naptiklad pocit ztraty osobni hodnoty,
rezignace na prilezitosti adaptace, deprese, socialni vylouceni a jiné.

V kapitole jsou uvedena specifika, které sebou nese rehabilitace a socialni sluzby osobam
se zrakovym postizenim ve vys$im véku. Zejména je tieba vychéazet z faktu, Ze je obtizné
ucit tuto cilovou skupinu novym dovednostem a navykim. Nelze se spolehnout ani na
vyuzivani kompenzacnich pomucek, které maji narocné ovladani. Téch je v soucasnosti
Vv oblasti kompenzace zrakového postizeni vyznamna ¢ast.

Ukolem studentii je samostatné ziskat data o jedinci se zrakovym postizenim ve star$im
veéku, zpracovat a prezentovat kazuistickou studii a navrhnout a diskutovat navrh
doporuceni podpurnych opatieni, IRP anebo plan socidlni péce a sluzeb. Pii analyze
pfipadu je vhodné vyzdvihnout vhodné kroky a pokroky jedince, na druhé strané
pojmenovat nevyuzité moznosti a navrhnout ptileZitosti k dal§imu rozvoji. Soucasti IRP
je také navrzeni zpusobu realizace a organizace, kterd navrzené sluzby nebo péci

poskytuje.

| v tomto ptipad¢ je nedilnou soucasti vyuky diskuze a zpétna vazba vyucujiciho. Ten
téma uzavira informacemi o moznych pfistupech a vhodnych feSenich, upozorituje na
dal$i mozné proménné a podplirné prvky a organizace. Sdm miiZze piinaset kazuistické
piiklady k praxe. Zapoctovym pozadavkem je pisemné zpracovani kazuistické studie
daného zafizeni.
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13 Principy a strategie prace s klientem dle materialu

North Star Vision Group LLC

Cile
Po prostudovéani této kapitoly:
e Seznamite se s principy a strategiemi prace s klientem dle materialu North Star
Vision Group LLC.
e Budete schopno samostatné vyuzivat uvedené strategie ve vlastni praxi.
e Po piedlozeni portfolia zpracovanych kazuistik a navrh IVP a IRP student ziska
zapocet z predmétu Kazuisticky seminar.

Casova naroénost
2 hodiny

Pojmy k zapamatovani

e principy s e North Star Vision e prace s klientem
e strategie Group LLC e zrakové postiZeni
e rehabilitace e komplexni pfistup

13.1 North Star Vision Group LLC

Odbornici ptedni americké spole¢nosti North Star Vision Group povazuji bez ohledu na
vek jedince za velmi dulezité absolvovat alespon jednou roéné komplexni oéni vysetieni.
Mnoho lidi oftalmologické vySetfeni zaménuje za navstévu optika a premeieni refrakéni
vady. Tento omyl v§ak miize mit zejména pro osoby s pocinajici vaznéjsi zrakovou vadou
nebezpeéné nasledky. Proto je dulezité porozumét rozdilu mezi komplexni oéni
diagnostikou, kterou muze provadét pouze oftalmolog a screeningem zraku, ktery je
mnohem méné dukladny a neposkytuje komplexni pohled na zdravi o¢i. Pokud je
vySetiujicim provedena pouze zkouSka zrakové ostrosti s pouzitim optotypu a vyzkouseni
mohutnosti novych brylovych skel, nejednd se o dostatecné preventivni vySetfeni.
(https://www.northstarolentangy.com)

Pti komplexnim o¢nim vySetfeni posoudi skutecny stav o¢i. Jsou konzultovany lékarské
zaznamy a zvazeno riziko vzniku oftalmologickych onemocnéni. Ke komplexnimu
vySetieni patfi posouzeni o¢niho tlaku, oniho pozadi, perimetrické vySetfeni zorného
pole, vySetfeni barvocitu a kontrastni citlivosti. K dalSim vySetfenim patii specialni
diagnostické testy k odhaleni symptomi ocnich onemocnéni, jako je glaukom nebo
vékem podminénd makularni degenerace. Komplexni o¢ni vySetfeni zahrnuje také
vySetfeni sitnice, rohovky, krevnich cév a nervi na jakékoli znamky, které¢ by mohly
znamenat nastup nadort, rakoviny, vysokého krevniho tlaku a cukrovky, mimo jiné stavy,
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které 1ze poprvé detekovat v ocich. U vySe uvedenych onemocnéni je pro dalsi 1écbu
nezbytny vcasny zachyt. Pozdni odhaleni sebou nese riziko nevratné ztraty zrakové
schopnosti.

North Star Vision Group se zamétfuje na komplexni piistup a mimo stavu zrakové
schopnosti se zaméfuje také na zjisténi celkového télesného a dusSevniho zdravi.

13.2 Strategie komplexniho pristupu ke klientovi

Mezi zakladni principy komplexniho pfistupu patii interdisciplinarni spoluprace
a komplexnost rehabilita¢nich sluzeb. V pripad¢ zjisténi zrakové vady, kterd sebou nese
trvalé zhorSeni zrakové schopnosti az na uroven zafazeni jedince do kategorie osoba
S postizenim zraku (tzn. vizus méné nez 6/18), je indikovano komplexni vySetieni
zrakové schopnosti a klientovi nabidnuta ucelend rehabilitaéni péce. Podileji na
posouzeni potieb jedince, patii oftalmolog, optometrista, zrakovy terapeut, socialni
pracovnik, psycholog a specialni pedagog — tyfloped, pfip. psycholog. V neposledni fadé
je tfeba povazovat za cClena tymu samotného rehabilitovaného nebo rodinného
ptislusnika, ktery ma konkrétni pfedstavu o skutecnych problémech, potiebach,
motivech, cilech, zivotnim stylu daného jedince.

Multidisciplinarni tymovy pristup

Strategie prace North Star Vision Group spoc¢iva v komplexnim posouzeni zdravotniho
a celkového stavu jedince, konsenzu a spoluprace vice odbornikl na feSeni jeho potieb.
Socialni pracovnik je priivodcem klienta a koordinuje vSechny poskytované rehabilitacni
a socialni sluzby a péci. Mimo jiné klienta provazi a dba na to, aby byly realizovany
Vv jeho zajmu.

Lucek (2004) v uvedené souvislosti specifikuje zékladni ptredpoklady pro fungujici
mezioborovy tym: pro kazdého jedince je zvolena optimalni strategie (klinicky nebo
aplikovany pfistup). V ptipadé klinického pfistupu jsou jednotlivé intervence zajisStovany
profesiondly ve specializovanych ordinacich a individudlni vysledky jsou posléze
zhodnoceny. U aplikovaného pfistupu prevladd snaha o zjednoduSeni organizacniho
prubéhu. VétSina intervenci probihd v rehabilitatnim stfedisku nebo pfimo v misté
bydlisté jedince. Tym by mél spolupracovat zejména ve fazi zahajeni procesu (vstupnim
po-souzeni potieb a komplexni diagnostice), pii neptfedpokladanych odchylkach od
rehabilitaéniho planu (neuspéchu, zméné potieb) a pii hodnoceni dosazenych vysledk.

Multifaktorovy pristup

Rehabilitacni proces ovlivituje velké mnozstvi wvnitinich (exogennich) a vné&jSich
(endogennich) proménnych. Z praktickych zkuSenosti vyplyva, ze k celkovému zlepSeni
zrakové vykonnosti ptispiva vyraznéji dil¢i zlepSeni jedince ve vice oblastech edukacniho
pusobeni, nez vyrazny posun pouze v jedné oblasti. Komplexni pfistup vychazi ze
zakladniho pozadavku: rehabilita¢ni intervence musi byt zasazeny do jiz existujicich
socialnich, ekonomickych a jinych souvislosti. Organiza¢ni struktura mezioborového
tymu je proto variabilni. Vybér ¢lenti by mél byt konkretizovan na zékladé skute¢nych
potieb jedince. Jako efektivnéjsi se ukazuje ménépocetny, intenzivné kooperujici tym
odbornikli. Je vyhodné, aby vybrany clen tymu slabozrakého provazel procesem
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rehabilitace a kontroloval jeho prubéh. Lueck (2004) tuto osobu nazyva ,,obhajce* klienta
rehabilitace.

Multisenzuridlni pristup

Pti sniZzeni zrakové schopnosti je tfeba naucit se kombinovat pfinos zrakového vnimani
s dalsimi kompenza¢nimi funkcemi. (Vagnerova, 1999) Zptisoby vnimani je nutné volit
Vv zavislosti na druhu a stupni snizeni zrakové schopnosti, jako i na typu vykonavanych
¢innosti a v neposledni fad¢ na schopnostech a potiebach jedince.

Cilem uvedeného pfistupu je posileni schopnosti jedince vyuzivat syntézu vjemu
ptichazejicich z vice zdroji najednou a efektivné je vyuzivat pii rozhodovani. V praxi se
jedna zejména o navyk vyuzivat vyhodné kombinace vnimani, prace s informacemi
a odpovidajicimi typy pomucek v konkrétnich cinnostech ¢i situacich. Uvedena
dovednost je zakladnim principem zrakové hygieny (prevence zrakové unavy).
Multisenzorialni pfistup se uplatni tak, ze se jedinec uci uvazen¢ vybirat takové metody
a techniky zrakové prace, aby byl zajistén zrakovy komfort; aby nedochazelo
k dlouhodobému pietézovani a Unavé oc¢i a aby vysledna vykonnost odpovidala
vynalozenému usili a spotfebovanému ¢asu. (Razickova, 2016)

Vyrazn&j§i podpora byva potieba u osob se ziskanou zrakovou vadou a osob ve star$im
veku a u jedinci s progresivnim onemocnénim, u kterych zrakova schopnost prestava byt
dostacujicim informac¢nim kanalem. Specifické problémy pii vyuZivani funkéniho zraku
u nich maji ponékud odlisny charakter. Ukolem rehabilitace je tyto osoby provazet
a adekvatné stavu podporovat postupnou adaptaci na pifednostni vyuzivani
kompenzacnich funkci a prosttedkl, pfi¢emz zrak se postupné stava doplitkovym
informa¢nim kanalem.

K zékladnim kritériim vybéru strategii pro ziskavani informaci patii efektivita (rychlost
a pouzitelnost) novych zptsobl ziskavani informaci a udrzeni psychické rovnovahy
jedince. Kni vnemalé mife pfispiva pravé systematickd rehabilitaéni podpora pfi
ptizptsobeni se novym podminkdm. Je velmi dulezité, aby v kazdé fazi vyvoje zrakové
vady byl jedinec pfipraven sviij funkcéni zrak efektivné vyuzivat. (Vice na:
https://www.northstarolentangy.com/2014/02/20/hope-in-sight-for-low-vision/)

Kontrolni otazky

Jak hodnotite praci s materidly North Star Vision Group LLC?

Jaké dalsi informace jste sami vyhledali na ptisluSnych webovych strankach?
Jaké jsou strategie komplexniho ptistupu ke klientovi?

Zhodnot'te pfinos kazuistického seminafe? V ¢em vidite ptinos pro vlastni praxi?
Zhodnotte vlastni praci v seminafi?

NS
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Souhrn

V poslednim seminafi se studenti seznamili s praktickou praci zahrani¢niho modelu prace
s jedinci s postizenim zraku. Jedna se o komplexni strategii prace s Klientem dle materialu
North Star Vision Group LLC.

V kapitole 13.2 se studenti seznami s n€kolika ptistupy, které jsou v zahrani¢i v ramci
komplexni strategie vyuzivany. Studenti maji za Ukol dalsi informace vyhledavat na
doporuc¢enych webovych strankdch. Prakticka Cast seminafe je zaméfena na ukazky
konkrétni prace s klientem s vyuzitim uvedenych piistupt a strategii.

Seminaf je zakoncen skupinovou diskuzi k pfinosu seminaie a smyslu prace s kazuistikou
— jejim piinosem pro specialné pedagogickou teorii a praxi. Student ziska zapocet
z ptedmétu po ptedlozeni portfolia zpracovanych kazuistickych studii a navrhG IVP
a IRP.
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